CONTRATO DE
MANTENIMIENTO Ne©

TODO INCLUIDO

DATOS DEL CLIEN

Cliente: | REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS ] warcs: [ SHARP )
Direccion | AV. REFORMA 2-18, ZONA 9 EDIF. EL CORTIJO 2DO. NIVEL ) wodelo: ARM257 |
ciave [ 12289 | Teiafono: | 24151900 ] Sene: [ 75049130 |

DATOS Del CONTRATO %

FACTURACION COBERTURA VIGENCIA
MENSUAL ANTICIPADO DE: [_ 01/01/2010 _]
MENSUAL VENCIDO @ TONER | g | A { 3112/2010 ]

SEMESTRAL ANTICIPADO

VALORES

Valor a Facturar

Derecho Copias:

Copia Excedenle: REPUESTOS | S|

ANUAL ANTICIPADO NO MANO DEOBRA | S

CLAUSLLAS

1 - Omal se compromete a proporcionat a EI Cliente el servicio de mana de obra de reparacion y/o mantemimiento las veces que sea para e buen

Lectura Inicial:

del Equipo y en un plaza no mayor de 8 horas habiles en 1a ciudad capilal; asi como toda
suminislio, loner y repuesto que el Equipo arfiba indicado necesite y segun Ia cobenura tambien indicada, en el lugar indicado y en el horaiio normal de rabajo de Ofimat; mientas este vigenle el presente contralo  Tambien incluye la mano oe obra ve iNsialacion
de el Equipo como impresora si el EQuIpa uviere €sa opcion

2 - El presente contralo no incluye: papel, dispositivos de conectividad a PC o RED ajenos a el Equipo, el costo oe accesol|os opcenales del Equipo. tampoco cubre prablemas de conectividad o software aienos a el Equipo

3.- Queaa claramente convenida entre las paries que Olimal no se responsabiliza, y cobrara a El Cliente |os gastos de repuesios y mana de obra (previo o de ion) s1 las del Equipo son PO 135 Si [~ al
| Accidentas, matines, huelgas, dafio malicioso, incendios, i 1cl o elactro . hi . lormados, o cuRlquiar causa por la b) Falles o de wolisje. o cuniguier facler o causa
exlorme que provoque daho parcial o wial 8 el Equipo. ¢) Si el Equipo fue modificado o sllerado, s manos que sea con &l consantimiento diracio de Ofime!. d) Si el Equipo ha sido sujew & ebuso o neghgencia. &) Si El Chante uliliza suminisiros y10 panes no

{2aecuaaas y esos suminisiros ylo partes causan el d . @ na son para la
labucante en el manual de el Equipo

normal de el Equipo. ) Debido a servicio prestado por personal ajenc a Ofmal. g) Por cualquier lra causa que Ao sea oebido al uso normal tecomendado por el

4 - EiClienle se obliga 3 praveer 1a instalacion electrica adecuada y los requisitos ambientales ¥ & espacio para el buen funcionamiento del Equipo. Ofimal no cubiia
|Protegido con un supresor de picos o prolector de voltaje o regulador de voltaje, que cumpla con las esp por el \écnico de Olimat

n . i en gl momento oe fa falla el equipo no se encuentia

5 - Previo a entrar en vigencia el presente conlralo se debera hacer una evaluacion del es1ado general del Equipo para los rep que Camino, &si como la wida vencida de los demas sumiNiSros y 1epuestos que lienen una vida Gl
determinads en copias, en espscial los sigumnies: Tonet, cilindro, cuchilia, révalador, rodilio supencor de fusién, rodilio infenor de fusion, uhas de sepe n de fusion, felpas impiadoras oe fusion, bujes de fusion, espaciadores de la unided de ravelada, rodillas de
|alimentacion de papel, proteccion de vollaje externa del equipe. Se determinara una CUOTA INICIAL DE CONTRATO que en adelante se denominara “CIC" mediante la siguiente tormula CIC = Colizacion de repuesios que necesden cambio mas (+) Valal
quetzalizado de la evaluacion e vida vencida de los suministros indicados (porcentaje de vida vencida oe caoa repuesto por el precio del repuesto)

6 - La CIC Ia pagard E! Cliente de acueido a cualquiera de las siguientes opeiones: a) Al contado anticipadamente, en cuyo caso Olimal le hara un descuanio del
ia CIC con un recargo de inlerés simple del “ mensual. I pago serd mediante doce (12} cuolas niveladas, mensuales y conseculivas, En este caso el perodo d
pago del presente conlrato serd mensual vencido,

% del valol de la CIC  bj Ofimal financiara a un plazo oe duce (12) meses el valor de
e VIgencia del presente conlrato o poUra SEf Menol 8 0oce (12) meses ¥ la lorma de

7 - El valor original de la CIC es de: Q y El Cliente se a pagarlo en doce cuotas ¥y de: 0
6

. Dicha cuota ya ncluye el recargo inanciero al que se refiere 1a clausula)

6 - Cl valor @ lacturar indicado en el encabezado incluye la cuoia mensual del contrato mas 13 cuota mensual de I3 cic.

5. En el caso de pago mensual vencido, se facturara mensuaimente el valor indicado que cubre las copias a que se tiene derecho, mas los excedentes de copias que se generen en el my
sera mensual,

la toma de lectura del contadar del Equipo

10 - En el caso de pago semesiral se emilira 1a lactura al inicio del coniralo y se tomara una leclura del contador de copias inicial y lecturas mensuales de monitoreo; al momento de alcanzarse el total de copias cubiertas que arriba se ndican,
todas las copias adicionales se facturaran mensualmente al valor por copia arriba indicado en conceplo de excedentes, hasta llegar a la fecha de vencimiento,

11 - El Cliente se compromete a pagar 2 Ofimat las facturas en su totalidad en un lapso no mayor de acho (8) dias calendario despues de presentada la factura,

€n caso de incumplimiento con el pago Ofimat puede dar por terminado el
contrata sin de su parte.

12 - El presente contrala tendrd la duracion en liempo arriba descrila y podra fenovarse por periodos iguaies, en cuyo caso Ofimal enviara &l nugvo contrale para lima y autorizacion con 10§ precios pactados para el nuevo penodo.

13- Tanta Ofimal, como El Chiente podran rescindir este contralo siempre y cuando exisla algun en las clavsulas v se debera hacer por escrito y con 30 dias de anticpacin indicando las razones o causas por las
cuales se rescinde el contrato. En este casa Ofimat facturara a El Cliente la totalidad del saldo pendiante a que se refiere la clausula 7 dal oresente contrato y El Cliente queda obligado a su pago total al momento de la presentacion de
la tactura, asi también Ei Cliente debera pagar oda factura emitida pendiente de pago y las facturas que se generen por concepto de copias o cuotas pendientes de facturarse al momento dz cancelarse el contrato.

14 -En caso de incumplimiento por parte de Ei Cliente sin justa causa,

Qto del pago de mas de dos (2) cuotas; el presente conlialo liene fuerza ejecutiva y E| Cliente renuncia al fuera de su domicilo y e somele a los lubunaies de justicia que Elja

Por Ofimat

Firma: /
E ROMESTRETRO DELGADO — Hugo Azurfiartiemera

M)R ADMINISTRATIVO Cargo: Gerente de Telemercadeo y Alencion al Cliente
VY

Cedula:

Aulentica:

Firma: Fima:

Observaciones.

Contrato: Original y 2 copias
Edicion de clausulas justificado en bloque
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