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Desde hace mas de dos meses, cuando se anunciaba el primer caso de COVID-19 en el pais y tras
ser anunciadas las medidas de contencion por parte del Gobierno de la Republica, el Registro
Nacional de las Personas —RENAP- implemento el: "Plan de Contingencia Coronavirus (COVID-19) del
Registro Nacional de las Personas”.

En este se priorizaron las medidas preventivas higiénicas, la sensibilizacion sobre el contagio,
vigilancia a empleados con sintomas de gripe v la regulacion del flujo de usuarios.

Tambien se implementaron otros protocolos, los cuales estan alineados a lo requerido por el Ministerio
de Salud Publica y Asistencia Social -MSPAS- y el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social
—IG55-, respecto de medidas preventivas en los centros de trabajo, tales como:

1. Protocolo de ingreso de trabajadores y/o usuarios a la Sede Central. Donde prevalece el
distanciamiento social, la medicion de temperatura y la desinfeccion de manos y calzado.

2. Protocolo para trabajadores que presentan sintomas de COVID-19 en el trabajo. Se aisla al
colaborador y da seguimiento a la evolucion de sus sintomas.

3. Protocolo a partir de diagnostico positivo de COVID-19 en un trabajador de RENAP. En este
se determina una cuarentena total para el contagiado y para los companeros cercanos en su lugar
de trabajo.

4. Protocolo de Ingreso de trabajadores y/o usuarios a las Oficinas del RENAP ubicadas en los
municipios a nivel nacional. Es basicamente una replica del protocolo 1 aplicado en todo el pais.

Hasta la presente fecha, aun no se ha presentado ningun caso de COVID-19 en trabajadores RENAP.
Se hace preciso mencionar que la Subdireccion de Recursos Humanos, ha entregado insumos como
mascarillas, guantes desechables y escudos faciales, para que sean portados por los colaboradores
gue estan en contacto directo con la atencion a usuarios y tambien a los trabajadores del area
administrativa.

Con estas acciones, RENAP esta priorizando las medidas para evitar que dentro de las instalaciones
se originen contagios del virus, siguiendo con precision las disposiciones presidenciales.
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