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Los servicios en línea de RENAP tienen el propósito de agilizar la emisión de
certificaciones de los diferentes eventos registrales.

Cualquier ciudadano puede obtener acceso al portal, creando su usuario al
ingresar a eportal.renap.gob.gt, o bien, descargando la aplicación RENAP SE
desde cualquier dispositivo Android.

Dentro del portal se pueden gestionar 19 distintos servicios de forma confiable y
segura, tales como: certificación de nacimiento, certificación de defunción,
certificación de matrimonio, certificación de divorcio, entre otros.

Las certificaciones obtenidas a través de este método cuentan con varios
sistemas de seguridad para validar su autenticidad, como lo son: el código de
verificación, un número de identificación, número de correlativo y un código de
respuesta rápida, conocido como “Código QR”, el cual permite la validación y
descarga del documento.

En la parte posterior se encuentra la firma y el sello del Registrador Civil, los
cuales cuentan con validez legal.
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