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ACTA No. 11-2013 DEL DIRECTORIO DEL
REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP-

En la ciudad de Guatemala, siendo las trece horas del miércoles trece de febrero del dos mil trece;
reunidos en las oficinas del Registro Nacional de las Personas, ubicadas en Calzada Roosevelt nimero
trece guion cuarenta y seis (13-46) de la zona siete (7), de esta ciudad capital, con el objeto de realizar
sesion ordinaria los siguientes miembros del Directorio: Licenciado César Amilcar Pantaledn Herrera,
Viceministro de Gobernacién y Miembro del Directorio en Representacion y por Delegacién del Ministro
de Gobernacién, quien lo preside; Ingeniero Julio Raul Alvarado Porres, Miembro Titular del Directorio
electo por el Congreso de la Republica de Guatemala; Licenciado Mario Rolando Sosa Vasquez,
Miembro Suplente del Directorio, electo por el Congreso de la Republica de Guatemala; y Licenciado
Rudy Leonel Gallardo Rosales, Director Ejecutivo y Secretario del Directorio; para hacer constar lo
siguiente:
PRIMERO: APERTURA DE LA SESION Y APROBACION DE LA AGENDA. Preside la sesion el
Licenciado César Amilcar Pantaleén Herrera, Miembro del Directorio del Registro Nacional de las

Personas -RI’:'NAP- en Representacmn y por Delegacion del Ministro de Gobernacion, quien la declara

7 -_-_.fmnwg?elm mgnares; Fonente: @eﬂmscsﬁwsonas
‘32, Solicitud para nombramiento de Junta de Licitacién para el evento de Licitacion RENAP

guién LIC guién cero seis guién dos mil doce (RENAP-LIC-06-2012), denominado
“Adquisicion de Combustible (Diesel o Gasolina) canjeable a través de cupones para uso

de los vehiculos propiedad del Registro Nacional de las Personas”. Ponente: Director
Ejecutivo.
3.3. Citacion al Licenciado Lemuel Chavez. Ponente: Ingeniero Julio Radl Alvarado Porres.

V. Anexos.

V. Puntos varios.

VL. Convocatoria de la sesion.
VIL. Cierre de la Sesion.

Se somete para aprobacion la agenda correspondiente, aprobandose la misma por consenso y
unanimidad de los miembros del Directorio.
SEGUNDO: LECTURA DEL ACTA DE DIRECTORIO NUMERO DIEZ GUION DOS MIL TRECE (10-
2013). Se procedié a dar lectura al Acta ndmero diez guién dos mil trece (10-2013), la cual fue

aprobada y firmada por los miembros del Directorio junto con el Director Ejecutivo.
TERCERO: COMPROMISOS. 3.1. ANALISIS DEL DICTAMEN TECNICO DE LOS DIRECTORES DE
INFORMATICA Y ESTADISTICA Y DE PROCESOS, EN RESPUESTA A LAS PREGUNTAS Y
PUNTOS SOLICITADOS, EN REFERENCIA A LAS PROPUESTAS PRESENTADAS POR EL
DIRECTOR EJECUTIVO PARA LA AMPLIACION DEL MONTO DEL CONTRATO CON EASY
MARKETING, S. A., EN RELACION AL FLUJO ESPECIAL AFIS 1:N Y FRS 1:1. Ponente: Ingeniero
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Julio Raul Alvarado Porres/Licenciado Mario Rolando Sosa Vasquez. Ref.: Acta de Directorio 09-2013
del 07 de febrero de 2013. Descripcion: El Ingeniero Julio Raul Alvarado Porres manifiesta su opinion
sobre el informe de Implementacién de Flujos Especiales de Identificacion (4 de febrero de 2013), y
manifiesta que el trabajo complementario requerido: “Flujo Especial 1:N, AFIS y FRS integrado al
SIBIO", es una mejora y evolucién conveniente a los Sistemas Biométricos del RENAP para poder
proveer los Servicios de Informacién conceptualizados en la Ley del RENAP y para la verificacion de
identidad, a través de biometria, en un Sistema de Identificacién Nacional. Sin embargo, sugiere y
solicita que se incorporen elementos que fortalezcan, tanto el expediente como el producto que se
requiere adquirir. Respecto al informe indica que: 1) Es claro que lo solicitado no esta incluido en la
contratacién original con Easy Marketing, S. A.; 2) Se considera necesario que el RENAP realice un
diagrama o definicién del proceso que se pretende utilizar desde el punto de vista de la operacién de la
herramienta y de la interaccién con el usuario, asi como el input/output del nuevo “workflow” y no
solamente se base en una oferta del Proveedor; 3) Una vez mas, se reitera que es necesario que el
RENAP elabore Términos de Referencia para lo que se pretende contratar; 4) Existen otros factores
que se deben de tomar en cuenta, tales como: * No se informa si la implementacion del flujo especial

requerira de la construccién de un aplicativo de consulta adicional, que solamente capture huellas vy, si
es pos;ble. rastro y si : i

- requTere"éompras adicionales por parte del RENAP (escaneres/camaras) y si estos equipos seran

proveidos a las Instituciones que requieran el servicio o ellos tendrian que adquirirlos de Easy
Marketing o de otros proveedores en el mercado. * Sobre los dictamenes financieros y legales de este
trabajo adicional que se requeriria, se debe determinar si se cuenta con el presupuesto y la asignacion
de los recursos, dentro del marco de la disponibilidad de la Institucion y el cumplimiento con la Ley de
Contrataciones del Estado. Asimismo, se emite opinién sobre el informe de AFIS Juvenil, presentado
por las Direcciones de Procesos e Informética y Estadistica (4 de febrero de 2013). En relacion a lo
presentado en este informe acerca del AFIS Juvenil, no es posible presentar una opinién positiva al
respecto ya que se presentan incongruencias que denotan que no se ha analizado el tema con la
profundidad que amerita. Especificamente se hace notar lo siguiente: 1) En el andlisis presentado se
menciona que se estima enrolar Siete (7) Millones de menores. Esta cantidad aunada a los cerca de
Ocho punto Cinco (8.5) Millones de personas ya en la base de datos, implica que se estaria llegando a
un total de Quince punto cinco (15.5) Millones de personas registradas en los sistemas. Cabe senalar
que la contratacion realizada con Easy Marketing, S. A. (contrato 55-2008) fue por un total de Once
punto Cinco (11.5) Millones de personas, adicionalmente solamente el considerar un crecimiento en
espacio en disco no corresponde a un andlisis informado del tema, ya que la solucién informatica
contratada por el RENAP y denominada “SIDI” es un concepto integrado completo para el tratamiento,
procesamiento e impresién de Once punto Cinco (11.5) Millones de DPI's. Se solicita a las Direcciones
de Informatica y Estadistica y de Procesos que re-analice esta situacion, ya que de la manera que se
plantea, en efecto se estaria contratando aproximadamente Cuatro (4) Millones de DPI's adicionales al
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contrato original y en este nimero no se menciona el incremento anunciado con anterioridad, referente
a las solicitudes de guatemaltecos que habitan fuera de la Republica de Guatemala. 2) El andlisis de
transmision de datos e impresion de documentos indica que se cuenta con la infraestructura suficiente
para procesar la carga de DPI’s de Menores de Edad, por lo que no es necesario incrementar dichas
capacidades. 3) En la opinién presentada, se sugiere que se debe de tomar en cuenta el utilizar
lectores de huellas de mil (1000) DPI’s para enrolar a los menores de edad, en vez de los actualmente
en operacion que son de quinientos (500) DPI’s. Sin embargo, no se presenta un andlisis de las
implicaciones de hacer un cambio de esta magnitud. Por ejemplo, cuantos lectores de mil (1000) DPI’s
se requeririan, qué Sedes contarian con estas capacidades, las implicaciones de despliegues para
dichos dispositivos y en general el impacto de costos para la Institucién que esto significaria. 4) Una
vez mas, se reiterara que al no haber Términos de Referencia para esta ampliacién de capacidades es
imposible articular una opinién al respecto. 5) En relacién a los impactos financieros para el RENAP: *
La erogacion propuesta, que es de Un Millén de Délares (US$ 1 millén), debe de analizarse en
contraste con la disponibilidad presupuestaria en los rubros mencionados (ingresos propios / u otra
partida o fuente de financiamiento futura), versus otras necesidades del RENAP en rubros de sistemas
y conexos plasmados en el Plan de Trabajo de la Instituciéon para el afo 2013. * El Proyecto de
ldennfleac:on Nacional '

o financiero que
ompaginy @efgﬂégl ou/presentadesygrsusdos henefigios desipsluirprecision en huellas
para menores entre seis (6) y doce (12) anos, ya que entre doce (12) y dieciocho (18) afios ya esta
considerado en el proyecto original. * En el contrato cincuenta y cinco guién dos mil ocho (55-2008) y la
documentacion respectiva, las huellas a incluirse en el CHIP de Contacto del DPI de Menores eran las
de los padres o tutores, incluso para los menores entre doce (12) y dieciocho (18) afios. Por esta razén
hay que realizar un estudio del impacto financiero y de sistemas de pretender cambiar el concepto
original y los cambios técnicos que esto requiere. Agrega que es necesaria la Consulta 1:N y que se
revise el AFIS, conforme sus observaciones. El Licenciado Rudy Leonel Gallardo Rosales manifiesta
que le fue aprobada la compra de los productos referidos, sin embargo en sesién anterior indicé que ya
no se adquiriria el AFIS Juvenil. Las observaciones son bienvenidas y se tomaran en cuenta para el
préximo proceso del AFIS Juvenil. Ademas, se revisara lo que se entregd en esta oportunidad por parte
del Ingeniero Julio Raul Alvarado Porres y servira para fortalecer el expediente, en el caso de la
consulta 1:N. EI Ingeniero Julio Alvarado Porres manifiesta que es importante no sélo fortalecer el
expediente sino la contratacion como tal, independientemente de la revision que se realice por parte del
Director Ejecutivo, por lo que somete en el acta las observaciones antes indicadas para que la

administracion lo tome en cuenta. Conclusién: Por consenso y unanimidad se instruye al Director
Ejecutivo a fin de que estas observaciones se tomen en cuenta para el préximo proceso del AFIS
i Juvenil y se fortalezca el expediente en el caso de la consulta 1:N. 3.2, ANALISIS DEL DICTAMEN

| | TECNICO DE INCIDENTE DE BASE DE DATOS, REGISTRADO DEL VEINTICINCO DE DICIEMBRE
DE DOS MIL DOCE AL TREINTA DE ENERO DE DOS MIL TRECE. Ponente: Ingeniero Julio Radl

J Alvarado Porres/Licenciado Mario Rolando Sosa Véasquez. Ref.: Acta de Directorio 09-2013 del 07 de
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febrero de 2013. Descripcién: El Ingeniero Julio Raul Alvarado Porres hace entrega de las siguientes
observaciones relacionadas con el tema de mérito: sobre el dictamen Técnico de la base de datos, no
existe una situacion de prevencion futura, ni alertas, ni talleres, ni verificacion que pudiera dar a
entender que si las hay, por lo que expone su opinién para que sean tomadas en cuenta sus
observaciones, por parte de la administracion, a fin de fortalecer el expediente respectivo, Opinion
sobre informe de Situacion de Indisponibilidad del SIBIO (5 de febrero 2013). El informe presentado
provee una narrativa de la situacion ocurrida y evidencia que hubo una “indisponibilidad del Sistema
Biomeétrico ~SIBIO-", que perdurd por cerca de un mes. Aunque se entiende, basado en los informes y
actas presentadas, que la situacion ya fue controlada, es necesario que el RENAP evalle e
implemente una serie de acciones que minimicen el impacto de situaciones como la acaecida hacia
futuro, que incluyan: 1. Tomar control de los Centros de Datos (principal y alterno) ubicando personal
debidamente calificado y capacitado para estas labores. 2. Verificar diariamente que los procesos de
creacion de respaldos (backups) y de replicacién de datos se ejecutan correctamente. 3. Determinar
que el proveedor cuenta con suficientes equipos de respaldo (partes, repuestos, etc.) y soporte
oportuno para mitigar situaciones como la ocurrida y que se optimicen tiempos de respuesta y

minimicen indisponibilidad de los sistemas. 4. Determinar si el proveedor ha reallzado las
actual{zamoneste 0ldf :

'ff',m%@gﬁsmawwwnw et ———

y funcmnan adecuadamente. El tamafio de las muestras que se utilicen, deben de ser significativas.
Por ejemplo cinco (5) transacciones no son suficientes. 7. Que se analice y dictaminen si aplican
penalidades contractuales basadas en el contrato cincuenta y cinco guién dos mil ocho (55-2008).
Conclusion: Por consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo atender las observaciones
indicadas, a fin de fortalecer el expediente de mérito. 3.4. ANALISIS DE LOS OFICIOS DE LA
GERENTE DE EASY MARKETING POR MEDIO DE LOS CUALES SE ADJUNTA EL PLAN DE
ACCION, QUE DETALLA LAS DISTINTAS ACCIONES Y FECHAS TENTATIVAS DE
LEVANTAMIENTO DE LA PLATAFORMA ALTERNA, Y LOS INFORMES TECNICOS DE
INCIDENTE PRELIMINAR. Ref.: Acta de Directorio 09-2013 del 07 de febrero de 2013. Descripcion:
El Director Ejecutivo manifiesta que bésicamente se estaba en produccién controlada, la cual ya se
liberd, con dos maquinas se estan produciendo aproximadamente trece mil (13,000) DPI's diarios. Se
tiene un rezago de alrededor doscientos mil (200,000) DPI's, los cuales estan en cola de impresion.
Actualmente, esta en produccién normal de impresion desde el veintitrés de enero. El Ingeniero Julio
Raul Alvarado Porres indica que es importante que se normalice la produccién y que la data que se
quedo sin trabajar ya esté funcionando dentro de la parte del proceso que les corresponde y que el
muestreo le parece muy bajo para la cola que se informé que estaba pendiente. El Director Ejecutivo
indica que el sistema desde el veintitrés de enero, esta sirviendo en linea y levantado completamente,
la impresién que estaba haciendo bajo demanda contralada se ha liberado en una produccién normal
de DPI's y se espera que en veinte (20) dias se normalice. El Ingeniero Julio Raul Alvarado Porres
solicita que se trasladen las actas suscritas en el CIM. Conclusién: Se dan por enterados y por
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consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo a fin que se actualicen las actas suscritas en el
Cim.

CUARTO: TEMAS. 4.1. AVANCES DEL DPI PARA MENORES. Ponente: Director Ejecutivo.
Descripcion: El Licenciado Rudy Leonel Gallardo Rosales manifiesta que como es del conocimiento de

los miembros del Directorio se esta trabajando en el proyecto de preenrolamiento de personas menores
de edad, sin embargo qued6 pendiente que el valor del DPI sea definido gratuito. El valor del DPI esta
definido en el Acuerdo de Directorio nimero setenta y seis guién dos mil nueve (76-2009) de fecha
veintitrés de septiembre de dos mil nueve, a OCHENTA Y CINCO QUETZALES (Q85.00). En la sesién
anterior, se habia pedido que fuera gratis, sin embargo no se tiene presupuesto. El Ingeniero Julio Radl
Alvarado Porres manifiesta que seria conveniente contar con los dictdmenes correspondientes sobre el
tema. El Licenciado Rudy Leonel Gallardo Rosales manifiesta que sobre la gratuidad del DPI, la
situacion es que queda por definirse, porque esta vigente el precio, mediante el Acuerdo de Directorio
indicado, sin embargo es intencién del Directorio hacerlo gratuito siempre y cuando existan los fondos,
por lo que solicita que en tanto no se tenga presupuesto para poder hacerlo gratuito, que no se emita el
DPI para menores, dejando a posteriori el establecimiento del precio, en funcion de la entrega del DPI,

es decir, que si se otorgan los fondos se emita el Acuerdo de Gratuidad, se imprime el DPI y se

Llcenmado'Rudy Leonel Gallardo Rosales manifiesta que el concepto es registro, sin embargo lo que

esta pidiendo es que se postergue la emision del DPI para menores, en espera de una aportacion de

fondos para su emision y solicita el apoyo para que la estrategia propuesta sea avalada por el

Directorio, por lo que desea conocer si estan de acuerdo. La idea es que vaya legitimada esa decision

por parte del Directorio. El fin de RENAP es registrar al menor con tener las huellas y datos biométricos

\ del menor, para el servicio brindado a otras instituciones que el servicio se pueda dar ya teniendo la
\\S\ base de datos y luego se imprime y se entregue. El Licenciado Mario Rolando Sosa Vasquez
manifiesta que es la funcion del RENAP cumplir con el registro. El Ingeniero Julio Raul Alvarado Porres
manifiesta que le parece técnico el planteamiento del Licenciado Gallardo Rosales, pero debe tenerse

cuidado con lo que entendera la poblacién, en virtud de que la meta es enrolar de acuerdo a la Ley del

RENAP. El Licenciado César Amilcar Pantaleén Herrera manifiesta que estd de acuerdo con la
ponencia del Director Ejecutivo, pero considera que debe dejarse claramente establecido que se
adopta esa posiciéon porque el Directorio, a parte que es para cumplir con la Ley, esta consciente de la
situacién economica-social del pais, lo cual amerita que se le dé un tratamiento de gratuidad a ese
documento. El Licenciado Mario Rolando Sosa Vasquez manifiesta que debe indicarse que no se
trabajara la emision del DPI, porque la Institucion no tiene fondos, sin embargo si se hara el proceso de
enrolamiento. El Licenciado Rudy Leonel Gallardo Rosales manifiesta que unicamente habra
enrolamiento pero no emision y derivado de la misma situacion hara un replanteamiento de los rangos
de edad a trabajar, para lo cual se manejara un grupo de cero a doce (12) afios y otro grupo de trece
(13) a diecisiete (17) anos, en virtud que ya no se adquirira el AFIS Juvenil, ya que por éste se habia
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hecho la segmentacion. Se utilizara el color dorado para cero a doce (12) afos y el color gris para el
segmento de trece (13) a diecisiete (17) afos, con el procedimiento previamente establecido, y que el
dia que la tecnologia lo permita se estara evaluando si se hara otro tipo de segmentacion,
adicionalmente. Ademas se esta trabajando en los aplicativos del SIRECI y del SIBIO para cumplir la
mision. Conclusién: Por consenso y unanimidad se aprueba lo solicitado por el Director Ejecutivo en
relacion a que en tanto no se tenga presupuesto para que el DP| de menores sea gratuito, que no se
emita el DPI, dejando a posteriori el establecimiento del precio, en funcién de la entrega del DPI.
Asimismo, se aprueba la nueva segmentacion de rangos de edad a trabajar, para lo cual se manejara
un grupo de cero a doce (12) afios y otro grupo de trece (13) a diecisiete (17) afios, en virtud que ya no
se adquirira el AFIS Juvenil. Se utilizara el color dorado para el primer segmento y el color gris para el

segundo, con el procedimiento previamente establecido, y que el dia que la tecnologia lo permita se
estara evaluando si se hard otro tipo de segmentacion, adicional. 4.2. SOLICITUD PARA
NOMBRAMIENTO DE JUNTA DE LICITACION PARA EL EVENTO DE LICITACION RENAP GUION
LIC GUION CERO SEIS GUION DOS MIL DOCE (RENAP-LIC-06-2012), DENOMINADO
“ADQUISICION DE COMBUSTIBLE (DIESEL O GASOLINA) CANJEABLE A TRAVES DE
CUPONES PARA USO DE LOS VEHICULOS PROPIEDAD DEL REGISTRO NACIONAL DE LAS
PERSONAS” Pnnente

denominads "Amw N.DE GONBYSTIBLE (DIESEL:0/GASOLINACAMIEABLE A TRAVES

DE CUPONES PARA USO DE LOS VEHICULOS PROPIEDAD DEL REGISTRO NACIONAL DE LAS
PERSONAS”, con Nimero de Operacién Guatecompras (NOG) dos millones trescientos noventa y
seis mil novecientos doce (2396912), a las personas siguientes: 1) MARLON DANILO PAREDES
VELIZ, Supervisor de Servicio Metropolitano, Direccién de Gestién y Control Interno. 2) ESTUARDO
CASTILLO GONZALEZ, Bodeguero, Direccién Administrativa. 3) MARITZA MARIBEL ORELLANA
LUCERO, Jefe de Servicio y Atencion a las Personas, Direccién Servicio y Atencion a las
Personas. 4) ROBERTO HERNANDEZ GOMEZ, Técnico Juridico I, Direccién de Verificacion de
Identidad y Apoyo Social. 5) CARMEN ILEANA PERALTA MARROQUIN, Asesor Legal Il, Direccién de
Verificacion de Identidad y Apoyo Social, para lo cual se ordena emitir el acuerdo respectivo.
4.3. CITACION AL LICENCIADO LEMUEL CHAVEZ. Ponente: Ingeniero Julio Raul Alvarado Porres.
Descripcion: Se recibe al Licenciado Lemuel Chavez, Director de Inspectoria General, a quien el
Ingeniero Julio Raul Alvarado Porres le manifiesta que tiene tres (3) preguntas: 1) Sobre los manuales.
En cuanto tiempo se elaboran. El Licenciado Chavez Lépez responde que en seis (6) meses, cuando
se brinda el informe de evaluacién. 2) Se habla de aplicacién al cien por ciento (100%) de sanciones
administrativas, por lo que pregunta si el tema fue validado con la Direcciéon de Asesoria Legal y la
Direccion de Capacitacion, y si se da un proceso, si existe el procedimiento, y si éste se puede ver, ya
que lo que le preocupa el plano laboral para que no existan errores por parte del RENAP. El Licenciado
Lemuel Lorenzo Chavez Lépez manifiesta que todas las sanciones estan en procedimiento. 3) El
Ingeniero Julio Radl Alvarado Porres manifiesta que tuvo a la vista el documento que ejemplifica cudl
es el organigrama del Ministerio Publico y lo que se planteé para la Direccién de Inspectoria General,
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por lo que quiere saber cudles son las diferencias entre ambas estructuras, por parecer similares. El
Licenciado Rudy Leonel Gallardo Rosales manifiesta que el Licenciado Chavez Lopez no tiene por qué
conocer la forma de organizacion de otra entidad, aunque haya laborado alli. El Ingeniero Julio Raul
Alvarado Porres manifiesta que esta solicitando que, si lo conoce, indique las diferencias, si no es asi le
solicita que valide lo que él tiene y que exponga las variaciones explicitas que tienen los dos
organigramas. Agrega que lo que quiere evitar es que lo que tiene a la vista vaya a ser una copia
exacta de una organizacion distinta ante lo cual se exponga un riesgo de conceptualizar conceptos que
no son idénticos, y si tuvo profesionales a su cargo que hicieron el proyecto, que verifique esta
situacion para que no haya una copia idéntica. El Licenciado Rudy Leonel Gallardo Rosales manifiesta
que adicionalmente dentro de todo disefio organizacional (salvo cualquier similitud que pueda ocurrir)
siempre se consideran las buenas préacticas organizativas y funcionales, cualquier institucion que se
haya considerado para desarrollar la Direccién de Inspectoria General debe ser considerada o tomada
en cuenta, pero si hay aspectos beneficiosos pueden ser tomados en cuenta, y no pueden ser una
copia idéntica. El Licenciado Lemuel Lorenzo Chavez Lépez manifiesta que no conoce la estructura
organizacional del Ministerio Publico, razén por la cual en este momento no puede indicar las
diferencias. El Ingeniero Julio Rail Alvarado Porres manifiesta que lo expresado por el Licenciado
Gallardo sobre Ias bue

'que trasladé la
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puesto que la informacion es propia de la entidad y que tropicalizar un concepto de este calibre tiene

sus riesgos. El Licenciado Rudy Leonel Gallardo Rosales manifiesta que el disefio de la Direccién de
Inspectoria General incorpord un equipo de trabajo que incluia varios profesionales, que laboran en la
Institucion, no sélo el Licenciado Chavez Lopez, lo cual no es responsabilidad de él directamente.
Adicionalmente, el proyecto de creacién de la Direccion de Inspectoria General ya ha sido aprobado
por unanimidad, por lo que el Directorio tuvo a la vista el plazo, desde el trece de septiembre de dos mil
doce, para mejorarlo, incorporando esta Direccién todas las recomendaciones que se dieron a dicho
proyecto. El Ingeniero Julio Radl Alvarado Porres quiere agregar que como integrante del 6rgano
superior del RENAP, tienen la obligacién precisamente de hacer contribuciones a los procesos y
proyectos que vienen al Directorio, criticando o haciendo observaciones, porque si el plazo de
autorizacion fuera seria letra muerta, y asume que fue aprobado por unanimidad, tiene todo el derecho
como Miembro del Directorio de supervisar este tipo de proyecto. Ademas indica que en ningun
momento ha sehalado directamente al Licenciado Chavez Lépez, sin embargo lo que le esta pidiendo,
ya que no conoce el organigrama del Ministerio Publico, es que trate de pedirlo y que verifique, si hay
una responsabilidad inherente a lo que menciond, como bien dijo el Director Ejecutivo. Conclusién: Por
consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo para que se dé seguimiento al tema de mérito.-
QUINTO: PUNTOS VARIOS: A) EVENTO DE LICITACION PUBLICA NUMERO RENAP LIC-07-2012,
DENOMINADO “CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONSERJERIA Y LIMPIEZA PARA LAS
SEDES DEL REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP-”. Ponente: Licenciado Rudy
Leonel Gallardo Rosales. Descripcion: Hace del conocimiento que la Junta de Licitacién nombrada para
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el evento denominado Licitacion Publica Numero RENAP LIC guién cero siete guién dos mil doce
(RENAP LIC-07-2012), “Contrataciéon del Servicio de Conserjeria y Limpieza para las sedes del
Registro Nacional de las Personas -RENAP-" identificado con el Numero de Operacién Guatecompras
dos millones trescientos siete mil ciento setenta (NOG 2307170), por medio de Acta Administrativa
Numero cero treinta y cinco guién dos mil trece (035-2013) resolvié adjudicar la totalidad de lo
solicitado en el evento a la entidad SOLUCIONES Y SERVICIOS, SOCIEDAD ANONIMA, por un valor
total de SEIS MILLONES SESENTA Y DOS MIL DOSCIENTOS SETENTA Y DOS QUETZALES CON
CINCUENTA Y SEIS CENTAVOS (Q6,062,272.56). En virtud de lo anterior, solicita que se apruebe
dicha adjudicacion. El Licenciado César Amilcar Pantaleén Herrera solicita previo, se requiera
Dictamen Legal del evento y se cumplan con todas las formalidades del caso. Conclusién: Por
consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo a fin de que se requiera Dictamen Legal del
evento y se cumplan con todas las formalidades del caso. B) CASOS EN LA DIRECCION DE
VERIFICACION DE IDENTIDAD Y APOYO SOCIAL. Ponente: Licenciado Mario Rolando Sosa
Vésquez. Descripcion: manifiesta su preocupacién con relacién a la Direccion de Verificacion de
Identidad y Apoyo Social, sobre todo en el procedimiento de los expedientes pendientes, y
especialmente en el departamento de Escuintla, puesto que tiene conocimiento que hay demasrados
' expechemes pen "ante

en
los

encion al

personas que

tienen_expedientes Ghenrpgespy B LigenriadoMary Retharo/ Spsa Masquezomadlfigsta que no tiene
nombres ya que es una situacién general y no tiene la cantidad exacta. El Licenciado Rudy Leonel
Gallardo Rosales manifiesta que mas que tener el dato de la cantidad de expedientes, es conveniente
tener el nombre de las personas, por ser una denuncia seria. Agrega que estan esperando el reporte

que traera el Director de Verificacion de Identidad y Apoyo Social, el cual incluird esa situacion, sin
embargo mientras tanto seguiran trabajando en el reporte y se revisara el tema en el departamento de
Escuintla. Conclusién: Por consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo darle seguimiento a
lo indicado. C) ENROLADOS SIN CERTIFICACION DE NACIMIENTO. Ponente: Licenciado Mario
Rolando Sosa Vasquez. Descripcion: Manifiesta que en relacion al tema de enrolados sin certificacion
de nacimiento, existe el caso de dos personas que sélo se enrolaron con copia de Cédula de Vecindad,
sin certificacién de nacimiento y no aparecen. El Licenciado Rudy Leonel Gallardo Rosales manifiesta
que efectivamente dentro del tema de enrolamiento con bisqueda posterior al enrolamiento, hay un
sistema que se esta desarrollando y trabajando, porque hay un proceso de reduccién de ese bolsén de
solicitudes y el objetivo es poder atender la cantidad de veintitrés mil setecientos treinta y dos (23,732).
Conclusion: Por consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo dar seguimiento al tema.
D) PAGO DE VIATICOS PARA SUPERVISORES. Ponente: Licenciado Mario Rolando Sosa Vasquez.
Descripcion: manifiesta que tiene conocimiento que a algunos supervisores les pagan viaticos y viven
en el lugar donde supervisan, como por ejemplo en el departamento de Escuintla, por lo que se debe
considerar el tema de austeridad y ahorro en la Institucion. El Licenciado Rudy Leonel Gallardo
Rosales manifiesta que se revisard el Reglamento de Gastos de Viatico. El Ingeniero Julio Raul

Alvarado Porres manifiesta que mas que revisar el Reglamento y la parte territorial, se tome en cuenta
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las distancias de cobertura. Conclusion: Por consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo
para que revise el Reglamento de Gastos de Viaticos en el sentido indicado.
SEXTO: CONVOCATORIA DE LA SESION. El Licenciado César Amilcar Pantaleén Herrera, convoca
a sesion ordinaria de Directorio para el martes diecinueve de febrero del afio dos mil trece, a las

diecisiete horas, en la sede del Registro Nacional de las Personas, ubicada en Calzada Roosevelt,
trece guion cuarenta y seis, zona siete de esta ciudad.
SEPTIMO: CIERRE DE LA SESION. No habiendo mas puntos que tratar y agotada la agenda
respectiva para la presente sesién, se da por concluida siendo las dieciséis horas, en el mismo lugar y

fecha de su inicio y enterados de su contenido, objeto, validez y demas efectos legales, lo aceptamos,
ratificamos y firmamos, haciendo constar que la presente acta esta contenida en nueve hojas tamano

oficio escritas Unicamente en el anverso.

- Mie Bro del Directorio en Representacion Eletto por el Congreso de la Reptblica de

y por Delegacion del Ministro de Gobernacion Guatemala

Secretario del Directorio

' Guatemala
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