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ACTA No. 13-2013 DEL DIRECTORIO DEL
REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP-

En la ciudad de Guatemala, siendo las diecisiete horas del jueves veintiuno de febrero del
dos mil trece; reunidos en las oficinas del Registro Nacional de las Personas, ubicadas en
Calzada Roosevelt numero trece guién cuarenta y seis (13-46) de la zona siete (7), de esta
ciudad capital, con el objeto de realizar sesién extraordinaria los siguientes miembros del
Directorio: Licenciado Helder Ulises Gomez, Magistrado Titular del Tribunal Supremo
Electoral, quien lo preside; Licenciado César Amilcar Pantale6n Herrera, Viceministro de
Gobernacion y Miembro del Directorio en Representacion y por Delegacion del Ministro de
Gobernacién; Ingeniero Julio Raul Alvarado Porres, Miembro Titular del Directorio electo por
el Congreso de la Republica de Guatemala; Licenciado Mario Rolando Sosa Véasquez,
Miembro Suplente del Directorio, electo por el Congreso de la Republica de Guatemala; y

Licenciado Hudy Leonel Gallardo Rosales, Director Ejecutivo y Secretario del Directorio; para

??%%T‘E'?)’d‘pmﬁd'ﬁ'&?g&‘éﬂ las Personas

II.' - Lectura del Acta de Directorio nimero doce guién dos mil trece (12-2013).
1. Compromisos.
V. Temas:
4.1. Propuesta de supresion de puestos vacantes. Ponente: Director Ejecutivo.
4.2. Comision a Salt Lake City, Estado de Utah, de los Estados Unidos de América,
para visitar las instalaciones de FamilySearch. Ponente: Director Ejecutivo.
4.3. Sancién por retraso en la entrega de los elevadores, a la entidad Inmobiliaria Los
Jengibres. Ponente: Director Ejecutivo.
4.4. Solicitud para que se trasladen las respuestas e informacién pendientes de la
Direccion de Verificacion de Identidad y Apoyo Social y Direccién de Inspectoria
General. Ponente: Ingeniero Julio Raul Alvarado Porres.
4.5. Proyeccion financiera-presupuestaria 2013 y 2014. Ponente: Ingeniero Julio Radl
Alvarado Porres.

4.6. Plan de ingresos privativos. Ingeniero Julio Raul Alvarado Porres.

V. Anexos.

VL. Puntos varios.

VIl.  Convocatoria de la sesion.
VIIl.  Cierre de la Sesion.
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Se somete para aprobacion la agenda correspondiente, aprobandose la misma por consenso
y unanimidad de los miembros del Directorio.
SEGUNDO: LECTURA DEL ACTA DE DIRECTORIO NUMERO DOCE GUION DOS MIL
TRECE (12-2013). Se procedié a dar lectura al Acta nimero doce guién dos mil trece (12-

2013), la cual fue aprobada y firmada por los miembros del Directorio junto con el Director
-~/ / Ejecutivo. -
' TERCERO: COMPROMISOS. 3.1. ANALISIS DE DICTAMEN LEGAL SOBRE LA
AUTONOMIA DEL RENAP. Ponente: Licenciado Helder Ulises Gémez. Descripcion: se
recibe el andlisis del dictamen legal sobre la autonomia del RENAP. Conclusion: se dan por
enterados.
CUARTO: TEMAS. 4.1. PROPUESTA DE SUPRESION DE PUESTOS VACANTES.
Ponente: Director Ejecutivo. Descripcion: manifiesta que se esta presentando la propuesta de

supresién de puestos vacantes por temas presupuestarios y de funcionalidad, con el objeto
de hacer una organizacién mas eficiente y con una estructura organizacional que responda a
la neC:ESJdad y presupue

st i “‘”"'%’é&‘l&?’r&e NIEFE O 5 R VPSPPSR G irud que se

quiere modlflcar la estrategia del servicio de la estacionalidad para atender a un ciudadano
N\/ﬁ por acudir al lugar donde se encuentre, dicha propuesta la trasladard con posterioridad.
' Ademés, con la reduccion de los puestos vacantes propuestos se esta reduciendo cerca de

.//

\.  doce (12) millones de quetzales, de marzo a diciembre. El Licenciado Helder Ulises Gémez
\pregunta a qué renglon se trasladaran esos recursos y si las plazas que se suprimiran es para
pago de deudas, porque quedaran esos doce (12) millones de quetzales, por lo que es
necesario analizar a donde se trasladaran o que se presupueste en otro rubro. El Director
Ejecutivo indica que no esta establecido en la propuesta pero si se tiene identificado hacia
qué rubro se va a destinar el dinero, los doce (12) millones de quetzales no alcanzan para
reducir los costos, por lo que en esta oportunidad solicita que se autorice suprimir los puestos

{: vacantes para que los mismos no se ocupen y asi hacer el primer ajuste al organigrama y

presupuesto actuales. Agrega que en ocho dias trasladara lo correspondiente a la segunda

3' etapa. Estas plazas estan vacantes por no contratacion. Ademas es un momento dificil para la
| Institucién y vienen momentos de austeridad, por lo que se estan haciendo ajustes y ésta
seria una de las tres decisiones que se tendrian que considerar. El Licenciado César Amilcar

§ Pantale6n manifiesta que esta de acuerdo con la supresién. El Licenciado Helder Ulises
& Goémez manifiesta que esta de acuerdo que se supriman los puestos vacantes, porque existe

déficit, pero se debe indicar que si se reducira el presupuesta o se trasladara ese dinero para
otro rubro. El Licenciado Rudy Leonel Gallardo Rosales manifiesta que quedara para cubrir
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otras necesidades, lo cual informara en una préxima sesion. El Licenciado Mario Rolando
Sosa Vasquez opina que esté de acuerdo, sin embargo es importante tener un documento
donde esté la planificacion anual, el POA, para saber en qué se trabajara y sobre qué se
invertira. El Licenciado Rudy Leonel Gallardo Rosales manifiesta que dicha planificacién esta
en el presupuesto, pero la proyeccion actual ya no es real. El Ingeniero Julio Radl Alvarado
Porres consulta sobre el estatus de los CTl’s. El Licenciado Rudy Leonel Gallardo Rosales
manifiesta que desde el treinta y uno de enero del presente afo se cerraron, lo cual no
significa que, al existir incremento en la demanda del DPI, se pueda habilitar un CTI por lo
-menos. El Licenciado Mario Rolando Sosa Vasquez agrega que con relacion al tema del POA,
pudo establecer que en el proyecto entregado no se considerd en la planificacion la inversién
del DPI en el extranjero. El Licenciado Mario Rolando Sosa considera que se tiene que
realizar una reorganizacion total, pero también deben tenerse claro los proyectos y el

momento donde se invertira, cuanto se invertirda en el DPl de menores y lo relacionado al

extranjero por lo que debe hacerse un replanteamiento de proyectos. El Director Ejecutivo

o, i iepe e esperaga speysir) el Qo P Gomssypingicad s o
tema de Ias relnstalacmnes ya que en ese caso se deberan crear nuevamente los puestos. El

Ingeniero Julio Raul Alvarado Porres manifiesta estar de acuerdo con la supresiéon de los

puestos. Conclusién: Por consenso y unanimidad se aprueba la supresion de doscientos

veintiocho y ocho (228) puestos vacantes, de acuerdo al detalle de la Direccion de
Capacitacion, para lo cual se ordena emitir el acuerdo que corresponde. Ademas, se instruye
al Director Ejecutivo que presente al Directorio la informacion sobre la reduccién que tendra el
presupuesto de la Institucion y hacia dénde se trasladaran los recursos. 4.2. COMISION A
SALT LAKE CITY, ESTADO DE UTAH, DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA, PARA

VISITAR LAS INSTALACIONES DE FAMILYSEARCH. Ponente: Director Ejecutivo.

Descripcion: manifiesta que la propuesta de las fechas para atender la invitacion de

; FamilySearch es porque no hay convenio y el objeto del viaje es discutir sus términos,
,-'. ademas tiene como objetivo el conocer y establecer la temporalidad para firmarlo. Los
miembros titulares del Directorio: Licenciado Helder Ulises Gémez, Licenciado César Amilcar
Pantale6n e Ingeniero Julio Raul Alvarado Porres manifiestan que en las fechas indicadas no
podran realizar el viaje. El Licenciado Mario Rolando Sosa Vasquez manifiesta que si puede
> acompanar al Licenciado Rudy Leonel Gallardo Rosales. El Ingeniero Julio Raul Alvarado
Porres considera que se tendria que definir bien el concepto de la visita porque no se puede

dejar el viaje a expensas de la temporalidad, establecer los parametros de la instalacion,
sistemas de seguridad de la informacion y dentro de los temas determinar el plazo, sino el
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viaje pudiera ser posiblemente superfluo. El Licenciado Helder Ulises Gémez manifiesta que
para tomar una decision de la temporalidad, se debe conocer primero el lugar y la propuesta
de FamilySearch, a fin de formarse un criterio, tanto el Licenciado Mario Rolando Sosa
Vasquez como el Director Ejecutivo pueden formar una opinién al respecto. Conclusién: Por
consenso y unanimidad se autoriza al Licenciado Mario Rolando Sosa Véasquez, Miembro
Suplente del Directorio, electo por el Congreso de la Republica de Guatemala, y al Licenciado
Rudy Leonel Gallardo Rosales, Director Ejecutivo del RENAP, para que viajen en
representacion de la Institucion a Salt Lake City, Estado de Utah, de los Estados Unidos de
Ameérica del tres al seis de marzo del dos mil trece, para lo cual también se integrara a la
comision al Ingeniero Orlando Roberto Monzén Girén, Miembro Suplente del Consejo
Consultivo, en representacion del Instituto Nacional de Estadistica. Para el cumplimiento de la
comision indicada se autoriza el cincuenta por ciento (50%) de los viaticos de Ley de acuerdo
al Reglamento de Gastos de Viatico de la Institucién, cubriendo el RENAP el valor del pasaje
aéreo de ida y regreso a Salt Lake City, Estado de Utah de los Estados Unidos de América.
Asmusmo se. nombra ' i i

LA ENTMiNM%WWW&@%P@@@@geP@ Ejgeutives Descripcion: se

traslada el dictamen legal y técnico sobre la sancién por retraso en la entrega de los
( elevadores a la entidad Inmobiliaria Los Jengibres. Conclusién: por consenso y unanimidad se
instruye al Director Ejecutivo a fin de que se devuelva el dictamen legal a fin de que para
establecer la multa hagan un calculo compuesto tomando en consideracién el valor total del
contrato. 4.4. SOLICITUD PARA QUE SE TRASLADEN LAS RESPUESTAS E
INFORMACION PENDIENTES DE LA DIRECCION DE VERIFICACION DE IDENTIDAD Y
APOYO SOCIAL Y DIRECCION DE INSPECTORIA GENERAL. Ponente: Ingeniero Julio
Raudl Alvarado Porres. Descripcion: Manifiesta que esta pendiente por parte del Director de
Verificacion de Identidad y Apoyo Social la entrega del informe solicitado el dia que fue citado
a Directorio, en el cual trasladaria los estandares del anélisis de los casos en dicha Direccién.

El Licenciado Rudy Leonel Gallardo Rosales manifiesta que dicho informe se requirid para ser

presentado el veintiocho de febrero del presente afo. Agrega el Ingeniero Julio Raul Alvarado
Porres que el Director de Inspectoria General también debia de presentar un informe con
relacion a las diferencias en el organigrama de Asuntos Internos del Ministerio Publico con la
estructura de la Direccién de Inspectoria General, el cual le fue requerido el trece de febrero
del ano en curso, habiendo quedado de enviarlo el lunes dieciocho de febrero. Conclusion:
Por consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo darle seguimiento al tema en
referencia, debiendo los Directores de Verificacion y Apoyo Social y de Inspectoria General,
trasladar al Directorio los informes requeridos en su oportunidad no més tarde del veintiocho
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de febrero de dos mil trece. Asimismo, solicitar al Director de Inspectoria General que informe
las razones por las que no entregd la informacién solicitada el lunes dieciocho de febrero. 4.5.
PROYECCION FINANCIERA-PRESUPUESTARIA 2013 Y 2014. Ponente: Ingeniero Julio
Raul Alvarado Porres. Descripcion: solicita una proyeccién del presupuesto para determinar lo
relacionado a la liquidez institucional con el objeto de darle prioridad a este tema. El
Licenciado Rudy Leonel Gallardo Rosales solicita se le permita entregar dicha informacion la
otra semana. Conclusion: Por consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo
presentar la informacion solicitada no més tarde de ocho (8) dias. 4.6. PLAN DE INGRESOS
PRIVATIVOS. Ponente: Ingeniero Julio Raul Alvarado Porres. Descripcién: solicita al
Licenciado Rudy Leonel Gallardo Rosales que para la primera semana de marzo presente un
plan de ingresos privativos, a fin de establecer alguna plataforma pequena para establecer los
retornos. El Licenciado Rudy Leonel Gallardo Rosales manifiesta que estara presentando al
Directorio las propuestas correspondientes, ya que actualmente se esta trabajando en ello,
por lo que solicita se le conceda mas tiempo para hacer entrega de la informacién. El
Ingeniero Julio.Raul Alyarado ifi posi ir.con el

o Wfé--ﬁ-m“:??@@?f%f’% D89 A o, o o ance,

por servicios en el extranjero, entre otros. Conclusién: Por consenso y unanimidad se instruye
al Director Ejecutivo atender lo solicitado no més tarde del once de marzo del afio en curso.---
QUINTO: ANEXOS: 5.1. Respuesta a Instrucciones: A) RECEPCION DE INFORMES
ELABORADO POR LA COMISION DE MEJORAMIENTO DE SEDES, CON RELACION A
LA SEDE DEL RENAP EN EL MUNICIPIO DE CABALLO BLANCO, RETALHULEU.
Ponente: Licenciado Helder Ulises Gomez. Ref.: Punto Sexto: Puntos Varios: Literal C),
Acta de Directorio 01-2013 del 04 de enero de 2013. Descripcién: Se recibe el informe
antes mencionado en el que se hace del conocimiento que se efectuaron mejoras a la sede
del RENAP ubicado en el municipio de Caballo Blanco, departamento de Retalhuleu. El
Licenciado Helder Ulises Gémez solicita que se revise el tema del municipio Nuevo San
Carlos de ese mismo departamento, en virtud que en un periodo de seis meses no se realizd
ninguna operacion registral. Conclusion: se dan por enterados y por consenso y unanimidad
se instruye al Director Ejecutivo a fin de que se dé seguimiento a lo requerido. B)
RECEPCION DE INFORME CON RELACION A LA VIABILIDAD DEL CAMBIO DE
HORARIO LABORAL. Ponente: Directorio. Ref.: Punto Quinto: Puntos Varios: Literal A),
Acta del Directorio 07-2013 del 28 de enero de 2013. Descripcion: Se recibe el informe de

la Direccién de Capacitacién sobre la coordinacion con las dreas de Registro Central de las
Personas y Direccion de Servicio y Atencién a las Personas, con relacién a la viabilidad del
cambio de horario laboral, tomando en cuenta el servicio que se brinda en cada una de las
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Sedes del RENAP. Conclusion: se dan por enterados. C) RECEPCION DE COPIAS DE LOS
OFICIOS ENVIADOS AL MINISTRO DE RELACIONES EXTERIORES, POR MEDIO DE
LOS CUALES SE LE SOLICITA AUDIENCIA. Ponente: Directorio. Ref.: Actas de
Directorio numeros 02-2013 y 12-2013 de fechas 07 de enero y 19 de febrero,
respectivamente, ambas de 2013. Descripcion: Se reciben copias de oficios enviados
remitidos al Licenciado Luis Fernando Carrera Castro, Ministro de Relaciones Exteriores, en

los que se les solicita audiencia, con el objeto de retomar los temas relacionados con la

z identificacion de los guatemaltecos que radican en el extranjero, entre otros. Conclusién: se

““i\ dan por enterados. 5.2. Informacién General: A) OFICIOS REF. CC GUION CUARENTA Y

" OCHO GUION DOS MIL TRECE (CC-48-2013) Y CC GUION CUARENTA Y NUEVE GUION

DOS MIL TRECE (CC-49-2013). Descripcién: Se recibe copia de Oficios Ref. CC guién

cuarenta y ocho guion dos mil trece (CC-48-2013) y CC gui6n cuarenta y nueve guién dos mil

" trece (CC-49-2013), por medio de los cuales el Consejo Consultivo remite copia certificada de

las Actas numeros seis guién dos mil trece (6-2013) y siete gu:on dos mil trece (7-2013),
respectwarnenta Con '

Ma”'@ﬁ .- .Gmd”ﬁ'@ gIsTreoNSrEfe ol de fasPersonas
SEXTO: PUNTOS VARIOS. A) SEDE SAN PEDRO CARCHA, ALTA VERAPAZ. Ponente:

Ingeniero Julio Radl Alvarado Porres. Descripcién: manifiesta que fue contactado, via

telefonica, por la sefora Irma Caal, lider comunitaria, quien le coment6 que en el caserio
Campur del municipio de San Pedro Carch4, departamento de Alta Verapaz, no hay personal
en la sede y existen muchas variables por las cuales no se presta un buen servicio, lo cual
pudiera provocar que los pobladores puedan quemar la sede. Ademas indica que a las once
horas empiezan a cerrar el paso y la gente ya no tiene la facilidad de llegar al Iugar'o bien
retornar a sus destinos. En virtud de ello lo hace del conocimiento del Directorio para que la
administracion pueda establecer politicas en las sedes departamentales. El Licenciado Rudy
Leonel Gallardo Rosales manifiesta que en la sede atienden dos personas, se emiten veinte

(20) inscripciones diarias, se realizan cuatro (4) enrolamientos diarios, por lo que el problema
\ es la mala conectividad. Agrega que la sefiora Irma Caal manifest6 que no hay recursos en la
§ sede y se tardan mucho en atender. Adicionalmente, se aglomeran los usuarios porque les
dicen que si no presentan el certificado de nacimiento no les hardn entrega de su bolsa
segura. Este mismo problema se dio en la sede de San Marcos ya que en algunos programas
sociales del Gobierno de la Republica, se le indica a la persona que no se le entrega el
producto si no se identifica con su certificado de nacimiento y empadronamiento, vy
Unicamente les dan cuarenta y ocho (48) horas para hacerlo. El Licenciado Helder Ulises
Gomez sugiere que se responda sobre el horario de servicio que se brinda a la poblacién y se
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le manifiesten las razones por las cuales llegé demasiada gente a la sede. El Director
Ejecutivo indic6 que en la sede de San Marcos se tuvo comunicacién con el lider comunitario
y del programa social y éste Ultimo accedi6 para que las personas entregaran sus certificados
de nacimiento para fin de mes, por lo que en esa oportunidad se abrié un turno para que
atendieran a las personas que estaban en la sede, ademas diariamente se esta atendiendo a
la poblacién que llega a la misma. Conclusién: Por consenso y unanimidad se instruye al
Director Ejecutivo para que se dé respuesta a la lider comunitaria, sefnora Irma Caal, en el
sentido que se le indique que usualmente el servicio se da conforme la afluencia de usuarios,
sin embargo podria darse casos extraordinarios en que asistan mas personas por los
requisitos que deban cumplir para realizar alguna gestion. Ademas, que se informe sobre el
horario de servicio que se brinda a la poblacién y se le manifiesten las razones por las cuales
habia una considerable cantidad de personas en la sede. B) RECHAZO DE OFERTA PARA
ADQUISICION DE VEHICULOS PARA EL RENAP. Ponente: Licenciado Rudy Leonel
Gallardo Rosales. Descripcién: somete a consideracién de los miembros del Directorio lo
actuado por la Junta de Licitaci i

Operacin, Gwﬁ??@@?ﬁs N9 (995 cpilanes crssiontos intay nueve. mi

cuatrocientos noventa y ocho (2339498), segln acta administrativa nimero cero treinta y
ocho guion dos mil trece (038-2013), de fecha siete de febrero de dos mil trece (7 de febrero
de 2013), por medio de la cual se rechaza la Oferta Técnica y Oferta Econémica presentada
por la entidad COFINO STAHL Y COMPARNIA, SOCIEDAD ANONIMA. por incumplimiento de
requisitos insubsanables. Conclusién: Por consenso y unanimidad el Directorio resuelve
Aprobar lo actuado por la Junta de Licitacién nombrada para el evento de Licitacion Publica
Internacional nimero RENAP DIAGONAL BCIE LPI GUION CERO OCHO GUION DOS MIL
DOCE (RENAP/BCIE LIC-08-2012), denominado “ADQUISICION DE VEHICULOS PARA EL
REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP-”, identificado con el Numero de
Operacion Guatecompras (NOG) dos millones trescientos treinta y nueve mil
cuatrocientos noventa y ocho (2339498), segun acta administrativa nimero cero treinta y
ocho guion dos mil trece (038-2013), de fecha siete de febrero de dos mil trece (7 de febrero
de 2013), por medio de la cual se rechaza la Oferta Técnica y Oferta Econémica presentada
por la entidad COFINO STAHL Y COMPARIA, SOCIEDAD ANONIMA., por incumplimiento de
requisitos insubsanables, por lo cual se ordena la emisién de la resolucién respectiva. C)
ESTATUS EXPEDIENTES EN PGN. Ponente: Licenciado Mario Rolando Sosa Vasquez.
Descripcion: manifiesta su preocupacion por la situacién de los expedientes que se

encuentran en la PGN desde agosto de dos mil doce. El Licenciado Rudy Leonel Gallardo

Rosales manifiesta que se visit6 al Procurador General de la Nacion, quien se comprometi6 a
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agilizar su tramite. Conclusion: Por consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo
darle seguimiento al tema en referencia. D) TERCERIZACION DEL CALL CENTER. Ponente:
Ingeniero Julio Raul Alvarado Porres. Descripcion: consulta sobre el proceso en que se
encuentra la tercerizacion del Call Center. El Licenciado Rudy Leonel Gallardo Rosales
manifiesta que se esta analizando, debido a que en forma preliminar se determiné que no
amerita la tercerizacién. El Ingeniero Julio Radl Alvarado Porres manifiesta que le preocupa
el tema del servicio a la ciudadania, por las supresiones de puestos que se estan
considerando. Conclusién: Por consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo darle
seguimiento al tema. E) AUTOMATIZACION DEL DIRECTORIO. Ponente: Ingeniero Julio
Raul Alvarado Porres. Descripcién: consulta sobre el estado de la automatizacién del
Directorio. El Licenciado Rudy Leonel Gallardo Rosales manifiesta que se estan trabajando en
las bases de cotizacion. El Ingeniero Julio Radl Alvarado Porres solicita que previamente se
informe sobre los alcances del programa que se cotizara. El Licenciado Rudy Leonel Gallardo
Rosales manifiesta que se esta pensando que el programa también sea utilizado por las
Direcciones, el.cual se_estarj j ' fo ete de

software que se bus ra
ve _: N 25) L A
399918 e el f‘BC jecuti icitado. te: Ingeniero

B RO ausPs DRs R gl A s rasiadeleptads e as DP's que se

hah-"'t:r"é'_rﬁitédo en los enrolamientos moéviles en el extranjero y estadisticas de cuéantas
personas fueron enroladas. Conclusién: Por consenso y unanimidad se instruye al Director
Ejecutivo a efecto de que se cumpla con lo solicitado. G) SEGURIDAD. Ponente: Director
Ejecutivo. Descripcién: Consulta al Ingeniero Julio Raul Alvarado Porres si tiene alguna
observacion del proyecto de Reestructuracién Administrativa y Fortalecimiento del
Departamento de Seguridad. El Ingeniero Julio Radl Alvarado Porres manifiesta que todavia
no tiene observacion alguna y ofrece trasladarlas para el veintiocho de febrero. Conclusion:
Por consenso y unanimidad se dispone continuar con el andlisis del tema de mérito para el
veintiocho de febrero del afo en curso. H) EMISION DE ACUERDOS. Ponente: Director
Ejecutivo. Descripcién: somete a consideracién del Directorio que se emitan acuerdos del
Directorio Unicamente en los casos en donde sea necesario, principalmente para no redundar
en un instrumento administrativo, para satisfacer el interés general y en ocasiones intereses
particulares. Conclusion: Por consenso y unanimidad se dispone que se emitiran Acuerdos de
Directorio que sean necesarios y en todo caso, si se quiere acreditar o respaldar decisiones o
autorizaciones, se debe certificar el punto de acta correspondiente. 1) REQUERIMIENTOS
CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS. Ponente: Director Ejecutivo. Descripcién:
Comenta que desde hace dos semanas se han realizado una serie de requerimientos por
parte de la Contraloria General de Cuentas, lo que ha sido absorbente en el tema de las
funciones y trabajo de RENAP, ha consumido bastante tiempo, estan investigando el tema del
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SIBIO, comisiones al extranjero, papel seguridad, cobros en el extranjero, cantidad de DPI's y
certificaciones solicitadas en el extranjero. El efecto que ha tenido institucionalmente es la alta
sobrecarga de trabajo, sin embargo, se estd cumpliendo con proporcionar la informacion que
se ha requerido; evidentemente es una situacién que absorbe tiempo, recursos y en alguna
medida se espera, desde su perspectiva, que el evacuar las solicitudes, disminuyan los
requerimientos. Adicionalmente, hace del conocimiento que para la préxima semana se tiene
contemplado que un grupo de expertos de la empresa proveedora de servicios Easy
Marketing, efectiie un taller con la Contraloria General de Cuentas para detallarles como
funciona el proceso del SIBIO y ampliar cualquier duda e informacién que soliciten.

Conclusién: Se dan por enterados.--
SEPTIMO: CONVOCATORIA DE LA SESION. El Licenciado Helder Ulises Gémez, convoca

a sesion ordinaria de Directorio para el lunes veinticinco de febrero del afio dos mil trece,

a las trece horas, en la sede del Registro Nacional de las Personas, ubicada en Calzada

Roosevelt, trece guién cuarenta y seis, zona siete de esta ciudad.
OCTAVO: CIERRE D

resposia RRtaANR! J

do constar que

gfy:amente en el

i presente/ acta g3 sqrisics Neresrvers: asters
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Magistrado Vocal | Tribunal Supremo Eleétoral
Presidente del Directorio

Licenciado César Amilcar Pantaleén Herrera geniero JuliofRaul Alvarado Porres
Viceministro de Gobernacién y Miembro Titular del Directorio

lecto por el Congreso de la Republica de

Guatemala

—

Lic-e_ ciado | Gallardo Rosales

Secretario del Directorio

Guatemala
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