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ACTA No. 20-2013 DEL DIRECTORIO DEL
REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP-

En la ciudad de Guatemala, siendo las trece horas del martes diecinueve de marzo del dos
mil trece; reunidos en las oficinas del Registro Nacional de las Personas, ubicadas en
Calzada Roosevelt numero trece guioén cuarenta y seis (13-46) de la zona siete (7), de esta
ciudad capital, con el objeto de realizar sesién ordinaria los siguientes miembros del
Directorio: Licenciado Helder Ulises Goémez, Magistrado Titular del Tribunal Supremo
Electoral, quien lo preside; Licenciado César Amilcar Pantaleén Herrera, Viceministro de
Gobernacién y Miembro del Directorio en Representacién y por Delegaciéon del Ministro de
Gobernacion; Ingeniero Julio Radl Alvarado Porres, Miembro Titular del Directorio electo por

el Congreso de la Republica de Guatemala; Licenciado Mario Rolando Sosa Vasquez,
Miembro Suplente del Directorio, electo por el Congreso de la Republica de Guatemala; y
Licenciado Rudy Leonel Gallardo Rosales, Director Ejecutivo y Secretario del Directorio; para
hacer constar 1051gu1e B e e == o ~zeame g

dk'é&??f‘rb‘“ﬁ??&‘?% &f‘%ams Personas

“ectura del Acta de Directorio nimero diecinueve guién dos mil trece (19-2013).
. Compromisos.
IV. Temas:
4.1. Audiencia Directores del RENAP. Ponente: Directorio.
4.2. Solicitud de aprobacién del “Manual de Normas y Procedimientos para la
exoneracion del pago del Documento Personal de Identificacién -DPI-. Ponente:
Director Ejecutivo.
4.3. Comentario sobre la contratacién de una empresa para la prestacion de servicios
de captura de datos para la solicitud del documento personal de identificacion -
DPI- y otros servicios asociados en el extranjero. Ponente: Ingeniero Julio Radl
Alvarado Porres.
4.4. Solicitud de la Contraloria General de Cuentas sobre informacién del Presidente
del Directorio del RENAP.
4.5. Contraloria General de Cuentas solicita copia impresa y magnética del listado de
las personas que integran el Directorio del RENAP, durante el periodo
comprendido del uno de enero al treinta y uno de diciembre de dos mil doce.

V. Anexos.
VI. Puntos varios.
VII. Convocatoria de la sesion.
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VIII.  Cierre de la Sesion.

Se somete para aprobacion la agenda correspondiente, aprobandose la misma por consenso
y unanimidad de los miembros del Directorio.
SEGUNDO: LECTURA DEL ACTA DE DIRECTORIO NUMERO DIECINUEVE GUION DOS
MIL TRECE (19-2013). Se procedi6 a dar lectura al Acta ndmero diecinueve guion dos mil

trece (19-2013), la cual fue aprobada y firmada por los miembros del Directorio junto con el
Director Ejecutivo.
TERCERO: COMPROMISOS. 3.1. ANALISIS DEL INFORME SOBRE LA CEDULA DE
VECINDAD Y PRESUPUESTO PARA LOS EJERCICIOS DOS MIL TRECE (2013) Y DOS
MIL CATORCE (2014). Ponente: Director Ejecutivo. Ref.: Acta de Directorio 18-2013 del 13
de marzo de 2013. Descripcién: Se traslada dicho informe el cual contiene los cambios
solicitados por Directorio. Conclusion: queda para revisién y andlisis. 3.2. ANALISIS DE LA
SOLICITUD DE APROBACION DEL “MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS PARA
LAS COMPRAS Y CONTRATACIONES DEL RENAP”. Ponente: Director E;ecutwo Ref.:

Acta de Dlractorlo 17-20 ipcion: 1 con el

PYION DOS, ML OLHO ‘8&°?8§%§E’5W§TEGRA°° DE

IDENfIFICAClON E MPRESION DEL DPI -SIDI- Y SERVICIOS RELACIONADOS,
SUSCRITO ENTRE EL RENAP Y LA ENTIDAD EASY MARKETING, S. A. Ref.: Acta de
Directorio 17-2013 del 11 de marzo de 2013. Descripcion: se continda con el analisis del
informe relacionado. El Ingeniero Julio Raul Alvarado Porres manifiesta que en ese informe la
Empresa Easy Marketing da un refrescamiento tecnolégico de software y hardware a que
estan obligados dentro del contrato. Solicita que la Direccién de Informatica y Estadistica y la
Direccion de Procesos realicen un andlisis de ese informe y que den sus puntos de vista. El
Licenciado Helder Ulises Gomez requiere que se analice desde el punto de vista legal y que
se analice el contrato mencionado. Ademas, que se efectlie un Dictamen Financiero a fin de
determinar si existen fondos suficientes para cubrir el monto del contrato. Conclusién: Por
consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo a fin de que se cumpla con lo
solicitado. 3.4. ANALISIS PARA APROBACION, DE LA PRESENTACION DEL PLAN
NACIONAL PARA LA ERRADICACION DEL SUBREGISTRO EN GUATEMALA. Ponente:
Director Ejecutivo. Ref.: Acta de Directorio 19-2013 del 15 de marzo de 2013. Descripcion:
Se continia con el andlisis del Plan Nacional para la Erradicacién del Subregistro en
Guatemala. El Licenciado César Amilcar Pantale6n Herrera sugiere que suscriba un convenio

con la Asociacién de Comadronas. El Ingeniero Julio Raul Alvarado Porres manifiesta que
primero se debe verificar si existe la Asociacion, sino, impulsar a que se organice, si estan
organizadas, se debe acudir directamente con esa asociacion. Ademéas el RENAP podria
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contribuir con las comadronas brindandoles capacitacién y proporcionandoles un kit o equipo
para su utilidad. El Licenciado Rudy Leonel Gallardo Rosales manifiesta que el tema sera
agregado al Plan como una accion adicional, para lo cual se revisara. Conclusién: Por
consenso y unanimidad se aprueba el Plan Nacional para la Erradicacién del Subregistro en

Guatemala y se instruye al Director Ejecutivo dar seguimiento a lo planteado.
CUARTO: TEMAS. 4.1. AUDIENCIA DIRECTORES DEL RENAP. Ponente: Licenciado
Helder Ulises Gémez. Descripcion: El Licenciado Helder Ulises Gémez da la bienvenida a los
Directores del RENAP a quienes les manifiesta que las actividades de la Institucién requieren
del trabajo en equipo, el cual esta representado por los mismos Directores. Agrega que el
RENAP esta pasando por una situacion dificil financieramente y se pueden tomar decisiones
que afecten el interior institucional, como en el caso del Presupuesto, mismo que ha sido
programado de una forma optimista por parte del Directorio y de la Direccién Ejecutiva, pero
se ha establecido que no es posible soportar los gastos. Por eso se tomé la decisién de

reducir el presupuesto de la Institucion y por logica el recurso humano, proyectos a ejecutarse

que reduc Lidiee ' 0 el\Optar para un ascenso
=7 “’"ﬁ?’% g‘???cswa%%m@* P58 st e
todas fas instituciones del Estado porque no hay fondos suficientes para soportar el
presupuesto, y una de las entidades es el RENAP. Primero se debe trabajar un POA con base
a la realidad que se ha vivido, en consideraciéon de la trayectoria que muchos Directores
tienen por formar parte del equipo de trabajo desde el afo pasado. Asimismo manifiesta que
dentro de este equipo hay dos personas a las que se les da la bienvenida y si estan
acostumbradas a trabajar en equipo se les facilitar4 desempenarse en sus cargos, en el caso
de la Directora de Presupuesto le toca tomar la iniciativa, por ser un tema trascendental el
presupuesto. Indica que si tienen alguna manifestacién la hagan saber, puesto que el tema
del POA y de la reduccion de personal, no se refiere mas que a una reingenieria institucional.
El Licenciado Dante Antonio Avalos Aguilar consulta qué plazo se tiene para elaborar el
nuevo POA, porque se estaria reprogramando todo el disefio del mismo. El Licenciado Helder
Ulises Gomez manifiesta que el plazo debe ser considerado por los encargados de elaborar el
POA, dandole la prioridad del caso. La Licenciada Glenda Patricia Girén de de Ledn sugiere
que, en virtud de que el POA fue enviado a todas las instancias legales correspondientes, lo
que procederia es hacer una modificacion en los temas mas urgentes. El Licenciado Helder
Ulises Gomez manifiesta que en este caso, debe ser modificado e indica que si no existe algo

mas que agregar, agradece el apoyo de los presentes. El Licenciado Rudy Leonel Gallardo
Rosales agrega que en virtud que estan reunidos los Directores les hace de su conocimiento

que el préximo miércoles veintisiete de marzo del presente ano, se dara asueto por la semana
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santa. Conclusion: por consenso y unanimidad se acordé realizar una modificacién al Plan
Operativo Anual, redistribucién del presupuesto anual con la reduccion correspondiente del
recurso humano, proyectos a ejecutarse y adquisiciones que se deben realizar. Explicarles a
los trabajadores la necesidad de reducir el presupuesto y que se tuvo de dejar en suspenso el
optar para un ascenso dentro del RENAP, y hacerlo extensivo al personal en el interior de la
Republica. 4.2. SOLICITUD DE APROBACION DEL “MANUAL DE NORMAS Y
PROCEDIMIENTOS PARA LA EXONERACION DEL PAGO DEL DOCUMENTO
PERSONAL DE IDENTIFICACION -DPI-. Ponente: Director Ejecutivo. Descripcion: Se solicita
la aprobacion del referido manual. Conclusién: Por consenso y unanimidad se aprueba el
‘Manual de Normas y Procedimientos para la exoneracion del pago del Documento Personal
de lIdentificacion -DPI-". 4.3. COMENTARIO SOBRE LA CONTRATACION DE UNA
EMPRESA PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE CAPTURA DE DATOS PARA LA
SOLICITUD DEL DOCUMENTO PERSONAL DE IDENTIFICACION -DPI- Y OTROS
SERVICIOS ASOCIADOS EN EL EXTRANJERO. Ponente: Ingenlero Julio Raul Alvarado
Porres Descnpcion _ | : _ oS i, pOr No

i wéogqgef?bn N‘éfﬂ% Wdﬁe&@a/%hwgﬁ'ﬁ§§ institucionales,

a'é la postura que se justifique més sobre la experiencia de Easy Marketing en el
enrolamiento, mencionandose en el expediente experiencia, pero no en captura de datos.
Agrega que la experiencia en captura de datos se menciona en el informe que elabor6 el
Licenciado Rudy Leonel Gallardo Rosales, en el cual se indica de su participacién en el
enrolamiento mévil al que se asisti6 a la ciudad de Orlando, Estado de Florida de los Estados
Unidos de América. El Ingeniero Julio Ratl Alvarado Porres manifiesta que el tema es hacer
alusién a que se debe fortalecer méas lo relativo a la experiencia en captura de datos de la
empresa y otra situacion que se debe manejar es que no hay términos de referencia. Agrega
que no sabe si recibi6 la informacién incompleta y que obviamente la informacién debiera
empalmar con una oferta en donde se menciona que haran costos unitarios y alcances, los
que coinciden con los temas prioritarios, aspecto que no se encuentra en el expediente, por lo
que el analisis que se pueda hacer seria con la base documental. El tema es que no se tuvo a
la vista los términos de referencia y ninguna oferta que empalme con dicho documento. El
Licenciado Mario Rolando Sosa Vasquez manifiesta que él en su oportunidad hizo la
observacion sobre el costo-beneficio. El Ingeniero Julio Radl Alvarado Porres manifiesta que
se utiliza el téermino plataforma Guatemala, como una situacién de coyuntura y conocimiento

“general, pero que él la desconoce. Agrega que el dictamen financiero estd confuso, la
solicitud del dictamen decia que se solicitaba el dictamen para que hicieran el trabajo; sin
embargo se manifiesta que existe presupuesto para la emision del DPI en el extranjero; que
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basicamente el contrato se refiere a la emisién del DPI en el extranjero y el enrolamiento lo
hace el RENAP, entidad que ha provisto tecnologia, razén por la cual el concepto legal debe
estar bien enfocado, ya que el concepto de enrolamiento lo hace RENAP. El concepto debe
estar bien enfocado, se menciona que si hay presupuesto y que hay viabilidad presupuestaria
y financiera para el DPI en el extranjero. Indica que anteriormente ya habia hecho la alusion
de que se debe tener mucho cuidado, al ser una excepcion, puesto que el articulo 44 de la
Ley de Contrataciones del Estado se refiere a instituciones de Gobierno que tiene oficinas en
el extranjero, y el RENAP tiene una disposicién que enmarca su contexto en el territorio
nacional, independientemente que se pudiera aplicar el articulo en referencia, Easy Marketing
participé en etapas previas de la negociacién, con base en la informaciéon que presentd el
Licenciado Gallardo Rosales en acta anterior y eso implica una prohibicién establecida en el
articulo 80 de la Ley de Contrataciones del Estado, donde ninguna de las entidades puede
hacer una contratacion a la empresa si ha participado en etapas previas. El Licenciado César
Amilcar Pantale6n Herrera indica que lo expresado por el Ingeniero Alvarado Porres son
comentanos pe arti i i f indi en
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las condicmnes Iegales establecidas. El Ingeniero Julio Raul Alvarado Porres manifiesta que
el no vio los términos de referencia en la documentacion, ya que es el marco que la empresa
espera. Solicita que en esta fecha se entreguen los términos de referencia porque es
importante tenerlos para lograr contar con un proyecto mas integral. El Licenciado Rudy
Leonel Gallardo Rosales manifiesta que lo que solicité es la aprobacién para contratar una
empresa para la captura de datos, cuyo proyecto fue planteado al Directorio y que los
términos de referencia si se tienen y que seran utilizados para solicitar ofertas; se tienen que

tener los términos de referencia para pedir ofertas. El Ingeniero Julio Raul Alvarado Porres
manifiesta que sus observaciones son en el sentido de fortalecer el expediente, que el tema
son las ventajas competitivas de una empresa que ha estado en el tema de un contrato por
varios anos, sea la entidad, por logica, que presente todas las caracteristicas para ganar una
oferta, como se lee y en este momento se esta ampliando, esta avalado sin un soporte legal.
Licenciado Helder Ulises Gémez manifiesta que como lo indicé el Licenciado César Amilcar

! Pantaleén Herrera son comentarios personales que esta haciendo el Ingeniero Julio Ral
'\‘U\Alvarado Porres, si él se esta manifestando por el bien de RENAP se tomaran en cuenta, toda
\ vez que lo que se aprob¢ fue el inicio de esa forma de negociacién o contratacién y que
previo a la suscripcion del contrato debe ser autorizado en el Directorio. Conclusién: Por
consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo a fin de que se dé seguimiento a las
observaciones planteadas por el Ingeniero Julio Raul Alvarado Porres, a fin de que se
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fortalezca el expediente sobre dicha contratacion. 4.4. SOLICITUD DE CONTRALORIA
GENERAL DE CUENTAS SOBRE INFORMACION DEL PRESIDENTE DEL DIRECTORIO
DEL RENAP. Descripcion: Se recibe oficio de la Contraloria General de Cuentas con el que
se solicita informacion del Presidente del Directorio del RENAP, dando plazo para su
entregada para el viernes veintidés de marzo de dos mil trece a las diez horas. Conclusién:
Por consenso y unanimidad se ordena la entrega de la informacién solicitada por la
Contraloria General de Cuentas. 4.5. CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS SOLICITA
COPIA IMPRESA Y MAGNETICA DEL LISTADO DE LAS PERSONAS QUE INTEGRAN EL
DIRECTORIO DEL RENAP, DURANTE EL PERIODO COMPRENDIDO DEL UNO DE
ENERO AL TREINTA Y UNO DE DICIEMBRE DE DOS MIL DOCE. Descripcién: se recibe la
relacionada solicitud para que se entregue el viernes veintidés de marzo de dos mil trece a las

diez horas. Conclusion: Por consenso y unanimidad se ordena la entrega de la informacién

solicitada por la Contraloria General de Cuentas.----- -
QUINTO: ANEXOS: 5.1. Respuesta a Instrucciones: A) RECEPCION DE DICTAMEN

Punto Guar! k@g:ﬁhAm@;amrraézfay il 97, e pero do 2013

Descnpcnon Se recibe el dictamen legal ampliado, con relacién al pronunciamiento sobre las
responsabilidades y obligaciones de la entidad Easy Marketing, S. A., contenidas en el
contrato administrativo referido. Conclusién: Por consenso y unanimidad queda para revision
y andlisis. B) RECEPCION DE INFORME SOBRE EXPEDIENTE DE LA SENORA ROSA
MONCADA GOMEZ. Ponente: Ingeniero Julio Rall Alvarado Porres. Ref.: Punto Sexto:
Puntos Varios: Literal B), Acta de Directorio 03-2013 del 10 de enero de 2013.
Descripcion: se recibe el informe sobre expediente de la sefiora ROSA MONCADA GOMEZ.
Conclusion: Por consenso y unanimidad queda para revision y andlisis. 5.2. Informacién
General: A) INFORME SOBRE EL AVANCE DEL MANUAL DE NORMAS Y
PROCEDIMIENTOS PARA LA EMISION DEL DPI A GUATEMALTECOS QUE RESIDEN EN
EL EXTRANJERO, POR MEDIO DE CONSULADOS MOVILES. Descripcién: el Director
Ejecutivo indica que se consideraron elementos que se han trabajado en la mesa técnica y
por la experiencia que se ha tenido en los consulados mdviles. Conclusién: se dan por
enterados. B) INFORME DEL ENCARGADO DE INFORMACION PUBLICA, EN EL CUAL
INDICA QUE YA PUEDEN SER CONSULTADAS LAS ACTAS DE LAS SESIONES DEL
CONSEJO CONSULTIVO. Descripcion: Se hace del conocimiento que ya pueden ser

consultadas las actas de las sesiones del Consejo Consultivo en la pagina web de la

Institucién. Conclusion: se dan por enterados.------
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SEXTO: PUNTOS VARIOS. A) REUNION CON EL CONSEJO CONSULTIVO. Ponente:

Licenciado Rudy Leonel Gallardo Rosales. Descripcion: Hace del conocimiento que en esta

fecha participé en la reunion del Consejo Consultivo, a la cual asiste regularmente una vez

cada tres meses. Agrega que tratd los temas sobre: la ampliaciéon del presupuesto dos mil
\ trece (2013), el presupuesto dos mil catorce (2014), el DPI en el extranjero, el DPI de
menores, los servicios electronicos, que se esta preparando un plan de ingresos, el cierre de
sedes auxiliares, la reduccién de costos administrativos y, dentro del tema del presupuesto
2013, hizo mencioén a la situacion de los extrabajadores, de lo que le solicitaron un Informe
Ejecutivo, el cual se les enviara. También indica que trataron el tema de la Politica Nacional
de lIdentificacion. Conclusion: Se dan por enterados. B) RENUNCIA DIRECTOR DE
VERIFICACION DE IDENTIDIAD Y APOYO SOCIAL. Ponente: Licenciado Rudy Leonel
Gallardo Rosales. Descripcion: hace del conocimiento que el Licenciado Héctor Fajardo
Estrada, presento su renuncia a partir del uno de abril del afio en curso, al cargo de Director
de Verificacion de Identidad y Apoyo Social, por lo que ha iniciado el proceso de busqueda de
la persona que Qoupara dich informacion ara i i mente.

dﬂégmr&ww?@f?ai%urm %%Wbsmerados D)

AUSENCIA": Ponente Ingeniero Julio Raul Alvarado Porres. Descripcién: Hace del
conocimiento que estara fuera del pais del veinte al veintiséis de marzo del dos mil trece,
regresando a Guatemala por la tarde, y como miembro Titular del Directorio, electo por el
Congreso de la Republica, delega su titularidad en el Licenciado Mario Rolando Sosa
Vasquez, miembro Suplente del mismo. E) INAUGURACION SEDE OFICINA AUXILIAR
RETALHULEU. Ponente: Director Ejecutivo. Descripcion: invita a Directorio para el viernes
veintidés de marzo del afo en curso a la inauguracién de una oficina auxiliar en el Hospital

Nacional del Departamento de Retalhuleu, y en dicha actividad se va a declarar libre de

subregistro a los municipios de San Martin Zapotitlan, Santa Cruz Mulua y San Sebastian,

todos del departamento de Retalhuleu, como una estrategia para generar interés. Conclusion:

| se dan por enterados y se sugiere que se analice bien este ultimo tema.-----
| SEPTIMO: CONVOCATORIA DE LA SESION. El Licenciado Helder Ulises Gémez, convoca
a sesion extraordinaria de Directorio para el jueves veintiuno de marzo del afio dos mil
trece, a las trece horas, en la sede del Registro Nacional de las Personas, ubicada en

~ Calzada Roosevelt, trece guion cuarenta y seis, zona siete de esta ciudad.-----

OCTAVO: CIERRE DE LA SESION. No habiendo mas puntos que tratar y agotada la agenda
respectiva para la presente sesion, se da por concluida siendo las dieciséis horas, en el
mismo lugar y fecha de su inicio y enterados de su contenido, objeto, validez y demas efectos
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legales, lo aceptamos, ratificamos y firmamos, haciendo constar que la presente acta esta
contenida en ocho hojas tamafo oficio escritas Uinicamente en el anverso.

Magistrado Vocal | Tribunal Supremo Electo

Presidente del Directorio
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- Gobernacién

irectorio en Repre
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LicSAciadg Marfo Rolando Sosh Vabquez  Licenciado F{ud[('l_'éoniaTGEﬁlardo Rosales
Miembro Suplente del Directorio éocrotario del Directorio

Electo por el Congreso de la Republica de
/
Guatemala
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