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ACTA No. 88-2012 DEL DIRECTORIO DEL
REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP-

En la ciudad de Guatemala, siendo las dieciocho horas del jueves seis de diciembre del dos mil
doce; reunidos en las oficinas del Registro Nacional de las Personas, ubicadas en Calzada Roosevelt
numero trece guién cuarenta y seis (13-46) de la zona siete (7), de esta ciudad capital, con el objeto de
realizar sesion extraordinaria los siguientes miembros del Directorio: Licenciado Helder Ulises Goémez,
Magistrado Titular del Tribunal Supremo Electoral, quien lo preside; Licenciado César Amilcar
Pantaleon Herrera, Viceministro de Gobernacién y Miembro del Directorio en Representacion y por
Delegacion del Ministro de Gobernacién; Ingeniero Julio Radl Alvarado Porres, Miembro Titular del
Directorio electo por el Congreso de la Republica de Guatemala: Licenciado Mario Rolando Sosa
Vésquez, Miembro Suplente del Directorio, electo por el Congreso de la Republica de Guatemala; y
Licenciado Rudy Leonel Gallardo Rosales, Director Ejecutivo y Secretario del Directorio; para hacer

constar lo siguiente: - =
PRIMERO: APERTURA DE LA SESION Y APROBACION DE LA AGENDA. Preside la sesién el
Licenciado Helder Ulises Gomez, Presidente del Directorio del Registro Nacional de las Personas

,'"“5“5'??Eé'g'}%w&"wwa‘hm"e?@swsﬂ P@'ﬂsvﬁwa a la ciudad de

‘Orlando, Estado de Florida de los Estados Unidos de América. Ponente: Director
Ejecutivo.

. Solicitud de autorizacion para delegar representacion legal en los Abogados: HILDA
SEGURA PACHECO DE VALVERT, RODOLFO GIOVANI CELIS LOPEZ y GUSTAVO
ADOLFO GONZALEZ BARRIOS, quienes prestan sus servicios en la Unidad de Asuntos
Internos, con el objeto de que ejerzan Mandato Especial Judicial con Representacion para
actuar en todos aquellos asuntos judiciales y administrativos en las areas del derecho
constitucional, laboral civil, penal y administrativo. Ponente: Director Ejecutivo.

- DESISTIMIENTO TOTAL del recurso de revocatoria que interpuso la entidad
CONSULTORES DE DESARROLLO HUMANO, SOCIEDAD ANONIMA, a través de su
representante legal Lucia Cristina Keilhauer Personn, en contra de la resolucién numero
DE gui6n cero cincuenta y cinco guién dos mil doce (DE-055-2012), emitida el diez de
agosto de dos mil doce por el Director Ejecutivo, por medio de resolucién rectificada por
resolucion nimero DE guion cero cincuenta y ocho guién dos mil doce (DE-058-2012) de
fecha veintidés de agosto de dos mil doce de dicha Direccién.

3.4. Recepcion de informe sobre inicio del expediente REF. EXP. ORD. GUA. Seis mil
cincuenta y uno guién dos mil doce diagonal DCP (6051-2012/DCP), en la Procuraduria de
los Derechos Humanos, segun denuncia presentada por el sefior BEDAMAR RODRIGUEZ
AREVALO, con relacién a la violacién del derecho a la seguridad por omisién del
funcionario publico o empleado publico en el cumplimiento de sus deberes/discrecion
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administrativa/discrecion judicial que es victima por autoridades del RENAP del municipio
de Cubulco, departamento de Baja Verapaz.

V. Anexos.

V. Puntos varios.

Vi, Convocatoria de la sesion.
VIL. Cierre de la Sesion.

Se somete para aprobacion la agenda correspondiente, aprobandose la misma por consenso y
unanimidad de los miembros del Directorio. -

SEGUNDO: LECTURA DEL ACTA DE DIRECTORIO NUMERO OCHENTA Y SIETE GUION DOS
MIL DOCE (87-2012). Se procedié a dar lectura al Acta nimero ochenta y siete guion dos mil doce

(87-2012), la cual fue aprobada y firmada por los miembros del Directorio junto con el Director
Ejecutivo. .

TERCERO: TEMAS. 3.1. ANALISIS DEL INFORME CIRCUNSTANCIADO AMPLIADO SOBRE LA
COMISION REALIZADA A LA CIUDAD DE ORLANDO, ESTADO DE FLORIDA DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA. Ponente: Director Ejecutivo. Descripcion: Se procede a analizar el Informe
Circunstanciado ampliado sobre la comision realizada a la ciudad de Orlando, Estado de Florida de los

rEi “’“"‘W@gﬂs f?@aﬁ’deivﬁbvf%?@qm“ PP\ glesconocimiento

de un mlembro suplente del Directorio de la Institucion de un viaje programado al exterior por parte del
Director Ejecutivo; b) la inobservancia de la ley consiste o en la falta de un acuerdo o acta por escrito
del Directorio, para nombrar, en ausencia temporal del Director Ejecutivo, a otra persona que ocupara
icho cargo, -articulo 22 del Registro Nacional de las Personas-: c) Esa situacion, se ve agravada
porque la ausencia del Director Ejecutivo de la Institucién, limita al Directorio, a elaborar dicha acta o
acuerdo, ya que dicho funcionario es ademas Secretario de este cuerpo colegiado y esta obligado a

\§\ suscribir (firmar) las actas que emanen de la misma autoridad -articulo 20 literal d) de la Ley-. En
consecuencia, tanto la designacion de palabra de otra persona para ocupar dicho cargo durante el viaje
que efectud, como la ausencia del puesto sin hacerlo, constituyen actos contrarios a la Ley. En los
puntos cuatro (4) y ocho (8), respectivamente del informe, no es valedero argumentar razones de
fuerza mayor de un miembro del Directorio, para obviar la celebracién de una sesién del maximo
organo de la entidad, cuando la presencia de dos (2) miembros del Directorio constituye quérum
suficiente para celebrar una sesion -articulo 13 de la Ley-; otro tema delicado, se encuentra en los
puntos numeros siete (7) y once (11), en los cuales el Director Ejecutivo, expresa POR ESCRITO, que
la entidad EASY MARKETING, SOCIEDAD ANONIMA intervino y participé directamente, por su
personal, insumos, pagos de costos y logistica en el enrolamiento de ciudadanos guatemaltecos en el
extranjero, durante el viaje efectuado por él. Posteriormente el Licenciado Gallardo, solicita y obtiene la
aprobacion por mayoria, que a esa misma Empresa, como caso de excepcion, se le adjudique el

contrato para la prestacion de ese servicio. Dicha actitud colisiona con el articulo 80 numeral f) de la
Ley de Contrataciones del Estado, que contiene PROHIBICION EXPRESA para celebrar contrato con

AUTORIZADO POR LA CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS Fb. /2662 CLAS - 365-12-8-1-4-97 de fecha 01/04/97 - 1,000 del No. 3,001 ol 4,000 + Carrelativo 130-2012 28/03/2012 » Envio Fiscal 4-ASCC 9403 de facho 28/03/2012 + Libro 4-ASCC Folio 34
Calzada Rocsevelt 1344 zona 7, Ciudad de Guatemalo, Guatemala, Centro América Teléfanas PEX 2414-1900 Ex. 1934 Call Center 1514 www renap.gob gt
IMPRENTA LITO MASTER NIT: 983575-K Tels.: 2250-5904 - 2250-5914

— — = = = =



| P REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP-
i WRMENA DIRECTORIO
LIBRO DE ACTAS No 0003199

el Estado, a las entidades que, como EASY MARKETING, SOCIEDAD ANONIMA, en este caso hayan
intervenido directa o indirectamente en las fases previas de la contratacién. Ese acto efectuado por el
Director Ejecutivo; es contrario a la Ley de Contrataciones del Estado. En punto quince (15) del
informe, el Director Ejecutivo, comete otro acto contrario a la Ley, -especificamente a lo normado en el
articulo 15 Literal J de la Ley-, ya que consiente en forma arbitraria que se fije el precio por el servicio
prestado en el extranjero a los guatemaltecos que alli residen, para la obtencion de certificado de
nacimiento, cuando la atribucién de aprobar las remuneraciones por los servicios que preste la
Institucion, es una potestad del Directorio, que no puede ser sustituida por otro funcionario, ni por cobro
que efectien otras Instituciones en casos analogos o parecidos, como equivocadamente senala el
Director Ejecutivo en su informe. Se debe citar a manera de ejemplo, el Acuerdo de Directorio 58-2009,
Arancel por Servicios Prestados en los Registros Civiles de las Personas relacionados con los asientos
~de Cédula de Vecindad y Punto Resolutivo nimero 13, Reglamento de Cobro por Servicios que presta

el Registro Nacional de las Personas. Finalmente, segtn el Acuerdo Nimero A-28-06 del Subcontralor
de Probidad de la Contraloria General de Cuentas, -articulos 1 y 2-, obliga a las Instituciones como el
RENAP, a registrar sus operaciones y rendir cuentas Unicamente en los formularios, talonarios y
reportes autorizados por la entidad. Debe sefalarse que el informe presentado no responde a la

ampllar:ion de mforme circunstanciado: 1. En el inciso dos, menciona el Licenciado Gallardo que por

consenso y unanimidad se aprobé el plan de enrolamiento en el extranjero, lo cual es falso, porque
dicho plan fue recibido para andlisis, luego se presentaron las observaciones, pero no fue aprobado.
En el inciso cinco, con relacién a dos viajes autorizados por el sefior Carlos Letona, en los mismos
ha tenido que regresarse a Guatemala a sugerencia del Directorio y en los dos ha tenido que reintegrar
viaticos lo que demuestra que ha viajado sin un plan especifico. El reintegro de gastos y viaticos no se
ha verificado con exactitud, porque se ha solicitado al Director Ejecutivo en varias oportunidades el
informe de auditoria de los viajes realizados y a la fecha no lo ha entregado. 3. En el Numeral 11, es
falso que la participacion del personal técnico especializado de la empresa Easy Marketing, que apoyé
en el evento en Orlando fue con base a una propuesta que el Licenciado Sosa manifestara, ya que
como lo indica en este informe, el Licenciado Gallardo no tiene obligacién de informar al representante
suplente, jamas se le enter6 de la comision realizada sin autorizacion escrita. Ademas, simplemente se
hizo una observacion de realizar un plan piloto cuando el proyecto estuviera bien disefiado y autorizado
por el Directorio del RENAP, nunca se mencion6 a ninguna empresa externa y aclara que fue una
observacion al plan, jamas fue una propuesta. 4. Si en el evento se realizaron cobros sin autorizacién
de tarifas cobradas y extendiendo recibos provisionales, no puede considerarse este evento como un
plan piloto. Considera que se cometieron las siguientes ilegalidades: A. no solicité autorizacion a través
de resolucion adoptada en sesion correspondiente y delegé temporalmente su representacion legal a
otro funcionario el dieciséis de noviembre, lo cual es confirmado con documentacion de salida del pais,
dejando la institucién acéfala y comprometiendo al Director Ejecutivo en Funciones con la
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representacion legal en otro funcionario, lo que se puede catalogar como un acto de negligencia. B. Se
implemento un registro mévil, siendo funcién especifica del Directorio. C. Se realizaron cobros por
servicios sin tener tarifas autorizadas y extendiendo recibos provisionales sin la autorizacion de la
Contraloria General de Cuentas, lo cual da lugar a malas interpretaciones por manejo de lo percibido, y
como el Licenciado Gallardo dice que se van a entregar posteriormente, los recibos autorizados por la
Contraloria General de Cuentas, lo cual es ilegal. El Licenciado César Amilcar Pantaleén Herrera
manifiesta que por su parte no hay nada mas que decir, ya que todo lo manifesté en su momento en la
sesion realizada el veintiséis de noviembre de dos mil doce, contenida en acta nimero ochenta y seis
m guién dos mil doce (86-2012). El Licenciado Helder Ulises Gémez indica que con lo que han

J | manifestado los Directivos Representantes del Honorable Congreso de la Reptblica de Guatemala,
‘Qi?-f /' considera que se habia pedido el informe para establecer las situaciones que pudieran dar una mejor

ST vision para poder decidir sobre la aprobacién o no de ese viaje, también se habia decidido que no
_“g\ habia motivo para un proceso de destitucion y habiendo emitido el informe presentado, lo que

\ corresponderia serfa establecer si se tiene autorizado el viaje y cual seria la sancién que se le podria
aplicar a la situacién y considera que seria una seria llamada de atencion al Director Ejecutivo y sobre

estos senalamlentos tambien considera que se le debe dar audiencia en estos momentos, para que él

era WE@‘P&.SW*W@WW’%CH &P of tassrafbnes e yiprese anteriormente

conmdero que no es procedente iniciar un procedimiento de remocién en este momento, pero si estimo
que es indispensable conferir audiencia al Licenciado Rudy Leonel Gallardo Rosales, Director
Ejecutivo, para que presente un informe detallado, no sélo de las razones por las cuales se obviaron
algunos pasos dentro del proceso normal de solicitud de autorizacién del viaje, sino también que se
puntualice en qué consistio la actividad que se desarrollé; cual fue el resultado; dénde se realizé: con
queé recursos; si se adquirieron compromisos institucionales: el mecanismo que se implemento para los
cobros que se produjeron, con especificacién de montos y el soporte documental, para poder respaldar
la operacién ante eventuales acciones de fiscalizacién por las autoridades correspondientes. Si de ese
informe se derivaran situaciones diferentes a las que aqui hemos estado abordando, gue constituyeran
transgresiones legales, se podria optar por otras acciones, pero en este momento, como repito, por las

razones que exprese, considero que no es procedente promover la remocion.” De conformidad con el

acta es claro que el informe deberia ser mas amplio, personalmente se efectuaron muchas preguntas,
en su momento lo coloqué en el acta, preguntas concretas respuestas concretas. El Licenciado
Pantaledn Herrera también aprobé esa mocién, yo con el 4nimo de apoyar que ampliara su informe y
fuera mas detallado, y dentro de lo mas importante fuera que el Licenciado Gallardo Rosales se
pronunciara firmando €l cada una de las hojas del informe y por las mismas palabras del Licenciado
Pantaledn Herrera se solicité el informe, se aprobé por unanimidad, nos dimos a la tarea de analizar lo
expresado. Se ha solicitado ampliar el tema en cuanto a lo que puso en el informe, porque esta
aprobado en el acta referente al informe. Quiere dejar claro que si se sujetan al acta no se pueden
circunscribir solo al viaje, que el mismo informe del Director Ejecutivo indica las acciones. Agrega que
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lo que esta en sus observaciones simplemente se basa de lo expresado por el Lic. Gallardo Rosales.
Indica que el Acta de Directorio a la que hace alusién es la nimero ochenta y tres guion dos mil doce
(83-2012), en la cual se decidi6 que “rinda el informe y se le dé plazo de cuarenta y ocho (48) horas”.
El Licenciado Helder Ulises Gémez manifiesta que no se especifica que informe, ya que para él es el
informe del viaje. Habria que establecer lo que solicité el Licenciado Pantaleén Herrera y si en el acta
no se consigno de qué era el informe, entonces se tendria que aclarar en esta sesion. El Ingeniero Julio
Radl Alvarado Porres manifiesta que no deberia de quedar en una figura ambigua lo que se esta
tratando en este momento, ya que el mismo Licenciado Pantale6n Herrera consigné en acta lo antes
indicado y la misma fue firmada por el Licenciado Gémez, por el Licenciado Pantaledn Herrera, por el
Licenciado Gallardo Rosales, por el Licenciado Sosa Vasquez y por su persona, por lo que quiere que
quede en acta, porque fortalece el tema que es una justificacién muy ambigua de lo tratado. El
Licenciado Helder Ulises Gémez manifiesta que esa acta es del primer informe, y ahora son las
ampliaciones. El Ingeniero Julio Radl Alvarado Porres manifiesta que cuando hizo las preguntas, en las
siguientes actas €l mismo pidié tiempo, ya contesté pero no dejé cerrado el informe, por lo que en
ningun momento dijo que no ha firmado, independientemente de la terminologia que se quiera utilizar,

es mas que obvio lo solicitado por el Licenciado Pantaleén Herrera en el acta. Ademas cualquier
terrmno{cgaa uﬂllﬁda ng

: ! presentar observac:ones ante lo expuesto en este informe, es que él dio su propia version de las

faltas que cometié y estan expresadas en el acta, si hay alguna postura de cualquier persona, quiere
dejar claro, que esta en su derecho de realizar las manifestaciones pertinentes. El Licenciado Helder
Ulises Goémez le manifiesta al Ingeniero Julio Raul Alvarado Porres que para su tranquilidad se le
pregunte al Licenciado César Amilcar Pantaleén Herrera si cambia su decisién de conformidad con el
informe que present6 el Lic. Gallardo Rosales. El Ingeniero Julio Raul Alvarado Porres manifiesta que
no tiene inconveniente en que se le pregunte al Licenciado César Amilcar Pantaleén Herrera su
posicién. El Licenciado Helder Ulises Gémez le consulta su opinion si se le pregunta al Licenciado
Pantaleon Herrera. El Ingeniero Julio Radl Alvarado Porres manifiesta que no tiene ningun
inconveniente y se refiere al tema porque se tiene la ventaja de que existe un acta firmada, avalada por
todos y que tiene en su poder. Deja claro en el acta que no esta ampliando su informe, que todas las
preguntas estaban basadas con lo expresado y firmado en acta. El Licenciado César Amilcar
Pantaleon Herrera manifiesta que preguntaba lo de la ampliacion, porgue es lo que se conocid la
semana pasada, que fue solicitada para el lunes tres de diciembre de dos mil doce. Agrega que sobre
la ampliacion que se presentd la semana pasada, no se entré a manifestar nada como cuerpo
colegiado, pero en lo individual se tuvo conocimiento del informe. Los aspectos que le preocupaban
mas eran los compromisos institucionales y las probables consecuencias de un proceso de
fiscalizacion gubernamental; eso esta contenido en la ampliacion, por lo que con esa informacién se da

por satisfecho y lo tratado en este momento es otro tema, es una valoracion. El Ingeniero Julio Raul

Alvarado Porres manifiesta que no es una valoracién, ya que se estdn haciendo sefalamientos
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explicitos que estan evidenciados, porque hubo actos contrarios a la Ley y que se basé en el informe
que presento el Director Ejecutivo en donde él mismo acepta las acciones sujetas a sus observaciones.
El Licenciado César Amilcar Pantale6n Herrera manifiesta que son sefialamientos particulares propios
de quien los ha expresado, que no podrian serle atribuidos a su persona. El Ingeniero Julio Radl
Alvarado Porres indica que bajo ningin punto de vista son particulares, de hecho, por eso estan
redactados, basado en el mismo informe solicitado, independiente de lo que se hubiera priorizado, por
eso manifiesta que no tiene inconveniente en que se pronuncie. El Licenciado César Amilcar Pantaledn
Herrera manifiesta que en la ampliacién del informe se sustentan y explican los puntos objeto de
discusion de una manera que a su criterio es razonable, por lo que se dio por satisfecho y los
senalamientos es otro tema que tendria que dar lugar a un andlisis de cada uno de los miembros del
Directorio y si es necesario pronunciarse colegiadamente, habria que pronunciarse. Considera
procedente que se confiera audiencia al Licenciado Rudy Leonel Gallardo Rosales para que se entere
formalmente de los sefialamientos de que es objeto y se pronuncie de inmediato o bien en la préxima
sesion. A continuacion el Licenciado Helder Ulises Gémez solicita que cada uno de los miembros del
Directorio proceda a emitir su voto u opinién sobre las tres consideraciones expresadas con
anterioridad. 1. Autorizacién al Licenciado Rudy Leonel Gallardo Rosales por viaje a la ciudad de

“‘W@‘g‘?g?flo"%%?bﬁ?dﬁf By $OA 290N realizada el

velntlsers e nowembre de dos mil doce, contenida en acta nimero ochenta y seis guién dos mil doce
(86-2012). El Licenciado Helder Ulises Gémez también vota por autorizar el viaje, toda vez que desde
que se tomo el tema expresé cronolégicamente lo sucedido y que autorizé dicho viaje y que es obvio
que al no hacerlo del conocimiento al sefior Directivo Titular del Honorable Congreso de la RepUblica,
el Director Ejecutivo falté al formalismo hacia un miembro del Directorio, pero hay una razén
debidamente establecida que lo que se necesita para el Estado de Guatemala es garantizar el bien
comun y que el bienestar general prevalece sobre el particular, siendo que era y es una necesidad para
el RENAP realizar todas las acciones necesarias para cumplir con el derecho de identidad que tienen
todos los guatemaltecos, incluyendo los que residen en el exterior. El Ingeniero Julio Raul Alvarado
Porres indica que ha dejado explicito que el concepto de no cumplir con formalismos de localizarlo a él
es totalmente irrelevante, en funcion de cumplir por lo preceptuado por la Ley y dejar constancia clara,
concisa y transparente de las autorizaciones y decisiones colegiadas que se den y asi lo expreso en el
reporte escrito que entrego. 2. Solicitud de una seria llamada de atencién al Licenciado Rudy
Leonel Gallardo Rosales, Director Ejecutivo del RENAP, por no haberle hecho del conocimiento
al Directivo Titular Representante del Honorable Congreso de la Repiiblica, sobre el viaje a la
ciudad de Orlando, Estado de Florida de los Estados Unidos de América. E| Ingeniero Julio Raul
Alvarado Porres manifiesta que en primer lugar quiere insistir que no tiene ningun problema y ha
dejado constar en acta el hecho de no haberle podido localizar respecto al viaje, que como lo ha
expuesto repetitivamente no tiene nada que ver con las observaciones que ha realizado. Vota en contra

de generar una sancion que esté fuera del contexto de lo expresado en el articulo 21 de la Ley del
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RENAP, referente al inciso a) en donde, como lo manifesté en su informe, se cometieron actos ilegales
expresados tacitamente, al haber el Licenciado Rudy Leonel Gallardo Rosales designado de palabra a
otra persona para ocupar dicho cargo durante el viaje que efectud, al haberse ausentado del puesto
dejando acéfala la Institucion; al haber obviado las prohibiciones expresadas en la Ley de
Contrataciones del Estado en relacion con la participacién previa de Easy Marketing, al elevar para su
aprobacion a Directorio el contrato respectivo; al haber establecido una tarifa por los certificados de
nacimiento a los guatemaltecos que residen en el extranjero (que le corresponde Unica y
exclusivamente al Directorio, segun el articulo 15 literal j); y, por Ultimo dejando una laguna en el
registro de ingresos de manera formal al no haber entregado formularios autorizados por la Contraloria
General de Cuenta (entrego recibos del RENAP). Todas las mencionadas constituyen actos contrarios
a la Ley tipificados en el articulo 21 como una causa de remocién, razén por la cual se opone a no
respetar la Ley cuando aun como bien lo mencioné el Licenciado César Amilcar Pantaledn Herrera,
haciendo observaciones y senalamientos particulares todos ellos fueron documentados por el mismo
Licenciado Rudy Leonel Gallardo Rosales en el informe que presento, e independientemente el titulo y
el enfoque de forma que se le quiera dar, y en el cual respondié como se solicité en acta, constituyen

todos ellos premsamente actos que implican su remocion. El Licenciado Mario Rolando Sosa Vasquez

 amertaoue 2 rooecds eshmanerh. B cdoganofHelge s Gomez maniiesa

que e! tambnen vota a favor de la llamada de atencién y como es primera vez que sea privada. 3. Se dé

udiencia al Licenciado Rudy Leonel Gallardo Rosales sobre los sefialamientos y observaciones
expresados hoy por los Directivos Titular y Suplente del Honorable Congreso de la Republica de
Guatemala. El Ingeniero Julio Rall Alvarado Porres manifiesta que en general los representantes ante
el RENAP electos por el Honorable Congreso de la Republica son los primeros en emitir opinion y si

bien es cierto se acepta con el profesionalismo del caso, presenta la inquietud en que en un momento
dado se pueda cambiar el orden por salud mental. El Licenciado Helder Ulises Gémez manifiesta que
esta basado en la Ley del RENAP, articulo 9, en el que se establece como se integra el Directorio, por
lo que cuando inicia la toma de decisiones es de abajo hacia arriba, de lo cual el Ingeniero Alvarado
Porres se da por enterado. El Ingeniero Julio Raul Alvarado Porres manifiesta que esta de acuerdo en
correrle audiencia al Licenciado Rudy Leonel Gallardo Rosales siempre y cuando sea por tiempo
especifico, un parametro ordenado, con la seriedad del caso y con un limite de tiempo especifico,
solamente haciendo ver que no ha ampliado absolutamente en nada ningtn informe, mas que hacer
observaciones y senalamientos a lo expresado por el Licenciado Gallardo Rosales, porque de su parte
nunca ha solicitado en actas ninguna ampliacién de informe, por lo que ante eso esta de acuerdo en
correr la audiencia y a lo expresado por el Licenciado Helder Ulises Gomez. Agrega que se podria
definir un dia habil porque no tiene sentido estar incidiendo en los temas ya planteados, pero el margen
tiene que ser establecido colegiadamente. Sin embargo deja claro que en un proceso que en
apariencia ha habido la preparacion expresada en todo el contexto especificada por el Licenciado
Gallardo Rosales, deberia ser un plazo corto, después de que regrese de su viaje. El Licenciado Mario
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Rolando Sosa Véasquez esta de acuerdo en que se le corra audiencia e indica que podria ser el jueves
trece de diciembre de dos mil doce. El Licenciado César Amilcar Pantaleén manifiesta que también
esta de acuerdo en que se le dé audiencia para el jueves trece de diciembre del afio en curso, al igual
que el Licenciado Helder Ulises Gomez. El Licenciado Rudy Leonel Gallardo Rosales manifiesta que,
en principio, solicita obviamente pedir ampliacién de tiempo porque hay que responder y justificar lo
senalado, consulta si algunas cosas donde se mencionan a los miembros del Directorio, quieran opinar
para que también digan su justificacion, porque estan involucrados y asi no hablar por ellos. Insiste en
que al final, lo que esta escrito formalmente lo que expresa sobre el viaje a la ciudad de Orlando,
Estado de Florida de los Estados Unidos de América, ya que tenia una justificacion inicial de un plan
general que tenia la aprobacién de los Directivos y tenia como objetivo desarrollar la misién y mandato
que la Ley da, que pudieron desarrollarse. De alguna manera el no cumplimiento de todas las
formalidades, como ocurre en la implementacién de algunos proyectos que genera la no comunicacién
al Ingeniero Julio Radl Alvarado Porres, como ya est4 expresado en el informe, se debié a una
consideracion personal por la situacion en la que manifesté él que estaba atravesando, y la
incorporacién, por supuesto, que este servicio del RENAP en el extranjero. Considera que con las

respuestas que se den se pudiera llegar al final del tema y si no, esta en la disposicién de contestar

‘Mﬂd%”e’gﬂwwmﬁvwm o Lo Voo Vsuez 2. Por

.'“ayorla con dos votos a favor de parte del Licenciado Helder Ulises Gémez y Licenciado César
Amilcar Pantaleén Herrera y voto en contra del Ingeniero Julio Raul Alvarado Porres y opinién en
contra del Licenciado Mario Rolando Sosa Vasquez, se acuerda realizarle una seria llamada de
atencion al Licenciado Rudy Leonel Gallardo Rosales, Director Ejecutivo del RENAP, por no haber
hecho del conocimiento al Directivo Titular representante del Honorable Congreso de la Republica,
sobre el viaje a la ciudad de Orlando, Estado de Florida de los Estados Unidos de América, la cual sera
privada y estara a cargo del Licenciado César Amilcar Pantale6n Herrera. 3. El Directorio por consenso
y unanimidad concede audiencia al Director Ejecutivo para que dé respuesta a los sefalamientos y

observaciones planteados por los Directivos Titular y Suplente del Congreso de la Republica de
Guatemala, para el jueves trece de diciembre de dos mil doce. 3.2. SOLICITUD DE AUTORIZACION
PARA DELEGAR REPRESENTACION LEGAL EN LOS ABOGADOS: HILDA SEGURA PACHECO
DE VALVERT, RODOLFO GIOVANI CELIS LOPEZ Y GUSTAVO ADOLFO GONZALEZ BARRIOS,
QUIENES PRESTAN SUS SERVICIOS EN LA UNIDAD DE ASUNTOS INTERNOS, CON EL
OBJETO DE QUE EJERZAN MANDATO ESPECIAL JUDICIAL CON REPRESENTACION PARA
ACTUAR EN TODOS AQUELLOS ASUNTOS JUDICIALES Y ADMINISTRATIVOS EN LAS AREAS
DEL DERECHO CONSTITUCIONAL, LABORAL CIVIL, PENAL Y ADMINISTRATIVO. Ponente:
Director Ejecutivo. Descripcion: Se recibe solicitud de autorizacién para delegar representacion legal en
los Abogados: HILDA SEGURA PACHECO DE VALVERT, RODOLFO GIOVANI CELIS LOPEZ y
GUSTAVO ADOLFO GONZALEZ BARRIOS, quienes prestan sus servicios en la Unidad de Asuntos
Internos, con el objeto de que ejerzan Mandato Especial Judicial con Representacion para actuar en
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todos aquellos asuntos judiciales y administrativos en las areas del derecho constitucional, laboral civil,
penal y administrativo. Conclusion: Por consenso y unanimidad se autoriza la delegacién de la
representacion legal en los Abogados: HILDA SEGURA PACHECO DE VALVERT, RODOLFO
GIOVANI CELIS LOPEZ y GUSTAVO ADOLFO GONZALEZ BARRIOS, quienes prestan sus servicios
en la Unidad de Asuntos Internos, con el objeto de que ejerzan Mandato Especial Judicial con
Representacion para actuar en todos aquellos asuntos judiciales y administrativos en las areas del
derecho constitucional, laboral civil, penal y administrativo, para lo cual se ordena emitir el acuerdo
respectivo. 3.3. DESISTIMIENTO TOTAL PRESENTADO DEL RECURSO DE REVOCATORIA
INTERPUESTO POR LA ENTIDAD CONSULTORES DE DESARROLLO HUMANO, SOCIEDAD
ANONIMA, A TRAVES DE SU REPRESENTANTE LEGAL LUCIA CRISTINA KEILHAUER
PERSONN, EN CONTRA DE LA RESOLUCION NUMERO DE GUION CERO CINCUENTA Y CINCO
GUION DOS MIL DOCE (DE-055-2012), EMITIDA POR EL DIRECTOR EJECUTIVO, POR MEDIO DE
RESOLUCION RECTIFICADA POR RESOLUCION NUMERO DE GUION CERO CINCUENTA Y
OCHO GUION DOS MIL DOCE (DE-058-2012) DE FECHA VEINTIDOS DE AGOSTO DE DOS MIL
DOCE DE DICHA DIRECCION. Descripcién: Se recibe DESISTIMIENTO TOTAL presentado el
veintitrés de noviembre de dos mil doce, del recurso de revocatoria que interpuso la_entidad
CONSULTORES BE DES

DE guién camanzuenﬁegtﬂjm do¥ disee (DE*GseLpn steﬁﬁéﬁ@ﬂ%gosto de dos
il doce de dicha Direccion. Conclusién: Por consenso y unanimidad se aprueba el desistimiento
presentado por la entidad relacionada, por lo que se procede a emitir la resolucién respectiva. Ademas,
que en su oportunidad se notifique a la entidad CONSULTORES DE DESARROLLO HUMANO,
SOCIEDAD ANONIMA, Io relacionado a lo resuelto por el Director Ejecutivo. 3.4. RECEPCION DE
INFORME SOBRE INICIO DEL EXPEDIENTE REF. EXP. ORD. GUA. SEIS MIL CINCUENTA Y UNO
GUION DOS MIL DOCE DIAGONAL DCP (6051-2012/DCP), EN LA PROCURADURIA DE LOS
DERECHOS HUMANOS, SEGUN DENUNCIA PRESENTADA POR EL SENOR BEDAMAR
RODRIGUEZ AREVALO, CON RELACION A LA SUPUESTA VIOLACION DEL DERECHO A LA
SEGURIDAD POR OMISION DEL FUNCIONARIO PUBLICO O EMPLEADO PUBLICO EN EL
CUMPLIMIENTO DE SUS DEBERES/DISCRECION ADMINISTRATIVA/DISCRECION JUDICIAL
QUE ES VICTIMA POR AUTORIDADES DEL RENAP DEL MUNICIPIO DE CUBULCO,
DEPARTAMENTO DE BAJA VERAPAZ. Descripcion: Se recibe informe sobre inicio del expediente
REF. EXP. ORD. GUA. Seis mil cincuenta y uno guién dos mil doce diagonal DCP (6051-2012/DCP),
en la Procuraduria de los Derechos Humanos, segun denuncia presentada por el sefior BEDAMAR
RODRIGUEZ AREVALO, con relacion a la violacion del derecho a la seguridad por omisién del
funcionario publico o empleado publico en el cumplimiento de sus deberes/discrecion
administrativa/discrecion judicial que es victima por autoridades del RENAP del municipio de Cubulco,
departamento de Baja Verapaz. Conclusién: Por consenso y unanimidad se instruye al Director
Ejecutivo a fin que se realice una investigacion interna sobre el caso de mérito por parte de la Unidad
de Asuntos Internos y rinda un informe al respecto. Ademas, que el Registro Central de las Personas

Colzada Roosevelt 13-46 zo0na 7, Civdod de Guatemala, Guatemala, Centro Américo Teléfonas PEX 2414-1900 Ext. 1934 Call Center 1514 www_renop.gob.gt
IMPRENTA LITO MASTER NIT: 983575-K Tels.: 2250-5904 - 2250-5914



REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP-
BENAP DIRECTORIO =
N“ 0003206

LIBRO DE ACTAS

informe si operaron 0 no el caso.---------ms--mmmo-

CUARTO: ANEXOS: 4.1. Respuesta a Instrucciones: A) RECEPCION DE INFORME SOBRE
NOMBRAMIENTO DE TRES NOTARIOS DE LA DIRECCION DE VERIFICACION DE IDENTIDAD Y
APOYO SOCIAL, PARA QUE REVISEN LOS DIVERSOS TRAMITES QUE HAN REALIZADO LAS
PERSONAS Y QUE SE ENCUENTRAN ACUMULADOS EN ESA DIRECCION. Ref.: Punto Cuarto:

. 'J#Ih\\l Varios: literal a), Acta de Directorio 71-2012 del 01 de octubre de 2012. Descripcién: Se remite informe

‘“‘t‘.‘;{ ,;'I sobre nombramiento de tres Notarios de la Direccién de Verificacion de Identidad y Apoyo Social, para que

- :?5* revisen los diversos tramites que han realizado las personas y que se encuentran acumulados en esa

B 3 J " Direccién. Conclusién: Se dan por enterados. B) RECEPCION DE INFORME SOBRE LA ADQUISICION DE
»

- UNIFORMES PARA EL PERSONAL DEL RENAP, PARA LO CUAL SE ADJUNTA INFORMACION DE LA
DIRECCION DE CAPACITACION, DIRECCION DE PRESUPUESTO Y JEFATURA DE COMPRAS Y
ADQUISICIONES. Ponente: Ingeniero Julio Raul Alvarado Porres. Ref.: Punto Tercero: Temas: 3.8, Acta
de Directorio 72-2012 de fecha 04 de octubre de 2012. Descripcidn: Se recibe informe sobre la adquisicién
de uniformes para el personal del RENAP, para lo cual se adjunta informacién de la Direccién de
Capacitacion, Direccion de Presupuesto y Jefatura de Compras y Adquisiciones. El Licenciado Helder Ulises
Gomez solicita que se elabore un modelo del uniforme para dama y caballero. Ademas, que se informe
cémo se obtuvieron Ios precios de los uniformes. Solicita que se impongan sanciones a las personas que no

\
\.
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no la tienen a la vista. Ademas, se autoriza el inicio del evento de licitacién para adquirir uniformes para el
personal del RENAP. C) RECEPCION DE PRONUNCIAMIENTO DE LA COORDINACION DE LA UNIDAD
EJECUTORA BCIE CON RELACION AL TEMA DE LA CAMPANA DIVULGATIVA E INFORMATIVA DEL
REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP- SUSTITUCION DE CEDULA DE VECINDAD POR
EL DOCUMENTO PERSONAL DE IDENTIFICACION. Ponente: Ingeniero Julio Raul Alvarado Porres. Ref.:
Punto Cuarto: Temas: 4.5, Acta de Directorio 74-2012 de fecha 17 de octubre de 2012. Descripcién: Se
remite pronunciamiento de la Coordinacién de la Unidad Ejecutora BCIE con relacién al tema de la Campana
Divulgativa e Informativa del Registro Nacional de las Personas -RENAP- Sustitucién de Cédula de Vecindad
por el Documento Personal de Identificacion. Conclusién: Se dan por enterados. D) SOLICITUD DE
PRORROGA DE LA DIRECTORA DE SERVICIO Y ATENCION A LAS PERSONAS PARA PRESENTAR,
EL QUINCE DE DICIEMBRE DE DOS MIL DOCE, EL PLAN PILOTO DE SERVICIO PARA LAS SEDES
CORTIJO REFORMA ZONA 9 Y RENAP CENTRAL ZONA 7. Ponente: Ingeniero Julio Radl Alvarado
Porres. Ref.: Punto Sexto: Varios: literal F), Acta de Directorio 79-2012 del 05 de noviembre de 2012.
Descripcion: Se recibe solicitud de prérroga de la Directora de Servicio y Atencién a las Personas para

presentar, el quince de diciembre de dos mil doce, el Plan Piloto de servicio para las Sedes Cortijo Reforma
| zona 9 y RENAP Central zona 7. Conclusién: Por consenso y unanimidad se autoriza otorgar la prérroga
/7 "I para el diecisiete de diciembre de dos mil doce, requerida por la Direccién de Servicio y Atencién a las
. Personas y que se presente lo que se solicité en la sesién del veinte de noviembre en sesién del Acta de
|, | Directorio nimero ochenta y dos guién dos mil doce (82-2012). E) RECEPCION DE MEMORANDUM
| CIENTO VEINTINUEVE GUION DOS MIL DOCE (129-2012) ENVIADO POR EL REGISTRADOR
1[;’| CENTRAL DE LAS PERSONAS A LOS REGISTROS CIVILES DEPARTAMENTALES, MUNICIPALES Y
.,«"( AUXILIATURAS DE TODO EL PAIS, CON RELACION A LA CANCELACION DE TURNOS. Ponente:
|
/
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Licenciado Mario Rolando Sosa Vasquez. Ref.: Punto Sexto: Varios: literal E), Acta de Directorio 79-
2012 del 05 de noviembre de 2012. Descripcién: Se recibe Memorandum ciento veintinueve guién dos mil
doce (129-2012) enviado por el Registrador Central de las Personas a los Registros Civiles
Departamentales, Municipales y Auxiliaturas de todo el pais, con relacién a la cancelaciéon de turnos.
Conclusion: Se dan por enterados. 4.2. Informacién General: A) INVITACION PARA ASISTIR A LAS
ACTIVIDADES QUE SE LLEVARAN A CABO LOS DIAS VEINTE (20) Y VEINTIUNO (21) DE DICIEMBRE,
EN CELEBRACION DE LAS FIESTAS NAVIDENAS. Ponente: Director Ejecutivo. Descripcidn: Se recibe

invitacion para asistir a las actividades que se llevaran a cabo los dias veinte (20) y veintiuno (21) de

diciembre, en celebracion de las Fiestas Navidenas. Conclusion: Se dan por enterados.
QUINTO: PUNTOS VARIOS. A) REUNION CON REGISTRADORES CIVILES. Ponente: Director Ejecutivo.
Descripcion: Hace del conocimiento que el viernes siete de diciembre del afio en curso, en el Club La Aurora
se realizara una reunién con los Registradores Civiles de la Republica e invita a los miembros del Directorio
para que puedan participar en la misma. Conclusién: Se dan por enterados. B) TARIFARIO PARA EL
EXTRANJERO. Ponente: Director Ejecutivo. Descripcion: Solicita que se ratifique que el tarifario que se
utiliza en el Registro Civil de Guatemala sirva para operar en el extranjero y que se apliquen las mismas
tarifas del municipio de Guatemala, departamento de Guatemala, de un quetzal a un délar, lo cual se iniciara
este fin de semana en los Estados Unidos de Ameérica. El Ingeniero Julio Raul Alvarado Porres indica: hago
la salvedad que estw de
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ifas pueden dejar normado lo que en su momento y fuera de sus decisiones

r ientz t}ﬁﬁm ”éy
establenér y “attorizar estas

institucionales, favoreceran un proyecto que es necesario para los connacionales en el extranjero en el
momento en que se cumpla con la normativa legal y técnica que amerita el concepto, no asi que se ratifique.
Conclusion: El Directorio después del analisis correspondiente, con dos votos a favor del Licenciado Helder
Ulises Gomez y Licenciado César Amilcar Pantaleén Herrera, opinién favorable del Licenciado Mario
Rolando Sosa Vasquez, con el voto en contra del Ingeniero Julio Rall Alvarado Porres, ratifica que el
tarifario a utilizar para operar en el extranjero, sea el mismo que esta establecido en el municipio de
~ Guatemala, departamento de Guatemala y que se aplique un tipo de cambio de un quetzal por un délar. C)
DPI'S SIN ENTREGAR. Ponente: Licenciado Helder Ulises Gémez. Descripcién: Manifiesta que tiene
conocimiento que en el municipio de Palin, departamento de Escuintla tienen diez (10) dias de haber
recibido el paquete de DPI's, sin embargo no los quieren entregar a los ciudadanos porque aducen que
tienen que hacer un inventario de los mismos, lo cual es incongruente con lo solicitado por Directorio ya que
siempre se ha solicitado que haya celeridad en la entrega de DPI's a las personas. Conclusion: Por
consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo a fin que se investigue e informe sobre el caso de

. mérito. Ademas, se reitera que la entrega de los DPI's a los ciudadanos se debe realizar a la brevedad. D)
RATIFICACION. Ponente: Licenciado Helder Ulises Gémez. Descripcién: Indica que ratifica lo manifestado
en el punto cuarto, cuatro punto dos, del Acta de Directorio nimero ochenta y siete guién dos mil doce (87-
2012) de fecha cinco de diciembre de dos mil doce, en el sentido que los Asesores Registrales no llevan un
control de lo que en el Registro Central de las Personas les manifiesta a los ciudadanos sobre las consultas
que les realizan para hacer algin tramite. Lo anterior, en virtud que se solicité informe al Asesor Registral
que atendi6 a la senora Ivon Marsicovétere sobre un tramite que su esposo necesita realizar en el RENAP,

sin embargo, se constaté que dicho Asesor ni siquiera apunté el apellido de la persona ya que en la nota
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consigno uno incorrecto. Ademas, reitera la urgente creacion de la Unidad de Seguimiento a Tramites
Especiales. Conclusién: Por consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo a efecto que se
presente la propuesta a Directorio para la creacion y posterior aprobacion de la Unidad de Seguimiento
a Tramites Especiales en la Direccion de Gestion y Control INterno.—----------—-s-mmmmmmeemmmme e
SEXTO: CONVOCATORIA DE LA SESION. El Licenciado Helder Ulises Gémez, convoca a sesion
ordinaria de Directorio para el martes once de diciembre del presente afo, a las dieciocho horas,

en la sede del Registro Nacional de las Personas, ubicada en Calzada Roosevelt, trece guién cuarenta

y seis, zona siete de esta ciudad.
SEPTIMO: CIERRE DE LA SESION. No habiendo mas puntos que tratar y agotada la agenda
respectiva para la presente sesion, se da por concluida siendo las veinticuatro horas con treinta
minutos, en el mismo lugar, el viernes siete de diciembre de dos mil doce y enterados de su
contenido, objeto, validez y demas efectos legales, lo aceptamos, ratificamos y firmamos, haciendo
constar que la presente acta esta contenida en doce hojas tamano oficio escritas Unicamente en el
anverso.

Presidente del Directorio

Licenciado César Amilcar Pantaledn Herrera Ingeniero Julio RRadl Alvarado Porres
Viceministro de Gobernacion y / Miembro Titular del Directorio
Miembro del Directorio en Representacién Electo por el Congreso de la Reptiblica de

y por Delegacion del Minis

grnacion Guatemala

Licenciadg/Mario Rolando

? Vasquez L‘ige.n;: ado Rudy'Leonel C

bro Suplente del Directorio Secretario del Directorio
Electo por el Congreso de la Republica de

Guatemala
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