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ACTA No. 11-2011 DEL DIRECTORIO DEL
REGISTRO NACIONAL DE PERSONAS -RENAP-

En la ciudad de Guatemala, siendo las diecisiete horas del dia martes ocho de febrero de dos
mil once; reunidos en las oficinas del Registro Nacional de las Personas, ubicadas en la
Calzada Roosevelt trece guion cuarenta y seis (13-46) zona siete (7), de esta ciudad capital,
con el objeto de realizar sesion ordinaria los siguientes miembros del Directorio: Licenciado
Helder Ulises Gomez, Magistrado Titular del Tribunal Supremo Electoral, quien lo preside;
Licenciado Roberto Emilio Davila Figueroa, Viceministro de Gobernacion y Miembro del
Directorio en representacion y por Delegacién del Ministro de Gobernacién; e, Ingeniero Jorge
Adolfo Matheu Fong, Director Ejecutivo y Secretario del Directorio, para hacer constar lo
siguiente:
PRIMERO: APERTURA DE LA SESION Y APROBACION DE LA AGENDA. Preside la

sesioén el Licenciado Helder Ulises Gémez, Presidente del Directorio del Registro Nacional de

las Personas -RENAP-, quien la declara abierta y somete a aprobacion la siguiente agenda:--

I Apertura de la Sesion y Aprobacion de la Agenda ‘

. Lectura y aprobacion del. Acta de Directorié; numero 10-2011

M. Informe de reunién con CACIF y Consejo Consultivo

Iv. Aprobacnon de la segunda etapa de la Fase |. del Proyecto de Depuracion de la
Informacion del DPI

Y Puntos varios
Vi Convocatoria de la sesién

] Vi Cierre de la sesién v 0
Se somete para aprobamon la agenda correspondlente, aprobandose la misma por consenso
y unanimidad de los miembros del Directorio.-----s---—--— A -~
SEGUNDO: LECTURA Y APROBACION DEL ACTA DE DIRECTORIO NUMERO 10-2011.
Se procedi6é a dar Iectura al Acta numeer-o 10—2011, la cual fue aprobada por los miembros del

Directorio y firmada junto con el Director Ejecutivo. “mme
TERCERO: INFORME DE REUNION CON CACIF Y CONSEJO CONSULTIVO. El Director

Ejecutivo informa al Directorio que recibié junto al Licenciado Roberto Emilio Davila Figueroa

e Ingeniero Rolando Rodriguez, Coordinador del Proyecto de Depuracion de Informacion del

DPI, a miembros de la Junta Directiva del Comité Coordinador de Asociaciones Agricolas,

Comerciales, Industriales y Financieras —CACIF-: Ingeniero Jorge Montenegro Passarell,
Presidente de la Camara de Construccion; Licenciado Roberto Ardén Quifiénez, Director
Ejecutivo del CACIF; Guillermo Gonzéalez, Presidente de la Camara Empresarial de
Comercios y Servicios; Rodolfo Bianchi, Coordinador de la Comisién de Observacion
Electoral; Francisco Menéndez Chiu, Vicepresidente de AGEXPORT; e, Ingeniero Carlos
Amador, Presidente de AGEXPORT y Presidente del CACIF. También estuvieron presentes el
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Licenciado Jorge Borstcheff Boyarinoff, Director Suplente designado por la Superintendencia
de Administracién Tributaria; Ingeniero Francisco Alberto Viau Estévez, Director Suplente
designado por CACIF; y Rudy Zurita, Asesor, todos del Consejo Consultivo. En dicha reunion
los sefiores del CACIF indicaron que el objeto de la reunién es para: a) conocer la etapa en la
que se encuentra el proyecto de depuracién de la informacién que se esta realizando por
parte de la Institucién,; si se necesita tiempo, si existen holguras, si se necesita agilizar el
proceso, determinar lo que esta en ruta critica; b) avance del proceso del DPI; ¢) consultaron
si ya no se emitiran DPI's con errores; d) estrategia para empadronar a los ciudadanos; e)
establecer cual es la mayor preocupacién para la Institucion; f) cuanto tiempo se lleva para el
tramite de un DPI para un joven; g) cémo se puede dar certeza que el proyecto de depuracion
esta trabajandose bien. Por parte del Director Ejecutivo se efectué una presentacion de los
diferentes procesos del DPI del 02 de enero de 2009 al 06 de febrero de 2011. Ademas,
explicé la FASE | del proyecto de depuraciéon de informacion del DPI previo a ser enviada
dicha informacién al TSE, para lo cual indicdé que en la referida depuracién se reviso la

informacién de los ciudadanos empadronados incluyendo jovenes que tienen su DPI,

cotejando los DPI's entregados contra el padrén :electoral y en algunos casos se coteja con

las imagenes de las partidas de.nacimiento, lo cual se ha realizado de diciembre de 2010 a
febrero de 2011 utilizando fondos propios de la Ihstitucic’m para financiar el proyecto. Informé

que: 1) ya se establecié el.protocolo para poder reemplazar Ios DPI's que se encontraron con
error. 2) Al 21 de febrero del 2011 se tenta 1 485,000 como meta fija para depurar y al 08 de
febrero se tienen depurados 1,806,119, lo cual fefleja el 61.67% del total de 2,928,739 de
. DPI's cotejados y supera la meta propuesta, la cual fue tomada el 21 de diciembre de 2010
como base del proyecto. 3) En la mesa técnica RENAP/J()VENES se estd analizando la
informacién de las solicitudes de DPl realizadas por lo: 'éﬁééhes y sivest‘a'n empadronados en
el TSE. 4) Que se tiene un total de 543,444 solicitude de DPI's para nuevos ciudadanos de

los cuales 121 624 son con DPl's mpresos 412 411 son con DPI's entregados, 9,409
solicitudes se encuentran en algun proceso del DPl y 164,140 empadronados nuevos con
DPI. 5) Todavia no se puede declr. que ya no van a emitirse DPI’'s con errores pero la
. incidencia de error ha disminuido.G) En cuanto al empadronamiento, el TSE es el encargado
de llevarlo a cabo, por lo que no puede opinar al respecto. 7) La preocupacion real en la
Institucion son los documentos de los jévenes, ya que esta persona no tendria otra opcién
~ que votar con su DPI y existe el problema que los jévenes no acuden a las sedes del RENAP
para recoger su DPI, por lo que actualmente, se esta trabajando en una camparia
comunicacional para motivar a los jovenes para que recojan su DPI. 8) Aproximadamente, se
necesitan 30 dias como maximo para imprimir un DPI para un joven. 9) Entre otros problemas
que se mencionaron, son que las compras y contrataciones para el proyecto ya que no se han
podido llevar a cabo de manera inmediata, en virtud de los procedimientos que conllevan

estos y por la informacidn que se tiene que recolectar. 10) Que actualmente, se necesitan
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mas programadores y servidores, y agradeceria al CACIF si pudieran proporcionar apoyo a la
Institucién en estos aspectos. 11) Para dar certeza al proyecto se tiene el acompafiamiento
por parte de la Organizacion de Estados Americanos —OEA-, se ha contado con la
fiscalizaciéon del Consejo Consultivo. 12) Que en la Institucion se han desarrollado
herramientas internas para resolver los casos del proyecto de depuracion. 13) Desde el inicio
del mismo, se ha trabajado en conjunto y se han tenido diferentes reuniones con el CACIF, en
las cuales se informé sobre la labor que se realizaria en la Instituciéon para poder llevar a cabo
el referido proyecto. 14) Que no se puede extender un DPI si el ciudadano no tiene partida de
nacimiento. 15) Que existe una iniciativa del proyecto de la Ley Temporal de Inscripciones
Registrales, a fin de resolver los casos en que el libro del Registro Civil se encuentra
deteriorado o destruido. El Ingeniero Rolando Rodriguez manifesté que: a) en la actualidad se
ha tenido el apoyo de las diferentes direcciones del RENAP, para que el proyecto tenga éxito
y se pueda cumplir con la fecha establecida por Directorio. b) Si se tienen problemas con las
partidas de nacimiento cuando los libros se encuentran deferiorados o destruidos, los

Procuradores son log encargados de acudir a las distintas sedes de la Republica para realizar

la investigacion correspondiente, posteriormente i'os Registradores Civiles son los que tienen
la facultad de indicar qué se debe hacer en cada caso. ¢) Que no se tenia contemplado que
se debian recoger DPI's que eStuyieran duplitéados, pero ahora se tiene establecido el
protocolo que se debe seguir para su solucion. El Licenciado Roberto Emilio Davila Figueroa
indicé en la relacionada reunién que: 1) ia'infgerCQén que tiene el RENAP, no va a ser

precisamente la que tenga el TSE. 2) La discrecionalidad que tenian los Registradores Civiles
en las Municipalidades para manejar los libros registrales, el deterioro y destruccion de los
mismos, son factores importantes que han incidido en la lafbor q.:ué realiza la Institucién, ya
% que esto puede llegar a retardar el proceso para ext:gndér un DPL. Por parte del CACIF,

manifestaron que desean acompafar y auditar el ;;rgféfido proyecto, por I’vo que solicitan tener
acceso a la informacion y contactar al Coodinador del proyecto para realizar las visitas
respectivas y obtener los datos necesarios. E!y Director Ejecutivo indicé que para la auditoria
que se pretende efectuar por parte del CACIF, se debe establecer una mesa de trabajo para
definir los contactos y las personas que estarian auditando el proyecto, para que sea un
proceso controlado y si llegara a encontrarse algo erréneo, lo pueden denunciar en ese

.

preciso momento. Ademas, para poder contactar al Coordinador debe avisarse previamente a

=Y

, Su persona para organizar las visitas a las instalaciones y coordinar la obtencion de los datos.
El Consejo Consultivo manifesté que en todo momento ha tenido acceso a la informacion. El

Director Ejecutivo expuso que por parte del Consejo Consultivo se ha mal informado a las

RENAP. El Licenciado Roberto Emilio Davila Figueroa también indicé que se debe ser cauto

personas, ya que han dado datos que no son reales ni veridicos, lo que ha perjudicado al
& al proporcionar una cifra ya que previo debe ser revisada y consensuada con el Director

Ejecutivo. Por parte del CACIF manifestaron que por Ley el Consejo Consultivo tiene el
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mandato de fiscalizar. El Sefior Guillermo Gonzalez del CACIF indicé que la informacién debe
ser utilizada con mucha cautela y honestidad. Ademas, que en este tiempo se necesita
garantizar que se llegue a un proceso electoral transparente, ya que la Institucién tiene que
trasladar confianza, lo que tiene que verse reflejado en el actuar del Directorio, Consejo
Consultivo y Director Ejecutivo, para lo cual se necesita tener acceso a la informacién para
poder informar. El Director Ejecutivo informé que posteriormente, se constituyeron en las
oficinas que ocupa el Proyecto de Depuracidén de Informacién del DPI, a fin de determinar el
proceso actual de depuracién de la informacién, para lo cual el Ingeniero Rolando Rodriguez
efectué una explicaciéon detallada del trabajo que realiza el personal. Asimismo, el Director
Ejecutivo hizo del conocimiento del Directorio que 1,485,000 DPI's estan listos para ser
entregados a los ciudadanos. Y que en virtud de haberse superado la Fase | del Proyecto de
Depuracién, se iniciara con la etapa |l de dicha fase, para lo cual entregara la propuesta en el
siguiente punto de la presente acta. Ademas, informa que se estan recabando las imagenes
que corresponden a fotos, firma y huellas que se van a trasladar al TSE a fin de facilitar la

verificacion de la informacic’)n. Y que la pré6xima semana entregara las bases de la data

cleaning. een et

CUARTO: APROBACION DE LA SEGUNDA ETAPA DE LA FASE | DEL PROYECTO DE
DEPURACION DE LA INFORMA_CIQN‘ DEL DPI. EI Director Ejecutivo somete a
consideracién de Directorio la aprobacién de la segunda etapa de la Fase | del “PROYECTO
DE DEPURACION DE INFORMACION DEL DOCUMENTO PERSONAL DE
IDENTIFICACION —DPI-" por el periodo del 22 de febrero de 2011 al 30 de junio del afo
2011. Para la relacionada etapa se colocé como meta, resolver tentativamente un total

1,298,000 casos, para lo.cual es necesario tener actualizadajel?Pédrén Electoral del Tribunal
Supremo Electoral. Asimismo, hace entrega del Dict-am.afi‘:"#?'hanciéro favorable namero 003-
. 2011 de fecha 08 de febrero del presente afio emitidzo;’ por la Direccién de Presupuesto del
RENAP, relacionado con la disponibilidad finanéiera del Presupuesto de Ingresos y Egresos

del ejercicio fiscal correspondiente a!v-presént’é afo del RENAP. Lo anterior comprende la

Segunda Etapa de la Fase | del Proyecto de Depuraciéon de Informacion del Documento

Personal de Identificacién -DPI-, previo a ser enviada dicha informacién al Tribunal Supremo

Electoral —TSE-; dicho proyecto fue recomendado por la Organizacién de Estados
k\Americanos ~QEA-, en su informe final entregado al RENAP, para garantizar la seguridad
: juridica y confiabilidad del sistema de emisién del Documento Personal de Identificacién -DPI-

*~ asi como el Registro Electoral. El Directorio por consenso y unanimidad acuerda que

= posteriormente que finalice dicha etapa se efectle la contratacién del personal asignado a la

misma, hasta el 31 de diciembre del afio 2011, financiados con fondos propios de la

& Institucion. Ademas, procede a emitir el Acuerdo de Directorio nimero 13-2011, de fecha 08

de febrero de 2011, con el que APRUEBA la segunda etapa de la Fase | del “PROYECTO DE
DEPURACION DE INFORMACION DEL DOCUMENTO PERSONAL DE IDENTIFICACION -
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DPI-” por el periodo del 22 de febrero de 2011 al 30 de junio del afio 2011, asi como
Dictamen Financiero nimero 003-2011 de fecha 08 de febrero del 2011. Dicho Acuerdo se
transcribe: “REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP- GUATEMALA, C.A.
ACUERDO DE DIRECTORIO No. 13-2011 EL DIRECTORIO DEL REGISTRO NACIONAL
DE LAS PERSONAS -RENAP-, CONSIDERANDO: Que de conformidad con la Ley del
Registro Nacional de las Personas —RENAP- dentro de las funciones del Director Ejecutivo,
esta la diligenciar todo aquello que sea necesario para que la institucién alcance plenamente
sus objetivos, debiendo para el efecto, elevar a la consideracion del Directorio de la
institucion, los proyectos de normativas respectivos, para su aprobacién; CONSIDERANDO:
Que el Documento de Identificacion Personal —DPI- es el documento oficial, por medio del
cual se distingue a una persona individual de otra; siendo personal e intransferible; que todos
los guatemaltecos y extranjeros domiciliados en Guatemala, mayores de 18 afios inscritos en
el RENAP, tienen el derecho y la obligacion de solicitario y obtenerlo; CONSIDERANDO: Que
es de urgencia la depuraciéon de la informacion de los ciudadanos que ya adquirieron su DPI a

efecto de remitir el listado correspondiente que por ley debe enviarse al Tribunal Supremo

Electoral para obtener la certeza juridica y veracidad de dichos datos, a efecto cuadren con
los registros existentes en dicho Tribunal; habiérjdose llevado a cabovla primera etapa de la
fase |, med-iaﬁie la cual, al 8 de febrero delv 201 1:‘se alcanzé la depuracion de informacion de
1,806,119 DPI emitidos, lo cual super.é Ié meta gue para el 21 de febrero del mismo afio, se
habia fijado en 1,485,000; CONSIDERANDO: Que el Director Ejecutivd del RENAP manifesté
al Directorid'que se hace necesario proceder a diligenciar la segunda etapa de la Fase | del
Proyécto de Depuracion de Informacién del Documento Personal de Identificacion —DPI-,
contandose para el efecto con el dictamen favorable n;’;’me?e 003-2011 de fecha 08 de
febrero del presente afio emitidé por la Diréccién de Presupuesto &eJ-RENAP, respecto a la
disponibilidad financiera del Presupuesto de 'i'hg‘res‘dé y Egresos del ejercicio fiscal
correspondiente al presente afo del RENAP sohcntando la autorizacién de la etapa en
relacién; lo cual se estima procedente, POR TANTO: Con base en lo anteriormente
considerado, ley citada y en lo que para el efecto establecen los articulos: 1, 2, 15 literal p),
19, 20 literal m) y 50 de la Ley del Registro Nacional de las Personas —RENAP-, Decreto
numero 90-2005 del Congreso de la Republica de Guatemala; ACUERDA: PRIMERO:
APROBAR la segunda etapa de la Fase | del “PROYECTO DE DEPURACION DE
INFORMACION DEL DOCUMENTO PERSONAL DE IDENTIFICACION -DPI-*, con el objeto
de depurar la informacién de los ciudadanos que han adquirido su DPI que por ley y de
acuerdo con el Tribunal Supremo Electoral —TSE-, se les tiene que enviar para completar

informaciéon de los ciudadanos empadronados con Cédula de Vecindad o Documento
Personal de Identificacién, por el periodo del 22 de febrero de 2011 al 30 de junio del afio
& 2011; asi como, la erogacion a que asciende la implementacién y funcionamiento de dicho
Proyecto, cuyo monto asciende a CINCO MILLONES SEISCIENTOS CUARENTA Y SEIS
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MIL NOVECIENTOS SETENTA Y NUEVE QUETZALES (Q5,646,979.00), desglosado como

a continuacion se detalla:

\ : - META
Casos Diarios Dias/mes Meses Casos x Dia/Hombre Total
Del 22/02/2011
59 22| al 30/06/2011 5,192 1,298,000
Turnos Hrs Casos
Diurno 06:00 14:00 8 30
Vespertino 14:00 21:00 7 29
59

Para la relacionada etapa se colocé como meta, resolver tentativamente un total de 1,298,000
casos, para lo cual es necesario tener actualizado el Padrén Electoral del Tribunal Supremo

Electoral. De acuerdo con los siguientes rubros y costos:

, "RUBRO | : )
Recurso Humano Q| 5,612,579.00
Equipo y Utiles de l
Oficina Q 12,000.00
Espacio Fisico Q 22.,400.00
TOTAL PROYECTO Q| 5,646,979.00

C/UNITARIO | C/TOTAL TOTALES

[Operarios_ : 3,000.00] _ 750,000.00
Supervisores : 12 5,000.00| ©~  60,000.00
110,000.00]

Procuradores 22| 500000

Programador Sr 2 15,000.00 ©130,000.00 i
Programador Jr 1 7710,000.00 10.000.00

Técnico de soporte 4 ~ 5000.00] _ 20,000.00

Analista de informacién 1 15,000.00] _ 15,000.00

Abogados v 2 12,000.00]  24,000.00

Coordinador 1 25,00060 25,000.00

Total RRHH (4 meses) 205 5612.579.00
Utiles de oficina - ey 12,000.00{ 12.000.00

Espacio fisico Metros :
Cuadrados (4 meses) 400 56.00 22,400.00 22,400.00

TOTAL PROYECTO Q| 5,646,979.00

SEGUNDO: Se instruye al Director Ejecutivo a efecto que dé cumplimiento al presente
Acuerdo. TERCERO: Se instruye a la Secretaria General que se practiquen las notificaciones
correspondientes a los Directores: Ejecutivo, de Presupuesto, de Procesos y de Gestion y
Control Interno, para los efectos legales correspondientes. CUARTO: El presente Acuerdo

entra en vigencia en la presente fecha. Dado en la ciudad de Guatemala, el ocho de febrero

de dos mil once.”

de la C loria General de Cuentas Fb/2662 Clas.: 365-12-8-1-4-07 del 1-4-97 « Conelallvo012201odefedlﬂ25-1 -2010 » Envio Fiscal 4-ASCC 7873 de fecha 25-1-2010
1000!\05“631001 nIZOOOSinSorIe Lbro&ASOCFoIh7 « No. Cuenta R1-80 » Impresos GM NIT: 413810-4 Tel.: 2335-0246 ord. 40808



DIRECTORIO
nap LIBRO DE ACTAS

REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP-

N©

SIN SERIE

%

QUINTO: PUNTOS VARIOS. A. INFORME DE DPI'S. El Licenciado Helder Ulises Gémez
requiere un informe del 02 de enero de 2009 a la fecha, sobre todos los DPI's que se han

emitido con errores y no se han entregado a los ciudadanos. El Directorio por consenso y

unanimidad instruye al Director Ejecutivo para que se cumpla con lo solicitado.
B. INFORME SOBRE DENUNCIAS PRESENTADAS. El Licenciado Helder Ulises Goémez
hace de conocimiento del Directorio que el 16 de febrero del afio en curso, tiene programada
una reunion con la Licenciada Claudia Paz y Paz Bailey, Fiscal General y Jefe del Ministerio
Publico, por lo que solicita que en un plazo de 24 horas, se traslade un informe sobre
denuncias presentadas, el cual debe estar listado en forma separada por denuncias
interpuestas desde el inicio de funciones de la Institucién, en contra de: personas particulares,

trabajadores, extrabajadores, funcionarios y/o empresas. El Directorio por consenso y

unanimidad instruye al Director Ejecutivo para que se cumpla con lo solicitado.
C. SOLICITUD POR PARTE DEL TSE. El Licenciado Helder Ulises Gémez hace del
conocimiento que en el Pieno de Magistrados del Tribunal Supremo Electoral, se acord6 que
para el viernes 11 Qe febrero del afio en curso, se tiene programado que por parte del RENAP
se realice la primera entrega oficial de los priméros 500,000 registros de DPI's; unicamente

hace falta que por parte del: TSE se envie el oficio correspondiente solicitando dicha

informacién,——- —
D. BRIGADAS DE DOCUMENTACI('Y)N DEDPI El Licenciado Helder Ulises Gomez solicita
que se ahali,ce la posibilidad que se reaIice'n’vzj‘brig:adasv'defi'-documentacién de DPI en los
municipios donde se hizo auditoria al TSE por ﬁarte' de FLACSO, para fo cual trasladara el
listado de los municipios. El Directorio por consenso vy unammldad instruye al Director
Ejecutivo para que se cumpla con lo solicitadg. -----------------«-«--««w-
SEXTO: CONVOCATORIA DE LA SESION. El Llcenctada Helder Uilses Goémez, convoca a
sesion ordinaria de Directorio para el dia Iung_:s:,c‘;atarce de febrero de dos mil once, a las

dieciséis horas, en el Registro Nacional de las Personas. —omens

SEPTIMO: CIERRE DE LA SESION. No habiendo mas puntos que tratar y agotada la agenda
respectiva para la presente sesion, se da por concluida siendo las diecinueve horas, en el
mismo lugar y fecha de su inicio y enterados de su contenido, objeto, validez y demas efectos

legales, lo aceptamos, ratificamos y firmamos, haciendo constar que la presente acta esta

contenida en ocho hojas tamano oficio escritas Unicamente en fl anverso.

/"Licenc do Helder

Magistfado Vocal | Tribunal Supremé Electoral

Presidente del Directorio

e Cuentas Clas.: 365-12—&4-4 97 del 1-4-07 » Correlativo 012-2010 d:’fecha 25-1-2010 « Envio Fiscal 4-ASCC 7873 de fecha 25-1-2010

oegu de la C Fb/2682
+1,000 hojas del 1,001 af 2,000 Sin Serie * me4ASOCFoIlo 78 « No. Cuenta R1-80 « Impreeos GM NIT: 413810-4 Tel.: 2335-0246



REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP-
DIRECTORIO
nap LIBRO DE ACTAS

SIN SERIE

NO

Vieéministro de Gobernacién
Miembro del Directorio en Representacion

y por Delegacion del Ministro de Gobernacion

Ingeniero

v lucién de la Ct loria General de Cuentas Fb./2662 Clas.: 365-12-8-1-4-97 del 1-4-97 « Correlativo 012-2010 de fecha 25-1-2010 « Envio Fiscal 4-ASCC 7873 de fecha 25-1-2010
* 1,000 mmmmi al 2,000 Sin Serie « Libro 4-ASCC Folio 78 « No. Cuenta R1-80 « Impresoa GM NIT: 413810-4 Tel.: 2335-0248 ord. 40808



