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ACTA No. 22-2011 DEL DIRECTORIO DEL
REGISTRO NACIONAL DE PERSONAS -RENAP-

En la ciudad de Guatemala, siendo las dieciséis horas del dia miércoles veintitrés de marzo

mil once; reunidos en las oficinas del Registro Nacional de las Personas, ubicadas en

la Avenida Reforma dos guién dieciocho (2-18) Zona nueve (9), segundo nivel, de esta ciudad

con el objeto de realizar sesion ordinaria los siguientes miembros del Directorio:

Licenciado Helder Ulises Gomez, Magistrado Titular del Tribunal Supremo Electoral, quien lo
-~ preside; Licenciado Roberto Emilio Davila Figueroa, Viceministro de Gobernacion y Miembro

del Directorio en representacion y por Delegacion del Ministro de Gobernacién: Ingeniero Julio

> Raul Alvarado Porres, Miembro Titular del Directorio electo por el Congreso de la Republica

k7 de Guatemala; Licenciado Mario Rolando Sosa Vasquez, Miembro Suplente del Directorio

electo por el Congreso de la Republica de Guatemala; e, Ingeniero Jorge Adolfo Matheu

Fong, Director Ejecutivo y Secretario del Directorio, para hacer constar lo siguiente;------------—--
PRIMERO: APERTURA DE LA SESION Y APROBACION DE LA AGENDA. Preside Ia

sesion el Licenciado Helder Ulises Gomez, Presidente del Directorio del Registro Nacional de
D&:as Personas -RENAP-, quien la declara abierta y somete a aprobacion la siguiente agenda:--

Se somete para aprobaczén la agenda carrespondlente aprobandose la misma por consenso
y unanimidad de los mfembros del Directorio. -

Apertura de la Sesién y Aprobamon de la Agenda

Lectura y aprobacién del Acta de Ilrectono numero 21-2011

Toma de posesion del Ingeniero Julio Raul Aivarado Porres y Licenciado Mario
Rolando Sosa Vasquez, como miembro Tltu?ar y Suplente del Directorio del RENAP,
electos por el Congreso de la Republica de Guatemala

Recepcion de Oﬁcms enviados por Ccnsejo Consultwo

Puntos varios

Convocatona de la sesion
Cierre de la sesnon

SEGUNDO LECTURA Y APROBACION DEL ACTA DE DIRECTORIO NUMERO 21-2011.

Directorio y firmada junto con el Director Ejecutivo.
TERCERO: TOMA DE POSESION DEL INGENIERO JULIO RAUL ALVARADO PORRES Y
LICENCIADO MARIO ROLANDO SOSA VASQUEZ, COMO MIEMBRO TITULAR Y
SUPLENTE DEL DIRECTORIO DEL RENAP, ELECTOS POR EL CONGRESO DE LA

Se procedié a dar lectura al Acta nimero 21-2011, la cual fue aprobada por los miembros del

REPUBLICA DE GUATEMALA. El Licenciado Helder Ulises Gémez da la cordial bienvenida
al Directorio del RENAP, al Ingeniero Julio Radl Alvarado Porres y al Licenciado Mario

Rolando Sosa Vasquez y junto con el Licenciado Roberto Emilio Davila Figueroa e Ingeniero

Jorge Adolfo Matheu Fong, hacen una breve exposicién sobre los problemas encontrados a la
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fecha en los DPI's, digitacion y digitalizacion de los libros de nacimiento, Consejo Consultivo.
Asi como, sobre los proyectos de depuracién y data cleansing, servicio al cliente, recursos
humano, criterios registrales y situacion administrativa. El Ingeniero Julio Raul Alvarado
Porres y Licenciado Mario Rolando Sosa Vasquez presentan al Licenciado Helder Ulises
Gomez, el Acuerdo Numero 6-2011 emitido por el Congreso de la Republica de Guatemala,
con fecha 22 de febrero del afio en curso, por medio del cual el Pleno del Congreso de la
Republica de Guatemala, los declara electos como miembro titular y suplente,

respectivamente, por parte del Congreso de la Republica para integrar el Directorio del

- Registro Nacional de las Personas, de conformidad con lo establecido en el Articulo 9 de la
| Ley del RENAP y sus Reformas, Decreto nimero 90-2005, del Congreso de la Republica de
Guatemala. En virtud de lo anterior, por medio del Acta de Toma de Posesién como Miembro
del Directorio nimero 02-2011, del 23 de marzo del afio en curso, el Directorio le da formal y

legal toma de posesion como Miembros del Directorio del RENAP, al Ingeniero Julio Radl
Alvarado Porres y Licenciado Mario Rolando Sosa Vasquez, como Miembro Titular y
Suplente, respectivamente, dell Directorio del RENAP por parte del Congreso de la

Republica de Guatemala. Dicha acta se transcribe a continuacién: “ACTA DE TOMA DE
POSESI()N CO'MO MIEMBRO.DEL DIRECTORIO NUMERO 02-2011. En la ciudad de
Guatemala, slendo las dieciséis horas del d|a mlercoles veintitrés de marzo de dos mil once,

en el Regtstm Nacional de las Personas, ublcado en la Avenida Reforma dos gui6n dieciocho
(2-18) Zona nueve (9), segundo nivel, de la c1udad de Guatemala estando presentes:
Licenciado Helder Ulises Goémez, Magistrado Titutar“del Tribunal 8upremo Electoral y
Presidente del Directorio del RENAP; Licenciado Roberto Emilio Dévila Figueroa, Viceministro
de Gobemaelén y Miembro del Directorio en Representamon y por | elegacnon del Ministro de
Gobernacion; e, Ingeniero Jorge Adolfo. Matheu Fongv,n,ﬂts’ec’cor Ejec:utlvo y Secretario del
ente: PRIMERO: Ei Licenciado Helder
Ulises Gémez, Presidente del Directorio.del RENAP da la cordial blenvemda al Directorio del

irectorio del RENAP, se procede de la manera

Registro Nacional de las Personas, ai lngemero Julio Raul Alvarado Porres y al Licenciado
Mario Rolando Sosa Vésquez_, y los deja en el uso de la palabra. SEGUNDO: Seguidamente
el Ingeniero Julio Raul Alvarado Porres y el Licenciado Mario Rolando Sosa Vasquez
presentan al Licenciado Helder Ulises Gémez, el Acuerdo Numero 6-2011 emitido por el
Congreso de la Republica de Guatemala, con fecha veintidés de febrero del afio en curso, por
medio del cual el Pleno del Congreso de la Republica de Guatemala, los declara electos como
miembro titular y suplente por parte del Congreso de la Republica para integrar el Directorio

del Registro Nacional de las Personas, respectivamente, al Ingeniero Julio Raul Alvarado

Porres y al Licenciado Mario Rolando Sosa Vasquez, de conformidad con el Articulo 9 de la
Ley del Registro Nacional de las Personas y sus Reformas, Decreto numero 90-2005, del
Congreso de la Republica de Guatemala. TERCERO: En virtud del acuerdo presentado por el
Ingeniero Julio Raul Alvarado Porres y el Licenciado Mario Rolando Sosa Vasquez, el
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Licenciado Helder Ulises Gémez, en su calidad de Presidente del Directorio del RENAP,
procede a darle formal y legal Posesion como Miembro Titular y Suplente del Directorio del
RENAP por parte del Congreso de la Republica de Guatemala, respectivamente, al Ingeniero
Julio Raul Alvarado Porres y Licenciado Mario Rolando Sosa Vasquez. CUARTO: Se da por

concluida la presente acta, veinte minutos después, en el mismo lugar y fecha de su inicio,

procediendo a firmar el acta los presentes.”
CUARTO: RECEPCION DE OFICIOS ENVIADOS POR CONSEJO CONSULTIVO. EI

Directorio se da por enterado de los siguientes oficios enviados por el Consejo Consultivo de

la Institucion: a) CC-49-2011 de fecha 15 de marzo del 2011, con el que efectuan

recomendaciones a Direccién Ejecutiva sobre instalaciones que ocupa bodega de RENAP, e
indican que carecen de las condiciones necesarias para la debida conservacion de los libros y
documentos recibidos de los Registros Civiles. b) CC-50-2011, del 15 de marzo del 2011, por
medio del cual recomienda al Director Ejecutivo, implementar los procesos de seguridad

informatica, depuracién de datos indexacién de imagenes de partidas de nacimiento y el
cambio de fondo al SIRECI. c) CC-54-2011, del 22 de marzo del afio en curso, con el que se

excusan por no poder asistir a la reunién programada en esta fecha por parte de Directorio y
proponen como'fechas tentativas el 4, 6, 11y 13 -de abril, en horarios 16:00 6 17:00 horas. El
Directorio por consenso y unanimidad mstruye al Director Ejecutivo para que dé respuesta a

los oficios cnnsngnados en las literales a)y b) de este punto, Ademas se.debe indicar en los
mismos que en anteriores sesiones de Dzrector'w se han tratado y discutido esos temas. El
Director Ejecutlvo manifesté que trasladara el dlagnésttco sobre el archivo registral'y proyecto
para trasladar los libros de los Registros Civiles del Pais, sin embargo en este momento se

esta buscando la bodega adecuada para la colocacwn tie! archavo reglstral Asimismo,

como las denunclas que se han interpuesto. El lngenlero JuI|o Raul Alvarado Porres sugiere
e se remita nota al Consejo Consultlvo md;cando que el canal de comunicaciéon debe ser a
través del Directorio. En cuanto a la ulizma nota enviada, el Directorio por consenso y
unanimidad instruye al Dlrector&;ecutlvo a fin que informe que se conocié de la excusa
presentada y que se les invite a la sesién que se realizara el viernes 25 de marzo del afio en
curso, a las 16:00 horas en el Edificio ubicado en Calzada Roosevelt 13-46 zona 7. Ademas,
se debe reiterar las solicitudes que se han efectuado para que envien las Actas debidamente
certificadas de las sesiones que se han celebrado por parte del Consejo Consultivo, desde su
conformacién a la fecha, asi como certificacion correspondiente donde se acord6é que se

excusarian de la reunién que invitaba Directorio. El Ingeniero Julio Raul Alvarado Porres

solicita conocer el Plan de Trabajo Anual del Consejo Consultivo, por lo que por consenso y

unanimidad el Directorio instruye al Director Ejecutivo para que se solicite el envio del

relacionado Plan de Trabajo Anual
\ QUINTO: PUNTOS VARIOS. A. SOLICITUDES. EIl Ingeniero Julio Raul Alvarado Porres
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solicita la siguiente informacién: a) El Plan Operativo Anual del 2010 y 2011 y si se tiene
alguna duda, se solicitard el Plan Estratégico; b) Presupuesto analitico y Ejecucion
Presupuestaria; c) informe de sedes, sobre la seguridad, infraestructura, recurso humano,
logistica y monto que se eroga por concepto de rentas. El Director Ejecutivo manifiesta que
presentara el diagnostico y situaciéon actual de las sedes; d) Plan de servicio al cliente,

estandares y mistica del servicio, supervision y capacitacién del trabajador, al respecto el
~  Director Ejecutivo manifiesta que existe un Plan de servicio de atencién a las personas, en
~~-enero se creo6 la Direccién de Servicio y Atencién a las Personas y actualmente se esta
l trabajando en el manual de normas y procedimientos para el servicio y atencién del
ciudadano; e) listado de proveedores y montos de cada contrato de octubre de 2010 a la
fecha; f) organigrama de la Institucion; g) informe de enrolamiento del 2010 a la fecha, estatus
actual de los procesos del DPI, dicho estatus debe trasladarse en forma mensual; h) informe
sobre estatus actual de la acci6n sindical; i) un informe ejecutivo sobre los eventos de

auditoria: de procesos administrativo financiero, de Sistemas, y, de Personal; al respecto, el

Director Ejecutivo efectu6 un breve resumen de cada una de las auditorias; j) informe
ejecutivo sobre el Edificio RENAP Center, en cuanto a tipo de contrato, cotizaciones de otros
inmuebles, las direcciones administrativas que se encuentran actualmente en ese edificio,

forma de arrendamiento del inmueble, cuando se salié del Inmueble de la zona 4 y cuando se

ingreso al RENAP Center.. Los Llcenc1ados Heider Ulises Gomez y Roberto Emilio Davila
Figueroa manlflestan que en dicho mforme también se debe detallaf el costo beneficio para la
Institucién, ,}ustlflcacmnes correspondientes del ‘traslado, constancna de disponibilidad
presupuestaria, requisicion de la Direccién Administrativa, dictamen legal y aprobacién de
términos de referencia:*.El Ingeniero Julio Raul Alvarado PorféS' manifiesta que se debe
suscribir un contrato y no sélo se“tiene que queda ;:en un contrato verbal. El Director

jecutivo expone que en arrendamiento y remadeiacnones no se ha erogado cantidad de
dinero por parte de Ia Institucién y que.no se ha suscrito contrato, el cual se encuentra en
revision; k) informe ejecutivo sobre segundad privada, indicando quién la tiene asignada,
cantidad de elementos asignados acada persona, el motivo por el que se les proporcioné
seguridad y la cantidad monetaria que se eroga por la misma. El Director Ejecutivo manifiesta
que los agentes de seguridad estan asignados a su persona y esposa, son dos turnos de

seguridad de 24 horas cada uno, y en cada turno se tienen seis agentes, en total son 12, tres

R de ellos son para su seguridad y tres para su esposa, sin embargo estos Ultimos agentes sélo

. : acompanfian a la esposa al trabajo y después se regresan al RENAP para prestar sus servicios
en la Institucién y viceversa en algunas ocasiones, asimismo manifestd que esto se debié a

que en reiteradas ocasiones han sido objeto de amenazas e intimidaciones tanto a su esposa
como a él, asi como a algunos Directores de la Instituciéon. El Director Ejecutivo expone que
incluso el Licenciado Pablo Adolfo Leal Oliva, habia recomendado el alquiler de una

camioneta blindada. Ademas, indicé que no ha interpuesto denuncias, sin embargo las
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amenazas y riesgos que han tenido han sido latentes en diferentes ocasiones. El Ingeniero
Julio Raul Alvarado Porres solicita que todos los informes antes descritos, se presenten para
el 01 de abril del afio en curso. El Directorio por consenso y unanimidad instruye al Director
Ejecutivo para que cumpla con lo solicitado.
B. SOLICITUD DE VEHICULO. El Ingeniero Julio Raul Alvarado Porres solicita que se asigne

un vehiculo para su uso personal, en virtud que tiene planificado realizar visitas de

supervision a las sedes del RENAP de toda la Republica. Los Licenciados Helder Ulises

Goémez y Roberto Emilio Davila Figuera, manifestaron que ninguno de elios tiene vehiculo de
la Institucién a su disposicién, por lo que no consideran conveniente asignarle uno. La
supervision que se estipula en la Ley del RENAP es para el érgano colegiado, en este caso el
Directorio y no sélo para uno de sus miembros, ya que se estaria contraviniendo la Ley.
Ademas, ninguno de los miembros del Directorio tiene funciones ejecutivas. Y si considera
conveniente y necesaria realizar la supervision, ésta la podria realizar sin que tenga la
facultad para instruir u_ordenar, ya en la sesién de Directorio hacer las observaciones para
O\ que el Directorio decida lo procedente. —m

C. SOLICITUD DE ASESOR. El Licenciado Mario Rolando Sosa Vasquez solicita a Directorio
un Asesor para su persona. El Licenciado Helder;UIises Goémez manifiesta que dicha solicitud

la debe vefeCtuar por medio del Licenciado Julio Raul Alvarado Porres, por ser él el
representante titular. Sin embargo, por ;par‘t:éﬁ de los Licenciados Helder Ulises Gémez y
Roberto Emilio Davila Figuera, se les indic6 que no se puede asignar un asesor, ya que como
érgano colegiado se tiene asignado un asesor, en este ¢aso es el Licenciado Saulo De Leén
Estrada, a quien se le puede consultar sobre los documentos que se reciben en Directorio, asi
como para gue analice casos de recursos inteérpuestos o cuahcfﬁ' ééa- necesario; por lo que no
nS|deran conveniente asignar un asesor espemflca para cada mtembro de! Directorio. Ya
que tener multlples asesores seria como tener a més Directores dentrc de la Institucion. Lo
procedente es que si es necesario nombrar més asesores, debe ser para el ente colegiado y

no para un miembro del Directorio.en partlcular - e

D. PROYECTOS DE DEPHRACION. El Licenciado Helder Ulises Gomez solicita que se
presente un informe ejecutivo sobre los proyectos de depuracién del DPI, a fin de hacerlo del
conocimiento a los Miembros del Directorio electos por el Congreso de la Republica. El
Directorio por consenso y unanimidad instruye al Director Ejecutivo para que cumpla con lo

wolicitado.

E. VOLANTE. El Licenciado Helder Ulises Gémez solicita la colaboraciéon de la Institucion a

fin que en las sedes del RENAP, se entreguen a los ciudadanos Volantes del Tribunal
Supremo Electoral, en el que se informa que al obtener su DPl acuda a empadronarse o

actualizar sus datos en las Delegaciones Departamentales, Subdelegaciones Municipales o
en las Brigadas de Empadronamiento del Registro de Ciudadanos del TSE. El Directorio por
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consenso y unanimidad instruye al Director Ejecutivo para que dichos volantes se entreguen a
los ciudadanos en las sedes de la Institucion.
SEXTO: CONVOCATORIA DE LA SESION. El Licenciado Helder Ulises Gémez, convoca a

sesion extraordinaria de Directorio para el dia viernes veinticinco de marzo de dos mil once, a

las dieciséis horas, en la sede del Registro Nacional de las Personas ubicada en Calzada
Roosevelt 13-46 zona 7.
SEPTIMO: CIERRE DE LA SESION. No habiendo mas puntos que tratar y agotada la agenda

respectiva para la presente sesion, se da por concluida siendo las veinte horas con treinta

minutos, en el mismo lugar y fecha de su inicio y enterados de su contenido, objeto, validez y
demas efectos legales, lo aceptamos, ratificamos y firmamos, haciendo constar que la

presente acta esta contenida en siete hojas tamario oficio escritas Unicamente en el anverso.-

Viceministro de Gobernacién
' Miembro del Directori'o en Representaci%é'n

x\ Electo por el Congreso de la Reptblica de Guatemala
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Ingeniero Jo olfo Matheu Fong
Dir r Ejecutivo
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