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SIN SERIE

ACTA No. 48-2009 DEL DIRECTORIO DEL
REGISTRO NACIONAL DE PERSONAS -RENAP-

En la ciudad de Guatemala, siendo las catorce horas del dia trece de julio de dos mil nueve;
reunidos en las oficinas del Registro Nacional de las Personas, ubicadas en la Avenida
Reforma 2-18 Zona 9, segundo nivel, de esta ciudad capital, con el objeto de realizar sesion
ordinaria los siguientes miembros del Directorio: Licenciada Patricia Eugenia Cervantes
Chacon, Magistrada Titular del Tribunal Supremo Electoral, quien lo preside; Licenciada
Ménica Sandoval Davila de Luna, Viceministra de Gobernacion en representacion y por
delegacion del Ministro de Gobernacion; Ingeniero José Mauricio Radford Hernandez,
miembro Electo por el Congreso de la Republica; e, Ingeniero Enrique Cossich Meérida,

Director Ejecutivo y Secretario del Directorio, para hacer constar lo siguiente:
PRIMERO: APERTURA DE LA SESION Y APROBACION DE LA AGENDA. Preside la
sesién la Licenciada Patricia Eugenia Cervantes Chacén, Presidenta del Directorio del
Registro Nacional de las Personas —RENAP-, quien la declara abierta y somete a aprobacion

la siguiente agenda:
l. Apertura de la sesién y aprobacién de la agenda

Il. Lectura y aprobacion del Acta nimero 47-2009

Il Audiencia a Licenciados Scarlett de Rosales, Mauricio Zarazua y Jorge Mario Veéliz

V. Audiencia a Ingeniero Calvin lllescas, Director de Procesos de la Institucion

V. Aprobacion de Manual

VI Revisién a las reformas de la ley de RENAP

VIl.  Resolucién de tramite de Recurso de Revocatoria

VIll.  Aprobacién de solicitud de certificacion de partida de nacimiento
IX. Puntos varios

X. Convocatoria de la sesion

XL Cierre de la sesion

Se somete para aprobacion la agenda correspondiente, aprobandose la misma por consenso

y unanimidad de los miembros del Directorio.
SEGUNDO: LECTURA Y APROBACION DEL ACTA NUMERO 47-2009. Se procedié a dar
lectura al acta 47-2009, la cual fue aprobada y firmada por los miembros del Directorio junto

con el Director Ejecutivo.
TERCERO: AUDIENCIA A LICENCIADOS SCARLETT DE ROSALES, MAURICIO
ZARAZUA Y JORGE MARIO VELIZ. El Directorio recibe en audiencia a los Licenciados
Scarlett de Rosales, Mauricio Zarazta y Jorge Mario Véliz, quienes informaron sobre el
proceso de reelaboracion del proyecto del Reglamento Organico del RENAP que se les
encomendé por parte del Directorio. El Directorio autoriza para que los relacionados
abogados elaboren y trasladen para revision y posterior aprobacion del Directorio: los
proyectos de acuerdos en los cuales el Directorio valida y crea las unidades administrativas y
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ejecutoras del RENAP; y el Manual de Funciones de la reestructuracion y reorganizacion del
RENAP.
CUARTO: AUDIENCIA A INGENIERO CALVIN ILLESCAS, DIRECTOR DE PROCESOS DE
LA INSTITUCION. E! Directorio recibe en audiencia al Ingeniero Calvin lllescas, Director de

Procesos del RENAP, quien informa sobre las actividades que se realizan actualmente en esa
Direccion. El Directorio instruye al Director Ejecutivo a efecto de que el Licenciado Oscar
Galindo, sea trasladado a la Direccion de Procesos del RENAP, para que asesore
directamente al Director de Procesos. A solicitud de la Licenciada Cervantes el Directorio
instruye al Director Ejecutivo a efecto de que se traslade un informe sobre el dato real de los

DPI que se han generado y entregado. Asi como, estadistica del nimero de solicitudes de

DPI que han ingresado.
QUINTO: APROBACION DE MANUAL. E| Directorio mediante Acuerdo de Directorio numero
46-2009, de fecha trece de julio del afio en curso, aprueba el Manual de Normas y
Procedimientos para el resguardo, envio y control de existencias de Papel Seguridad para
uso del RENAP, que consta cuarenta (40) folios, los cuales fueron rubricados por el

Directorio. Dicho manual se traslada al Director Ejecutivo para la correspondiente

reproduccién y divulgacion.
SEXTO: REVISION A LAS REFORMAS DE LA LEY DE RENAP. El Directorio, Director
Ejecutivo y la Licenciada Scarlett de Rosales, Directora de Asesoria Legal analizan cada una
de las reformas a la Ley del RENAP, solicitando que se realicen los cambios requeridos y a la

brevedad posible sea trasladado al Directorio para su respectiva revision.
SEPTIMO: RESOLUCION DE TRAMITE DE RECURSO DE REVOCATORIA. EI Directorio
mediante resolucién de fecha trece de julio del afio en curso, admite para su tramite el
RECURSO DE REVOCATORIA interpuesto por WILMA AIDA MELENDEZ MORALES, en
contra de la resolucion administrativa de fecha veinticuatro de abril del dos mil nueve, emitida
por la Registradora Civil de las Personas de Guatemala dentro del expediente identificado con
el nimero RCPCG-0038/2009.
OCTAVO: APROBACION DE SOLICITUD DE CERTIFICACION DE PARTIDA DE
NACIMIENTO. El Directorio mediante Acuerdo de Directorio nimero 47-2009 de fecha trece

de julio del afio en curso, instruye para que se solicite certificacion de partida de nacimiento, a

todas las personas que soliciten DPI.
NOVENO: PUNTOS VARIOS. A. PERSONAL DEL CALL CENTER. A solicitud de la
Licenciada Cervantes el Directorio instruye al Director Ejecutivo a efecto de que se capacite al
personal del Call Center del RENAP, en virtud que le han informado que no responden los
teléfonos y no contestan amablemente. El Ingeniero Radford sugiere que se evalle el
desempefio del personal relacionado.
B. SEGEPLAN. El Directorio se da por enterado de oficio SCI-078-2009/at, de fecha tres de

junio del afio en curso, remitido por la Secretaria de Planificacion y Programacion de la

Presidencia de la Republica. A solicitud de la Licenciada Cervantes el Directorio instruye al
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Director Ejecutivo a efecto de que el Licenciado Aldo Bonilla, Encargado de Cooperacién

Internacional asista y sea receptor de la informacion que sera proporcionada en la Jornada

Informativa sobre la Cooperacion Iberoamericana en Guatemala.
C. DICTAMEN LEGAL. El Directorio se da por enterado del Dictamen Legal numero 69-2009
de fecha seis de julio del afio en curso, remitido por la Direccion de Asesoria Legal,
relacionado con el cobro de las certificaciones de Registro Civil y Libro de Cedulas.--------------
DECIMO: CONVOCATORIA DE SESION DE DIRECTORIO. La Licenciada Cervantes,
convoca a sesion extraordinaria de Directorio para el dia miércoles veintidés de julio de dos

mil nueve, a las catorce horas con treinta minutos, en la Sala de Sesiones del Directorio del

Registro Nacional de las Personas. :
DECIMO PRIMERO: CIERRE DE LA SESION. No habiendo méas puntos que tratar y agotada
la agenda respectiva para la presente sesion, se da por concluida siendo las dieciséis horas,
en el mismo lugar y fecha de su inicio y enterados de su contenido, objeto, validez y demas
efectos legales, lo aceptamos, ratificamos y firmamos, haciendo constar que la presente acta

esta contenida en tres hojas tamario oficio escritas Unicamente en el anverso.

Presidenta del Directorio

Licenciada M¢ni¢a Sandoval Davila de Luna
Viceministra de Gobernacién en
Representacién y por delegacion del Ministro de Gobernacion

Miembro del Directorio
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