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ACTA No. 75-2011 DEL DIRECTORIO DEL
REGISTRO NACIONAL DE PERSONAS -RENAP-

En la ciudad de Guatemala, siendo las diecisiete horas del dia martes once de octubre de dos
mil once; reunidos en las oficinas del Registro Nacional de las Personas, ubicadas en Calzada

O&:,_Boosevelt nimero trece guion cuarenta y seis (13-46) de la zona siete (7), tercer nivel, de
esta ciudad capital, con el objeto de realizar sesién ordinaria los siguientes miembros del
Directorio: Licenciado Helder Ulises Gomez, Magistrado Titular del Tribunal Supremo
Electoral, quien lo preside; Licenciado Roberto Emilio Davila Figueroa, Viceministro de

Gobernacion y Miembro del Directorio en representacion y por Delegacion del Ministro de
Gobernacion; Ingeniero Julio Raul Alvarado Porres, Miembro Titular del Directorio electo por
el Congreso de la Republica de Guatemala; Licenciado Mario Rolando Sosa Vasquez,
Miembro Suplente del Directorio, electo por el Congreso de la Republica de Guatemala; e,
Ingeniero Jorge Adolfo Matheu Fong, Director Ejecutivo y Secretario del Directorio, para hacer
CONSEAr 10 SIGUIBNTE = mmmm e oo
RRIMERO: APERTURA DE LA SESION Y APROBACION DE LA AGENDA. Preside la
sesion el Licenciado Helder Ulises Gomez, Presidente del Directorio del Registro Nacional de

las Personas -RENAP-, quien la declara abierta y somete a aprobacion la siguiente agenda:--
. Apertura de la Sesion y Aprobacion de la Agenda.

once (74-2011).

1. Recepcion del Proyecto del Convenio de Coordinacion Interinstitucional entre el Banco
de los Trabajadores -BANTRAB- y el Registro Nacional de las Personas —-RENAP-.

V. Recepcion de Medidas que se implementaran en la Direccién de Verificacion de

Identidad y Apoyo Social.

. V. Recepcion de Cuadro Comparativo de Propuesta de Reforma a los articulos cuarenta
y dos (42), setenta y uno (71), setenta y tres (73), setenta y seis (76), setenta y siete
(77), setenta y ocho (78), ochenta y uno (81) y ochenta y tres (83) de la Ley del

Registro Nacional de las Personas.

(B Recepcion de Dictamen Legal sobre la propuesta de la Comisién Nacional de la Nifez

Vv
y de la Adolescencia para incluir en el Proyecto de Reformas a los articulos setenta y
uno (71), setenta y tres (73), setenta y seis (76), setenta y siete (77), setenta y ocho
(78), ochenta y uno (81) y ochenta y tres (83) de la Ley del Registro Nacional de las
Personas.

VII.  Recepcion de Informe sobre el Avance del Plan Operativo Anual dos mil once (2011),
correspondiente al periodo comprendido del uno (01) de enero al treinta (30) de

septiembre dos mil once.

% L. Lectura y aprobacién del Acta de Directorio nimero setenta y cuatro guion dos mil
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VIIl. Conocimiento de Notificacién de la Sentencia de fecha diecinueve de agosto del dos
mil once, dictada dentro de la Accién Constitucional de Amparo ndmero cero mil nueve
guién dos mil once guién cero cero cero veinte (01009-2011-00020), tramitado ante la
Sala Segunda de la Corte de Apelaciones del Ramo Civil y Mercantil constituida en
Tribunal de Amparo, promovido por el Procurador de los Derechos Humanos en contra
OK; del Director Ejecutivo del RENAP.

IX. Recepcion de Estadisticas del Documento Personal de ldentificacion del periodo
comprendido del dos de enero del dos mil nueve al cuatro de octubre del dos mil once.
Conocimiento del informe sobre el resultado de la investigacion realizada a la sede del
RENAP en el municipio de Santa Catarina Pinula, departamento de Guatemala, en
relacion a la Denuncia Presentada por el Partido Victoria.

Recepcion de Control de seguimiento de instrucciones de Directorio.

Recepcion de Informe de los Procesos Judiciales de Reinstalaciones promovidas por
ex trabajadores del RENAP.

Puntos Varios

Convocatoria de la sesion

Cierre de la Sesién

Se somete para aprobacion la agenda correspondiente, aprobandose la misma por consenso

y unanimidad de los miembros del Directorio.
SEGUNDO: LECTURA Y APROBACION DEL ACTA DE DIRECTORIO NUMERO SETENTA
Y CUATRO GUION DOS MIL ONCE (74-2011). Se procedi6 a dar lectura al Acta nimero
setenta y cuatro guién dos mil once (74-2011), la cual fue aprobada por los miembros del

Directorio y firmada junto con el Director Ejecutivo.- e
TERCERQ: RECEPCION DEL PROYECTO DEL CONVENIO DE COORDINACION
INTERINSTITUCIONAL ENTRE EL BANCO DE LOS TRABAJADORES -BANTRAB- Y EL
REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS —-RENAP. El Director Ejecutivo traslada el
proyecto del Convenio de Coordinacion Interinstitucional entre el Banco de los Trabajadores
y el Registro Nacional de las Personas, cuyo objeto es facilitar la prestacion de servicios en
conjunto en beneficio de los usuarios de ambas instituciones. El Licenciado Helder Ulises
Gomez, pregunta acerca de las ventajas y obligaciones del RENAP en el convenio. El Director
N Ejecutivo manifiesta que entre las principales ventajas estan instalacion de agencias en todas
las sedes del RENAP, servicio de consultas de datos registrales, recibir en todas las agencias
del BANTRAB los pagos de los usuarios de los servicios que presta el RENAP, cubrir los
costos del enlace de los sistemas, costos de arrendamiento, seguridad y servicios en las
agencias que se instalen en las sedes, requerir a los usuarios el DPI y tener lectores de CHIP.
Agrega el Director Ejecutivo que el plan piloto ya esta en marcha, se esta afinando el proceso
se esta contemplando la posibilidad de tener mini sedes en las agencias del Banco para

enrolamiento. El Directorio tiene por recibido el proyecto del convenio e instruye al Director
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Ejecutivo para solicitar los dictamenes técnico, legal y financiero, mismos que deben
presentarse en la proxima sesion. s

CUARTO: RECEPCION DE MEDIDAS QUE SE IMPLEMENTARAN EN LA DIRECCION DE
VERIFICACION DE IDENTIDAD Y APOYO SOCIAL. El Director Ejecutivo traslada el oficio
DE guién dos mil ochocientos cincuenta y seis guién dos mil once (DE-2856-2011) de fecha

cuatro de octubre del presente ano, mediante el cual traslada los informes relacionados a las
edidas que deben implementarse en la Direccion de Verificacién de Identidad y Apoyo
Social, de conformidad con los requerimientos que fueran efectuados por el Directorio en la

reunién sostenida con el Director, Jefe de Notarios y los Notarios de dicha direccion, segun

consta en Acta de Directorio nimero sesenta y nueve guion dos mil once (69-2011) de fecha
dieciséis de septiembre del ano en curso. El Director Ejecutivo indica que habia un proceso
iniciado, y que se esta trabajando en afinar los procedimientos. El Licenciado Helder Ulises
"\ Gomez senala que un tema importante es la colaboracion de la Procuraduria General de la
| Naciéon para que la resolucién de los expedientes sea mas agil y que para ello debe
establecerse cuantos casos y en qué tiempo se lleva la resolucién de los casos del RENAP en
icha institucion. El Director Ejecutivo indica que se esta discutiendo un convenio, cuyo
objetivo principal es establecer una sede de la Procuraduria General de la Nacion en las
instalaciones del RENAP para que se le dé atencion a los expedientes. Continta indicando
que se solicitd a la Direccion de Verificacion de Identidad y Apoyo Social el portafolio de los
productos para poder implementarlos y que el plan que se elaboré en conjunto con
Inspectoria de Direccion Ejecutiva. El Licenciado Roberto Emilio Davila Figueroa senala que
se debe obtener dictamen que en el plan propuesto los procesos son los adecuados. El
Directorio tiene por recibidos los informes relacionados, indicando que en primera fase se ve
& muy bien la solicitud, e instruye al Director Ejecutivo para que se solicite los dictamenes
técnico y juridicos respectivos, a efecto de evaluar que la propuesta es viable.--------------------
QUINTO: RECEPCION DE CUADRO COMPARATIVO DE PROPUESTA DE REFORMA A
LOS ARTICULOS CUARENTA Y DOS (42), SETENTA Y UNO (71), SETENTA Y TRES (73),
SETENTA Y SEIS (76), SETENTA Y SIETE (77), SETENTA Y OCHO (78), OCHENTA Y
UNO (81) Y OCHENTA Y TRES (83) DE LA LEY DEL REGISTRO NACIONAL DE LAS
PERSONAS. El Director Ejecutivo traslada el oficio DE guién dos mil ochocientos sesenta

guion dos mil once (DE-2860-2011), de fecha seis de octubre del presente ano, mediante el
cual traslada la Direccion de Asesoria Legal la ultima version del Proyecto de Reformas a la
Ley del RENAP, con la inclusién de la propuesta de reforma al articulo cuarenta y dos (42),
misma que fue revisada en conjunto con el Licenciado Mario René Sanchez Pérez,
Registrador Central de las Personas y el Licenciado Guillermo Alfonso Barillas Guerrero,
Director de Verificacion de Identidad y Apoyo Social. El Directorio procede a revisar el
proyecto presentado, y analiza que debe incluirse que la persona que de conformidad con el
articulo setenta y tres (73) acuda a realizar una inscripcion, y que se identifique con cédula de
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vecindad durante su vigencia, debe presentar ademas su solicitud de enrolamiento de DPI 6
el DPI, es decir que la persona que presente cédula de vecindad debe iniciar su tramite para
obtener su DPI. En el articulo ochenta y tres (83), ademas debe consignarse en el segundo
parrafo: “No obstante lo anterior, en el caso de adopcidn, en la certificacion que se extienda,
se omitira que es adoptado, a excepcién cuando lo solicite el adoptado cuando este en el
ejercicio de sus derechos civiles los adoptantes o por juez competente”. El Directorio tiene por
recibido el proyecto relacionado e instruye al Director Ejecutivo que se incluyan los cambios
indicados.
SEXTO: RECEPCION DE DICTAMEN LEGAL SOBRE LA PROPUESTA DE LA COMISION
NACIONAL DE LA NINEZ Y DE LA ADOLESCENCIA PARA INCLUIR EN EL PROYECTO
DE REFORMAS A LOS ARTICULOS SETENTA Y UNO (71), SETENTA Y TRES (73),
SETENTA Y SEIS (76), SETENTA Y SIETE (77), SETENTA Y OCHO (78), OCHENTA Y
UNO (81) Y OCHENTA Y TRES (83) DE LA LEY DEL REGISTRO NACIONAL DE LAS
PERSONAS. EIl Director Ejecutivo traslada el oficio DE guiéon dos mil ochocientos noventa y

seis guién dos mil once (DE-2886-2011) de fecha diez de octubre del presente ano, mediante
el cual presenta el dictamen legal nimero doscientos sesenta y siete guion dos mil once (267-
2011) en relacion a los cambios propuestos por la Comision Nacional de la Nifiez y de la
dolescencia en el proyecto de reformas de la Ley del RENAP a los articulos setenta y uno
(7

y uno (81) y ochenta y tres (83). El Directorio procede a revisar el dictamen legal, y advierte

), setenta y tres (73), setenta y seis (76), setenta y siete (77), setenta y ocho (78), ochenta

con preocupacion que la opinién juridica tiene ciertas deficiencias, en el sentido que las
reformas que se estan proponiendo por el RENAP son aquellas que tiendan a la operatividad
de las inscripciones de todas las personas, por lo que al emitir una opinion favorable e incluir
dentro las reformas propuestas, derechos reconocidos en leyes que ya existen, es redundante
y no es una buena técnica legislativa la repeticién de dichos derechos en otras normas. Por lo
anteriormente expuesto, el Directorio por consenso y unanimidad conviene en que se les
llame seriamente la atencion a los firmantes del dictamen relacionado, para que pongan mejor
control en los documentos que firman, que los informes, dictamenes u opiniones sean

presentados con profesionalismo, criterio técnico-juridico, y sean coherentes con el tema

registral y cualquier otra ley existente. El Directorio por consenso y unanimidad instruye al

\) Director Ejecutivo para que le llame la atencion al Director de Asesoria Legal, Director de
Verificacion de Identidad y Apoyo Social y al Registrador Central de las Personas, en los
términos indicados.

e SEPTIMO: RECEPCION DE INFORME SOBRE EL AVANCE DEL PLAN OPERATIVO

~ ANUAL DOS MIL ONCE (2011). El Director Ejecutivo traslada el oficio DE guién dos mil
novecientos seis guion dos mil once (DE-2906-2011) de fecha once de octubre del afo en

. curso, con el informe del avance del Plan Operativo Anual dos mil once, correspondiente al
periodo comprendido del uno (01) de enero al treinta (30) de septiembre del dos mil once
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(2011). El Directorio tiene por recibido el informe indicado, mismo que queda para revision y
ANANISIS . === == e
OCTAVO: CONOCIMIENTO DE NOTIFICACION DE LA SENTENCIA DE FECHA
DIECINUEVE DE AGOSTO DEL DOS MIL ONCE, DICTADA DENTRO DE LA ACCION
CONSTITUCIONAL DE AMPARO NUMERO CERO MIL NUEVE GUION DOS MIL ONCE
GUION CERO CEROCERO VEINTE (01009-2011-00020), TRAMITADO ANTE LA SALA
fj@, SEGUNDA DE LA CORTE DE APELACIONES DEL RAMO CIVIL Y MERCANTIL
h CONSTITUIDA EN TRIBUNAL DE AMPARO, PROMOVIDO POR EL PROCURADOR DE
LOS DERECHOS HUMANOS. El Directorio recibe la copia remitida por la Direccion de
Asesoria Legal, segun oficio DE guién dos mil novecientos siete guion dos mil once (DE-

2907-2011),mediante el cual hace del conocimiento del Directorio la sentencia dictada por la
Sala Segunda de la Corte de Apelaciones del Ramo Civil y Mercantil, dentro de la accién de
Amparo nimero cero cero mil nueve guion dos mil once guion cero cero cero veinte (01009-

2011-00020), que declara sin lugar la accién de amparo interpuesta por el Procurador de los

Derechos Humanos en contra del Director Ejecutivo del RENAP, cuyo acto reclamado fue la
exigencia a la poblacion desarraigada y demas personas que protege el decreto sesenta y
iete guion dos mil (67-2000), el requisito consistente en certificacion de guatemalteco de
origen que debe extender el Ministerio de Relaciones Exteriores previo a extender el
Documento Personal de Identificacion, no obstante lo resuelto por el Decreto sesenta y siete
guion dos mil (67-2000) del Congreso de la Republica de Guatemala, el cual quedd sin
materia, en virtud que el Directorio emitio los Acuerdos de Directorio veinticinco guién dos mil
once (25-2011) y cuarenta guién dos mil once (40-2011). El Directorio se da por enterado de
la sentencia relacionado anteriormMEN . -« - -m e
NOVENO: RECEPCION DE ESTADISTICAS DEL DOCUMENTO PERSONAL DE
IDENTIFICACION DEL PERIODO COMPRENDIDO DEL DOS DE ENERO DEL DOS MIL
NUEVE AL CUATRO DE OCTUBRE DEL DOS MIL ONCE. El Director Ejecutivo traslada el

\\K oficio DE guién dos mil novecientos catorce guién dos mil once (DE-2914-2011) de fecha
once de octubre del presente ano, mediante el cual traslada el informe de estadisticas
correspondientes al periodo del dos de enero del dos mil nueve al nueve de octubre del
presente ano. El Directorio tiene por recibido el informe de las estadisticas relacionado.---------

DECIMO: CONOCIMIENTO DEL INFORME SOBRE EL RESULTADO DE LA
INVESTIGACION REALIZADA A LA SEDE DEL RENAP EN EL MUNICIPIO DE SANTA
CATARINA PINULA, DEPARTAMENTO DE GUATEMALA, EN RELACION A LA
DENUNCIA PRESENTADA POR EL PARTIDO VICTORIA. El Director Ejecutivo mediante
-oficio DE guién dos mil ochocientos noventa y nueve guion dos mil once (DE-2899-2011), de
fecha once de octubre del ano en curso, traslada el informe emitido por la Unidad de Asuntos
Internos, con el resultado de la investigacion efectuada respecto de la denuncia del Partido
~ Victoria, que relaciona la presunta participacion de un empleado del RENAP que se presume
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auxiliar de la sede de Santa Catarina Pinula, en acarreo de personas. El Director Ejecutivo
indica que la investigacion determin6é que no hay ningin empleado de dicha sede que haya
tenido participacion en los hechos denunciados. El Directorio se da por enterado del resultado
de la investigacion correspondiente. e
DECIMO PRIMERO: RECEPCION DE CONTROL DE SEGUIMIENTO DE INSTRUCCIONES
DE DIRECTORIO. El Directorio recibe el control de seguimiento de instrucciones de Directorio
%y documentos que se encuentran en analisis, el cual procede a revisar, indicando que se
realicen los siguientes cambios: i) que se suprima la columna en donde se hace referencia a

los miembros del Directorio; ii) que la letra sea de un tamano mas legible, aunque sean

menos instrucciones, iii) que las tres personas que asisten al Directorio, completen la
informacion de las casillas referentes al oficio en el cual se enviaron las instrucciones y en el

oficio en el que fueron respondidas por las diferentes direcciones. El Directorio tiene por

recibido el informe y solicita que se efectien los cambios indicados. ----
DECIMO SEGUNDO: RECEPCION DE INFORME DE LOS PROCESOS JUDICIALES DE
REINSTALACIONES PROMOVIDAS POR EX TRABAJADORES DEL RENAP. El Director
jecutivo mediante oficio DE guién dos mil novecientos nueve guién dos mil once (DE-2909-
20 1) de fecha once de octubre del presente ano, traslada el informe de los procesos de
reinstalacién instaurados por los ex trabajadores del RENAP con indicacion del estatus. El
Directorio revisa el informe respectivo, y observa que en algunos casos se ha ordenado la
reinstalacion de los trabajadores, como el caso de los ciento treinta y tres trabajadores, que
en primera instancia fue ordenada la reinstalacion, y aunque el caso aun esta en tramite el
recurso de apelacion, es preocupante los efectos si dicho fallo no se logra revertir en la Sala
Jurisdiccional respectiva. Asimismo, el informe debe ampliarse para que incluya la indicacién
del tramite que se ha efectuado en segunda instancia y subsiguientes segun el caso. El
Directorio solicita que para la proxima sesion, se reciba en audiencia a los asesores laborales,
Licenciado Randolf Castellanos y Licenciado Roberto Garcia Ovalle, y que presenten los
expedientes siguientes: Gerardo Giron Moscoso (3), Carlos Ajozal Telon (7), Ethel Francisca
De Ledn Eguizabal (8), Jorge Amilcar De Le6n Quezada (10), Milton Manfredo Fuentes
Fuentes (13), Mildred Noelle Morales Salas, personeria unificada de ciento treinta y tres
trabajadores (16), Aldo Osberto Gonzalez Linares. El Directorio tiene por recibido el informe
relacionado e instruye al Director Ejecutivo para citar a los Asesores Labores el dia y hora

indicado.------=-====mmm e
DECIMO TERCERO: PUNTOS VARIOS: A) ERRORES DE LOS OPERADORES DEL
RENAP EN LAS INSCRIPCIONES. El Licenciado Mario Rolando Sosa Vasquez manifiesta
que tiene conocimiento de errores de forma en que incurren los operadores del Registro

_Nacional de las Personas, como por ejemplo consignarle el género femenino en un acta de

defuncion de una persona de género masculino que falleci6. También que los informes

meédicos no consignan la firma del médico. Agrega que estos casos, al cometer tres errores el
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operador debe aplicarse la sancion contemplada en el reglamento interno de trabajo. El
Director Ejecutivo manifiesta que se puede proceder con realizar una investigacion del caso
concreto. El Directorio solicita que se efectle la investigacion solicitada y se presente el
informe respectivo,------------- e
B) NUEVA VERSION DEL SISTEMA DE REGISTRO CIVIL (SIRECI). El Licenciado Helder
Ulises Gomez, manifiesta que ha recibido informacién que la nueva versiéon del Sistema de
Cj‘—:"ﬂegistro Civil (SIRECI), esta dando problemas en Suchitepéquez, Retalhuleu,

Quetzaltenango, ya que el sistema reporta un mayor numero de libros de los que existen

fisicamente, por lo cual solicita que se investigue dicha situaciéon, por ejemplo en

Quetzaltenango, los libros llegan hasta cuarenta y el sistema reporta cien libros. El Directorio
solicita al Director Ejecutivo investigar acerca de la falla del SIRECI reportada y tomar

medidas correctivas al respecto.----------------- e E

C) PAPEL SEGURIDAD EN SEDES: El Licenciado Mario Rolando Sosa Vasquez, manifiesta
que tiene el reporte que en varias sedes no hay papel seguridad, como por ejemplo la de
Coatepeque, Metronorte y Real del Parque. El Director Ejecutivo sefnala que en Coatepeque
acabo el papel un dia viernes un poco antes del cierre, y que el dia domingo se abastecio
sede, pudiendo iniciar el lunes operaciones normales. El Ingeniero Julio Raul Alvarado

Porres consulta si se tiene estadisticas de cuanto papel se utiliza mensualmente en cada
sede, e insta a que se ponga atencion a los mecanismos de control de envios y recepcion de
papel seguridad entre sedes para minimizar los riesgos inherentes. El Director Ejecutivo
manifiesta que si se lleva el control, y que el mismo ha permitido trasladar el papel de sedes
que tienen en stock a sedes que necesitan abastecerse y que tienen mayor movimiento,

\Q\ observando el procedimiento establecido. También informa que el préximo jueves se recibiran

ciento cincuenta cajas de papel, que se adquirieron en compra directa para reabastecer a las
sedes. El Directorio solicita al Director Ejecutivo que se realicen las gestiones pertinentes para

que las sedes estén abastecidas con papel seguridad.----------==-===smremmmmomm oo
DECIMO CUARTO: CONVOCATORIA DE LA SESION. El Licenciado Helder Ulises Gomez,
convoca a sesion extraordinaria de Directorio para el dia jueves trece de octubre del dos mil

once, a las diecisiete horas, en la sede del Registro Nacional de las Personas, ubicada en
Calzada Roosevelt, trece guion cuarenta y seis, zona siete de esta ciudad.-----------=-=====-=en=--
DECIMO QUINTO: CIERRE DE LA SESION. No habiendo mas puntos que tratar y agotada la

agenda respectiva para la presente sesion, se da por concluida siendo las veintiuna horas con
doce minutos, en el mismo lugar y fecha de su inicio y enterados de su contenido, objeto,
validez y demas efectos legales, lo aceptamos, ratificamos y firmamos, haciendo constar que

la presente acta estd contenida en ocho hojas tamano oficio escritas Unicamente en el

nverso. oo Smmmmmmneeee e
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REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP-
DIRECTORIO
nap LIBRO DE ACTAS

Presidente del Directorio

Miembro dé€l Directorio en Representacion

y por Defegacion del Ministro de Gobernacion

Inggniero Julio Radl Alvarado Porres
Miembro Titular del Directorio
Electo pgr el Congreso de la Republica de Guatemala

A Vasquez
Miembro Suplente del Directorio

Electo por el Congreso de la Repliblica de Guatemala

Ingeniero olfo Matheu Fong
Director Ejecutivo
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