REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP-
JOENAP DIRECTORIG
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ACTA No. 81-2012 DEL DIRECTORIO DEL
REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP-

En la ciudad de Guatemala, siendo las diecisiete horas del lunes doce de noviembre del
dos mil doce; reunidos en las oficinas del Registro Nacional de las Personas, ubicadas en
Calzada Roosevelt nimero trece guion cuarenta y seis (13-46) de la zona siete (7), tercer
nivel, de esta ciudad capital, con el objeto de realizar sesion ordinaria los siguientes

. \J\ ; miembros del Directorio: Licenciado Helder Ulises Gémez, Magistrado Titular del Tribunal
=3 r
—3 Supremo Electoral, quien lo preside; Licenciado César Amilcar Pantale6n Herrera,

\—\\?F—\ Viceministro de Gobernacién y Miembro del Directorio en Representacién y por Delegacion
¥ del Ministro de Gobernacion; Ingeniero Julio Raul Alvarado Porres, Miembro Titular del
Directorio electo por el Congreso de la Republica de Guatemala; Licenciado Mario Rolando
Sosa Vasquez, Miembro Suplente del Directorio, electo por el Congreso de la Republica de
Guatemala; y Licenciado Rudy Leonel Gallardo Rosales, Director Ejecutivo y Secretario del

Durectorlo para hacer cQn

9?)‘8”9@&@?5?7‘3?98?8@ las Personas

L. Lectura del Acta de Directorio nimero ochenta guién dos mil doce (80-2012).
) 1. Compromisos.
V. Temas:
1. Informaciéon sobre las Sedes del RENAP que sufrieron danos debido al sismo
. ocurrido el miércoles siete de noviembre de dos mil doce (07 de noviembre de

2012). Ponente: Director Ejecutivo.

)

2. Problematica y mejoras del area de Servicio al Cliente. Ponente: Ingeniero Julio
Radul Alvarado Porres.

<

Anexos.

VL. Puntos varios.

VIl.  Convocatoria de la sesion.

VIIl.  Cierre de la Sesion.

Se somete para aprobacion la agenda correspondiente, aprobandose la misma por consenso
y unanimidad de los miembros del Directorio.
SEGUNDO: LECTURA DEL ACTA DE DIRECTORIO NUMERO OCHENTA GUION DOS
MIL DOCE (80-2012). Se procedi6 a dar lectura al Acta nimero ochenta guién dos mil doce

(80-2012), la cual fue aprobada por los miembros del Directorio junto con el Director

B

/ Ejecutivo.
/ TERCERO: COMPROMISOS. 3.1. ANALISIS DEL CUADRO COMPARATIVO DE LA
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PROPUESTA DE MODIFICACION DEL REGLAMENTO PARA LA EMISION DEL DPI.
Ponente: Director Ejecutivo / Licenciado Helder Ulises Gémez. Ref.: Punto Cuarto: Temas:
4.2, Acta de Directorio 79-2012 del 05 de noviembre de 2012. Descripcion: Analisis del
cuadro comparativo de la propuesta de modificacion del Reglamento para la emision del DPI.
Conclusion: Por consenso y unanimidad se traslada el analisis del tema de mérito para el
miércoles catorce. 3.2. PROPUESTA DE DOCUMENTO TEMPORAL DE IDENTIFICACION.
Ponente: Director Ejecutivo. Ref.: Acta de Directorio 80-2012 del 08 de noviembre de 2012.
Descripcion: Se traslada propuesta de Documento Temporal de Identificacién. Conclusién: Se
sugiere que en la parte de atras del DPI se coloque la palabra TEMPORAL tres veces. Del
analisis respectivo se determind que el CUI que se registre en el Documento Temporal de
Identificacion sera el mismo que se coloque en el documento permanente que se le entregue
al ciudadano. 3.3. ANALISIS DE INFORME AMPLIADO DEL DIRECTOR DE
VERIFICACION DE IDENTIDAD Y APOYO SOCIAL, CON RELACION AL TOTAL DE
NOTARIOS QUE LABORAN PARA ESA DIRECCION, SITUACION DE EXPEDIENTES Y
PROCEDIMIENTOS Y ]

r
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ANALISIS DE INFORME SOBRE CONTRATACIONES REALIZADAS A PARTIR DEL DOS
DE JULIO (02 DE JULIO) A OCTUBRE DE DOS MIL DOCE (2012), BAJO LOS
RENGLONES CERO ONCE (011), CERO VEINTIUNO (021), CERO VEINTIDOS (022) Y
CERO VEINTINUEVE (029). Ponente: Director Ejecutivo. Ref.: Acta de Directorio 80-2012
del 08 de noviembre de 2012. Descripcion: Analisis de informe sobre contrataciones
2 realizadas a partir del dos de julio (02 de julio) a octubre de dos mil doce (2012), bajo los -
renglones cero once (011), cero veintiuno (021), cero veintidés (022) y cero veintinueve (029).
Conclusién: Por consenso y unanimidad se traslada el analisis para el miércoles.------------------
CUARTO: TEMAS: 4.1. INFORMACION SOBRE LAS SEDES DEL RENAP QUE
SUFRIERON DANOS DEBIDO AL SISMO OCURRIDO EL MIERCOLES SIETE DE
NOVIEMBRE DE DOS MIL DOCE (07 DE NOVIEMBRE DE 2012). Ponente: Director
Ejecutivo. Descripcion: Se traslada informacion sobre las Sedes del RENAP que sufrieron

danos debido al sismo ocurrido el miércoles siete de noviembre de dos mil doce (07 de
noviembre de 2012). Conclusién: Por consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo
a fin que se cuantifiquen los danos individualizados y totalizados y se proceda a la reparacion
que corresponda. Ademas, se acuerda que para el jueves veintidos (22) de noviembre se

realice una visita a la bodega de la zona once (11), por parte del Directorio y Director
Ejecutivo. 4.2. PROBLEMATICA Y MEJORAS DEL AREA DE SERVICIO AL CLIENTE.
Ponente: Ingeniero Julio Raul Alvarado Porres. Descripcién: Solicita que para la proxima
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2 REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP-
RENAF DIRECTORIO
LIBRO DE ACTAS NS 0003139

sesién la Directora de Servicio y Atencién a las Personas y el Asesor Martin Enriquez
expongan la problematica y las medidas que se han implementado para dar solucién en el
area de Servicio al Cliente. Conclusion: Por consenso y unanimidad se instruye al Director
Ejecutivo a fin que se cumpla con lo solicitado y se sugiere que se realicen contrataciones

- temporales para apoyar el servicio para la atencion a los ciudadanos.----
QUINTO: ANEXOS: 5.1. Informacién General: A) CONOCIMIENTO DE LA NO OBJECION
POR PARTE DEL BANCO CENTROAMERICANO DE INTEGRACION ECONOMICA -BCIE-
A LAS BASES DE LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL PARA LA “ADQUISICION DE

- ENLACES DE DATOS PARA LA CONECTIVIDAD CON LAS SEDES DEL REGISTRO

'NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP-". Ponente: Director Ejecutivo. Descripcién: Se

traslada para conocimiento la NO OBJECION emitida por parte del Banco Centroamericano de

Integracion Econdmica -BCIE-, a las Bases de Licitacién Publica Internacional para la “Adquisicion

de enlaces de datos para la conectividad con las sedes del Registro Nacional de las Personas

-RENAP-". Conclusion: Se dan por enterados.--
SEXTO PUNTOS VA \_LAS
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“Conclusion: or consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo a fin que
se cumpla con lo solicitado. B) FORMACION DE EQUIPO DE TRABAJO. Ponente:
Licenciado Mario Rolando Sosa Vasquez. Descripcion: Propone que se integre un equipo de

trabajo para que realicen las correcciones pertinentes de conformidad con lo dispuesto por

\N Directorio en el Acuerdo relacionado con los criterios registrales, ya que actualmente los
@J\a Registradores Civiles de las sedes, que no son Abogados, estan enviando a la Direccién de
- Verificacion de Identidad y Apoyo Social, los casos que se tienen que resolver por medio de

ese acuerdo, en virtud que por parte de los Registradores manifiestan que no tienen fe
publica. Ademas, estan pidiendo otros requisitos que no estan establecidos en el acuerdo de
meérito. Conclusién: Por consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo a efecto se
gire una circular a las sedes del RENAP, en el que se les manifieste a los Registradores
Civiles que deben acatar las disposiciones contenidas en el Acuerdo de Directorio sefialado,
’/kﬁ sin requerir otros requisitos que no estan contemplados en el mismo. Ademas, que se les

" indique que de conformidad con el articulo 33 de la Ley del RENAP, los Registradores Civiles

1[ de las Personas gozan de fe publica. C) COMISION A HONDURAS. Ponente: Licenciado
\« Helder Ulises Gomez. Descripcion: Hace del conocimiento que por parte del Tribunal
,JI Supremo Electoral se le comisiond para que participe como observador de las elecciones
primarias de Honduras, por lo que se ausentara del jueves quince al domingo dieciocho de
noviembre. Conclusién: Se dan por enterados. D) CIRCUNSCRIPCION MUNICIPAL.
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Ponente: Licenciado Mario Rolando Sosa Vasquez. Descripcion: Solicita que se modifique el

articulo 8 del Reglamento de Inscripciones del Registro Civil de las Personas, a fin que los
Registradores Civiles puedan extender cualquier clase de certificacion sin importar la
circunscripcion municipal donde se hayan realizado los actos. Por consenso y unanimidad se

| instruye al Director Ejecutivo a fin que se reforme este articulo del reglamento mencionado
=71 T\ con anterioridad, en virtud que el Registrador Civil tiene competencia nacional. E) AVISOS
MATRIMONIALES. Ponente: Licenciado Helder Ulises Gémez. Descripcién: Entrega una
N\gm propuesta para que en el portal de RENAP, se cree un modulo para avisos matrimoniales que
”A‘\ den los Notarios, lo anterior de conformidad con lo que se establece en la Ley para el
' “Reconocimiento de las Comunicaciones y Firmas Electrénicas. Ademas, solicita que se revise

el monto de la multa que se cobra por aviso extemporaneo de matrimonio. Conclusién: Por
consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo para que se implemente esta
propuesta y se revise el monto de la multa que se cobra por aviso extemporaneo de
matrimonio. Ademas, que se traslade la propuesta para la exoneracién del cobro de

certificados de_defuncign

‘a 0 y hace del
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Movﬁes' of diecisiete d& noviembre. El Ingeniero Julio Raul Alvarado Porres solicita al Director
Ejecutivo que antes de iniciar los enrolamientos moviles presente un proyecto para su
aprobacion. Conclusion: Se dan por enterados. G) PROYECTO DE SERVICIOS DE RENAP
EN EL EXTRANJERO. Ponente: Director Ejecutivo. Descripcion: Indica que para el dia de
manana enviara una nueva propuesta del proyecto de Servicios de RENAP en el extranjero
que incluye los dictdmenes y contrato a suscribirse con Easy Marketing, a fin que se pueda
tratar el punto el miércoles préximo. Conclusion: Se dan por enterados. H) SOLICITUD DE
INGENIERO ENRIQUE COSSICH. Ponente: Licenciado César Amilcar Pantaleén Herrera.
Descripcion: Manifiesta que el Ingeniero Enrique Cossich Mérida, le indicé que su Abogado
solicité informacién para poder evacuar una resolucién de lo Contencioso Administrativo, para
lo cual convers6 con el Director de Asesoria Legal, sin embargo, a la fecha no le han
proporcionado la informacién. Conclusion: Por consenso y unanimidad se le instruye al
Director Ejecutivo a fin que se colabore con la evacuacién que corresponda en éste y en
todos los casos en que exfuncionarios soliciten apoyo, con el objeto de contribuir al derecho
de defensa. 1) NOTA DEL PERIODICO. Ponente: Licenciado César Amilcar Pantaledn
Herrera. Descripcion: Manifiesta que el sabado diez de noviembre del afo en curso, el sefor
Acisclo Valladares Molina, publicé una nota en el Diario el Periédico sobre el RENAP.

Conclusion: Por consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo a fin que se dé
respuesta a la nota referida. ——---=--=-=-mm e
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SEPTIMO: CONVOCATORIA DE LA SESION. El Licenciado Helder Ulises Gémez, convoca
a sesion ordinaria de Directorio para el martes veinte de noviembre del presente afio, a
las dieciocho horas, en la sede del Registro Nacional de las Personas, ubicada en Calzada
Roosevelt, trece guion cuarenta y seis, zona siete de esta ciudad.
OCTAVO: CIERRE DE LA SESION. No habiendo mas puntos que tratar y agotada la agenda
respectiva para la presente sesion, se da por concluida siendo las veinte horas con treinta

minutos, en el mismo lugar y fecha de su inicio y enterados de su contenido, objeto, validez y
demas efectos legales, lo aceptamos, ratificamos y firmamos, haciendo constar que la
presente acta estd contenida en cinco hojas tamafo oficio escritas Unicamente en el
anverso.
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Licenciado César Amilcar Pantaleén Herrera Ingenjero Julio Ra I.Alvarado Porres
Viceministro de Gobernacién y embro Titular del Directorio

Miembro del Directorio en Representacién Elecfo por el Congreso de la Republica
y por Delegacion del Ministro de de Guatemala

Mie bro'SupIente del Directorio Secretario del Directorio
Electo por el Congreso de la Republica de

Guatemala
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