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REG'SIRO NAC'ONAI. DE I.AS PERSONAS
CONSEJO CONSUTT'VO

I.I8RO DE ACTAS

ACTA OE SESIóN EXTRAORDINARIA DEL CONSEJO CONSULTIVO

DEL REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS

NÚMERo DlEz GUIÓN Dos Mlt DIEcINUEvE (10'2019)

EnlaciudaddeGUatemala,siendolassietehorasconquinceminutosdelVeintiSéis(26)defebrerodedosmildiecinueve

(2019),yo,AlfredoAntonioFernándezGradis'secretario'titularporlossecretariosGeneralesdelosPartidosPolíticos'

hagoconstarquenosencontramosreunidosenlasaladesesionesdelConsejoConsultivodelResistroNacionaldelas

PersonasRENAP-,ubicadaenlacalZadaRoosevelttrecegUióncuarentayseisdelazonaSiete,tercernivel,losmiembros

del Consejo consultivo: L¡c. césar Augusto conde Rada, pres¡dente, titular por las Asociaciones Empresariales de

Comercio,lndustriayAgricultUra;Licda'AdrianaEstévezClavería,titularporelDirectoriodelaSUperintendenciade

Administración Tributaria; Lic. Arturo saravia Altolaguirre, suplente por las Asociaciones Empresariales de comerc¡o'

lndustri¿yAgricUItUra;Licda.silv¡aLilianacastilloMartínez,SUplenteporelDirectoriodelasuperintendenciade

Admin¡stración Trlbutariaj L¡c. Fredy Arizmendy Gómez Gémez, suplente por el lnstituto Nacional de Estadí5tica; v el Lic'

AlexanderMagdonalEscobarCastañón,suplenteporlossecretariosGeneralesdelosPartidosPolít¡cos,conelobjetode

celebrar ses¡ón extraordinaria del consejo consultivo del RENAp, convocada por el Presidente Los Licenciados Mynor

AugustoHerreraLemus,titularporlosRectoresdelasUniversidadesdelpaÍs,NéstorMauric¡oGuerraMorales,titular

porellnst¡tutoNacionaldeEstadistica,yelDr.Fél¡xlavierserranoUrsúa,suplenteporlosRectoresdelasL]niversidades

delpais;presentaronexcusa.ActÚacomotitularporeIlnstitutoNacionaldeEstadisticaelLic,FredyArizmendyGómez

Gómez,EnaUsenciadelLic.MYnorAUgustoHerreraLemLls,Secretario,elConseJoConsUltivoacuerdaelegircomo

SecretarioalDr.AlfredoAntonioFernándezGradisparaestasesión.Previoalapresentacióndelaagenda,elpreSidente5e

diriBealosm¡embrosdelConsejoConsUltivoYlessolic¡taserecibaalLic-Cé5arDavidSonDardón,DirectorEiecutivoen

funciones,quiensehaceacompañardelaLicda.MónicaSofiaFortínVillegaS,AsesoradelaDirecciónEjecutiva.Seaccede

aloplanteado,lngresaalaSaladesesioneselDirectorEjecutivoacompañadodesuasesora,Agradeceladeferenciay

exponeqUedesdequetomóposesióndelaDirecciónEjecUtivadeformainter¡nahadictadolasmedidasquellevenaUna

gestióneficienteyeficazdelainstitución-AgregaquetieneconocimientodelaslimitacionesquehatenidoelConsejo

consuttivo para eiercer las funciones que la ley le señala' por lo que hará su mejor esfuerzo para que mejore la

comuñicación eñtre las distintas dependencias y/o direcciones de la institución para con este Consejo' El Consejo

Consultivoagradece,pormediode5Upresidentc,ladeferenciadelDirectortjecutivoenfunciones,ledeseaéxitosyque

sugestiónsecaracterlceporserdebeneficioalpais,tareaenlaqueesteórganocolegiadoestácomprometido..Sedapor

terminada la v¡sita. El presidente del Consejo consultivo, procede a verificar el quórum de ley y, habiendo comprobado tal

circunstanc¡a, somete a consideración del consejo consultivo la agenda siguiente: PRIMERo: Lectura y aprobac¡ón del acta

el tDr.
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númeronueveguióndosmildiccinueve{9-2019)SEGUNDO:Correspondencia:2'1OfDE1010-2019'por
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5ehaceentre8adelasactasorig¡nalesdesesionesordinaf¡asyextraordinariaSdelConsejoconsultivo,solicitadasporla

contraloría ceneral de cuentas. 2.2 of. DE-1009,2019, por medio del cual se traslada copia del oficio No cGC-DAS-04-

AFc'2o18RENAP-oF.06420lgdefechalsdefebrerodelprcsenteaño,dondelaContralorÍaGeneraldecuentasrequiere

se informe los motivos por los cuales varios miembros de este órgano no consignaron su firma en Ias actas que se indica

en el anexo del oficio en referencia. 2.3 of. DE,1og6 2019, por medio del cual dan respuesta al of cc 271-2018' en el que

sesolicitócopiadelasentenc¡adefecha6deabrilde20lT,emitidaporlaSalaQuintadelTribunaldelocontencioso

Adm¡nistrativo,constituidaenlribunalConstitucionaldeAmparo'emitidadentrodelamparo0ll45-2016-00200'

promovido por el Procurador de los Derechos Humanos 2'4 of DE-1082 2019' por medio del cual dan respuesta al Of CC

277'zolE,enelqUeSesolicitócopiadelexpedientequeconformalaexoneraciónotorgadapormed¡odelAcuerdode

Directorio número 24-2018, derivado de Ia d¡sposición emitida por el luez de control de Eiecución de Med¡das para

AdolescentesenConflictoconlaLeyPenaldeGUatemala'2.5of'DE11052019/of.DlE-3282019,pormediodelcualla

Direcc¡ón de lnformática y Estadistica da respuesta a lo solicitádo por el consejo consultivo en la reunión de trabaio en

conjunto con la Dirección de Procesos' 2'6 of DE 1020-2019' por medio del cual se informa que la Dirección de

InformáticayEstadisticaprocedióaactualizarlainforrnacióndelosmiembrosdelConsejoCon5ultivoenlapáginadel

RENAP-2.Tof.DE81220lg,pormediodelcUaldanrespuestaalof.cC-048-2018,enelque5esolicitóinformesobreel

avancedeejecuc¡óndelPlanoperativoAnUalyejecu€iónpresUpuestariaalmesdediciembrede2018.TERCERo:Reunión

detrabajoconelsindicatodeTraba.ladoresdelRegistroNacionaldelasPersonas.ctJARTo;Varios.Seapruebalaagenda

porunanimidad.PRlMERo:Seprocedeadarlecturaalactanúmeronueveguióndosmildiecinueve(9-2019)'Lamismase

aprueba por unanimidad. SEGUNDo: Correspondencia; 2l se procede a dar lectura al Of DE-1010-2019' por medio del

cual se hace entrega de las actas originales de sesiones ordinar¡as y extraordinarias del ccnsejo Consultivo' solicitadas por

laContraloríaGeneraldeCUentas.ElconsejoConsUltivosedaporenterado.2.2Seprocedeadarlecturaalof-DE-1009

20lg,pormediodelcual5etrasladacopiadeloficioNo'CGC.DAS-04-AFC2018-RENAPot.064-2o19defecha18de

febrero det presente año, donde ta contraloría General de cuentas requiere se informe los motivos por los cuales varios

m¡e¡rrtr¡o3 de ciLe ¡r,6¿ne áel óf¡cio éñ rcfereñ'i¡ la

asistente de este órgano ¡nforma que lo solicitado por la contraloría Genefal de cuentas fue remitido por medio del of cc

o7g-2o7g.El conseio consultivo se da por enterado.2.3 Se procede a dar lectura al of DE-1086-2019' por medio del cual

dan respuesta al Of .CC-217)O'l,A,en el que se solicitó copia de la sentencia de fecha 6 de abr¡l de 2017' emitida por la Sala

Qu¡nta del Tribunal de lo Contencioso Administrativo, constituida en Tribunal Constituc¡onal de Amparo' emitida dentro

delamparo01145-2016-00200,promovidoporelProcuradordelosDerechosHumanos.Laacciónconstitucionalse

planteóeldieciochodenoviembrededosmildieci5éi5ysepuedeapreciarquehaydosacto5reclamados:a)Faltade

acc¡onamiento del RENAp de organizar y mantener el ReSistro Ún¡co de ldentificación de las Personas Naturale

s.i
:04
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emisióndelDPl,paragarantizarelcUmplim¡entoefectivodelcontratoadm¡n¡strativosuscr¡toconEasyMarketing,S.A.,

solicitarmedidasjudicialesqueEaranticenlaproteccióndelosdatospersonalesdelosciudadanosysuidentificación

biométrica,a5ícomolafaltadeaseguram¡entoenlacontinuidaddelosserv¡ciosqUeprestaalapoblación,anteamenazas

desuspenderlosserv¡ciospordichaent¡dadmercantil;yb)Amenazac¡ertae¡nm¡nentedepartedeEaSyMarket¡ng,s.A.

desuspensióndelossistemasdeverificacióndeident¡dadbiométr¡cadelReg¡StroNac¡onaldelasPersonas,porelcualse

realizalaver¡ficacióndelosdatosdeidentificacióndelaspersonas,serv¡c¡osobjetodelcontratoadministrat¡vonúmero

5S.2o08ysUmodificaciónconten¡daenelcontratoadministrativonúmero252016.LaSV¡olacionesquesedenunc¡an:

derecho a la identidad, la seguridad jurídica, intimidad a las personas, al trabajo, a la salud, acceso a la justic¡a' Los hechos

enlosquesebasóelRecursodeAmparosonlosacontec¡dosenelmesdeseptiembrededosm¡ld¡eciséi5,esdecir,toda

laconflictiv¡dadprovocadaporlainadecuadatransiciónporlafinalizac¡óndelcontratoadministrativonúmero55-2008y

su ampl¡ación número 25-2016'

Previamentealapresentacióndelrecursodeamparoantesmencionado,setram¡taronUnaSer¡edeaccioneslegales

relacionadas con los asuntos vinculados a los contratos también ya señalados'

Director de

Contabi¡idad,
PresupLresto Y TeSorería

del RENAP.

Director de

contabilidad,
Presupuesto Y Tesorería

del RENAP.

0

A.to reclamado
Tribunal que

conoce

p lanteamiento

No. deAmparo Y

fecha de

Dar órdene5 verbalet que tlene como

consecuencia un incumplimiento

sistemáti.o en el pago de las obligaciones

adquiridas por el RENAP derivadas del

.ontrato administrativo 55-2008 y su

amp liac¡ón (25-2016)

Autoridad recurrida

0irectora Ejecutiva en

Funciones

Amparista

Easy Market¡ng,

S.A.
01145-2016-00158
12 de septiembre

de 2016

Easy Marketiñ9, S.ARENAP

Sala Quinta del

Tribunal de lo

Contencioso
Administrativo

.luzgado Décimo

Primero de Primera

lnst¿ncia del Ramo

Civilde Guatemala

01161-2016-00826
15 de septiembre
de 2016

Suspensión de los servicios o

contrato administrat¡vo 55-2008 y su

ampliación (25-2016), es dec¡r, han sido

apagados los sistemas de verifi'ación de

identidad biométr¡ca, por tanto el RENAP

no puede procesar las solicitudes de DPI oi

verificar la identidad biométrica de todos

contrato admin¡strativo 55 2008 y su

ampliación (25-2016), es decir, han sido

apagados los s¡stemas de verif¡cación de

identidad biométrica, por tanto el RENAP

no puede procesar las solicitudes de DPI ni

ver¡ficar la identidad biométrica de todos

Ios ciudadanos registrados

los c¡udadanos registrados

Suspensión de los serv¡cios o

bjeto del

bjeto del
Easy Marketing, S.A.RENAPJuzgado Décimo

segundo de Primera

lnstancia del Ramo

Civilde Guatemala

Omitir realizar los actos necesanos para

que el RENAP e EM, cumplan con el

contrato admiñistrativo 55-2008, ampliado

por el 25 2016. Violación al derecho de

defensa, debido proceso y petic¡ón'

Violación al derecho de libertad de

industria, comercio y de traba

Easy fMarketing,
S.A.

01162-2016-00901
15 de sept¡embre

de 2016

01161-2016'00855
27 de septierñbre
2016

Omitir la em¡sión de pagos a que tiene

derecho EM, de acuerdo al contrato

administrativo 55-2008, ampliado por el

25 2016. Violación al derecho de defensa,

debido proceso Y Petrc ión:-'viol n al

Easy M¿rketing,
sA_

luzgado Décimo
Primero de Primera
lnstancia del Ramo

Civil

Juzgado Primero de
Primera lñstancia
del Ramo Civil

01045-2016-01073
26 de odubre 2016

¿lu
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derecho de libertad de industr¡a, comer cto

y de traba o

Falta de accionarniento administrativo y

jud¡cial para garantizar elcumplimiento del

contrato 55-2008 y no solicitar medidas

judiciales que garanticen la protección de

los datos de los ciudadanos. Falta de

aseguram¡ento en la continuidad del

servicio. Delegación parcial de las funciones

del RENAP a EM Se reclama la amenaza

cierta e inminente de suspensión de los

sistemas de verificación-

Procurador de

los Derechos

Humanos

Sala Quinta
fribunal de

Contencioso
Administrativa

del
lo

01145'2016 00200

18 de nov¡embre
de 2016

Haber declarado con lugar

apelación ¡nterpuesto por el RENAP en

coñtra del auto dictado el 30 de dic¡embre

de 2015 por el Juzgado cuarto de Primera

lnstanc¡a del Ramo Civil dentro de un juicio

ordinario (demanda de daños y periuicios

entablada por EM en contra del RENAP, por

la compra de los hologramas de los DPI de

el recurso de

menores)

RENAP E

Marketing, S.A.

Sala segúnda de la

corte de APelaciones

del Ramo Civil Y

Mercantil.

Easy

Easy Marketing,
s.A.

Corte Suprema de

Justicia
1086-2016

Sala Segunda de la

Corte de APelaciones

del Ramo Civil Y

Mercantil-

RENAPCorte Suprema de

lusticia
983-2016

Haber declarado sin lugar e

apelación interpuesto por el RENAP en

contra del auto de fecha 30 de diciembre

de 2015, dictado por el Juzgado Cuarto de

Primera lnstancia del Ramo C¡vil dentro de

un ju¡cio ordinario (demanda de daños y

perjuicios eñtablada por EM en contra del

RENAP, por la compra de los hologramas

Haber declarado sin lugar el recurso

apelac¡ón interpuesto por el RENAP en

.ontra del auto de fecha 5 de septiembre

de 2016, dictado por el luzgado Cuarto de

Primera lnstanc¡a del Ramo civil dentro de

un juicio ordinario (demanda de daños y

perjuicios entablada por EM en contra del

RENAP, por la compra de los hologramas

lrecurso de

de los DPI de menores)
de

de los DPI de menores

Sala Segunda de la

Corte de APelaciones

del Ramo Civil Y

Mercantil.

RENAPCorte Suprema de

lustic¡a
70a-2077

derechos constitucionales Y

vulneración a garantias fundamentales en

las diligencias de prueba anticipada de

declaración jurada promovida por EM en

contra de la Directora Ejecutiva en

Funciones del RENAP, por ¡ncumplim¡ento

dep arte de la lnstituciónde

Violación aSala fercera de la Corte

de Apelaciones del

Ramo civilY Mercantil

RENAPCorte Suprema de
lustic¡a

7s,20\1

.luzgado Cuarto
Primera lnstancia

Ramo C¡vil

de
del

RENAP

Director Ejecutivo de¡

RENAP
Easy Marketing,
sa.

Sala Pr¡mera de la

Corte de

Apelaciones del

Ramo Civil Y

Mercant¡l

Juzgado Sexto de

Pr¡mera lnstancia
del Ramo C¡vil

0100a-2017-00092

01049-2077 - t 66

violación al debido proceso, pr¡ñc¡pio de

legalidad y el principio de una tutelá

judic¡al efectiva, al declarar sin lugar el

recurso de nulidad por violación de ley y

nulidad por vicio del procedimiento

planteados por RENAP en las dil¡gencias de

prueba anticipada de declaración jurada

en
en

RENAP, por ¡ncumplimiento de pa8o de

pa rte de la lnstitución

Amenaza inminente que el Director

Ejecutivo ejecute la fianza de cumplimiento
que ¿mpar¿ los contratos admin¡strativos

55-2008 y 25-2016

En la sentencia d¡ctada por la Sala quinta de la Sala del Tribunal de lo Contenc¡oso Administrativo, se resolvió: "ll) OTORGA

la Acción constitucional de Amparo, solicitado por el señor Procurador de los Derechos Humanos contra el Registro

promovida Por EM

Directora Ejecutiva

contra de la

Éunciones del

¡)

a5' arccr
Nacional de las Personas (RENAP), en consecuencia: Se ordena a la autoridad denunciada a reali¿ar

¿!¡
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necesarias, conforme los procedim¡entos legales y contractuales' para asegurar la cont¡nuidad del servicio de

ident¡ficac¡óndelaspersonas,mediantelaentregadelDocumentoPersonaldeldentificaciónydemáSdisposicionesque

porleyestáobligadoacumplirparaelloseleconminaaefectuarloordenadoporestasalaenunplazonomayorde

quincedíasbajoapercibimientodequeencasodenohacerlose¡mpondrálamultaquecorresponda,sinperiuiciodelas

responsabil¡dadescivilesypenatesenquepuedaincurrir.,,Dichasentenc¡afueapeladaporetResistroNacionaldelas

Personas,porloquelaCortedeConstitucionalidademitiólasentenciadefechalldedic¡embrede2olSenlaquedeclara

conlugarelrecursodeapelacióninterpuestoporelRENAPyrevocalaSentenc¡aapeladaycomoconsecuenc¡adesestima

elamparosolicitadoporelProcuradordelosDerechosHumanos'Enlaparteconsiderativa,lacortedeconstitucional¡dad

señalaque,,debidoaquelaent¡dadEasyMarketing,soc¡edadAnónima,enfebrerodedosmildiecisieteconcluyÓla

impresión de los doce millones de documentos personales de ¡dentificación, obieto de los contratos administrativos

c¡ncuentaycincoguióndosmilocho(55200s)yVeinticincoguióndosm¡ldieciséis(25-2016),suscritosconelRegistro

Nacional de las personas, así como la entrega de equipo e infraestructura para que el Registro pueda asumir la impresión

del Documento personal de ldentificación y cada una de las actividades a cargo de la contratista, n¡ngún obieto tendría

emplazaralDirectorEjecutivodelRegistroNacionaldelasPersonaSparaquein¡c¡elasaccionesadministrat¡VaSvjUdicialeS

asualcanceparagarant¡Zareletectivocumplimientodelcontratoadministrativo5uscr¡toconEasyMarketing,sociedad

Anónima, así como ordenar a la ent¡dad Easy Marketing, Sociedad Anónima, que cese la amenaza cierta e inminente de

suspenderlossistemaSdeverificacióndeidentidadbiométricadelRegistroNac¡onaldelasPersonas,loqUeenconcreto

seexpresócomoefectodelotorgamientodelaprotecciónconst¡tucionalrequerida.Envirtuddeloanterior,noexiste

materiasobrelacualdebaemitirsepfonunciamientoenamparo,alhaberfinalizadoloscontratosadm¡nistrat¡Vos

ident¡f¡cados,razónporlacUallaprotecciónconstituc¡onalobjetodeanálisisdebedesestimarse,porloquealhaber

resueltoensentidodistintoeloguo,procederevocarlasentenciavenidaengradoydeclararconlugarelrecursode

apelac¡ón interpuesto por el Registro Nac¡onal de las Personas -RENAP ' 
por los motivos aquí considerados "'

ElconsejoConsult¡voestimaqueSeríaerróneoconsiderardeformaaisladalaconclusióndelprocesodeamparosometido

aestud¡oyesquesibienlahonorablecortedeconstitucionalidad¿nalizólasituaciónbajocierta§circunstanciasv

resolv¡ócomoseindicó,tambiénesciertoqueelprocesodetransiciónporlafinalizac¡óndelcontratoadministrativo

nÚmero55'20oSySuampliaciónnúmero25-2016nohaconcluidoysehansUsc¡tadootrosacontecim¡entosqUemefecen

proseSuirconsufiscalización.Esmenesterrecordarqueelprocesodeliquidacióndedichocontratoaúnnohaconctu¡do

envirtuddeunrecursoderevocatoriaplanteadoporlaentidadEasyMarketing,s.A.

En otro orden de ideas, la procuraduría de los Derechos Humanos resolvió el cinco de.iunio de dos m¡l diec¡siete' en uso de

sus atr¡buciones, tras ¡mpulsar una investigac¡ón referente a la presunta violación al derecho humano a la identidad que

son víctimas los habitantes de la Rep úbl¡ca de Guatemala que utilizan los servicios del RENAP' lo s¡gu¡ente

r¡ o,r^ 
"¡eo¡-ascc 

Foro Is9 sir¡rx
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ENÉRGICAMENTE:AlDirectorio:Quecumplaconsufuncióndesupervisarycoordinarlaplan¡ficación,organizaciony

funcionam¡ento del sistema de ¡dentificación de las personas naturales establecidas en la Ley del Registro Nacional de las

Personas;AlDirectorEjecutivo:a)Coordinarysupervisardeformaeficazyef¡Cientelatrans¡ciónentrelosservicios

prestadosporlaentidadEasyMarketing,S.A.yelprocesodeincorporacióndelasimpresorasafavordelRENAPconel

objetodecontardelaformamásexped¡taconelequipode¡mpresióndelDPl;b)Velarporqueelplazode30días

establec¡doenelre8lamentodelaLeydelRegistroNacionaldelasPersonasparalaentregadelDPlsecumpladeforma

irrestricta;c)Desarrollarprogramasdesupervisiónquetengancomofinalidad¡dent¡ficarconanticipaciónlosproblemas

dedesabastec¡mientotendiendoconelloaevitarcasoscomoelpresente;d)Fortalecerlacoordinaciónconlasdistintas

sedesdelRENAPanivelnacional,conelobjetodeconservarUnam¡smalínea¡nstitucionaldeacción.,,Estoconbasealos

acontecim¡entossuscitadosdesdeSeptiembrededosmild¡ecisé¡s.EsmenesterrecordarqueelConsejoConsult¡voenel

puntoS.2.3delactanúmero22o:Igdefecha15deenerodedosmildiecinueve'recomendó'alconoceruncuadro

informativo sobre las acciones legales y administrativas para garantizar la prestación de los servic¡os que brinda el RENAP

ydarcumplimientoalod¡spuestoenlasentenciadeamparodecretadaporlaSalaQu¡ntadelfribunaldelocontencioso

Administrat¡Vo,quesedebÍatomarencuentalosriesgosydebilidadeSinformadasporlosfuncionariosdelaDirecciónde

lnformática y Estadistica en cuanto a los serv¡dores y los sistemas de Reg¡stro c¡vil (slREc) y Biométr¡co (slBlo)' en la

reun¡óndetrabajollevadaacaboel18deseptiembrede2ols,documentadaenelpuntotercerodelactanÚmero40'

2018deeSteórgano.ElConsejoconsultivotomanotadelcontenidodelassentenc¡asdeprimeroysegundogradoy

esperaqueelnUevoD¡rectorEjecut¡Votomelasmedidasadministrativasparasuperarlosproblemasquet¡ene

actualmenteelRegistroNacionaldelasPersonas'2.4seprocedeadarlecturaalof.DE-1082-20lg,pormediodelcual

danrespuestaalof,CC2TT-2o1,8,enelque5esol¡citócop¡adelexpedientequeconformalaexoneraciónotorgadapor

mediodelAcuerdodeDirector¡onúmero24.2018,der¡vadodeordenem¡t¡daporelJuezdeControldeEjecuc¡ónde

MedidasparaAdolescentesenConfl¡ctoconlaLeyPenaldeGuatemala'alm¡smoseacompañanlossiguientes

documentos:a)of.DE-3821-2018defecha11deoctubrede2018,dir¡gidoalosmiembrosdelDirectoriodelRENAP;b)

of.RCP-5RCP'DRCP-CUM0779-2018defechalldeoctubrede2ols,dirigidoalD¡rectorEjecutivo;c)Sc-oFlclo7305-

201g de fecha g de octubre, d¡rigido al Registrador central de las personas; d) oficio de fecha ocho de octubre de 2018'

del.luzgadodeControldeEjecUC¡óndeMed¡dasparaAdolecentesenConftictoconlaLeyPenaldeGuatemala,dirigidoal

RegistradorcentraldelasPersonas'e}of.RcPSRCP.DRCP-CUM.o767'7o:1Sdefechagdeoctubrede2018,d¡rig¡doal

DirectordelnformáticayEstadística;f)of.DlE-3720-2ol8defechalodeoctubre,enrespuestaalosolicitadoporel

RegistradorCentraldelasPersonas;g}of.RCP.SRCP-DRCPcUMoT53.20l8defecha3deoctubre,dirigidoalaJuezadel

JuzgadodecontroideE,¡ecUcióndeMed¡da5paraAdolecentesenconflictosconlaLeyPenaldeGUatemala;h}sG-oFlclo-

5737-2018 de fecha 21 de a8osto de 2018, d¡rigido al Registrador Central de las Personas; ¡) Of.RCP SRCP 76&?018
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de fecha 10 de octubre de 2018, dirigido a la Directora del lnstituto de Educación Básica 'INEB Atlántida; j) of RcP-sRcP-

CUM-0769-20lsdefechal0deoctubrede2018,diri8idoalaDirectoradellnstitutoNacionalPc.BrendaElizabethdelcid

Medrano;k)of.RCP.SRCP-DRCPCUM-0770-2ol8defechal0deoctubrede2018,dirigidoalD¡rectordellnstitutoFey

Alegría;l)of-RCP-SRCP.DRCP-CUM-07712018defecha10deoctubrede2018,d¡r¡gidoalDirectordellnstitutoNacional

deEducaciónBásica,ElMezquital;ym)ofRcPSRCP-DRCPcuM-0772-2olSdefechalodeoctubrede2ol8'dirigidoala

Directoradellnst¡tutoPaizAyala.Antecedentes:Enelpuntosextodelactanúmero45-2018delasesióncelebradaporel

Consejo Consultivo con fecha 16 de octubre de 2018' estimó por varios miembros de este órgano' sin entrar a

consideraciones sobre Ia justicia de la medida' que el procedimiento no era el mejor' ya que podría vulnerar la

competencia que el RENAP t¡ene asignada segÚn la Ley' toda vez que no corresponde a los iueces ordenar que se realicen

de forma gratuita enrolamientos como la emisión de DPI y certificaciones'

AcontinUaciónelconsejoconsultivoprocedeadarlecturaalosdocumentosacompañados,endondesedestacael

dictamenlegalnúmeroDAL-SAL.DALDCDA.255-2ol8defechalldeoctubrede20ls,emitidaporlaDireccióndeAsesoría

Legal,Esteórganocolegiadocompartelo¡ndicadoporlaDireccióndeAsesoríaLegalencuantoquedeconformidadalo

establecidoenlaLeydelRegistroNacionaldelasPersonas,elDirectorioeselórganodedirecciónsuperiordelRENAP,por

loque,enloscasosdeexoneracióneselqueestáfacultadoparaautor¡zaronolasexoneracionesrespectivas,sin

embargo,nocomparteelcritefioqueenelcasoconcretonosetratadeunaexonerac¡ónyquesedebecumplirconuna

orden emanada por un órgano jurisdicc¡onal competente'

Sellamóalareflexiónencuantoalaprocedenciadequelasexoneracionessesolicitaranporesavíay,entodocaso,se

agregaquedeberíarealizarseunestudioparaconsiderarlarefofmadelartículonuevedelAcuerdodeDirectorionúmero

67_2016, Tar¡fario de los serv¡Cios que presta el Registro Nacional de las Personas, en el que se establece: "Artículo 9 Las

exoneracionesdepagodelastar¡fasporlaemisióndelascertificacionesdeloshechosyactosqueConstenenlos

RegistrosCivilesdelasPersonasydeotrosserv¡c¡osqUepresteelRegistroNacionaldelasPersonas_RENAP-,quehayan

sido aprobadas antes de la em¡sión del presente Acuerdo, segu¡rán vigentes, ya sean específicas, totales o parciales Las

exoneracionesdepagodelastarifasqueenelfuturoseestablezcanyqueafectenelpresentetar¡fario,deberánser

aprobadasporelD¡reCtoriodelReg¡stroNac¡onaldelaSPersonas-RENAP,medianteelAcuerdorespectivo.,,.

El consejo consultivo procede a realizar un anál¡sis del ArtÍculo 51 de la Ley orgánica del Registro Nacional de las

Personas,queeselquecont¡enelanormamediantelacua|seestablecequeelDocumentoPersonaldeldentificación

tieneuncosto.Lad¡sposic¡ónempiezaporseñalarqueelDPltendráelCostoqueelDirectoriodetermine,peroenelcaso

deaquellaspersonasqueperteneZcanagrupossoc¡alesvUlnerablesqueesamismaautoridaddetermineyquenoposean

la capacidad para pagar el costo del referido documento no estarían obligados a realizar pago alguno por ese concepto' ya

que lo que procedería es su extensión gratu¡ta La norma concluye con que el reglamento establecerá I
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esamateria.LaIeyreconoceentoncesqueexistenpersonasnaturalespertenec¡entesagrupossoc¡alesvUlnerables,que

precisamenteporserlo,nopuedenniestánenCondicionesdepagarelcostodelDPlqueelDirectoriodetermine.Del

estudiodelexped¡enteaparecequeelRegistroNacionaldelasPersonasdebería§ermasef¡c¡entesienlasnormas

reglamentarias se señalaran los proced¡m¡entos a Seguirse para el otorgamiento de exoneraciones en forma expedita;

aunque también podría inclu¡rse, de forma general o pormenorizada' los grupos sociales a los que pertenecen personas

natu.alesquenoposeentacapac¡dadeconómicaparapagarelcostodelDocumentoPersonaldeldentificación.Portodo

loanter¡or,elConsejoconsult¡VorecomiendaqueelDirectorEjecutivogireinstruccionesalaDireccióndeAsesoríaLegal

para que presida una com¡s¡ón en la que deberían aparecer' entre otros funcionarios' el lefe del Departamento del

Registro de ciudadanos y el Director de Verificación de ldentidad y Apoyo social, para que en un plazo que no exceda de

ro5 tre5 meses a partir de la fecha formuten una propuesta de normas a ser incorporadas al reglamento respectivo dando

desarrolloalArtículo5ldelaLeydelReg¡stroNacionaldelaspersonas,consucorrespondientesustentotécnico'para

luegodesuestudioyaprobac¡ónSesometaalaaprobacióndelD¡rector¡o.2.5seprocedeadarlecturaalof.DE.llo5

2019/of.DlE'328-2olg,pormediodelcuallaDireccióndelnformáticayEstadíSticadarespuestaalosolic¡tadoporel

ConsejoConsultivoenlareunióndetrabajoenconiuntoconlaDireccióndeProcesos.ElconsejoConsult¡volodapor

recib¡doyacuerdasutrasladoalasesorinformáticoparasuanátisisyposteriorentregadeinforme.2.6seprocedeadar

lecturaaIof.DE-lo2o.20lg,pormediodelcualseinformaquelaDireccióndelnformát¡cayEstadísticaprocedióa

actual¡zarlainformacióndelosmiembrosdelConse,ioconsultivoenlapáginadelRENAP.Elconsejoconsultivosedapor

enterado.2.7 se procede a dar lectura al of. DE-g12,2019, por medio del cual dan respuesta al of-cc-048-2018' en el que

sesolic¡tóinformesobreelavancedeejecucióndelPlanoperat¡voAnualye,iecuciónpresupuestar¡aalmesdediciembre

de2018.Elconsejoconsultivolodaporrecibido.TERCERo:ReunióndetrabajoconelSindicatodefrabaiadoresdel

Reg¡stroNacionaldelasPersonas,ElPresidente,L¡c-CésarAugustoCondeRada,dalabienvenidaalaseñoraLiliana

Arreaga,secretariaGeneral;VictorManUelAlvarado,SecretariodeConflictos;EdSarorlandoHernándezLUcas,Secretario

deActasyAcuerdos;BeléndeMaríaRoldanCastillo,secretariadeFinanzas;PascualaMelchorLópez,Secretariadela

Mujer;MaríaJimenaÁlvarez]iménez,SecretariadeV¡g¡lanc¡ayPromoción;RafaelAnton¡oCastañedaPop,Secretariode

Enlaceslnter¡nstitucionales;ylesconcede!apalabraparaqueserefieransobreelpuntoporelcualsolicitaronlapreSente

audiencia. La secretaria General se manifiesta sobre Ia importancia de conocer quienes ¡ntegran el conseio consultivo y

quetambiénesteórganoconociesealos¡ntegrantesdelcomitéEjecutivo.Agregaqueellosrepresentanalapartelabofal

de la lnstitución, buscando et beneficio de los trabajadores y del RENAP' por lo que muestran su preocupación por el

despido de un gran número de personas que han servido hace mucho t¡empo' provocando ¡nestabil¡dad tanto de los

trabajadores como de la lnst¡tución. La secretaria General hace referencia a normas del cód¡go de Trabaio y el Pacto

Colectivo de Cond¡ciones de Traba.io rec¡entemente homologado que hablan sobre las represal¡as y esta ral, por

sb
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lo que desean que este órgano coleg¡ado esté enterado de la situación y abogue por ello. Por otra parte, se refiere al caso

del Registrador Central de las PeÍsonas, de qu¡en afirma no tener atgo personal en su contra, pero quién ejerció

represalias sobre el personal a su cargo, quienes han presentado las denuncias con las pruebas respectivas en la

procuraduría de los Derechos Humanos y la lnspección de Traba.|o. Ante los rumores que el Lic- Axel Maas Jácome podría

ser nombrado nuevamente Registrador Central de las Personas, temen que tome represal¡as contra los traba.iadores que

lo han denunciado, por lo que también piden apoyo al respecto. uno de los m¡embros del com¡té Ejecutivo p¡de la palabra

y recuerda que estamos en un proceso electora¡ y por ello la estab¡lidad laboral podría verse afectada. El Lic cesar

Augusto Conde Rada man¡fiesta que este órgano colegiado ha rec¡b¡do a representantes del sector trabajador en el

pasado y seguirá con esa misma disposición, ya que una buena comunicación con la dirigencia sindical s¡empre es

positiva. Agrega que se ha tomado nota de lo manifestado y no obstante que se han referido en términos generales a la

problemática laboral existente, si se llegaran a presentar casos y solic¡tudes concretos se analizarán y se actuará

conforme a las facultades y competenc¡as que la Ley establece para el consejo consult¡vo, toda vez que ex¡ste una

jurisdicción laboral especializada que todos debemos respetar. El Pres¡dente del Consejo Consultivo da por terminada la

reunión de trabajo. CUARTO: Varios. Solicitud. El Consejo Consultivo, de conformidad con el párrafo final del artículo 24

de la Ley del Registro Nac¡onal de las Personas, acuerda solicitar a la Dirección E.¡ecut¡va se sirva girar sus ¡nstrucciones a

donde corresponda a efecto se de acceso a una red wifi, separada de la red adm¡n¡strativa, para uso del Consejo

consultivo. coNVocAToRtA A REUNIóN DEL coNsEJo coNsULTlVo. El Presidente, L¡cenciado césar Augusto conde

Rada, convoca a los miembros del Consejo Consultivo a sesión ordinaria para el día martes cinco de marzo de dos mil

diecinueve, a las s¡ete horas con quince m¡nutos en la Calzada Roosevelt, trece guión cuarenta y seis, zona s¡ete, RENAP

CENTRAL, Ciudad. Los miembros del Conse.io Consult¡vo presentes manifiestan que están convocados y notificados. No

habiendo otros asuntos que tratar, se finaliza la sesión en el mismo lugar y fecha, dos horas después de su ¡nicio y que la

resente acta está contenida en diez hojas tamaño oficio, impresas únicamente en su anversop
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M¡embro Titular, Pres¡dente

Asoc¡aciones Empresariales de Comercio,

lndustr¡a y Agricultura

icda. Ad an

Lic. Arturo Sarav¡a Altolaguirre
Miembro Suplente

Asociaciones Empresariales de Comercio,

lndustria y Agricultura

Licda. Si ta Liliana Castillo Martí

Augusto Conde Rada

a
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Miembro Titu!ar
Superintendencia d

Tributaria -5AT-

M¡embro Suplente
Superintendencia de Adm¡nistración
Tributaria -SAT-
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Lic. F zmendy Gómez Gómez

M¡ Suplente, e func¡ón de titular
lnstituto Nac¡onal de d ística -lNE-

Lic. Alexa stañón

Miembro Suplente

Secretarios Generales de los Partidos Polít¡cos

Dr. lfredo Anto ernández Gradis

Miembro Titular, secretar¡o en funciones

Secretarios Generales de los Part¡dos Políticos
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El infrascr¡to Secretar¡o del Consejo Consultivo del Registro Nac¡onal de las Personas -RENAP-,

CERTIFICA: que las diez fotocopias que anteceden son auténticas, reproducen fiel y exactamente su

original, consistente en Acta número diez guión dos mil diecinueve (10-2019), de la ses¡ón celebrada por

el Consejo Con , el día veintiséis de febrero de dos mil d¡ecinueve. Queda contenida en once

hojas út¡les, I diez pn

sello y fi

Firma:

Firma:
Vo.Bo

iudad

Lic. Mynor Aug
Se

s de un solo lado, y la presente en la que se asienta la raz6n y que numero,

Guatemala, el cinco de marzo de dos mil diecinueve.

Herre
ano

/; .,n

Lic. Cédbr Augusto Conde Rada
Pres¡dente

Calzada Roosevelt 1346, zona 7 RENAp Central
PBX 2416-1900 CALL CENTER: 1516 www.renaD.sob.st
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