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ACTA DE SESION EXTRAORDINARIA DEL CONSEJO CONSULTIVO DEL
REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS ~RENAP-
NUMERO DIECINUEVE GUION DOS MIL QUINCE (19-2015)

En la ciudad de Guatemala, siendo las doce horas con treinta minutos del dia veintitrés (23) de abril de dos mil
quince (2015), yo, Gladys Adelia Gil Barrios de Hernandez, Secretaria en funciones, titular por el Directorio de
la Superintendencia de Administracién Tributaria, hago constar que nos encontramos reunidos en la séptima
avenida nimero quince guién cuarenta y cinco de la zona nueve, Ciudad, los miembros del Consejo
Consultivo: Lic. Rubén Dario Narciso Cruz, Presidente, titular por el Instituto Nacional de Estadistica; Dr.
Alvaro Rolando Torres Moss, titular por los Rectores de las Universidades del Pais; Lic. Jorge Borstcheff
Boyarinoff, suplente por el Directorio de la Superintendencia de Administracién Tributaria; Lic. Arturo Saravia
Altolaguirre, suplente por las Asociaciones Empresariales de Comercio, Industria y Agricultura; Lic. Mynor
Augusto Herrera Lemus, suplente por los Rectores de las Universidades del pais, con el objeto de celebrar
sesion extraordinaria del Consejo Consultivo del RENAP, convocada por el Presidente Lic. Rubén Dario Narciso
Cruz. El Ing. Orlando Roberto Monzén Girén, suplente por el Instituto Nacional de Estadistica, se excusa de
asistir por encontrarse fuera del pais; el Lic. César Augusto Conde Rada, titular por las Asociaciones
Empresariales de Comercio, Industria y Agricultura, se excusa de asistir, por consiguiente actda como Titular
el Lic. Arturo Saravia Altolaguirre y como Secretaria en funciones la Dra. Gladys Adelia Gil Barrios de
Hernandez. El Presidente procede a verificar el quérum de ley y, habiendo comprobado tal circunstancia,
somete a consideracion del Consejo Consultivo la agenda siguiente: PRIMERO: Aprobacién del acta nimero
diecisiete guién dos mil quince (17-2015). SEGUNDO: Lectura y aprobacién del acta nimero dieciocho guion
dos mil quince (18-2015). TERCERO: CORRESPONDENCIA: 3.1 Acuerdo de Directorio numero 28-2015, donde
se aprueba lo siguiente: 1) el tarifario de los servicios electronicos, a presentarse por el Registro Nacional de
las Personas -RENAP- en la Republica de Guatemala y en el extranjero; 2) la tarifa de las certificaciones
electrénicas de las inscripciones en la Republica de Guatemala sea conforme al tarifario de los servicios que
presta la Institucion en la Republica de Guatemala, aumentada en un veinticinco por ciento (25%). 3) la tarifa
de las certificaciones electronicas solicitadas en el extranjero sea conforme al tarifario de los servicios que
presta la Institucion en la Repiblica de Guatemala, a razén de un dolar de los Estados Unidos de América
(US$1.00) por cada quetzal (Q.1.00), aumentada en un veinticinco por ciento (25%), debiendo realizar la
equivalencia en los paises que corresponda. El Consejo Consultivo aprueba la agenda por unanimi

PRIMERO: Se aprueba el a

™N
A -

1
&% ¢

AUTORIZADO POR LA CONTRALORIA GEl CUENTAS SIRES No. - Fb./ 2062 Clas., 365-12-8-14-97 Gel 1-4-87. 1,000, - DEL 1.101 - 2,100 §/S - ENVIO FISCAL ¢-ASCC 9648 DE FECHA 26/11/2012 CORREY



Registro Nacionel de las Personas

REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS
CONSEJO CONSULTIVO
LIBRO DE ACTAS

lectura al acta namero dieciocho guion dos mil quince (18-2015). La misma se aprueba por unanimidad.
CORRESPONDENCIA: 2.1 Se tiene a |a vista el Acuerdo de Directorio ndmero 28-2015, donde se aprueba lo
siguiente: 1) el tarifario de los servicios electronicos, a presentarse por el Registro Nacional de las Personas -
RENAP- en la Republica de Guatemala y en el extranjero; 2) la tarifa de las certificaciones electrénicas de las
inscripciones en la Repuiblica de Guatemala, sea conforme al tarifario de los servicios que presta la Institucién
en la Republica de Guatemala, aumentada en un veinticinco por ciento (25%). 3) la tarifa de las certificaciones
electrénicas solicitadas en el extranjero sea conforme al tarifario de los servicios que presta la Institucion en la
Repliblica de Guatemala, a razén de un délar de los Estados Unidos de América (US$1.00) por cada quetzal
(Q.1.00), aumentada en un veinticinco por ciento (25%), debiendo realizar la equivalencia en los paises que
corresponda. El Consejo Consultivo luego de un andlisis al Acuerdo de Directorio No. 28-2015, hace las
siguientes observaciones: Si bien en el capitulo octavo de la Ley del Registro Nacional de las Personas (LRNP),
se faculta al Registro Nacional de las Personas (RENAP) a percibir fondos privativos por servicios que preste,
se debe de recordar que existen ciertos limites expresados en la misma ley. Los servicios que presta el RENAP
son servicios publicos, entre los que se encuentran los enumerados en el articulo 6 de la LRNP, los cuales,
segln consideraciones hechas por la Corte de Constitucionalidad dentro del expediente 3174-2010 en
Opinion Consultiva, se tratan de servicios publicos esenciales y que deben ser prestados a la comunidad en
general. Indiscutible es que, por principio, la informacién que posea el RENAP es publica, pero también es
cierto que tal principio tiene aparejadas ciertas excepciones, tal como se establece en los articulos 6 literal j) y
15 literal p) de la LRNP. En este sentido es recomendable recordar que en la sentencia de fecha veintisiete de
septiembre de dos mil siete, dentro del expediente 1201-2006 en Inconstitucionalidad General Total, la Corte
de Constitucionalidad considers, en primer lugar, que las normas que obligan al RENAP a proporcionar
informacién de las personas a otras entidades o autoridades publicas, como el Tribunal Supremo Electoral,
Ministerio Pablico, Organismo Judicial, etcétera, tienen como fin el proveer de herramientas necesarias que
permitan el efectivo cumplimiento de las distintas funciones atribuidas al Estado, por medio de las
instituciones y érganos establecidos para ello. En segundo lugar, y es la preocupacién principal del Consejo
Consultivo, se trata del suministro de informacion a personas privadas. En la misma sentencia la Corte de
Constitucionalidad considerd que la informacion publica sin restriccién y que se puede obtener sin orden

judicial es la siguiente: a) nombre y apellidos de la persona; b) nimero de identificacién; c) fecha de
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conocimiento ni consentimiento, no entrafa vulneracion a sus derechos, siendo que la informacién sobre la
direccion de la residencia de la persona y aquella que pueda afectar la intimidad u honor de la persona, son
las que no se deben proporcionar. Pero lo que se debe recalcar es que en esa misma sentencia se expulsé del
ordenamiento juridico guatemalteco, el inciso d) del articulo 15 de la LRNP que rezaba “Autorizar la
prestacion de servicios por parte del RENAP al sector publico y privado, que permitan acceder a informacion
relativa al estado civil, capacidad civil y demas datos y elementos de identificacion de las personas naturales,
de conformidad con los niveles de acceso que se establecen en esta Ley y su reglamento”. La maxima
autoridad en materia constitucional consider6 que dicha norma permitia al Directorio del RENAP autorizar el
acceso a la informacién que poseyera, a personas o entidades, no sélo publicas, sino también de caracter
privado, sin determinar concretamente qué criterios serian aplicados por el 6rgano directivo, es decir, no se
indicaba a qué clase de personas o entidades se proporcionaria la informacion, sin distincién alguna en cuanto
a las funciones que desarrollarian o los fines que perseguian, ni qué requisitos se exigirian a éstas de forma
que garantizaran la correcta utilizacion de tales datos. También se considera, entre otros, que los niveles de
acceso se consignaban en términos generales, no constrifiéndose a los que el inciso j) del articulo 6 de la LRNP
sefalaba, cuestion que haria factible, eventualmente, la divulgacién de otros datos, cuyo conocimiento
publico podria atentar contra la intimidad y el honor del individuo. El Consejo Consultivo hace la acotacion
tomando en cuenta que en el articulo primero del acuerdo en estudio se contempla el servicio de consulta de
la informacién concerniente a la huella y el Facial Recognition System de las personas, cuestion que se
considera se debe reflexionar a fondo para no contravenir legislacion vigente y atentar en contra de la
intimidad y honor de Ia persona, por lo que el Consejo Consultivo espera dialogar con las maximas
autoridades del RENAP de éste Yy otros temas, en la sesién que se llevara a cabo en el mes de mayo a la cual
fueron invitados. Por aparte se considera conveniente que el Director Ejecutivo proporcione a este organo
una descripcion de los servicios de verificacion y consulta que ofrecerd el RENAP en sus diferentes
modalidades, en la cual se explique el funcionamiento de los mismos tanto en administrativo (procedimientos
a ejecutar) como en lo informatico (funcionamiento de la parte tecnoldgica), ademds de informar los
requisitos que debe cumplir la persona, empresa o entidad contratante del servicio de consultas o verificacion
de datos. En relacion a las tarifas para otros servicios electrénicos dentro de la Republica de Guatemala, se
considera prudente que los valores a pagar en la solicitud via electrénica, sea igual que hacer el trimite de

manera personal, dado que si bien se les est4 facilitando el hacer un tramite a las personas, no se considera
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humano y tiempo al recibir las solicitudes de manera no presencial. Respecto a las tarifas de certificaciones
electrénicas solicitadas en el extranjero se considera improcedente el incremento y la conversion de un ddlar
de los Estados Unidos de América por cada quetzal, se debe de tratar de igual manera todas las solicitudes y
en el caso de ser necesario enviar algiin documento, cobrar una tarifa por envio del mismo. CONVOCATORIA
A REUNION DEL CONSEJO CONSULTIVO. El Presidente, Lic. Rubén Dario Narciso Cruz, convoca a los delegados
ante el Consejo Consultivo a sesién ordinaria para el dia martes cinco de mayo de dos mil quince, a las siete
horas con quince minutos, en la Calzada Roosevelt, trece guidn cuarenta y seis, zona siete, RENAP CENTRAL,
Ciudad. Los delegados del Consejo Consultivo presentes manifiestan que estan convocados y notificados. No
habiendo otros asuntos que tratar, se finaliza la sesién en el mismo lugar y fecha, dos horas después de su

inicio. Se hace constar que la presente acta estd contenida en cuatro hojas tamafio oficio, impresas
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