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ACTA OE SESION EXTRADRDINARIA DEL CONSEID CONSULTIVO
DEL REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS
NUMERD VEINTINUEVE GUION DOS MIL VEINTIUNO [29-2021)
En ia cludad de Guatemala, tlends las tiate haras con quinge minutos del veintisete (27] de julio de dos mil veintiumo {3021},
v, Abel Francisco Crut Caldordn, Secretario, titular por el Institute Nacocal de Estadistica; hago constar que nod
gncastramas reunidas an ol walhn & ung gukdn wna de la Universidad Masoamaricana, ubicada en |a cugranta calle diaz
ZUin care dos tanas ache, notatros los miembros del Censajo Consultive: Lic. Arturo Saravia Altolaguirre, Presidente, titular
por las Aveclachones Empresarales de Comarels, Industria v Agriculturs; Lie, Mynor Augusto Herrera Lemua, titular por fos
Rectorns de a3 Unbversidadas del pa's, Licda, Adriana Estdwez Claveria, titular por el Directoro de la Suparintandencia de
Adminatrackan Tributaria: Lic. Maely Corddn Ipifia, titular por los Secretarias Genarales de los Fartidos Politicos, Ing. Hugo
Edgardo Roldén Valdés, suplente por el Instituto Nacional de Estadistica INE-; Lic. Fernando Esteban Cabwllle Calderdn,
suplente por lan Asociaciones Emeresariales de Comareio, Industria v Agriculiura; Lic. Alefandro Gonziélez Portocarrero,
suplants por gl Directorio de [a Superintendencia de Admiristracién Tributaria; Dr. Félix Javier Sarranc Ursda, suplante por
los Ractores de las Universidades del pals; v Ucda. Sabeina Mada Veliz Castafieda, suplente por fos Secratarios Generales
de bos Partides Paliticos, con = objeto de coebrar saakn extraordinaria dal Consejo Consultieg del RENAP convocada par el
Preddents. £l Prosidente procedes a verdicar el qudrum de lay vy, hablendo comprobado tal circunstancls, somate a
corsideracion del Consajo Consuliie |a sgends sigulente: PRIMERD: Lectura y apfobacidn del scta nmerd veintiocho guion
dos mé yentiune [28-2021). SEGUNDO: informes: 2.1 Oficie AFCC-33-2011, par medic del cual el asesor financiero
prasgnia inferme obre s respussta brindada por la Direccion Adminlstrativa, sobre b2 recomendacion realizada por este
grgano, ¢n cuanto & explorar |3 posbiidad de gue las tarjetas kardex sean [levadas a través de hojas electrinicas,
ptevia autorizacidn por parts de la Contraloria General de Cusntas: 2.2 Oficia AFCC-34-2021, por madio dal cual el asgior
finsnclers oressnta informe tobre fa contenido en &l oficle DE-1110-2021, mlscionads €on o perdmelros gue
Comunicacian Socal utiliza pars establecer 4 una Roticiees positiva, negativa o noutral v el oficio DE-1796-202%, en relacidn
a gue kos informaes qua e pratenten 1 dirvan mostrar la evaluacion de las publicaciones, campafias, confarenciaso simitares
gue 2l RENAP realira. 2.3 Oficio AFCC-35-2021, por madio del cusl el asesar financiers presents informe sobra locontenide
an il oficio DE-2B16-1071, & través del cusl trasiadan respussta an conjunto de lag Direcclones de informatica v Extadistica,
&l Registro Cantral de las Personas, Presupuesto, Adminatrathva v de Procesas, relscionada con los informes de Auditaria
interna numers 1027562021 v 102684-2021. 2.4 (Micls ALCC-32-202%, por medio del cual el aiesof legal presenta sinTesis
de ez respuetias brindedas a |& récomendacidn realizada por wste Srgano, @ partls d& |a opinlén emitida sobre af
Corvend de Cooparacién Intetinstitucional entre & instituto Macional de Clencias Forenses -INACIF- v el Reglitro

Macionsl do las Parsonss -RENAP-, 2.5 Oficic AICC-33-2001, por madio del cusl sl asasor informitics presanta informe sobrs
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o3 avances reportades por las dierentes Direcciones, en cuanto &l revisidn de sus Manuales Ze Normas y
Procédimiantos. TERCERO: Correspondencia; 3.1 Oficio DE-2912-2011, por medio del cual traslsdan oficio de la Direccion
da Gestidn y Control Interno, sdjuntando ol Informe de Avance Fisico y Financiers al mes de junio 2021 3.2 Ofioo CE-UP-
5512021, por medis del cusl la Unidad de Informacidn Poblice informa gue el AclE homera 26-2011 del Conzelo
Consultiva, va g ancusntrs publicada en el stio web institucional. 3.3 Oficio DE-2937-2021. por medio del cusl Wrasisdan
fespuepta de I Direccidn de Verificacion deldentidady Apoye Social, & lis recomendaciones realitad s pof g3te Srgana,
&n cuBhts & premocionar ¢l uso de servicior electrénicos. 3.4 Oficio DE-2940-2021, por medio del cual trasladan oficio
del Registro Central de Lt Personas, gue contiene informe de lps senmviicios brindados 8 la pablacidn, dursnte el
periodo del D6 8l 17 de julio de 2021, con ke finalided de garantizer = prestacion de los senvicios. CUARTOD: Varlos: Se
apreeba a agends pos uranimided. PRIMERD: 5o proceds 2 dar lectura al 2cta ndmeno velnthocho guion dai mil velntiung
{28-2021), L& mizma e aprueba por unanimidad. SEGUNDD: Informes: 2.1 Cficio AFCC-33-2011, por maedio del cual il
aserar fnprclern presents informe sobro A respussts brindada por i@ Direccion Adminutrative, sobre [a recomendacion
reslitada por Bite Argano, en cianto 3 explorsr (5 postbliidad de gque i3 terjetes kardex Jéan llavades o traves de
hojas electrdnicas, previa gutoritacién por parte de la Contraloria Genaral de Cusntas, €l Canselo Consuftiva recomianda
s la DHrecclén Ejecutiva, girar tus instrucsiones a la Dirgecidn Administrative, & través dal Dapartamenio de Sarvicios
Gursralas, pars dar seguimients & |a shtencidn de [a autorizscidn y uso de las Tarjetas Karde a través de hojas sfectrénicas,
y 58 smean informar & edte drgano consultivo de lo corfespondients. 2,2 Oficio AFCC-34-2011, par medio del cual &l aspsos
financiero presanta nforme sobre o contenido en &l oficlo DE-1110-2021, relscignado con los pardmetros aque
Comunicacion Social utiliza para establecer 3l una noticia #2 positiva, negathva o neutral y el oficko DE-1796-2021, en relacion
a que las infarmes que se presentan sa sirvan modtrar la avaluacidn de les publicacones, campaiias, conferencias o sirmileres
gue &l RENAP realiza, Se tiene a lo vists &l informa presantado y expussto por ¢l asesor fimanciero, £ Consejo Consultho
toma nota de la informacidn proporeianada; 2.3 Oficie AFCC-35-2021, por medio del cual el aseser financiero presents
irforme sobre & contenide s el oficis DE2ELE-2021, n traves del cual trasladan respussta en conjunta de lat Direccisnes
de Informdtice i Estadistica, ol Registro Central de las Personas, Presupuasic, Administrativa y de Procesos, relacionada
con los infarmes de Audiora Intetna numess 1027562021 v 102684. 2021, El Conseje Consultive recarmieands a @ Direccion
Eieculiva glrar sus instrucelonss & las Unidedes Administrativas cormespondientes, pira gue den seguimisnis 3 los pagos
pendeEnités por srrendamiento de Blenes Inmusbles de los meses de snero 2 maes de 2021, en ks localdades de
Colotenangs, Sen Gasper Ixchi, San lidefonis bishuschn, 5an Sebaitidn Coatan v 5an Migeel Acatan ¥ se $irvan nformat &
gsre Consepn Contuliivo o corretpondiants, segun informe de Auditona interns nomerg 102756-2021. 1.4 Oficio ALDC-33-
2021, por medio del cusl &l Ruesor legal presenta intess dedas respyestas ooincedas 4 3 mcomendacadn feéanlads por

#Ete Arghiro, & portii da la opindn emitida sobre el Converio de Cooperacidn Inteninstitucionsl antre o Tnatiin
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Macioral d& Cencias Forsnses -INACIF- y ol Regiitra Maclonal de las Parsonas -RTNAP- S& tizne & 16 wista 2| informa

presaniado v expuesto por gl sisdor legal y, pare mejor comprensidn, & desarrglia indhiduslmanie por tema

a) e recomendd que la Audivaria Interma incluysra en su plan operativa anual, la realizacidn de auditories para varficar
gué lBs consuftas efectuadas a raiz del convenle de mérto; tuvigsen el soporte plantesdo, &5 declr, déntra de un
CONDEELE g8 iR ItEacon, por orden de jusr compatenta y, on general, sn cumplimiento a las fungiones v atribuciongs
encomendadns por [a Lay al INACIF

La Audioris Interns responde que gueda o l8 eipers de (a3 inatruccioned v autorizacian de la Qireccidn Elecutiva para

modificar sy POA. Tamblén recomendd que dicho sspects quede claramante sstablecido an ol comvenia, asi coma’ las

facuitades cara replitar lag i stgaciones

Ante #ire, ¢ Congejo Consulthve fefora que fal recomendocidn se bogd en lg precepivodo en iag arbicyios cuarenta i elneo,

CUBRERtE ¥ EEi%, IRSiED Bl cuaienin ¥ S, CUGENED ¥ NUEVE, Sincuenta Y bres p Sincuentn ¥ sicte del Reglamente de lo Ley

Orgdrica de lo Contralorio General de Cuentas, gue describen fos fumiones de fo Auditorio interng

B Serecormendd, ancuanto sl nimeno de consultas de informacidn de identidad blogréfica de forma diana v durante las
24 noras de lunes & domingo gue sl RENAP se compromatid a proporoanar, deberian estar acorde 2 lzs estadistizas de
gefuncionss gue 38 reporian dharamente por el ente cortespondiente, 3 excepcidn de faz ordenadas pos jues
competante

Lz Diveccidn de Verificacidn de Identidad v Apavo Sacial informa que en el mes de mayo el promedio diaris de servicios e

al siguients
Estzdistices mayo 1711 | Cocrwenio
Conati deipddgidr de 10 husiln 18 B Mdnmio
Comits hualta 1 3 M 55.4% 30C marsng
Cangsty U 2t | 2000 mixima
Conufy nombrs 1 | 1000 e
]

Concluye gue efechvamante & canbdad de consultas supera abundaniementa la cantidad que &l INACIF consume de forma

narmma

fi Comjefo Consultive recomienda o o Dweccldn Ejecutiva, plantee la modificackdn al convema coa el INACIF tomande en

cudnfn foi cifrad reportades ¥ o copacidod mdxima del slttemo pavg olender con propiednd fos consuitas @ 15 guese ha

oblgpado proporcronar o frowves de comenios similanes.

€] %= recomands realizarun eytudio &n ol cual se refleonars sobire [ incluslon én el Reglamento de Servicles Electrdnicos
de un apartade gue, de forma dmilar 3l Portal Social Goblarna Electrdnico, consideraran & las instituciones gue
conforman & sector seguridad v [usticla para la prestacidn de los terviclos gue ofrece la Instituclon o, como e

recomandd en el punta 2.1 del acta namero 17-2016 (reglaments para sarvicios alectrdnicos a entidades publicas], se
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contemplaran & todas las entidades pubbcas &n la normativa y s¢ estableciers ¢! procedimianto para que se adhirleran
al tarvicio, &8 gue uyviedan parsonalidad [uridica o na.
S¢ proporciond la siguiente informacidn sobre i capacedad del Sistema de identificacion Blomatrico {SIBIO}:
A} Bisguedas dactdares 1:1: 30,000 diarias maxime.
B8] Blaguedas faciales 1:1: 30,000 diarias rdbxime,
€] Bisauedas dactilares 1N, 20,000 diarias miximo (16 miiones de registros multisiométrica)
D] Buscusdas facales 1-N: 20,000 diarlas méxima (15 millones de registros multiblométrica),
E] Frocesos de identdicackan v de aytenticatidn provenientes de saliciiudes en astaciones de captura de datos'y
procesos de consulta a travis de satemas externos por madie de servicios web
Afirman que 1e debe analizar detenidamaenta e impacto téenica v flnanciare que e pueda causar, asi come las

modificaciones 2 la normativa bagal intersa que se deriven de las mismas de conasderarse opartuna,

Este cuarpo coleglado scuerda solcitar 3 3 Dlrsccidn Eecutive gire sus instrucciones a donde correspande para que 3o

slabore un jnforme oo 8l que L& astimen las capacdades mibnimas del JBID an fuanta a consultas concurrantes an las

medalidades 11 y 1N para reconcsimientos faciales, por husila dactilas, asl coma para los procesos de identificacds per
smadio de datos biograficos. Las cifras antes descritas deben estimarie y desagregarse en sistemna local y en servicios web
gue & ofrecen para tercerod {de pego o comienios).

d] %e considerd que no era necesaric instalar oficinas del RENAP en las morgues del INACIF y sa ratificd ls recomendacion
zcerca de l3 ingeripeida an linea de defunciones v la ohsarvacidn hecha 2 fa forma gue funciond temparalmeants |as
“ingcripciones en finea con el INACIF mn 2020, ya que se considert que |a propussta casdyuwaria definitivaments a
reducir y eliminar el tubregistro no sélo de defunciones sino de todos les actas v heches de la vida civil de las parsonas,

“xim pecesidad de plevar kot coslas &n resurso matenal v humano gue implica instalar oficinas del REMAP an las moergues
dal INATIF.

Se Informa gue an agosto da 2020 se realizaran dos inscripciones de defuncidn en linea (casos especiales: sin personas

retpansables) v gue al reito s sfectuaran de forma presencial por 194 interesadad,

No se logro una estadistica alts en inscripcianas de defunciones en maodalidad en linea, ya que solo la podia utllizar el INACIF

¥ M0 108 plrbculares.

% ha planteads al MAPAS 81555 aficlalments la implémantazion de ba "modalidad de inscripelongs de defunclén presencial

B slacrroncs”, 0 Que 30 Encuenira on anabiis

“Eyts harrambants parmite gue —NADF- pusda gestlonar ante sl RENAP, bodbs lad Inscripoiones de detuncion directamente,

consgndndose oMo compamciants &l madico que cartified fa defuncidn, y poseriarments sntragaris al lI'llllrI!~I»I:|".'- la

conytancia da la inseripcidn realizads..”
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Lo recomienda gue de sxstir la posibilidad, se opte por Implamentar la2 dog opeianes [oficing ¥ as lineal, si la sutoridad
suparior ko considers partinents v conforms & 3 capacidades présupusstanat de ambas institucionas

Ante to Informade, Contejo Comultivo ratifica fa recomendacion acerco de la inscripoion en finea de defunciones y fo
observacion Recha o ia forma gue funciond femporalmeénte ias TTrscriperongs @ ingg con &l INACIF en 20207 fpunte & .del
acto almens JEJOE S v lteral by ded punde 2 3 del acto nomero 8-212 1) respecbvaomente, fomanda ¢n cyenio gue denira de
kg multiples ventofms gue supane su implementocidn, eitd lo posibilidad de mejoras I colidad de la informacitn. Ademids
recomsends, porfas corocterisbizor arpesioler del coro, 3¢ valle Bl ¢ e3triciomants MicEraeio contar con una oficing Fukiliar
del RENAF en lmainiaciones del INACIE, romande en cuenta fos gostor que podrion representar pars (o Inshitucidn, 2.5
Ofighs  AICC:33.2021, ‘por radio del cual el steser nformdtico  predents  infarme  sobre B avERcEs
reportades por las dferentes Direcciones, en cuanto & la revisldn de sua Manuasles de Normas v Procedimientos. Se
tiane 2 3 vista =l Informe presentado y expuesto por el asesor informitico, luego de escucharlo aste drganc acuerda lo
spguiente: 8] Agradecer a la Direccidn Ejecutiva ol seguimiento brindado a la recomendacin del Consejo Consultivo an
cuanio & gus 54 realizara la reviskdn de dichos Manuabes; b) & da por enterade de las acoiones de revisidn gue lasdiferantes
Direcciones estin rezlizando en cuantoa la actualitacion de los Manuales de Normias ¥ Procedimientos; ¢ Recomendara ta
Direceidn Ejpcutive realice las revisiones y valldacionas correspondiantes para conclulr con fa aprobacidn de los manuales
er cass lo consifere procedents; dicha sctusfizacion serd de beneficio pars poder hacer auditorias a los procesos conforma
o nrmmado; d) Evaluzr i3 impiementacion una politica de reviskdn periddica ejecutada por cada Direccidn da sus progias
Marwales do Mormas ¥ Precedimientos. TERCERD: Correspondencia: 3.1 Cficie DE-2912-2021, por media del cual trasfadan
oficio de la Direccion de Gettldn y Control Interne, sdjuntands el informe de Ayvance Fisico y Finanelars Bl mes de junle
021, 3o procece 2 dar lectura al oficio antes antificade. El Condejo Consultara lo da par recthido v acuerda su traslade al
ssesor financisro pars su andisis v postenor entraga de informe. 3.2 Oficia C-UIP-961-2021, por medio del rwal |s
Unigad de |nformacsdn Pobica informa gue ol Acts mumero 16-2021 del Conselo Consultivo, ya 52 sncuentrz pdblicada
an el sitn web institucional. Se procede a dar fectura al oficio antes identificado: E1 Conseio Consultive se da por enteradao,
3.3 Oficio DE-I937-2021, por medic del cual trasladan respuesta de la Direccidn de Verificacldn de identidad v Apoyo
Social, @ lay recomendaciones realizadas por este drgana, en cuants 2 promocignar ol uso de servicios slactrdnicor. Se
procede s dar ectura ol eficls antes identificado. Ef Consals Conaultive Io'da par racibida v scuerds su traslado al asesor
informaneo para tu andbksi y posterior entrega de informa. 3.4 Oficia DE-25940-2001, por medio del cual rasladan aficka
dal Registre Central de sy Perionas, gus contisns informe de los mrvichos brindados & ls poblaclan, durante sl periodo
on! 0f al 12 da julkc de JOIL, con la finalidad de garantizar la prestacion de los sarvicios. 5o procede a dar lectura al ofica
antes identificado, El Consajo Consultivo lo da por recibido v scusrca su trasiadao al asesor infarmitico pars su andliss vy

ol

pastaricr antrage oo informe. CUARTO: Varios: 4.1 Ef Lic, &bel Francigco Crug Calderdn propone que, antae s rech
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erusian del Acuerde Nimérs A-028:2021 del Contralor General de Cuentas, por medio dal cual e aprobd el Sisema
Nacioral de Contral Interno Gubernamental {SINACIG); se solicite a |a Direccion Ejecutiva gite U instrucciones @ do nde
corrgsponde & efacto sa informas sobre los cambios o fas medidas que tomara la Instiucisn a partir de s entrada en vigencis,
8 lo cual 58 aecade, 4.2 E) Lle. Abal Francisco Cruz Calderdn iguaimente, ante la emaidn del Acverdo Gubernativo NUmesd
1472021, por madio del cusl sé reformd el Reglements de la Ley de Contralecones dei Estado, propons sO0lETar & 5
Dlreceitn Ejeoutiva glré tus instrucciones a donde torresponida 2 whecto 12 informe  sobre los combios O o idas Jomadas
par la Institucidn para implementar i nuevs normatha, a o cual se accede. CONVOCATORIA A RELNION DEL COMNSERD
CONSULTIVO, E1 Prasidente, Licenciadeo Arturp Saravia Atolaguirte, con basse sl articulo 6 del Reglamanto de Sediones del
Consape Consultive, convocs a los mambros del Consejo Consultivo a sesidn ordinaria para el dis marted thel de agosta de
doe mil vemtiune, 8 lad shate horas con guince minutss, &0 e Unbversidad Masoamericana, ubicsds en |s cusrents calle disr
guitin caro dos rona oche, Cludad. Los miembeos dal Consejo Consultrvo presentes manifigstan estar de acuerda v que estan
sonvscados v nobificados. No habiendo otros asurtos que tratar, o finalize la dendn en &l mizmo lugar ¥ Techa, dos horas
con cusrents mingtos después de sy inicio v gus 3 presents act estd contenida an 1ete hojas tamafe oficio, imprasas

unicamania an U anverss,

Ve W

Lic. Arturn Saravia Altclaguirre Lie, Farnando Extelen Cabiilla Caltlerdn
htlambea Titalar, Presidenta Wimmbra 5

Asaclaciones Empresaciales de Comercla, Asnclaclones Empresarialas de Comarcin,
Industria v Agriguliura Industria v Agricultura
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L RENAFP
TARLNR e—————
Consefo Consultivo

El infrascrito Secretario del Consejo Consullivo del Registo Macional de las Personas -RENAP-,
CERTIFICA: que las siete folocopias que anteceden son auténticas, reproducen fiel v exactamants su
ariginal, consistante @n Acta nimero veintinueve guidn dos mil vaintiuno (20-2021), de la sesion celebrada
por &l Consejo Consultive, el dia vaintisiete de jullo de dos mil vaintiune, Queda contanida an ocho hojas
(tlles, las siate primeras de un soio lado, v la presente en ia que se asienta la razon y que numero, selio
y firmo an |a Cludad de Guatemala, el tres de agosto de dos mil veintiuno.

CACE

Lic. Abel Francisco Cruz Calderan.

Firma: i
VoBa Lo Aruro Saravia AlDfagurme
Presidanta

Calzada Rooiava 13-40, zona ¥ RENAP Cantral
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