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REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS
CONSEJO CONSULTIVO
LIBRO DE ACTAS

ACTA DE SESION EXTRAORDINARIA DEL CONSEJO CONSULTIVO DEL
REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS —~RENAP-
NUMERO CUARENTA Y SIETE GUION DOS MIL DIECISEIS (47-2016)
En la ciudad de Guatemala, siendo las siete horas con quince minutos del quince (15) de noviembre de dos mil dieciséis
(2016), yo, César Augusto Conde Rada, Secretario, titular por las Asociaciones Empresariales de Comercio, Industria y
Agricultura, hago constar que nos encontramos reunidos en la sala de sesiones del Consejo Consultivo del Registro
Nacional de las Personas —RENAP-, ubicada en la Calzada Roosevelt trece guion cuarenta y seis de la zona siete, tercer
nivel, los miembros del Consejo Consultivo: Dr. Alfredo Antonio Fernindez Gradis, Presidente, titular por los Secretarios
Generales de los Partidos Politicos; Dr. Alvaro Rolando Torres Moss, titular por los Rectores de las Universidades del pais;
Lic. Néstor Mauricio Guerra Morales, titular por el Instituto Nacional de Estadistica; Licda. Adriana Estévez Claveria,
titular por el Directorio de la Superintendencia de Administracion Tributaria; Lic. Mynor Augusto Herrera Lemus, suplente
por los Rectores de las Universidades del pais: Lic. Arturo Saravia Altolaguirre, suplente por las Asociaciones
Empresariales de Comercio, Industria y Agricultura; Lic. Alexander Magdonal Escobar Castafién, suplente por los
Secretarios Generales de los Partidos Politicos; Licda. Lilia Luz Echeverria Guevara de Garcia, suplente por el Directorio de
la Superintendencia de Administracion Tributaria; Lic. Edwin Portillo Portillo, suplente por el Instituto Nacional de
Estadistica, con el objeto de celebrar sesion extraordinaria del Consejo Consultivo del RENAP, convocada por la Presidenta
en funciones del Consejo Consultivo, Licda. Adriana Estevez Claveria. El Presidente del Consejo Consultivo Dr. Alfredo
Antonio Fernandez Gradis, procede a verificar el quérum de ley y, habiendo comprobado tal circunstancia, somete a
consideracion del Consejo Consultivo la agenda siguiente: PRIMERO: Lectura y aprobacidn del Acta nimero cuarenta y
cinco guion dos mil dieciséis (45-2016). SEGUNDO: Lectura y aprobacién del Acta nimero cuarenta y seis guion dos mil
dieciséis (46-2016). TERCERO: Aspectos a abordar en la reunién de trabajo programada con la Directora Ejecutiva en
Funciones. CUARTO: Correspondencia: 4.1 B-02-UIP 451-2016, por medio de la cual informa que las actas 41-2016, 42-
2016 y 43-2016 del Consejo Consultivo, ya se encuentran publicadas en la pagina web institucional. QUINTO: Varios. 5.1
Andlisis de las estadisticas del proceso de emision del DPI al 31 de octubre de 2016. 5.2 Solicitud de informacidn. Se
aprueba la agenda por unanimidad. PRIMERO: Se procede a dar lectura al acta nimero cuarenta y cinco guidén dos mil
dieciséis (45-2016). La misma se aprueba por unanimidad. SEGUNDO: Se procede a dar lectura al acta nimero cuarenta y
seis guion dos mil dieciséis (46-2016). La misma se aprueba por unanimidad. TERCERO: Aspectos a abordar en la reunidén
de trabajo programada con la Directora Ejecutiva en Funciones. En la sesidn extraordinaria de fecha 25 de octubre de

2016, documentada en el acta nimero 44-2016, se invité a la Directora Ejecutiva en Funciones para abordar temys de
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de Identificacion ocupa la atencion, no solo a lo interno de la Institucién, sino que es preocupacién de otras, como la
Procuraduria de los Derechos Humanos, porque la no expedicién conlleva la vulneracién de un Derecho Humano
Fundamental. Por ello se dialogara sobre aspectos en materia legal, presupuestarios y técnicos que son implicitos a los
procesos que en estos momentos se estan desarrollando. El Consejo Consultivo con respecto a este asunto ya se
pronuncié ampliamente en el acta ndmero 46-2016 de fecha 8 de los corrientes, sin embargo considera importante
conocer la verdad sobre el particular, por lo que acuerda dirigir las siguientes preguntas a la Directora Fjecutiva en
funciones: 1) éQué capacidad real tiene el RENAP para satisfacer la actual demanda de extension del DPI de la poblacién
mayor de edad? 2) ¢Cual es la actual situacién del cumplimiento del contrato numero 55-2008 y su ampliacion (25-2016)
en cuanto a pagos, obligaciones/derecho de las partes y fecha de terminacion, que lleve a pronosticar una entrega normal
de los DPI en el tiempo de vigencia de dicho contrato? 3) ¢Es cierto lo que se informo en la pdgina 3 de la edicion del lunes
14 de noviembre de 2016 del matutino Prensa Libre, en el orden que el RENAP no cuenta con un dictamen técnico
informatico que demuestre que las nuevas tarjetas son compatibles con los sistemas que dejard Easy Marketing, S.A al
RENAP, atribuidas a su persona? 4) éEsta actualmente el RENAP capacitado para llevar a cabo el proceso de planificacion,
organizacion, ejecucién, impresion y todo lo concerniente al proceso de produccién del DPI en los términos que sefiala la
ley? 5) ¢Estd la Institucion en este momento en condiciones para hacerse cargo del proceso de impresion o, si no es asi,
para cuando se tiene previsto? Lo anterior, relacionado con aspectos presupuestarios. 6) éDispone el RENAP de un plan de
implementacion para el desarrollo de sistemas, configuracion y adaptacion necesarias que haga compatible las tarjetas
recientemente compradas para su impresion? En caso afirmativo hacerlo llegar al Consejo Consultivo. 7) ¢éEl RENAP
realizara la configuracion de las impresoras para la utilizacion de las nuevas tarjetas en la impresora proporcionada por
Easy Marketing, S.A.? En el caso que esto no sea posible, ¢podria hacerlo el RENAP con personal propio o pagaria a otro
proveedor por ese servicio?. Ello en el supuesto que no se pueda hacer via directa o por medio del actual proveedor. 8)
¢éSe tiene conocimiento de cudnto se pagarfa por el servicio si fuera contratado (ya se contempld en el presupuesto)? 9)
¢Qué puede esperar la poblacién a partir de enero de 2017 en cuanto al cumplimiento de los objetivos del RENAP en
materia de entrega oportuna, eficiente y eficaz, medido bajo estandares internacionales, del Documento Personal de
Identificacion en los términos contemplados en la legislacion constitucional y ordinaria? Este Consejo Consultivo ruega a la
Directora Ejecutiva en funciones entregar la informacion requerida antes del 30 de los corrientes. CUARTO:
Correspondencia: 4.1 Se procede a dar lectura a la Ref. B-02-UIP 451-2016, por medio de la cual informa que las actas 41-

2016, 42-2016 y 43-2016 del Consejo Consultivo, ya se encuentran publicadas en la pagina web institucional. El Consejo

Consultivo se da por enterado. QUINTO: Varios. 5.1 Analisis de las estadisticas del proceso de emisién del DPI al 31 de
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érgano consulto la pagina web del RENAP y descargd las “Estadisticas del proceso de emisién del DPI”, las cuales incluyen
informacién al 31 de octubre de 2016 y procedié a comparar los datos publicados con la informacién correspondiente a

los meses de febrero, marzo, abril y septiembre 2016 y se generaron los siguientes cuadros:

o | Feb.2016 Mar. 2016 Abr. 2016
TOTAL SOLICITUDES DPI - 11,641,418 11,723,758 11,806,978
PRIMERA VEZ, SUSTITUCION DE CEDULA, REPOSICION DE
CEDULA POR ROBO O PERDIDA, VENCIMIENTO DE CEDULA | 9,734,224 9,768,809 | 9,805,302
REPOSICION DPI POR ROBO 0 PERDIDA,
 REPOSICION DPI POR ACTUALIZACION, RENOVACION 1,907,194 1,954,949 2,001,676
[IMPRESO Y RECIBIDO POR RENAP_ | 11,487953| 11,482,178 | 11,540,938

Llama la atencion que en el mes de marzo se reporta menor cantidad de DPIs impresos y recibidos por el RENAP, la cual se

redujo en 5,775 unidades.

Luego se analizaron los datos correspondientes a los totales de enrolamientos por departamento en las estadisticas

correspondientes a los meses de septiembre y octubre 2016, los cuales reflejan diferencias en cuanto al total de

solicitudes realizadas en cada mes, las cuales fueron utilizadas para generar la siguiente tabla:

| ene. | reB. [ mar | aBr. | mAY. | JUN. | JUL | AGo. | sept. | ocT.
INFORME
AL30-09-2016 | 90,851 | 87,523 | 77,223 | 76,916 | 75,215 | 74,291 75,410| 79,216 | 65,990
INFORME
AL31-10-2016 | 90,915 | 87,626 | 77,281| 77,019 | 75,352 | 74,475 | 75,648 | 79,593 | 66,380 | 69,513
DFeRENCIA | 64|  103] 58| 103 137] 18a| 23] 377] 3%

Con los datos anteriores se observa que el total de solicitudes realizadas en el mes cambia en ambos informes, situacion
que este drgano considera incorrecta, dado que el total es acumulativo y no deberia de variar en los cuadros estadisticos.
Analizando las solicitudes y producciéon del Documento Personal de Identificacion durante el afio 2015 y 2016 se generan
la siguientes tablas, en las cuales se puede observar que la cantidad de DPls producidos ha disminuido cerca del 49%

durante el presente afio.

PROMEDIO
) 77 AL31/12/2014 | AL31/10/2015 | DIFERENCIA | MENSUAL
| TOTALSOLICITUDES - 10,445,971 11,286,872 | 840,901 L 84,000
IMPRESO Y RECIBIDO POR RENAP 10,345,708 11,203,060 857,352 | 85,735

T o PROMEDIO

e AL 31/12/2015 | AL 31/10/2016 | DIFERENCIA MENSUAL
TOTALSOUCITUDES | 11453173 12229679 | 6081 . ___ 77,651

IMPRESOQ Y RECIBIDO POR RENAP / DPIS

EMITIDOS - , o 11,348,230 | 11,791,750 | 443520 44,352

Se recomienda a la Direccidn Ejecutiva velar porque los datos estadisticos reportados, tanto a este érgano como en la
pagina web de la institucion sean veridicos y gue no presenten inconsistencias, ya que para emitir opiniones y
recomendaciones, este cuerpo colegiado utiliza esa informacion. 5.2 Solicitud de informacion. Ante las Ultimas

publicaciones en medios de comunicacién social escritos, el Consejo Consultivo acuerda solicitar a la Direccidn Ejecutiva,

informe sobre el uso del derecho de respuesta o comunicacion oficial en cada uno de los casos. CONVOC
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REUNION DEL CONSEJO CONSULTIVO. El Presidente Dr. Alfredo Antonio Fernandez Gradis, convoca a los miembros ante

el Consejo Consultivo a sesion extraordinaria para el dia martes veintidés de noviembre de dos mil dieciséis, a las siete

horas con quince minutos, en la Calzada Roosevelt, trece guion cuarenta y seis, zona siete, RENAP CENTRAL, Ciudad, con el

objeto de llevar a cabo la reunién de trabajo con la Ing. Brenda Amarilis Gramajo Gonzalez, Directora Ejecutiva en

funciones. Los miembros del Consejo Consultivo presentes manifiestan que estdan convocados y notificados. No habiendo

otros asuntos que tratar, se finaliza la sesion en el mismo lugar y fecha, dos horas después de su inicio y que la presente

acta esta contenida en cuatro hojas tamafio oficio, impresas Unicamente en su anverso.
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Dr. Affredo Antonio Fernandez Gradis

Miembro Titular, Presidente
Secretarios Generales de los Partidos Politicos
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Lic. César Augusto Conde Rada

Miembro Titular, Secretario

Asociaciones Empresariales de Comercio,
Industria y Agricultura

Lic. Alexander Magdonal Escobar Castafion
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Miembro Suplente
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De la Reptiblica de Guatemala
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Miembro Suplente
Instituto Nacional de Estadistica ~INE-

= o e -, -
A A ‘(fﬁ'?f/ A/

Licda. Lilia 'z Echeverria Guevara de Garcia

Miembro Suplente

Superintendencia de Administracion

Tributaria —SAT-

Lic. Arturo Saravia Altolaguirre
Miembro Suplente

Asociaciones Empresariales de Comercio,
Industria y Agricultura
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