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ACTA No. 59-2019 DEL DIRECTORIO DEL
REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP-

En la cludad de Guatemala, siendo las trece horas con treinta minutos del lunes cinco de agosto
del dos mil diecinueve; reunidos en la sede del Registro Nacional de las Personas, ubicada en
Calzada Roosevelt nimero trece guion cuarenta y seis (1346} de la zona siete (7), de esta ciudad
capital, con el objeto de realizar sesidén ordinaria, los siguientes miembros del Directorio: Doctor Rudy
Marlon Pineda Ramirez, Magistrado Vocal | del Tribunal Supremo Electoral y Miembro Titular del
Directorio, guien la preside; Ingeniero Gabriel Juarez Lucas, Cuarto Viceministro de Gobernacion,
Miembro del Directorio, en Representacion y por Delegacion del Ministro de Gobernacion; Licenciada
Elvia Yolanda Alvarez Veliz, Miembro Titular del Directorio, electo por el Congreso de la RepUblica de
Guatemala; Doctor Jorge Mario Valenzuela Diaz, Magistrado Vocal Il del Tribunal Supremo Electoral y
Miembro Suplente del Directorio; Licenciado Mario Rolando Sosa Vasquez, Miembro Suplente del
Directorio, electo por el Congreso de la Republica de Guatemala; g, Ingeniero Rodolfo Estuardo Arriaga
Herrera, Director Ejecutivo y Secretario del Directorio, para hacer constar lo siguiente:
PRIMERO: APERTURA DE LA SESION Y APROBACION DE LA AGENDA. Preside la sesién el
o Doctor Rudy Marlon Pineda Ramirez, Presidente del Directorio del Registro Nacional de las Personas
-RENAP-, quien declara abierta la sesién y somete a aprobacién la agenda:
L Apertura de la Sesién y Aprobacién de la Agenda.
il. Lectura del Acta de Directorio namero cincuenta y ocho guion dos mil diecinueve (58-2019).
lll. Toma de posesion en Directorio del Ingeniero Gabriel Juarez Lucas, Cuarto Viceministro de
Gobernacitn, Miembro del Directorio del Registro Nacional de las Personas, en Representacion
y por Delegacion del Ministro de Gobernacion.
V. Temas:
/ 4.1. Conocimiento del Recurso de Revocatoria interpuesto por la entidad COMNET,
SOCIEDAD ANONIMA, contra la hegativa de emitir resolucidn administrativa del Director
Ejecutivo del RENAP, en cuanto a que se proceda a dar cumplimiento con el pago
- pendiente a favor de la misma. (Oficio de referencia DE-4575-2019). Ponente: Director
Ejecutivo.
V. Respuestas a instrucciones.
VI. Informacién general.
VIl. Puntos varios.
Vill. Convocatoria,
IX. Cierre de la Sesion.

Se somete para aprobacién la agenda correspondiente, aprobandose la misma. por consenso y

unanimidad de los miembros del Directorio.
Q SEGUNDO: LECTURA DEL ACTA DE DIRECTORIO NUMERO CINCUENTA Y OCHO GUION DOS
’ MIL DIECINUEVE (58-2019). Se procedié a dar lectura al Acta de Directorio ndmero cincuenta y ocho
guion dos mil diecinueve {58-2019) la cual fue aprobada y firmada por los miembros del Directorio junto

.con el Director Ejecutivo, en su calidad de Secretario del Directorio.
TERCERO: TOMA DE POSESION EN DIRECTORIO DEL INGENIERO GABRIEL JUAREZ LUCAS,
CUARTO VICEMINISTRO DE GOBERNACION, MIEMBRO DEL DIRECTORIO DEL REGISTRO
NACIONAL DE LAS PERSONAS, EN REPRESENTACION Y POR DELEGACION DEL MINISTRO
l( DE GOBERNACION, Descripcién: El Doctor Rudy Marlon Pineda Ramirez da la cordial bienvenida al
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Directorio, al Ingeniero Gabriel Juarez Lucas, Cuarto Viceministro de Gobernacion. Seguidamente, el
Ingeniero Gabriel Juarez Lucas, presenta los siguientes documentos: a) Copia del Acuerdo Gubernativo
namero trece (13) de fecha veinticinco de abril de dos mit diecisiete, emitido por el Presidente de la
Republica, por medio del cual se nombré al sefior Gabriel Juérez Lucas, al cargo de Cuarto Viceministro
de Gobernacién; b) Certificacion extendida por la Analista de la Coordinacién de Asuntos
Administrativos de Personal de la Direccién de Recursos Humanos del Ministerio de Gobemnacion, del
Acta nimero cero cuatro guion dos mil diecisiete (04-2017) de fecha veintiséis de abril del dos mil
diecisiete, por medio de la cual el Licenciado Francisco Manuel Rivas Lara, Ministro de Gobernacién,
da formal posesion del cargo de Cuarto Viceministro de Gobernacion al Ingeniero Gabriel Juérez Lucas,
de conformidad con el Acuerdo Gubernativo nimero trece (13) de fecha veinticinco de abril de dos mil
diecisiete; ¢) Acuerdo Ministerial niimero doscientos doce guion dos mil diecinueve (212-2019) de fecha
cinco de agosto de dos mil diecinueve, emitido por Enrique Antonio Degenhart Asturias, Ministro de
Gobernacién, a través del cual delegd especificamente en el Ingeniero Gabriel Juarez Lucas, su
representacion como Miembro del Directorio del Registro Nacional de las Personas -RENAP-,
unicamente para el cinco de agosto del afio en curso, por lo que de conformidad con el articulo 9 del
Decreto nimero 90-2005 del Congreso de la Repiiblica de Guatemala, Ley del Registro Nacional de
las Personas, le corresponde integrar el Directorio de la Institucién. Asimismo, procede a dar lectura de
los articulos 9, 10 Bis., 12, 13 y 15 de la Ley del Registro Nacional de las Personas -RENAP-,
Conclusién: Con base en la documentacion relacicnada y de conformidad con Io establecido en Ia
Ley, el Doctor Rudy Marlon Pineda Ramirez, en su calidad de Presidente del Directorio del RENAP,
procede a dar FORMAL Y LEGAL POSESION DEL CARGO al INGENIERO GABRIEL JUAREZ

LUCAS, CUARTO VICEMINISTRO DE GOBERNACION, COMO MIEMBRO DEL DIRECTORIO DEL
REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP-, EN REPRESENTACION Y POR
\ DELEGACION DEL MINISTRO DE GOBERNACION, unicamente para el cinco de agosto del afio en

curso.

// CUARTO: TEMAS: 4.1. CONOCIMIENTO DEL RECURSO DE REVOCATORIA INTERPUESTO POR
LA ENTIDAD COMNET, SOCIEDAD ANONIMA, CONTRA LA NEGATIVA DE EMITIR RESOLUCION
ADMINISTRATIVA DEL DIRECTOR EJECUTIVO DEL RENAP, EN CUANTO A QUE SE PROCEDA
A DAR CUMPLIMIENTC CON EL PAGO PENDIENTE A FAVOR DE LA MISMA. (Oficio de referencia
DE-4575-2019). Ponente: Director Ejecutivo. Descripcidn: El Ingeniero Rodolfo Estuardo Arriaga
Herrera hace del conocimiento que el veinticuatro de julio del afio en curso, se recibié en Directorio el
memorial por medio del cual se presentd Recurso de Revocatoria por parte del sefior Jorge Eskenasy
Sénchez-Latour en su calidad de Gerente General y Representante Legal de la entidad COMNET,
SOCIEDAD ANONIMA, contra la negativa de emitir resolucién administrativa del Director Ejecutivo del
Registro Nacional de las Personas -RENAP-, en cuanto a que se proceda a dar cumplimiento con el
pago pendiente a favor de COMNET, SOCIEDAD ANONIMA. Por lo anterior, se acompafa el oficio
DAL-SAL-DALDCDA-890-2019 de la Direccion de Asesoria Legal al que se adjunta el dictamen legal
namerc DAL-SAL-DALDCDA-194-2019 dictaminando que del analisis realizado al memorial de
interposicion del Recurso de mérito, es preciso indicar, que el articulo 7 de la Ley de lo Contencioso
Administrativo, regula lo siguiente: "Procede el recurso de revgcaforia en contra de resoluciones
dictadas por auforidad administrativa que tenga superior jerérquico denfro del mismo ministerio o
entidad descentralizada o auténoma. (...)"; en el presente caso, se argumenta que se interpone
Recurso de Revocateria contra la negativa de emitir resolucion administrativa del Director Ejecutivo del
Registro Nacional de las Personas -RENAP-, por lo que el Recursc de mérito debe rechazarse por
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improcedente, ya que no se cumplen con los presupuestos legales contenidos en los articulos 3, 7, 8
y 11 de la Ley de lo Contencioso Administrativo, para el efecto se acompafia el memorial original. Se ~
entrega también el informe circunstanciado emitido por el Director Ejecutivo de fecha treinta y uno de
julio del dos mil diecinueve. Conclusién: Por consenso y unanimidad se resuelve: RECHAZAR POR
IMPROCEDENTE el RECURSO DE REVOCATORIA interpuesto por el sefior Jorge Eskenasy
Sanchez-Latour, Gerente General y Representante Legal de la entidad COMNET, SOCIEDAD
ANONIMA contra la negativa de emitir resolucion administrativa del Director Ejecutivo del Registro
Nacional de las Personas -RENAP-, en cuanto a que se proceda a dar cumplimiento con el pago
pendiente a favor de COMNET, SOCIEDAD ANONIMA.
QUINTO: RESPUESTAS A INSTRUCCIONES: 5.1. INFORME ESTADISTICO DE DIFERENTES
REPORTES RELACIONADOS CON EL DOCUMENTO PERSONAL DE IDENTIFICACION. (Oficio de
referencia DE-4605-2019). Ponente: Directorio. Ref.: Todos los puntos referenciados en el Punto

Quinto: Respuestas a instrucciones: 5.1 del Acta de Directorio nimero 58-2019, del 01 de agosto
del 2019. Descripcién: El Ingeniero Rodolfo Estuardo Arriaga Herrera manifiesta que se traslada la
copia del oficio DP-3570-2019, DIE-1880-2019, RCP-01220-2018, DA-2630-2019, 1G-770-2019, DAL-
424-2019, DVIAS-752-2019 emitido en conjunto por las Direcciones de Procesos, Informatica y
Estadistica, Administrativa, Verificacion de Identidad y Apoyc Social y Asesorla Legal, asl como el
Registro Central de las Personas e Inspectoria Géneral, por medio del cual se acompafa el informe
estadistico de los Documentos Personales de ldentificacién impresos en los equipos de personalizacion
Mithibauer SCP6Q y Datacard MX6100, rechazados por control de calidad, pendientes de impresién,
pendientes de impresién desagregados por direccion y el inventario de Documentos Personales de
Identificacién pendientes de entregar o recoger por el ciudadano, actualizado al uno de agosto de dos
mil diecinueve. Conclusién: Se dan por enterados. Por consense y unanimidad se instruye al Director
/Ejecutivo para que se realice el seguimiento que corresponda. 5.2. OFICIO REFERENTE A LA
DIVULGACION EN LOS MEDIOS DE COMUNICACION DEL INVENTARIO DE LOS DOCUMENTOS
PERSONALES DE IDENTIFICACION. (Oficio de referencia DE-4541-2019). Ponente: Directorio.
Ref.: Todos los puntos referenciados en el Punto Quinto: Respuestas a instrucciones: 5.2 del
Acta de Directorio nimero 56-2019, del 25 de julio del 2019. Descripcidn: E! Ingeniero Rodolfo
Estuardo Arriaga Herrera informa que traslada la copia del oficio nimero CS-499-2019 de
\ Comunicacién Social con el que se presenta el informe en relacién con la divulgacion en los medios de
comunicacion del pals, del inventario de los Documentos Personales de Identificacion pendientes de
entregar a los ciudadanos para que la poblacién guatemalteca se acergue a las oficinas del Registro
Naciona! de las Personas correspondientes, a recoger su DPI. Conclusién: Se dan por enterados. Por
QQ consenso vy unanimidad se instruye al Director Ejecutivo dar el seguimiento respectivo. 5.3.
CONOCIMIENTO DE LA APROBACION DE LOS MANUALES DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
SIGUIENTES: a) DEL DEPARTAMENTO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION; b) PARA LA
SOLICITUD, ENTREGA, DEVOLUCION Y DESTRUCCION DE SELLOS UTILIZADOS EN EL
RENAP; ¢) PARA LA EMISION DE CERTIFICACIONES Y CONSTANCIAS, ANULACION DE
CORRELATIVOS Y HABILITACION DE NOTAS DE PAGO; Y, d) PARA GESTIONAR LOS
SERVICIOS DEL RENAP POR MEDIO DE UNIDADES MOVILES. (Oficio de referencia DE-4581-
2019). Ponente: Director Ejecutivo. Ref.: Punto Tercero: Temas: 3.3 del Acta de Directorio niimero
96-2018, del 14 de diciembre; Punto Cuarto: Compromisos: 4.2 del Acta de Directorio nimero
97-2018, del 17 de diciembre, ambas del 2018. Punto Tercero: Compromisos: 3.2 del Acta de

Directorio niimero 05-2019, del 17 de enero del 2019. Descripcién: El Ingeniero Rodolfo Estuardo
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Arriaga Herrera hace del conocimiento que traslada copia de Acuerdos de Direccion Ejecutiva nimeros
DE-103-2019, DE-262-2019, DE-258-2019 y DE-191-2018 por medio de los cuales fueron aprobados ~
los nuevos Manuales de Normas y Procedimientos siguientes: a) del Departamento de Reclutamiento
y Seleccion; b) para la solicitud, entrega, devolucién y destruccion de sellos utilizados en el RENAP; ¢)
para la emision de certificaciones y constancias, anulacién de correlativos y habilitacion de notas de
pago; y, d) para gestionar los servicios del RENAP por medio de unidades méviles; en cumplimiento a
lo instruido por el Directorio. Conclusion: Se dan por enterados. 5.4. INFORME PRESENTADO POR
AUDITORIA INTERNA, SOBRE AVANCES EN AUDITORIAS REALIZADAS ESPECIFICAMENTE EN
EL AREA DEL ARCHIVO REGISTRAL. (Oficio de referencia DE-4580-2019). Ponente: Directorio.
Ref.: Todos los puntos referenciados en el Punto Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.9, del
Acta de Directorio niimero 42-2019, del 03 de junio; Punto Quinto: Respuestas a instrucciones:
5.8, del Acta de Directorio nimero 43-2019, del 07 de junio; Punto Quinto: Respuestas a
instrucciones: 5.7, del Acta de Directorio nimero 49-2019, del 28 de junio, todas del 2019.
Descripcién: El Ingeniero Rodolfo Estuardo Arriaga Herrera manifiesta que se traslada la copia de los
oficios Al-712-2019 y Al-925-2019 de Auditorfa Interna, mediante los cuales se presentan informes
relacionados con los avances en las auditorfas realizadas especificamente en el area del Archivo
Registral de las Oficinas del Registro Nacional de las Personas a nivel nacional. Asimismo, se
acompana la copia de los oficios DE-4167-2019 y DE-4490-2019 de Direccidn Ejecutiva, por medio de
los cual se instruyé al Registro Central de las Personas y Direccién Administrativa para que a través de

las instancias respectivas se tomen las medidas pertinentes para que a la brevedad sean atendidas y/o
(-L subsanadas las cbservaciones efectuadas por Auditorfa Interna. Conclusién: Se dan por enterados.

\ Por consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo para que se realice el seguimiento
correspondiente. 5.5. CONOCIMIENTO DE NOTIFICACION DE LA SALA QUINTA DEL TRIBUNAL
/ DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO, CONSTITUIDA EN TRIBUNAL CONSTITUCIONAL DE
AMPARO, DENTRO DEL EXPEDIENTE DE AMPARO NO. 01145-2019-210 OFICIAL Y
NOTIFICADOR |, PROMOVIDO POR EL INSTITUTO GUATEMALTECO DE SEGURIDAD SOCIAL -

IGSS- EN CONTRA DEL DIRECTOR EJECUTIVO. {Oficio de referencia DE-4557-2019). Ponente:

Director Ejecutivo. Ref.: Punto Quinto: Respuestas a instrucciones: 5.2 del Acta de Directorio

namero 55-2019, del 22 de julio; Punto Sexto: Puntos varios: 6.1 del Acta de Directorio nimero

57-2019, del 29 de julio, ambas del 2019. Descripcion: El Ingeniero Rodolfo Estuardo Arriaga Herrera

indica que entrega la copia del oficio DAL-SAL-DALDCDA-884-2019 de la Direccién de Asesoria Legal,

a través del cual se informa que el veinticinco de julio del dos mil diecinueve, se recibié la cédula de
notificacion proveniente de [a Sala Quinta del Tribunal de lo Contencioso Administrativo, constituida en

Q\ Tribunal Constitucional de Amparo, que contiene ocho resoluciones de tramite emitidas, dentro del
expediente de Amparo No. 01145-2019-210 Oficial y Notificador |, promovido - por el Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social -IGSS- en contra de! Director Ejecutivo del Registro Naciona! de las

% Personas, sefialando como acto reclamado la suspensién del servicio web por parte del Registro
Nacional de las Personas. Dichas resolucicnes se describen a continuacion: 1. Resolucién del
diecinueve de julio de dos mil diecinueve, la cual resuelve lo siguiente: "(...) i) Se tene por interpuesto

el recurso de aclaracién en contra del numeral romano Vi) de la resolucién de fecha doce de julio de

dos mil diecinueve, por parte de el Director Efecutivo del Regisfro Nacional de las Personas. (...)". 2.
Resolucién del veintidds de julio del presente afio, Ia cual resuelve lo siguiente: "(...) Ill) En fos términos
relacionados, se tiene por EVACUADA LA PRIMERA AUDIENCIA que por cuarenta y ocho horas se le

;( fijara al INSTITUTO GUATEMALTECO DE SEGURIDAD SOCIAL; (...)". 3. Resolucién del veintidos de
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julio del presente afio, la cual resuelve lo siguiente: (...) IV) En los términos relacionados, se tiene por
EVACUADA LA PRIMERA AUDIENCIA que por cuarenta y ocho horas se le fijara a la
PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION; (..)". 4. Resolucion del veintidés de julio del afio en
curso, la cual resuelve lo siguiente: "(...) ) En los términos relacionados, se tiene por EVACUADA LA
PRIMERA AUDIENCIA que por cuarenta y ocho horas se fe fijara al DIRECTORIO EJECUTIVO DEL
REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS; {...)". 5. Resolucion del veintidés de julio del presente
ano, la cual resuelve lo siguiente: "(...) IV) En los términos relacionados, se tiene por EVACUADA LA
PRIMERA AUDIENCIA gue por cuarenta y ocho horas se le fifara al MINISTERIO PUBLICO A TRA VES
DE LA FISCALIA DE ASUNTOS CONSTITUCIONALES, AMPARQS y EXHIBICION PERSONAL; (...)".
8. Resolucion del veintidas de julio del dos mil diecinueve, la cual resuelve lo siguiente: “(...} V) En los
términos relacionados, se fiene por EVACUADA LA PRIMERA AUDIENCIA que por cuarenta y ocho
horas se le fijara al PROCURADOR DE LOS DERECHOS HUMANOS; (...)". 7. Ocurso de Queja 2439,
resolucion del veinticinco de julio del presente afio, en la cual resuelve lo siguiente: "f) Por recibida la
notificacién y oficio que anfecede, proveniente de fa Corte de Constitucionalidad, de fecha veintidés de
julio del presente afio; ) Como se solicita, remitase la accion constitucional de amparo (...}, en vista
del Ocurso en Queja interpuesto por el Registro Nacional de las Personas; en contra de este Tribunal
del Proceso identificado en esa Corte con el nimero de expediente cuatro mil tres guién dos mil
diecinueve (Expediente No. 4003-2019 Of. 14°. de Secretaria), (...)". 8. Recurso de Apelacion 2440,
resolucion del veinticinco de julic del presente afio, la cual resuseive lo siguiente: "(...) ) Como se
solficita, remftase la accion constitucional de amparo (...) en vista del recurso de apelacién interpuesto
por el Registro Nacional de las Personas; en conlra del numeral romano VI de la resolucién de fecha
//doce de julio de dos mil diecinueve, dictada por este Tribunal. Proceso identificado en esa Corte con el

<

niimero de expediente cuatro mil dos guién dos mil diecinueve (Expediente No. 4002-2019 Of. 14°. de
Secretaria), {...)". Conclusién: Se dan por enterados. Por consenso y unanimidad se instruye al
Director Ejecutivo para que se dé el seguimiento respectivo.
SEXTO: INFORMACION GENERAL: 6.1. INFORME DE AVANCE FiSICO Y FINANCIERO DEL PLAN

OPERATIVO ANUAL 2019, DE JUNIO DEL 2019. (Oficio de referencia DE-4432-2019}). Ponente:
Directorio. Descripeion: El Ingeniero Rodolfo Estuardo Arriaga Herrera manifiesta que se traslada el
oficio DGCI-1686-2019, DPR-0542-2019 emitido en conjunto por las Direcciones de Gestidn y Control

Interno y Presupuesto, a través del cual se entrega el informe de Avance Fisico y Financiero del Plan
Operativo Anual dos mil diecinueve, correspondiente a junio del afio en curso. Conclusién: Se dan por

enterados.
SEPTIMO: PUNTOS VARIOS: 7.1. SOLICITUD DE AUTORIZACION AL DIRECTOR EJECUTIVO
PARA QUE DELEGUE TEMPORALMENTE LA REPRESENTACION LEGAL DEL RENAP EN EL
DIRECTOR ADMINISTRATIVO. (Oficio de referencia DE-4648-2019). Ponente: Director Ejecutivo.
Descripcién: E| Ingeniero Rodolfo Estuardo Arriaga Herrera indica que entrega fa copia del oficio DAL-
SAL-DALC-1814-2019 de la Direccion de Asesoria Legal mediante manifiesta que de conformidad con
io establecido en el articulo 15 literal I) de la Ley del Registro Nacional de las Personas, se solicita
autorizacion del Directorio para que el Director Ejecutivo delegue temporalmente la representacion legal
del Registro Nacional de las Personas en el Licenciado Abner Josué Herrera Mont, en su calidad de
Director Administrativo del RENAP, nombrado en el ¢argo mediante Acuerdo naimero 28-2019
emitido por la Sub-Direccion de Recursos Humanos de la Direccidn Administrativa el treinta de julio del
afo en curso, para que durante el tiempo que se encuentre desempefiando el cargo, a partir de la fecha
'L( en gque el Director Ejecutivo emita el Acuerdo de Delegacién, hasta el treinta y uno de diciembre de dos
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mil diecinueve, bajo su estricta y absoluta responsabilidad, realice las funciones siguientes: a) Suscriba
los contratos administrativos de arrendamiento, convenios de pago a favor de la Institucion, asi como ~
aquellos contratos resultantes de los procedimientos llevados a cabo como eventos de cotizacion y
otros que procedan, conforme a la Ley de Contrataciones del Estado; y, b) Apruebe la requisicion que
justifica la necesidad de la compra o contratacion de los bienes, suministros, obras o servicios que
requiera el Registro Nacional de las Personas, y demas documentos a que se refiere el articulo 14 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, cuando el valor total de la negociacion no exceda
de novecientos mil quetzales (Q.900,000.00); asi como para que autorice los documentos de egresos
para el pago de servicios basicos, arrendamientes de bienes muebles e inmuebles, la adquisicion de
bienes y servicios, y otras contrataciones llevadas a cabo conforme los procedimientos establecidos en
la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento. Conclusién: Por consenso y unanimidad se
resuelve: AUTORIZAR al Director Ejecutivo de esta Institucion, para gue delegue temporalmente la
representacion legal del Registro Nacional de las Personas, al Licenciado Abner Josué Herrera Mont,
en su calidad de Director Administrativo del RENAP, para que bajo su estricta y absoluta
responsabilidad, suscriba los contratos administrativos de arrendamiento, convenios de pago a favor
de la Institucion, asl como aquellos contratos resultantes de los procedimientos llevados a cabo como
eventos de cotizacion y otros que procedan, conforme a |2 Ley de Contrataciones del Estado y su
Reglamento, a partir de la fecha en que el Director Ejecutivo, emita el Acuerdo de Delegacién, hasta el
treinta y uno de diciembre de dos mil diecinueve. AUTORIZAR al Director Ejecutivo de esta Institucion,
para que delegue temporalmente [a representacion legal del Registro Nacional de las Personas, al
Licenciado Abner Josué Herrera Mont, en su calidad de Director Administrativo del RENAP, para que
bajo su estricta y absoluta responsabilidad, apruebe la requisicidn que justifica la necesidad de [a
ompra o contratacion de los bienes, suministros, obras o servicios que requiera el Registro Nacional
/e las Personas, y demas documentos a que se refiere € articulo 14 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, cuando el valor total de la negociacién no exceda de novecientos mil
©quetzales (Q.900,000.00), asi como para que autorice los documentos de egresos para el pago de
servicios basicos, arrendamientos de bienes muebles e inmuebles, la adquisicién de bienes y servicios

y otras contrataciones llevadas a cabo conforme los procedimientos establecidos en la Ley de
Contrataciones del Estado y su Reglamento, durante el tiempo que se encuentre desempefiando el
cargo, a partir de la fecha en que el Director Ejecutivo, emita el Acuerdo de Delegacién, hasta el treinta
y uno de diciembre de dos mil diecinueve. Dejar sin efecto la Resolucion de Directoric nimero

veintiocho guion dos mil diecinueve (28-2019) del veinticinco de febrero de dos mil diecinueve, mediante
la cual se autorizé al Director Ejecutivo en Funciones de esta institucién, para que delegara
temporalmente la representacion legal del Registro Nacicnal de las Personas, en la Licenciada Ana
Claudia Guirola de Davila, en su calidad de Director Administrativo en Funciones.del RENAP. 7.2.
CONOCIMIENTO DE DEMANDA NUEVA CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO (DENTIFICADA CON
EL NUMERO 175-2019, PROMOVIDA POR LA ENTIDAD EASY MARKETING, SOCIEDAD
ANONIMA EN CONTRA DEL RENAP. (Oficio de referencia DE-4556-2019). Ponente: Director
Ejecutivo. Descripcién: El Ingeniere Rodolfo Estuarde Arriaga Herrera manifiesta que traslada la copia
del oficioc DAL-SAL-DALDCDA-885-2019 de la Direccion de Asesorla Legal a través del cual se informa
que el once de julio del dos mil diecinueve, se recibid requerimiento de la Sala Primera del Tribunal de
lo Contencioso Administrativo, en cuanto a remitir el Contrato Administrative nimero 55-2008 y su
ampliacion 25-2016, que contiene la resolucion administrativa nimero 45-2019, asl como copia

- certificada de los antecedentes administrativos, en virtud de la Demanda Nueva Contencioso
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Administrativo identificada con el nimero 175-2019, promovida por la entidad Easy Marketing, Sociedad
Anénima en contra del Registro Nacional de las Personas. Por lo anterior, se acompafia copia de la N

solicitud antes mencionada y se hace del conocimiento que el veinticinco de julio del presente afio a

las quince horas con treinta minutos, fue recibido por la Sala Primera del Tribunal de lo Contencioso

Administrativo, el memorial que contiene el informe circunstanciado solicitado, asl como el expediente

de mérito debidamente certificado, adjuntando copia simple del memorial relacionado. Conclusién: Se

dan por enterados. Por consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo para que se realice el

seguimiento correspondiente. 7.3. SOLICITUD DE APROBACION DE LA TERCERA MODIFICACION

AL PLAN OPERATIVO ANUAL 2019 DEL RENAP. (Oficio de referencia DE-4647-2019). Ponente:

Director Ejecutivo. Descripcién: El Ingeniero Rodolfo Estuardo Arriaga Herrera indica que. entrega la

copia del oficio DGCI-1853-2019 de la Direccion de Gestién y Control Interno por medio del cual se

solicita aprobacién de la Tercera Modificacién al Plan Operativo Anual dos mil diecinueve del Registro

Nacional de las Personas -RENAP-, para el efecto se adjunta lo siguiente: a) Plan Operativo Anual dos

mil diecinueve tercera modificacion; b) original de la Justificacién del POA dos mil diecinueve tercera

modificacion; ¢) resumen ejecutivo de la segunda modificacion mencionada; d) presentacién del POA

dos mil diecinueve teréera modificacién; e) copia del oficioc DAL-SAL-DALDCDA-927-2019 de la

Direccion de Asesoria Legal al cual se adjunta el dictamen legal DAL-SAL-DALDCDA-201-2019 en el

que se indica que es procedente que el Director Ejecutivo someta a consideracion del Directorio, la

tercera modificacion del Plan Operativo Anual dos mil diecinueve del RENAP, con los respectivos

antecedentes que justifican la modificacién y forman parte integral de la misma, en los términos

establecidos por el Departamento de Planificacién y Proyectos de la Subdireccion de Planificacién y

Fortalecimiento Institucional de la Direccién de Gestion y Contrel Interno, toda vez gue es la Direccion

competente conforme a la Ley para coordinar los procesos de planificacion estratégica, multianual y

/ operativa del RENAP, lo cual permitird que los procesos de vinculacién Plan-Presupuesto en el &mbito

de las instituciones del Estado, se actualicen con la informacién presupuestaria vigente a la fecha; f)

original del dictamen técnico DGCI-SPFI-DPP-003-2019, emitido por el Departamento de Planificacion

y Proyectos, el cual es favorable para la realizacién de la aprobacién en referencia; g) copia del oficio
¢ DPR-DP-0977-2019 de la Direccién de Presupuesto con el que se indica el monto de la estimacién
presupuestaria. Conclusién: Por consenso y unanimidad se resuelve: Por ser un requisito esencial de
este érganc de direccién superior y para el cumplimiento de la Ley, bajo la estricta responsabilidad del
Director Ejecutivo y de las diferentes dependencias que intervinieron en la gestion de la solicitud de
mérito, se APRUEBA la Tercera Modificacion del Plan Operativo Anual dos mil diecinueve (POA 2019),
conforme a la solicitud efectuada por el Departamento de Planificacion y Proyectos de la Subdireccion
Q de Planificacion y Fortalecimiento Institucional de fa Direccion de Gestidn y Control Interno. Se instruye
a las dependencias del Registro Nacional de las Personas, para que una vez se encuentre notificado
el presente Acuerdo, se realicen las diligencias necesarias a efecto de hacer posible la ejecucion del
mismo. Se instruye a la Direccion de Gestién y Control Interno, remitir copia del presente Acuerdo, con
la Tercera Modificacion del Plan Qperative Anual dos mil diecinueve a la Direccién Técnica del
Presupuesto del Ministerio de Finanzas Publicas, a la Secretaria de Planificacién y Programacion de la
Presidencia -SEGEPLAN- y a la Contraloria General de Cuentas -CGC-, para su conocimiento e
informacion. El Acuerdo correspondiente entra en vigencia inmediatamente y sera publicado en el portal
de acceso a la informacién publica del RENAP, por medio de la Unidad de Informacién Puablica. 7.4.
SOLICITUD DE APROBACION DE LA DECIMO SEGUNDA MODIFICACION AL PLAN ANUAL DE
COMPRAS DEL RENAP, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2019. (Oficio de referencia DE-4637-2019).
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Ponente: Director Ejecutivo. Descripeién: El Ingeniero Rodolfo Estuardo Arriaga Herrera manifiesta
que entrega |la copia del oficic DA-2607-2019 de la Direccion Administrativa, al cual se adjunta la copia ~
del oficio DA-SA-DC-1022-2019 mediante el cual se solicita la aprobacion de la décimo segunda
modificacidn al Plan Anual de Compras del Registro Nacional de las Personas, para el ejercicio fiscal
dos mil diecinueve, acomparnando las modificaciones detalladas, por un monto de DOSCIENTOS
SETENTA Y OCHO MILLONES OCHOCIENTOS CUARENTA Y TRES MIL DOSCIENTOS DOCE
QUETZALES CON NOVENTA Y SIETE CENTAVOS (Qx278,843,212.97). La justificacion para dicha
modificacién al PAC es la siguiente; En cumplimiento a lo establecido en el articulo 3 del Acuerdo
Gubernativo namero 122-2016, Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, regula que de ser
necesario actualizar el Plan Anual de Compras, cuando varien las necesidades de contratacion de
hienes, obras o servicios, la autoridad correspondiente podra realizar la modificacién de conformidad
con los montos establecidos en el articulo 9 de la Ley de Contrataciones del Estado; y agrega que la
presentacion de la programacion de negociaciones no cbliga a las entidades afectas a efectuar los
procesos de adquisicion que en él se enumeren. Asimismo, el artlculs 4 Bis. de dicho cuerpo legal,
preceptlia en su parte conducente que las programaciones de las adquisiciones publicas y sus
modificaciones deberan publicarse en GUATECOMPRAS, pudiendo ser ajustados cuando sea
necesario por la autoridad superior, mediante resolucion debidamente justificada. Derivado de lo
anterior y a requerimiento de la Direccién Administrativa mediante los oficios DA-2557-2019, DA-2519-
2019, DA-2295-2019 y DA-2587-2019 que hacen referencia a las solicitudes DC-ECARENAP-760-2019
de la Direccidn de Capacitacién, CS-481-2012 de Comunicacion Social, DGCI-SPFI-DPP-0535-2019
de la Direccién de Gestidn y Control Interno y DIE-1810-2019 de la Direccidon de Informética y
Estadistica, de los cuales se adjunta copia, se justifica solicitar la autorizacion de la relacionada
medificacién al Plan Anual de Compras y realizar los cambios respectivos en el Sistema de Informacion

de Contrataciones y Adguisiciones del Estado -GUATECOMPRAS-. En virtud de lo anterior, se
trasladan los dictamenes técnico, legal y presupuestario identificados con los nimeros DA-SA-DC-015-
2019, DAL-SAL-DALDCDA-200-2019 y 112-2019, respectivamente, emitidos en su orden por las
Direcciones Administrativa, Asesorla Legal y Presupuesto, en los cuales se concluye que es procedente
la aprobacién de la décimo segunda modificacion del referido Plan. Conclusién: Por consenso y
unanimidad se resueive: Por ser un requisito esencial de este érgano de direccién superior y para el
cumplimiento de la Ley, bajo la estricta responsabilidad del Director Ejecutivo y de las diferentes
dependencias que intervinieron en la gestion de la solicitud de mérito, se APRUEBA la Décimo
Segunda Modificacion al Plan Anual de Compras de! Registro Nacional de las Personas -RENAP-, para
el ejercicio fiscal dos mil diecinueve, de acuerdo a las modificaciones detalladas en los documentos
@ adjuntos al oficio numero DA guion dos mil seiscientos siete guion dos mil dieginueve (DA-2607-2019)
del treinta y uno de julio de dos mil diecinueve, de la Direccién Administrativa. 7.5. SOLICITUD DE
APROBACION DE LA REQUISICION DE COMPRAS O CONTRATACIONES Y ESPECIFICACIONES
TECNICAS PARA LA “CONTRATACION DE ENLACES PUNTO A PUNTO, REDUNDANTES, FIBRA
:@ OSCURA Y DE INTERNET, PARA EL REGISTRO NACIONAL DE LLAS PERSONAS”. (Oficio de
referencia DE-4645-2019). Ponente: Director Ejecutivo. Descripeion: El Ingeniero Rodolfo Estuardo
Arriaga Herrera indica que traslada la copia del oficio DIE-1863-2019 de la Direccién de Informatica y
Estadistica por medio del cuzl se traslada el expediente para iniciar el evento programado en el Plan
Anual de Compras 2019, para la “CONTRATACION DE ENLACES PUNTO A PUNTO,
REDUNDANTES, FIBRA OSCURA Y DE INTERNET, PARA EL REGISTRO NACIONAL DE LAS
PERSONAS". Se adjunta la Requisicidn de Compras ¢ Contrataciones con su respectivo Anexo
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justificacién y Especificaciones Técnicas. La JUSTIFICACION DE LA COMPRA: Se requiere la
contratacion de los servicios de enlaces PUNTO A PUNTO, INTERNET, REDUNDANTES Y FIBRA
OSCURA, por un tiempo estimado de doce meses, siendo necesarios para la realizacion de las tareas
fundamentales del Registro Nacional de ias Personas, dando cumplimiento de las actividades
inherentes al funcionamiento de cada una de las oficinas registrales y administrativas del RENAP, con
lo cual se garantizard un servicio continuo y oportuno al ciudadano guatemalteco. Por lo que es
necesario contar con |os siguientes servicios: Enlaces de datos PUNTO A PUNTO, con los que se
pueda intercambiar datos con el Sitio Central de RENAP Zona 7. Ya sea con un medio de transmision
aldmbrico o inalambrico dedicado. Acceso a INERNETER E INTERNET REDUNDANTE: necesarios
para desarrollar las tareas de atencion en linea con que cuenta la institucion, los cuales aseguren la
continuidad de los servicios. Acceso a internet desde conexiones seguras como 1o son; * El Portal VPN
SSL: Se utiliza para que oficinas registrales que no cuentan con enlace dedicado pero cuentan con
conexion a internet, se puedan conectar remotamente al portal VPN SSL, en el cual se tienen accesos
a plataformas institucionales. * Paginas de internet. Es necesario publicar la pagina www.renap.gob.gat
en donde esta toda la informacidn institucional y publicar eportal.renap.gob.gt en el cual se pueden
hacer varios tramites electrénicas. * Asi como contar con direcciones publicas para el acceso externo
a los diferentes servicios. Enlace de FIBRA OSCURA con el que se pueda intercambiar datos con el
Sitio Central de RENAP Zona 7 y oficina administrativa. Derivado de lo anterior y por el tipo de
adquisicién, se ve la necesidad de adquirir dicho servicio, considerando o que regula el articulo 28 de
la Ley de Confrataciones del Estado, en relacién con utilizar los criterios que méas convengan y
favorezcan a los intereses del Estado. Asimismo, se traslada una presentaciéon sobre el tema de mérito.
Por lo que, se somete a consideracion del Directorio la aprobacién de la Requisicion de Compras o
Contrataciones y Especificaciones Técnicas para iniciar el evento para la “CONTRATACION DE
ENLACES PUNTC A PUNTO, REDUNDANTES, FIBRA OSCURA Y DE INTERNET, PARA EL
REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS", por doce meses, de conformidad con lo requerido por
la Direccion de Informatica y Estadistica. Conclusién: Se dan por enterados de los documentos
presentados. En virtud de la imperiosa necesidad de preservar el adecuado funcionamiento para la
prestacion del servicio que el RENAP brinda a los ciudadanos guatemaltecos y para dar estricto
cumplimiente a lo estipulado en la Ley del Registro Nacional de las Personas, asi como las

recomendaciones vertidas por el Procurador de los Derechos Humanos, ¥ la resolucién que decreta
amparo provisional otorgado de fecha trece de diciembre del afio dos mil dieciocho, emitida por la Sala
Primera del Tribunal de lo Contencioso Administrativo, Constituida en Tribunal de Amparo, dentro de la
Accion Constitucional de Amparo numero 01011-2018-00362, promovido por el Procurador de los
Derechos Humanos en contra del Registro Nacional de las Personas, por consenso y unanimidad los
miembros del Directerio, bajo la estricta responsabilidad del Director Ejecutive y de las depenhdencias
administrativas que intervinieron, aprueban las especificaciones técnicas para el evento para la
“CONTRATACION DE ENLACES PUNTO A PUNTO, REDUNDANTES, FIBRA OSCURA Y DE
INTERNET, PARA EL REGISTRC NACIONAL DE LAS PERSONAS", por doce meses, de conformidad
con lo requerido por la Direccién de Informatica y Estadistica. Asimismo, proceden a suscribir el
formulario de "Requisicion de compras o contrataciones” para la "CONTRATACION DE ENLACES
PUNTO A PUNTO, REDUNDANTES, FIBRA OSCURA Y DE INTERNET, PARA EL REGISTRO
NACIONAL DE LAS PERSONAS", por doce meses, lo anterior para continuar con el proceso
administrativo correspondiente de conformidad con lo establecido en la Ley de Contrataciones del
é(' Estado y su Reglamento, por lo que se instruye al Director Ejecutivo para que el expediente conformado
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se traslade a la Direccion de Informética y Estadistica para que se proceda como corresponde. 7.6.
APROBACION O IMPROBACION DE LO ACTUADO POR LA JUNTA DE LICITACION DEL EVENTO

DE LICITACION PUBLICA RENAP LIC-05-2018, DENOMINADO "ADQUISICION DE TARJETAS

PRE PERSONALIZADAS PARA LA EMISION DEL DOCUMENTO PERSONAL DE IDENTIFICACION
-DPI-, EN EL REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP-". (Oficio de referencia DE-
4637-2019). Ponente: Director Ejecutivo. Ref.: Todos los puntos referenciados en el Punto Quinto:
Puntos varios: 5.1 del Acta de Directorio nimero 42-2019, del 03 de junio del 2019. Descripcion:

El Ingeniero Rodolfo Estuardo Arriaga Herrera hace del conocimiento que el uno de agosto del afio en
curso, mediante oficio LIC-05-12-2019 signado por los miembros de la Junta de Licitacién del evento

de Licitacion Publica RENAP LIC-05-2018, denominado "ADQUISICION DE TARJETAS PRE
PERSONALIZADAS PARA LA EMISION DEL DOCUMENTQO PERSONAL DE IDENTIFICACION
-DPI-, EN EL REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP-", publicado con el Numero de
Operacién Guatecompras (NOG) 9213503, se trasladé a Direccion Ejecutiva el expediente del evento

de mérito, en virtud que con fecha veinticuatro de julio del aflo en curso, fue publicada en el sistema
GUATECOMPRAS, el Acta Administrativa de Adjudicacién nimero 94-2019, presentandose sobre la
misma tres inconformidades por parte de la entidad mercantil denominada MULBAUER ID SERVICES
GMBH, las cuales fueron resueltas en su momento procesal oportuno. Por considerarse procedente, el
treinta y uno de julio del afo en curso, fue publicada en el sistema GUATECOMPRAS el Acta
Administrativa nimero 99-2019, la cual contiene Rectificacion y Aclaracién del Acta Administrativa
q nimero 94-2019. Ademas, se solicita que se traslade al Directorio, para que se aprueben las
actuaciones realizadas por dicha junta o lo que tengan a bien resolver, de conformidad con lo
establecido en el articulo 36 de la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento. Por lo anterior,

se entrega copia del oficio DAL-SAL-DALC-1817-2019 de la Direccion de Asesorfa Legal, al que se
/ adjunta el dictamen legal nimero DAL-SAL-DALC-065-2019 en el cual se indica que derivado del
analisis realizado se determind, que la actuacién efectuada por la Junta de Licitacién no se ajusta a

las Bases de Licitacion y a lo establecido en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, por

lo que de conformidad con lo que regula el articulo 36 de la citada ley, se dictamina que se debe
IMPROBAR lo actuade por la Junta de Licitacidn nombrada para el evento de mérito, seguin Acta
Administrativa nimero 94-2019, y su rectificacién y ampliacion por medio del Acta Administrativa
numero 99-2019. La fecha para resolver por parte del Directorio es el siete de agosto de dos mil
diecinueve. 7.7. NOMBRAMIENTO DE LOS REPRESENTANTES TITULAR Y SUPLENTE DEL
CONGRESO DE LA REPUBLICA. Ponente: Directorio. Descripcién: El Directorio manifiesta que se

esta a la espera, que se indique por la via oficial y con los documentos de respaldo respectivos, las
%’ personas que ocuparan el cargo de Miembro Titular y Suplente del Directorio del RENAP, electos por
' el Congreso de la Replblica para que, de conformidad con la ley, darles posesion del cargo.
Conclusién: Por consenso y unanimidad se deja constancia de lo antes expuesto. 7.8. CGAMPANA
MASIVA EN LOS MEDIOS DE COMUNICACION DEL INVENTARIO DE LOS DOCUMENTOS

& PERSONALES DE IDENTIFICACION. Ponente: Directorio. Descripcion: Por consenso y unanimidad
se instruye al Director Ejecutivo para que se realice una campafia masiva de divulgacién en los medios

de comunicacion del pais, del inventaric de los Documentos Personales de Identificacion pendientes

de entregar a los ciudadanos para que la poblacién guatemalteca se acerque a las oficinas del Registro
Nacional de las Personas correspondientes, a recoger su DPl. Conclusién: Por consenso y
unanimidad se instruye al Director Ejecutivo para que cumpla con lo requerido. 7.9. AUDITORIAS,
l("J'S.CCIONES ADMINISTRATIVAS Y LEGALES Y CORRECCIONES. Ponente: Directorio. Descripcion:
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Por consenso y unanimidad se reitera la instruccion al Director Ejecutivo para que se practiquen cuantas
auditorias sean necesarias, se tomen las acciones administrativas y legales que de las mismas se .
desprendan, para garantizar la correcta prestacion del servicio. Ademas, que se atiendan de manera
emergente las recomendaciones efectuadas por parte de Auditorfa Interna relacionada con las
auditorias practicadas en materia informéatica, forenses o especiales (internas y gubermnamentales) al
Sistema de Registro Civil -SIRECI- Conclusi6én: Por consenso y unanimidad se instruye al Director
Ejecutivo para que cumpla con lo solicitado. 7.10. REPORTE DE INSTRUCCIONES QUE EMANAN
DEL DIRECTORIO EN LAS SESIONES ORDINARIAS Y EXTRAORDINARIAS DESARROLLADAS
DURANTE EL 2019. Ponente: Directorio. Descripcién: Por consensc y unanimidad se instruye al
Director Ejecutivo para que se dé respuesta a fas instrucciones emanadas por Directorio en las sesiones
ordinarias y extraordinarias desarrolladas durante el afio dos mil diecinueve, de conformidad con los
reportes generados por el sistema para la administracion interna del RENAP, mismas que quedaron
pendientes de la administracién del M.Sc. Enrique Octavio Alonzo Aceituno, a quien en reiteradas
oportunidades se instruyé para que diera respuesta a los requerimientos efectuados por parte del
Directorio. Asimismo, que se pongan al dia los expedientes administrativos de los eventos de
adquisicion generado en el Sistema GUATECOMPRAS, sobre los cuales se ha emitido aprobacion por
parte del Directorio de las especificaciones técnicas y suscripcion del formulario de “Requisicion de
compras o contrataciones” para continuar con el proceso administrativo correspondiente de
conformidad con lo establecido en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento. Conclusion:
Por consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo para que cumpla con lo requerido. 7.11.
CUMPLIMIENTO DE RECOMENDACIONES VERTIDAS EN RESOLUCION EMITIDA POR EL
PROCURADOR DE LOS DERECHOS HUMANOS DENTRO DE LOS EXPEDIENTES
/ REF.EXP.EI0.GUA.13692-2016/DCP, ACUMULADOS: REF.EXP.ORD. GUA.14148-2016/DCP,
REF.EXP.ORD.GUA.18472-2016/DCP. Ponente: Directorio. Descripcién: El Directorio manifiesta que
en virtud de la resolucion de fecha cinco de junio de dos mil diecisiete, emitida por el Procurador de los
Derechos Humanos dentro de los expedientes: REF.EXP.EIQ.GUA.13692-2016/DCP, Acumulados:
REF.EXP.ORD.GUA. 14148-2016/DCP, REF.EXP.ORD.GUA.18472-2016/DCP, expuesta en el
numeral 6.1. del PUNTO SEXTO: PUNTOS VARIOS, del Acta de Directorio niimero 74-2018 de
“  fecha veintisiete de septiembre de dos mil dieciocho, por consenso y unanimidad se instruye al
Director Ejecutivo lo siguiente: 1) Que la Direccion de Asesorfa Legal analice bajo su estricta
responsabilidad, las medidas legales que se consideren pertinentes con relacién a la resolucion emitida
por el Procurador de los Derechos Humanos y se informe de lo actuado. 2) A prevencion y sin perjuicio
de ejecutar las acciones juridicas pertinentes, se deberan atender inmediatamente las
& recomendaciones vertidas por el Procurador de los Derechos Humanos, para lo cual se deberan iniciar
las acciones legales y administrativas para darles cumplimiento, a fin de salvaguardar los intereses del
Registro Nacional de las Personas, por lo cual se instruye al Director Ejecutivo a efecto que se cumpla
a cabalidad con dichas recomendaciones bajo su estricta responsabilidad de acuerdo a sus funciones
y obligaciones administrativas, proporcionando los insumos y datos con la debida antelacién, a efecto
que el Directorio pueda cumplir con supervisar y coordinar la planificacién, organizacion y
funcionamiento del sistema de identificacion de las personas naturales establecida en el Decreto 90-
2005 del Congreso de la Republica, Ley del Registro Nacional de las Personas, en lo que le compete;
y que el Director Ejecutivo sin excusa y bajo su estricta responsabilidad acate inmediatamente las
recomendaciones que directamente le hiciera a su persona, el Procurador de los Derechos Humanos
%"e informe del cumplimiento e implementacién de fas mismas. 3) Presentar el Director Ejecutivo al
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Directoric un informe en forma periddica con relacion a los numerales 1) y 2) de la presente conclusién.
4) Por consenso y unanimidad se deja constancia de lo siguiente: a) Que desde el Acta de Directorio
namero 64-2016 a la presente fecha se ha efectuado el seguimiento a las acciones legales tomadas,
contra las personas que incurrieron en negligencia o incumplimiento de deberes, segin los hechos
narrados en el oficio DE-3390-2016 de la Direccion Ejecutiva. b) Que desde el Acta de Directorio
niimero 58-2016 a la presente fecha se han girado instrucciones para que se cumpla con lo solicitado
en lo consignado en el numeral subsiguiente del presente. Conclusién: Por consenso y unanimidad
se instruye al Director Ejecutivo para que se cumpla con lo solicitado. 7.12. ACCIONES LEGALES Y
ADMINISTRATIVAS PARA EL BUEN FUNCIONAMIENTO Y EJECUCION DEL RENAP: Ponente:
Directorio. Descripcién: Los miembros de Directorio conscientes de la preeminencia que tiene el
servicio publico que el Registro Nacional de las Personas que presta a la poblacion guatemalteca que
reside en el pals como en otros paises y extranjeros domiciliados en el pals, en el gjercicio plenc de
las facultades comprendidas en los articulos 9, 10 y 15 del Decreto numero 90-2005 del Congreso de
la Republica de Guatemala y sus reformas, instruyen al Director Ejecutivo que en el ejercicio de sus
atribuciones estipuladas en la Ley realice las acciones legales y administrativas que sean necesarias,
para el cumplimiento de los objetivos de esta institucion, asi como sus obligaciones en la calidad que
por mandato legal ostenta, previniendo cualquier acto que constituya amenaza, disminucion o
vulneraciéon de cualquier tipo, sobre los servicios publicos que el RENAP brinda a la poblacion
guatemalteca, cometidos por terceros o por persconal de esta institucion bajo su administracidn y estricta
responsabilidad de supervision y control del ejercicio de funciones publicas y administrativas. Asi
también, se le instruye que continuamente informe a este érgano de direccidn superior, sobre las
actuaciones que ha implementado para garantizar el correcto funcionamiento y ejecucién del servicio

publico que presta el RENAP a la poblacién guatemalteca, y extranjeros domiciliados en el pals,
/ sugiriendo oportunamente las acciones que correspondan para garantizar el mismo, evitando la mora
administrativa en la planificacion y ejecucion de los procedimientos administrativos necesarios para la
adquisicion de los bienes, suministros o contratacion de servicios indispensables para el cumplimiento

: de los fines, objetos y metas institucionales; de manera especial observar y garantizar el debido cuidado
de la continuidad operacional y funcionamiento normal de los equipos de personalizacién de
documentos de Identidad, y de los sistemas que inciden en el mismo de forma 6ptima, bajo la estricta
responsabilidad del Director Ejecutivo v las diferentes dependencias administrativas encargadas. Asi

también, los miembros de Directorio, instruyen al Director Ejecutivo que en cumplimiento de las
recomendaciones vertidas por el Procurador de los Derechos Humanos, asi como el Amparo
Provisional dictado dentro del expediente nimero 01011-2018-00362 Of.4 Not.2, emitida por la Sala

Q Primera del Tribunal de lo Contencioso Administrativo, Constituida en Tribunal de Amparo, se realicen
las acciones administrativas, técnicas y legales necesarias para garantizar el éptimo funcionamiento de

los sistemas que intervienen en la prestacion de los servicios que brinda la Institucion a la poblacion,

Por uitimo, se instruye que continten las acciones administrativas y legales que se estimen pertinentes

para la Liquidacion Contractual del Contrato Administrativo nimero cincuenta y cinco guion dos mil

ocho (55-2008) y su modificacion contenida en el Contrato Administrativo nimero veinticinco guion dos

‘mil dieciséis (25-20186), las bases del evento de Licitacién que lo origino, Oferta Econdémica de los
mismos, y las leyes vigentes aplicables por parte de la Direccion de Asesorla Legal y demas
dependencias del RENAP, a efecto de interponer las acciones que correspondan y en la fase de ser

i necesario ejecutar las fianzas para el efectivo cumplimiento del mismo a favor de esta institucién, el
J(' Estado y la ciudadanla. Conclusién: Por consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo que
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cumpla con o indicado. 7.13. ABASTECIMIENTO DE TARJETAS, IMPRESION, DISTRIBUCION Y
ENTREGA DEL DPI. Ponente: Directorio. Descripcién: Los miembros del Directorio indican que debe
ser una prioridad de la institucién garantizar el abastecimiento de tarjetas, la impresion, distribucion y
entrega del Documento Personal de Identificacion & los ciudadanos que residen en el pals como en el
extranjero. Procediendo a conocer la informacion que de acuerdo a la planificacion, programacion y
gestién administrativa, para el cumplimiento a las recomendaciones vertidas por el Procurador de los
Derechos Humanos y al amparo provisional otorgado mediante la resolucidon de fecha trece de
diciembre del afio dos mil dieciocho, emitida por la Sala Primera del Tribunal de lo Contenciose
Administrativo, Constituida en Tribunal de Amparo, dentro de la Accidon Constitucicnal de Amparo
nimero 01011-2018-00362, promovido por el Procurador de los Derechos Humanos en contra del
Registro Nacional de las Personas; en virtud que se tiene abastecimiento de tarjetas para la impresion
permanente de los Documentos Personales de Identificacién, distribucién de los mismos en las
diferentes oficinas del RENAP y entrega a los ciudadanos de los Documentos Personales de
Identificacién, por el derecho a la identificacion de los guatemaltecos. Lé anterior, de conformidad con
lo instruido por el Directorio. Conclusién: El Directorio por consenso y unanimidad instruye al Director
Ejecutivo para que contintie con garantizar bajo su estricta responsabilidad el abastecimiento de tarjetas
para la impresion, distribucion en las diferentes oficinas del RENAP y entrega de los Documentos
Personales de Identificacion a los ciudadanos que residen en Guatemala como en el extranjero, de
acuerdo a la demanda del mismo, ademas que se comunique de forma inmediata a los ¢iudadanos
cuando su DPI ya esté disponible en las sedes, para que se acerquen a recogerlo; por otra parte se
garantice la totalidad de los servicios que presta el RENAP de conformidad con la ley, bajo la estricta
responsabilidad del Director Ejecutivo y las diferentes dependencias administrativas encargadas. -—-
OCTAVO: CONVOCATORIA DE LA SESION. El Doctor Rudy Marlon Pineda Ramlrez convoca a
sesion extraordinaria de Directorio para el miércoles siete de agosto del dos mil diecinueve, a las
trece horas con treinta minutos, en la oficina del Registro Nacional de las Personas, ubicada en
Calzada Roosevelt nimero trece guion cuarenta y seis (13-46), zona siete (7), de esta ciudad capital. -

- NOVENQ: CIERRE DE LA SESION. No habiendo mas puntos que tratar y agotada la agenda
respectiva para la presente sesion, se da por concluida siendo las quince horas con veinticinco
minutos, en el mismo lugar y fecha de su inicio y enterados de su contenido, objeto, validez y demas
efectos legales, lo aceptamos, ratificamos y firmamos, haciendo constar que la presente acta esta
contenida en catorce hojas tamafio oficio escritas Unicamente en el anverso.

Presidente del Directorio

Miembro del Directorio en Representacion y
por Delegacidn del Ministro de Gobernacion
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Electo por el Congreso dg

Liceng ;» Rolando Sosa Vasquez Ing nierc Rodglfo Estuardo Arriaga Herrera
Buplente del Directorio, Sekretario del Directorio
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