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ACTA No. 75-2019 DEL DIRECTORIO DEL
REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP-

En la ciudad de Guatemala, siendo las trece horas con treinta minutos del jueves tres de octubre
del dos mil diecinueve; reunidos en la sede del Registro Nacional de las Personas, ubicada en
Calzada Roosevelt nimero trece guion cuarenta y seis (13-46) de la zona siete (7), de esta ciudad
capital, con el objeto de realizar sesién extraordinaria, los siguientes miembros del Directorio: Doctor
Rudy Marlon Pineda Ramirez, Magistrado del Tribunal Supremo Electoral y Miembro Titular del
Directorio, quien la preside; Ingenierc Gabriel Juarez Lucas, Cuarto Viceministro de Gobernacion,
Miembro del Directorio, en Representacion y por Delegacién del Ministro de Gobernacion; Licenciada
Elvia Yolanda Alvarez Veliz, Miembro Titular del Directorio, electo por el Congreso de la Republica de
Guatemala; Licenciado Mario Rolando Sosa Vasquez, Miembro Suplente del Directorio, electo por el
Congreso de la Republica de Guatemala; e, Ingeniero Rodolfo Estuardo Arriaga Herrera, Director
Ejecutivo y Secretario del Directorio, para hacer constar lo siguiente:
PRIMERO: APERTURA DE LA SESION Y APROBACION DE LA AGENDA. Preside la sesion el
Doctor Rudy Marlon Pineda Ramirez, Presidente del Directorio del Registro Nacional de las Personas
-RENAP-, quien declara abierta la sesion y somete a aprobacion la agenda:
I Apertura de la Sesion y Aprobacion de la Agenda.
Il. Lectura del Acta de Directorio nimero setenia y cuatro guion dos mil diecinueve (74-2019).
lll. Toma de posesion en Directorio del Ingeniero Gabriel Juarez Lucas, Cuarto Viceministro de
Gobemacion, Miembro del Directorio del Registro Nacional de las Personas, en Representacién
y por Delegacion del Ministro de Gobernacidn. '
IV. Respuestas a instrucciones:
4.1. Informe estadisiico de diferentes reportes relacionados con el Documento Personal de
Identificacion. (Oficio de referencia DE-5542-2019). Ponente: Directorio.
4.2. Oficio referente a la divulgacion en los medios de comunicacion del inventario de los
/ Documentos Personales de ldentificacion. (Oficio de referencia DE-5515-2019).
Ponente: Directorio.
4.3. Oficio enviado al Procurador de los Derechos Humanos referente a informacion de
Documentos Personales de identiificacion listos para ser entregados a los ciudadanos.
(Oficio de referencia DE-5510-2019). Ponente: Directorio.

4.4. Conocimiento del informe de investigacion con relacién al caso de la sefiora Myrna Judith

Argueta Pantaleon por la inscripcion de defuncion. (Oficio de referencia DE-5530-2019).
Ponente: Directorio.

@ 4.5. Oficio referente a seguimiento de las acciones legales tomadas, contra las personas que
incurrieron en negligencia o incumplimiente de deberes, segin [os hechos narrados en el
oficio DE-3390-2016. (Oficio de referencia DE-5519-2019). Ponente: Director Ejecutivo.

4.6. Analisis y pronunciamiento emitido schre el contenido de la copia certificada de las actas
$ numeros 36-2019, 37-2019 y 38-2019 del Consejo Consultivo del RENAP. {Oficio de
referencia DE-5527-2019). Ponente: Directorio.

4.7. Informe presentado por Auditoria Inierna, sobre avances en auditorias realizadas

especificamente en el area del Archivo Registral. {Oficio de referencia DE-5526-2019).

Ponente: Directorio.

V. Puntos varios.
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VI. Convocatoria.

VIl. Cierre de la Sesion.

Se somete para aprobacion la agenda correspondiente, aprobandose la misma por consenso y
unanimidad de los miembros del Directorio.
SEGUNDO: LECTURA DEL ACTA DE DIRECTORIO NUMERO SETENTA Y CUATRO GUION DOS
MIL DIECINUEVE (74-2019). Se procedid a dar lectura al Acta de Directorio nimero setenta y cuatro

guion dos mil diecinueve (74-2019) la cual fue aprobada y firmada por los miembros del Directorio junto

con el Director Ejecutivo, en su calidad de Secretario del Directorio.
TERCERO: TOMA DE POSESION EN DIRECTORIO DEL INGENIERO GABRIEL JUAREZ LUCAS,
CUARTO VICEMINISTRQ DE GOBERNACION, MIEMBRO DEL DIRECTORIO DEL REGISTRO
NACIONAL DE LAS PERSONAS, EN REPRESENTACION Y POR DELEGACION DEL MINISTRO
DE GOBERNACION. Descripcién: E| Doctor Rudy Marlon Pineda Ramirez da la cordial bienvenida al
Directorio, al Ingeniero Gabriel Juarez Lucas, Cuarto Viceministro de Gobernacién. Seguidamente, el
Ingeniero Gabriel Juarez Lucas, presenta los siguientes documentos: a) Copia del Acuerdo Gubemnativo
namero trece (13) de fecha veinticinco de abril de dos mil diecisiete, emitido por el Presidente de la
Republica, por medio del cual se nombré al sefior Gabriel Judrez Lucas, al cargo de Cuarto Viceministro
de Gobernacion; b) Certificacion extendida por la Analista de la Coordinacion de Asuntos
Administrativos de Personal de la Direccion de Recursos Humanos del Ministerio de Gobernacion, del
Acta nimero cero cuatro guion dos mil diecisiete (04-2017) de fecha veintiséis de abril del dos mil
diecisiete, por medio de la cual el Licenciado Francisco Manuel Rivas Lara, Ministro de Gobernacion,
da formal posesion del cargo de Cuarto Viceministro de Gobernacion al Ingeniero Gabriel Juarez Lucas,

&

\

de conformidad con el Acuerde Gubernativo ndmero frece (13) de fecha veinticinco de abrit de dos mil
diecisiete; ¢) Acuerdo Ministerial nimero doscientos sesenta y cuatro guion dos mil diecinueve (264-
2019} de fecha tres de octubre de dos mil diecinueve, emitido por Enrigue Antonio Degenhart Asturias,
Ministro de Gobernacién, a través del cual delegd especificamente en el Ingeniero Gabriel Judrez
Lucas, su representacion como Miembro del Directorio del Registro Nacional de las Personas -RENAP-
. Gnicamente para el tres de octubre del afio en curso, por lo que de conformidad con el articule 9 del
Decreto numero 90-2005 del Congreso de la Repulblica de Guatemala, Ley del Registro Nacicnal de
las Personas, le corresponde integrar el Directorio de la Institucién. Asimismo, procede a dar lectura de
los articulos 9, 10 Bis., 12, 13 y 15 de la Ley del Registro Nacional de las Personas -RENAP-,
Conclusién: Con base en la documentacion relacionada y de conformidad con lo establecido en la
Ley, el Doctor Rudy Marlon Pineda Ramirez, en su calidad de Presidente del Directorio del RENAP,
procede a dar FORMAL Y LEGAL POSESION DEL CARGO al INGENIERO GABRIEL JUAREZ
LLUCAS, CUARTO VICEMINISTRO DE GOBERNACION, COMO MIEMBRO DEL DIRECTORIO DEL
REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP-, EN REPRESENTACION Y POR
DELEGACION DEL MINISTRO DE GOBERNACION, tnicamente para el tres de octubre del afio en
curso.
CUARTO: RESPUESTAS A INSTRUCCIONES: 4.1. INFORME ESTADISTICO DE DIFERENTES
REPORTES RELACIONADOS CON EL. DOCUMENTO PERSONAL DE IDENTIFICACION. (Oficio de
referencia DE-5542-2019). Ponente: Directorio. Ref.: Todos los puntos referenciados en el Punto
Quinto: Respuestas a instrucciones: 5.1 del Acta de Directorio nliimero 70-2019, del 17 de
septiembre; Punto Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.1 del Acta de Directorio nimero 71-

2019, del 19 de septiembre; Punto Tercero: Respuestas a instrucciones: 3.1 del Acta de
Dlrectorzo nimero 72-2(}19 del 23 deseptlembre Punto Cuarto Respuestasamstrucmones 41
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del Acta de Directorio nimero 73-2019, del 26 de septiembre; Punto Cuarto: Respuestas a

instrucciones: 4.1 del Acta de Directorio niimero 74-2019, del 01 de octubre, todas del 2018,
Descripeion: El Ingeniero Rodolfo Estuardo Arriaga Herrera manifiesta que se traslada la copia del
oficio DP-4486-2018, DIE-2351-2019, RCP-01652-2019, DA-3270-2019, 1G1025-2019, DAL-515-2019,
DVIAS-DVI-701-2019 emitido en conjunto por las Direcciones de Procesos, Informatica y Estadistica,
Administrativa, Verificacion de |dentidad y Apoyo Social y Asesoria Legal, asi como el Registro Central
de las Personas e Inspectoria General, por medio del cual se acompafia el informe estadistico de los
Documentos Personales de ldentificacidén impresos en los equipos de personalizacion MUhlbauer
SCP60 y Datacard MX6100, rechazados por control de calidad, pendientes de impresion, pendientes
de impresién desagregados por direccion y el inventario de Documentos Personales de identificacion
pendientes de entregar o recoger por el ciudadano, actualizado al treinta de septiembre de dos mil
diecinueve. Conclusion: Se dan por enterados. Por consenso y unanimidad se instruye al Director
Ejecutivo para que se realice el seguimiento gque comresponda. 4.2. OFICIO REFERENTE A LA
DIVULGACION EN LOS MEDIOS DE COMUNICACION DEL INVENTARIO DE LOS DOCUMENTOS
PERSONALES DE IDENTIFICACION. (Oficio de referencia DE-5515-2019). Ponente: Directorio.
Ref.: Todos los puntos referenciados en el Punto Cuarfo: Respuestas a instrucciones: 4.2 del
Acta de Directorio néimero 62-2019, del 16 de agosto; Punto Quinto: Respuestas a instrucciones:
5.2 del Acta de Directorio nimero 67-2019, del 05 de septiembre; Punto Quinto: Respuestas a
instrucciones: 5.2 del Acta de Directorio ntimero 69-2019, del 12 de septiembre; Punto Tercero:
Respuestas a instrucciones: 3.2 del Acta de Directorio ntimero 72-2019, del 23 de septiembre;
Punto Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.2 del Acta de Directorio nimero 73-2019, del 26 de
septiembre, todas del 2019. Descripcion: El Ingeniero Rodolfo Estuardo Arriaga Herrera informa que
~ traslada la copia del oficio nimero CS-657-2019 de Comunicacién Social con el gue se presenta el
informe con relacion a la divulgacion en los medios de comunicacion del pafs, del inventario de los
Documentos Personales de Identificacidn pendientes de entregar a los ciudadanos para que la
poblacion guatemalteca se acerque a las oficinas del Registro Nacional de las Personas
correspondientes, a recoger su DPL. Conclusion: Se dan por enterados. Por consenso y unanimidad
se instruye al Director Ejecutivo dar el seguimiento respectivo. 4.3. OFICIO ENVIADO AL
PROCURADOR DE LOS DERECHOS HUMANOS REFERENTE A INFORMACION DE
DOCUMENTOS PERSONALES DE IDENTIFICACION LISTOS PARA SER ENTREGADOS A LOS
CIUDADANOS. (Oficio de referencia DE-5510-2019). Ponente: Directorio. Ref.: Todos los puntos
referenciados en el Punto Quinto: Respuestas a instrucciones: 5.3 del Acta de Directorio nimero

56-2019, del 25 de julio; Punto Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.2 del Acta de Directorio
nimero 71-2019, del 19 de septiembre, ambas del 2019. Descripcion: El Ingeniero Rodolfo Estuardo
Arriaga Herrera manifiesta que entrega la copia del oficio DE-5419-2019 dirigido al Procurador de los
Derechos Humanos, Licenciado Augusto Jordan Rodas Andrade, a través del cual se envia informacion
de Documentos Personales de |dentificacién impresos y listos para ser entregados a los ciudadanos;
solicitando que sea trasladado y socializado en todas las Auxiliaturas de la Procuraduria de ios

Derechos Humanos en la Republica de Guatemala, con el objeto que las personas que visitan las
mismas puedan consultarlos. Conclusién: Se dan por enterados. Por consenso y unanimidad se
instruye al Director Ejecutivo a efecto que se realice el seguimiento que corresponda. 4.4.
CONOCIMIENTO DEL INFORME DE INVESTIGACION CON RELACION AL CASO DE LA SENORA
MYRNA JUDITH ARGUETA PANTALEON POR LA INSCRIPCION DE DEFUNCION. {Oficio de
referencia DE 5530 2019) Ponente Dsrectorlo Ref Punto Cuarto Ternas 4.1 del Acta de
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Directoric niimero 17-2019, del 27 de febrero; Punto Quinfo: Respuestas a instrucciones: 5.4 del

Acta de Directorio niéimero 22-2019, del 18 de marzo; Punto Quinto: Respuestas a instrucciones:
5.6 del Acta de Directorio nimero 46-201%, del 18 de junio; Punto Tercero: Respuestas a
instrucciones: 3.6 del Acta de Directorio nimero 51-2019, del 08 de julio; Punto Cuarto:
Respuestas a instrucciones: 4.8 del Acta de Directorio niimero 62-2019, del 16 de agosto, fodas
del 2019. Descripcidn: E! Ingeniero Rodolfo Estuardo Arriaga Herrera indica que se entrega la copia
del informe 1G-103-2019 de Inspectoria General en cuanto al seguimiento y resultados sobre la
denuncia nimero 1G-407-2018, en conira de Carlos Anfonio Avalos Heredia por el delito de
incumplimiento de deberes, que se interpuso ante la Oficina de Atencién Permanente del Ministerio
Puiblico, debido a que ingresd al Sistema de Registro Civil -SIRECI-, el evento de defuncion 158327 a
nombre de Myrna Judith Argueta Pantaledn, siendo el nombre correcto Bertila del Carmen Morales.
Conclusiéon: Por consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo para que se realice el
seguimiento respectivo y se informe postericrmente de los avances del caso de mérito. 4.5. OFICIO
REFERENTE A SEGUIMIENTO DE LAS ACCIONES LEGALES TOMADAS, CONTRA LAS
PERSONAS QUE INCURRIERON EN NEGLIGENCIA O INCUMPLIMIENTO DE DEBERES, SEGUN
L0S HECHOS NARRADOS EN EL OFICIO DE-3390-2016. (Oficio de referencia DE-5519-2019).
Ponente: Director Ejecutivo. Ref.: Todos los puntfos referenciados en el Punto Cuarto: Respuestas
a instrucciones: 4.4, del Acta de Directorio niimero 36-2019, del 10 de mayo; Punto Quinto:
Respuestas a instrucciones: 5.13, del Acta de Directorio nlimero 46-2019, del 18 de junio; Punto
Quinto: Respuestas a instrucciones: 5.5, del Acta de Directorio nlimero 57-2019, del 29 de julio;
Punto Sexto: Respuestas a instrucciones: 6.2, del Acta de Directoric niimero 68-2019, del 09 de
septiembre, todas del 2019. Descripcidn: El Ingeniero Rodolfo Estuardo Arriaga Herrera indica que
traslada la copia del oficic DAL-489-2019, 1G-991-2019 emitido en conjunto por la Direccién de Asescria
Legal e Inspectoria General con el que presentan el informe sobre el seguimiento efectuado é las
acciones legales tomadas, contra las personas que incurrieron en negligencia o incumplimiento de
deberes, seguln los hechos narrados en el oficio DE-3390-2016 de la Direccién Ejecutiva. Conclusion:
Se dan por enterados. Por consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo para que se efectle
el seguimiento que corresponda. 4.6. ANALISIS Y PRONUNCIAMIENTO EMITIDO SOBRE EL
CONTENIDO DE LA COPIA CERTIFICADA DE LAS ACTAS NUMEROS 36-2019, 37-2019 Y 38-2019
DEL CONSEJO CONSULTIVO DEL RENAP. (Oficio de referencia DE-5527-2019). Ponente:
Directorio. Ref.: Punto Cuarto: Temas: 4.2, del Acta de Directorio ntimerc 10-2019, del 04 de
febrero del 2019. Descripcién: El Ingeniero Rodolfo Estuardo Arriaga Herrera manifiesta que entrega
la copia def oficio DAL-494-2019, DAL-509-2019 y DAL-510-2018 de la Direccion de Asesoria Legal,
emitido en conjunto con la Licenciada Mdnica Sofia Fortin Villegas, Asesor Ejecutivo, a través del cual
se remite el andlisis y pronunciamiento sobre el contenido de la copia cerfificada de las Actas nimeros
36-2019, 37-2019 y 38-2019 de las sesiones celebradas el veintisiete de agosto, tres y diez de
septiembre del afio en curso, por el Consejo Consultive del RENAP. Se acompanan los oficios CC-294-
2019, CC-297-2019y CC-302-2019 del Consejo Consultivo del RENAP, mediante los cuales se traslada
la certificacidn de las actas antes descritas. Conclusion: Se dan por enterados. Por consenso y
unanimidad se instruye al Director Ejecutivo para que se atiendan las recomendaciones efectuadas por
la Direccion de Asesoria Legal y Licenciada Manica Sofia Fortin Villegas en [0 que sea procedente. 4.7.
INFORME PRESENTADO POR AUDITORIA INTERNA, SOBRE AVANCES EN AUDITORIAS
REALIZADAS ESPECIFICAMENTE EN EL AREA DEL ARCHIVO REGISTRAL. (Oficio de referencia
DE-5526-2019) Ponente Directoric. Ref Todos los puntos referenclados en el Punto Sexto:
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Respuestas a instrucciones: 6.6, del Acta de Directorio niimerc 68-2019, del 09 de septiembre;

Puntoc Quinto: Respuestas a instrucciones: 5.5, del Acta de Directorio niimero 70-2019, del 17 de
septiembre, ambas del 2019. Descripcion: El Ingeniero Rodolfo Estuardo Arriaga Herrera manifiesta
que se traslada la copia de! oficio Al-1202-2018 de Auditoria Interna, mediante el cual se presenta
informe relacionado con los avances en las auditorias realizadas especificamente en el area del Archivo
Registral de las Oficinas del Registro Nacional de las Perscnas a nivel nacional. Asimismo, se
acompafia la copia del oficio DE-5492-2019 de Direccion Ejecutiva, por medio del cual se instruyd al
Registro Central de las Personas y Direccion Administrativa para que a través de las instancias
respectivas se tomen [as medidas pertinentes para que a la brevedad sean atendidas y/o subsanadas
las observaciones efectuadas por Auditorfa Interna. Conclusion: Se dan por enterados. Por consenso
y unanimidad se insfruye al Director Ejecutivo para que se realice el seguimiento correspondiente. ——-
QUINTO: PUNTOS VARIOS: 5.1. CONOGCIMIENTO DE RESOLUCION DE LA SALA PRIMERA DEL
TRIBUNAL DE 1O CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO, DENTRC DEL EXPEDIENTE
CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO NO. 01011-2019-00175 OFICIAL Y NOTIFICADOR 3°,
PROMOVIDO POR LA ENTIDAD EASY MARKETING, SOCIEDAD ANONIMA EN CONTRA DE LA
RESOLUCION DE DIRECTORIO NUMERQC 45-2019. (Oficios de referencia DE-5619-2019 y DE-
5621-2019}. Ponente: Director Ejecutivo. Descripcion: El Ingeniero Rodolfo Estuarde Arriaga Herrera
hace del conocimiento que se traslada la copia del oficio DAL-SAL-DALDCDA-1087-201¢ de |a
Direccion de Asesoria Legal, por medio del cual informa gque el veintiséis de septiembre de dos mil
diecinueve, se recibio la cédula de notificacion proveniente de la Sala Primera del Tribunal de lo
Contencioso Administrativo, que contiene la resolucién emitida el veintiséis de julio de dos mil
diecinueve, dentro del expediente Contencioso Administrativo No. 01011-2019-00175 Oficial v

/ Notificador 3°,, promovido por la entidad Easy Marketing, Sociedad Anénima en contra de la Resolucion

d
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de Directorio nimero 45-2019 del emitida el veintiocho de marzo de dos mil diecinueve, que resolvid
declarar sin lugar el Recurso de Revocatoria interpuesto por dicha entidad en contra de la Resolucion
de Direccidn Ejecufiva ndimero DE-368-2018 del catorce de junio de dos mil dieciocho, emitida por el
Director Ejecutivo del Registro Nacional de las Personas, por medio de la cual se aprobo la Liguidacion
practicada por la Comisidn Receptora y Liguidadora del Contrato Administrativo nimero 55-2008 y su
ampliacién contenida en Contrato Administrativo ndmero 25-2016. A continuacion, se describe lo
resuelto en la resolucién de dicha Sala: "{...) IV. Se admite a trdmite la demanda Contencioso
Administrativa planteada por EASY MARKETING, SOCIEDAD ANONIMA, en conira del REGISTRO
NACIONAL DE LAS PERSONAS. (...) VI. De la demanda planteada se da audiencia por el plazo comin
de gquince dias al REGISTRO NACIONAL DE [ AS PERSONAS y a lJa PROCURADURIA GENERAL
DE LA NACION. {...)". Asimismo, a través del oficio DAL-SAL-DALDCDA-1109-2019 de la Direccidn de
Asesoria L.egal por medio del cual se informa gue el uno de octubre de dos mil diecinueve, se presentd
Memorial ante la Sala Primera del Tribunal de lo Contencioso Administrativo, mediante el cual se
interpusc la Excepcion Previa de Demanda Defectuosa, dentro del proceso Contencioso
Administrativo namera 01011-2018-00175 Oficial y Notificador 3°., promovido por la entidad Easy
Marketing, Sociedad Anénima en contra de la Resolucién de Directorio numero 45-2019. Conclusion:

.Por consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo para que por medio de la Direccion de

Asesoria Legal se realice el seguimiento correspondiente en beneficio de la Institucion y resguardando
los intereses del RENAP. 5.2. NOMBRAMIENTO DE LOS REPRESENTANTES TITULAR Y
SUPLENTE DEL CONGRESO DE LA REPUBLICA. Ponente: Directorio. Descripcién: El Directorio
manifiesta que se esta ala espera que se mdaque por la via of cial y con los documentos de respaido
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respectivos, las personas que ocuparan el cargo de Miembro Titular y Suplente del Direciorio del

RENAP, electos por el Congreso de la Repiblica para que, de conformidad con la ley, darles posesion
del cargo. Conclusién: Por consenso y unanimidad se deja constancia de lo antes expuesto. 5.3.
CAMPANA MASIVA EN LOS MEDIOS DE COMUNICACION DEL INVENTARIO DE LOS
DOCUMENTOS PERSONALES DE IDENTIFICACION. Ponente: Directorio. Descripcién: Por
consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo para que se realice una campafia masiva de
divulgacién en los medios de comunicacién del pais, del inventario de los Documentos Personales de
Identificacion pendientes de entregar a los ciudadanos para que la poblacidn guatemalteca se acerque
a las oficinas del Registro Nacional de las Personas correspondientes, a recoger su DPL. Conclusién:
Por consenso y unanimidad se insfruye al Director Ejecutive para que cumpla con lo requerido. 5.4.
AUDITORIAS, ACCIONES ADMINISTRATIVAS Y LEGALES Y CORRECCIONES. Ponente:
Directorio. Descripeion: Por consenso y unanimidad se reitera la instruccion al Director Ejecutivo para
gue se practiquen cuantas auditorias sean necesarias, se tomen las acciones administrativas y legales
gue de las mismas se desprendan, para garantizar la correcta prestacion del servicio. Ademas, que se
atiendan de manera emergente las recomendaciones efectuadas por parte de Auditorfa Interna
relacionada con las auditorias practicadas en materia informatica, forenses 0 especiales (internas y
gubernamentales) al Sistema de Registro Civil -SIRECI- Conclusién: Por consenso y unanimidad se
instruye al Director Ejecutivo para que cumpla con lo solicitado. 5.5. REPORTE DE INSTRUCCIONES
QUE EMANAN DEL DIRECTORIO EN LAS SESIONES ORDINARIAS Y EXTRAORDINARIAS
DESARROLLADAS DURANTE EL 2019. Ponente: Directorio. Descripcién: Por consenso y
unanimidad se instruye al Director Ejecutivo para que se dé respuesta a las instrucciones emanadas
por Directorio en [as sesiones ordinarias y exiraordinarias desarrolladas durante el afic dos mil
diecinueve, de conformidad con los repertes generados por el sistema para la administracién interna
del RENAP, mismas que quedaron pendientes de la administracién del M.Sc. Enrigue Octavio Alonzo
Aceituno, a quien en reiteradas oportunidades se instruyo para que diera respuesta a los requerimientos
efectuados por parte del Directorio. Asimismo, que se pongan al dia los expedientes administrativos de
los eventos de adquisicidn generado en el Sistema GUATECOMPRAS, sobre los cuales se ha emitido
aprobacién por parte de! Directorio de las especificaciones técnicas y suscripcion del formulario de
‘Requisicion de compras o© contrataciones” para continuar con el proceso administrativo
correspondiente de conformidad con lo establecido en la Ley de Contrataciones del Estado v su
Reglamento. Conclusién: Por consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutive para que
cumpla con lo requerido. 5.6. CUMPLIMIENTO DE RECOMENDACIONES VERTIDAS EN
RESOLUCION EMITIDA POR EL PROCURADOR DE L.OS DERECHOS HUMANOS DENTRO DE
LOS EXPEDIENTES REF.EXP.EIO.GUA.13692-2016/DCP, ACUMULADOS: REF.EXP.ORD.
GUA.14148-2016/DCP, REF.EXP.ORD.GUA.18472-2016/DCP. Ponente; Directorio. Descripcion: El
Directorio manifiesta que en virtud de la resolucion de fecha ¢inco de junio de dos mil diecisiete, emitida
por el Procurador de los Derechos Humanos dentro de los expedientes: REF.EXP.EIC.GUA.13692-
2016/DCP, Acumulados: REF.EXP.ORD.GUA. 14148-2016/DCP, REF.EXP.ORD.GUA.18472-
2016/DCP, expuesta en el numeral 6.1. del PUNTO SEXTO: PUNTOS VARIOS, del Acta de
Directorio nGmero 74-2018 de fecha veintisiete de septiembre de dos mil dieciocho, por consenso
y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo lo siguiente: 1) Que la Direccion de Asesoria Legal analice
bajo su estricta responsabilidad, las medidas legales que se consideren pertinentes con relacién a la
resolucién emitida por el Procurador de los Derechos Humanos y se informe de lo actuado. 2} A
prevencnon y sin perjusmo de ejecutar tas acmones Jurldlcas pertlnentes se deberan atender
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inmediatamente las recomendaciones vertidas por el Procurador de los Derechos Humanos, para lo

cual se deberan iniciar las acciones legales y administrativas para darles cumplimiente, a fin de
salvaguardar los infereses del Registro Nacional de las Personas, por lo cual se instruye al Director
Ejecutivo a efecto que se cumpla a cabalidad con dichas recomendaciones bajo su estricta
responsabilidad de acuerdo a sus funciones y obligaciones administrativas, proporcionando los
insumos y datos con la debida antefacion, a efecto que ef Directorio pueda cumplir con supervisar y
coordinar la planificacion, organizacién y funcionamiento del sistema de identificacién de las personas
naturales establecida en el Decreto 90-2005 del Congreso de la Republica, Ley del Registro Nacional
de las Personas, en lo que le compete; y que el Director Ejecutivo sin excusa y bajo su estricta
responsabilidad acate inmediatamente las recomendaciones que directamente le hiciera a su persona,
el Procurador de los Derechos Humanos e informe del cumplimiento e implementacion de las mismas.
3) Presentar el Director Ejecutive al Directorio un informe en forma periddica con relacién a los
numerales 1) y 2) de la presente conclusion. 4) Por consenso y unanimidad se deja constancia de lo
siguiente: a) Que desde el Acta de Directorio nimero 64-2016 a la presente fecha se ha efectuadce el
seguimiento a las acciones legales tomadas, contra las personas que incurrieron en negligencia o
incumplimiento de deberes, segln los hechos narrados en el oficio DE-3390-2016 de la Direccién
Ejecutiva. b) Que desde el Acta de Directorio nlimero 58-2016 a la presente fecha se han girado
instrucciones para que se cumpla con lo solicitado en lo consignado en el numeral subsiguiente del
presente. Conclusion: Por consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo para que se cumpla
con lo solicitado. 5.7. ACCIONES LEGALES Y ADMINISTRATIVAS PARA EL BUEN
(\R’ FUNCIONAMIENTO Y EJECUCION DEL RENAP: Ponente: Directorio. Descripcion: Los miembros
de Directorio conscientes de la preeminencia que tiene el servicio publico que el Registro Nacional de
las Personas que presta a la poblacion guatemalteca que reside en el pais como en otros paises y
extranjeros domiciliados en el pais, en el gjercicio pleno de las facultades comprendidas en los articulos
8, 10 y 15 del Decreto nimero 90-2005 del Congreso de la Replblica de Guatemala y sus reformas,

3 instruyen al Director Ejecutivo que en el ejercicio de sus afribuciones estipuladas en la Ley realice las

B acciones legales y administrativas que sean necesarias, para el cumplimiento de [os objetivos de esta

i
i

4

institucion, asi como sus ohligaciones en la calidad que por mandato legal ostenta, previniendo
cualquier acto que constituya amenaza, disminucién o vulneracion de cualquier tipo, sobre los servicios
publicos que el RENAP brinda a la poblacidon guatemalteca, cometidos por terceros o por personal de
esta institucidn bajo su administracion y estricta responsabilidad de supervisién y control del ejercicio
de funcicnes plblicas y administrativas. Asi fambién, se le instruye que continuamente informe a este
6rgano de direccion superior, scbre las actuaciones que ha implementado para garantizar el correcto
funcionamiento y ejecucion del servicio publico que presta el RENAP a la poblacion guatemalteca, y
extranjeros domiciliados en el pais, sugiriendo oportunamente las acciones que correspondan para
garantizar el mismo, evitando la mora administrativa en la planificacidn y ejecucion de los
procedimientos administrativos necesarios para la adquisicion de los bienes, suministros o contratacion

de servicios indispensables para el cumplimiento de los fines, objetos y metas institucionales; de
manera especial observar y garantizar el debido cuidado de [a continuidad operacional y funcionamiento
-normal de los equipos de personalizacion de documentos de ldentidad, y de los sistemas que inciden
en el mismo de forma optima, bajo la estricta responsabilidad del Director Ejecutivo v [as diferentes
dependencias administrativas encargadas. Asi también, los miembros de Directorio, instruyen al
Director Ejecutivo que en cumplimiento de las recomendaciones vertidas por el Procurador de los

Derechos Humanos asi como el Amparo Prows;onai dlctado dentro dei expedlente nimero 01011-
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2018-00362 Of 4 Not.2, emitida por la Sala Primera del Tribunal de lo Contencioso Administrativo,
Constituida en Tribunal de Amparo, se realicen las acciones administrativas, técnicas v legales
necesarias para garantizar el optimo funcionamiento de los sistemas que intervienen en la prestacion
de los servicios que brinda la Institucién a la poblacion. Por Gltimo, se instruye que continCen las
acciones administrativas y legales que se estimen pertinentes para la Liguidacién Contractual del
Contrato Administrativo niimero cincuenta y cinco guion dos mil ocho (65-2008) v su modificacion
contenida en el Contrato Administrativo nimero veinticinco guion dos mil dieciséis (25-2016), las bases
del evento de Licitacion que lo origino, Oferta Econdmica de los mismos, vy las leyes vigentes aplicables
por parte de la Direccién de Asesoria L.egal y demas dependencias del RENAP, a efecto de interponer
fas acciones que correspondan y en la fase de ser necesario ejecutar las fianzas para el efectivo
cumplimiento del mismo a favor de esta institucion, el Estado y la ciudadania. Conclusién: Por
consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo gque cumpla con lo indicado. 5.8.
ABASTECIMIENTO DE TARJETAS, IMPRESION, DISTRIBUCION Y ENTREGA DEL DPI. Ponente:
Directorio. Descripcién: Los miembros del Directorio indican que debe ser una prioridad de la
institucion garantizar el abastecimiento de tarjetas, la impresion, distribucion y entrega del Documento
Personal de ldentificacion a los ciudadanos que residen en el pals como en el extranjero. Procediendo
a conocer [a informacién que de acuerdo a [a planificacion, programacién y gestion administrativa, para
el cumplimiento a las recomendaciones vertidas por el Procurador de los Derechos Humanos vy al
amparo provisional otorgado mediante la resolucion de fecha trece de diciembre del afio dos mil
dieciocho, emitida por la Sala Primera del Tribunal de lo Contencioso Administrativo, Constituida en
Tribunal de Amparo, dentro de la Accion Constitucional de Amparo nimero 01011-2018-00362,
promovido por el Procurador de los Derechos Humanos en contra del Registro Nacional de las
Personas; en virtud que se tiene abastecimiento de tarjetas para la impresién permanente de los
Documentos Personales de Identificacion, distribucioén de los mismos en las diferentes oficinas del
RENAP y entrega a los ciudadanos de los Documentos Perscnales de ldentificacion, por el derecho a
la identificacion de los guatemaltecos. Lo anterior, de conformidad con lo instruido por el Directorio.
Conclusion: El Directorio por consenso y unanimidad instruye al Director Ejecutivo para que continle
con garantizar bajo su estricta responsabilidad el abastecimiento de farjetas para la impresion,
distribucion en las diferentes oficinas del RENAP y entrega de los Documentos Personales de
Identificacion a los ciudadanos que residen en Guatemala como en el extranjero, de acuerdo a la
demanda del mismo, ademas que se comunique de forma inmediata a los ciudadanos cuando su DPI
ya esté disponible en las sedes, para que se acerguen a recogerio; por otra parte se garantice la
totalidad de los servicios que presta el RENAP de conformidad con la ley, bajo la estricta
responsabilidad del Director Ejecutive y las diferentes dependencias administrativas encargadas, -——
SEXTO: CONVOCATORIA DE LA SESION. El Doctor Rudy Marlon Pineda Ramirez convoca a sesion
ordinaria de Directorio para el martes ocho de octubre del dos mil diecinueve, a las frece horas
con treinta minutos, en la oficina del Registro Nacional de las Personas, ubicada en Calzada
Roosevelt nimero trece guion cuarenta y seis (13-48), zona siete (7), de esta ciudad capital. ~—--—-—-
SEPTIMO: CIERRE DE LA SESION. No habiendo mas puntos que fratar y agotada la agenda
-respectiva para la presente sesion, se da por concluida siendo las quince horas con treinta minutos,
en el mismo lugar y fecha de su inicio y enterados de su contenido, objeto, validez y demas efectos
legales, lo aceptamos, ratificamos y firmamos, haciendo constar que la presente acta esta contenida

en nueve hojas tamafio oficio escritas Gnicamente en el anverso.

UTORIZADD 0 LA CGNORU\ GENERAL DE GUENTAS SIRES. No. - Fh. 2662 Clas.: 365-12-8-1-4-97 del 1-4-87, ~ 1,000, - DEL 9,001 - 10,000 5i$ - ENVIO FISCAL 4-ASGC 16128 DE FECHA 18/02/2019 CORRELATIVC 66-201% DE FEGHA 18/02/2039

No. DE GUENTA R1-60 LIBRO 4-ASCC FOLIC 55 - SUMINISTROS Y SERVICICS - TELS.: 2336-1892 / 92 - NIT.: 40683476



REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP-
Registro Nocionol de los Personas D!RECTOR’O
LIBRO DE ACTAS

Poctor Rud arl?/Pineda Ramirez } ; }
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Miembro Titular del Directorio,

Electo por el Congreso de la Repiblica Electo por el Congreso de la Repiiblica

Ingeniero Rod%ﬁo Estuardo Arriaga Herrera

Secretario del Directorio
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