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ACTA DE SESION EXTRADRDINARIA DEL CONSEIO CONSULTIVO DEL
REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS —RENAP.
NUMERO QUINCE GUION DOS MIL DIECISEIS {15-2016)
En |a ciudad de Guatemala, siendo las siete horas con quince minutos del dfa doce {12} de abril de dos mit dieciséis [2018),
yo, César .;\ugusto Conde Rada, Secretario, titular por las Asociaciones Empresariales de Comercio, industria v Agricultura,
hago constar que nos encontramos reunidos en la sala de sesiones del Consejo Consultivo det Registro Nacional de fas
Persanas ~RENAP-, ubicada en la Calzada Roosevelt trece guidn cuarenta v seis de la zona siete, tercer nivel, jos miembros
del Consejo Consultivo: Dr. Alvaro Rolando Yorres Moss, Presidente, titular por los Rectares de las Universidades del pals;
Dr. Alfredo Antonic Ferndéndez Gradis, tituiar por los Secretarios Generales de los Partidos Politicos; Licdz. Adriana
Estévez Claveria, titufar por el Directorio de la Superintendencia de Administracidn Tributaria; Lic. Arturo Saravia
Altolaguirre, suplente por las Asociacicnes Empresariales de Comercio, Industria y Agricultura; El ile. Mynor Augusto
Herrera Lemus, suplente por los Rectores de las Universidades del pais; Lic. Alexander Magdonal Escobar Castafién,
suplente por los Secretarios Generales de los Partidos Polfticos; Licda. LHia Luz Echeverria Guevara de Garcia, suplente
por ef Directorio de la Superintendencia de Administracién Tributaria; con ef objeto de celebrar sesion extraordinaria del
Consejo Consultivo del RENAP, convocada por et Presidente del Consejo Cansultivo, Dr, Alvaro Rolande Torres Moss, Ef Lic,
Néstor Mauricio Guarra Morales, titular por el instituto Naciona! de Estadistica, se excusé de asistir. El Presidente
procede a verificar el quérum de ley y, habiendn comprobado tal circunstancia, somete a consideracion del Consejo
Consultivo la agenda siguiente: PRIMERQ: Lectura y aprobacién del Acta ndmero tatorce guida dos mil dieciséis (14-2016).
SEGUNDO: Seguimiento a la situacion de incertidumbre en Ia prestacidn del servicio de emisidn del Documento Personal
de identificacién. YERCERO: Fiscalizacién en aspectos financieros. CUARTO: CORRESPONDENCIA. 4.1 Ref. DE-1079-2016,
por medio de la cual traslada proyecto de Convenic de Coordinacidn interinstitucional entre fa Liga Nacional contra el
Céncer y el Registro Nacional de las Personas —RENAP- para gue emita opinién al respecto. 4.2 Ref. DE-1114-2016, por
medio de la cuat traslada copia de las estadisticas actualizadas ai mes de marzo del estatus del DRI, captura de datos vy
entrega a ciudadanos, 4.3 Ref. B-02-UIP 146-2016, por medio de la cual informa que las actas ndmeros 10, 11y 12, ias tres
del 2016, del Conseio Consultivo, ¥a se encuentran publicadas en la pagina web institucional. QUINTO: Presentacidn a
cargo del asesor en informatica del Consejo Consuitivo. Se aprueba |2 agenda por unanimidad. PRIMER®: Se procede a dar
lectura al Acta nimero catorce guidn dos mil dieciséis (14-2016). La misma s.e aprueba por unanimidad. SEGUNDO:
Seguimiento a la situacién de incertidumbre en la prestacién del servicio de emisién del Documents Personal de

Identificacion. Al respecto, el Consejo Consultivo estima importante sefialar que, segn el ditimo inform

actualizadas al 31 de marzo del estatus del DPL, captura de datos y entrega
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nimere cuatro, aparece un cuadrg, en cuya linea tercera "Total de solicitudes de DPY*, aparece Iz cantidad de 11,723,753,

A partlr de esta informacién, este Cansejo Consultivo deduce que ¥a se agotd la cantidad de DPI's contratadas con fa
entidad Easy Marketing, S.A., conforme al contrate administrativa ndmero 55-2008, lo cual coloca al RENAP en una

situacién delicada, va que no podria cumplir con la funcién de dotar a esos solicitantes de sy correspondiente DPI. Se debe

tomar en éuenta que dichas estadisticas son al mes de marza, siende que la cantidad de sclicitudes 2l dia de hoy, segun «l
promedic de este afio (90,000 mensuales), podria aumentar en 268,758, y a mediados de mayo llegar & 358,758, £l
Consejo Consultivo muestra su prencupacién a ese respecto, la que se incrementa derivado que, segin el portal
Guatecompras, la licitacién identificada con Numero de Operacidn Guatecompras (NOG) 4394984, para obtener 2,500,000
tarjetas, ha sido prescindida, siendo que el nuevo proceso de licitacidn identificado con el NOG 4700627, tiene como fecha
de recepcién de ofertas hasta el 17 de mayo del presente afio. A Ia fecha anterior se debe agregar, en el mejor de los
casos, el tiempo que tamars concluir el proceso administrative {adjudicacién, suscripcién y aprobacién del contrato,
etcétera), mas el tiempo de entrega del producto, para finalmente contar con las tarjetas e iniciar la impresion. En ef peor
de los casos, como ya lo hemos contemplade y lamentablemente existen causas para que pueda suceder, el proceso
podria no tener éxito. Lo anterior Heva & insistir de parte del Consejo Consultive, a que sa rindan los informes solicitados,
toda vez que la labor asesora de este érgano no puede ejercerse plenamente si no se cuenta con fa informacidn
pertinente. Por ello, se exhorta a que se culminen: A} La solicitada en o punto 4.2 del acta ndmero 13-2016, que
documenta la sesién extraordinaria def veintinueva de marzo de 2018, es decir, si actualmente se estdn imprimiendo Dt
derivado de {a modificacién del contrato nimero 55-2008; B} La requerida en e Punto tercero del acta nlimero 10-2016,
que documenta la sesién ordinaria det primero de marzo de 2018, es decir: a} Concluir con el informe solicitado en et

punto segundo del acta No. 23-2015 de fecha 22 de mayo de 2015 y se realicen log comentarios de orden técnico sobre g

documento entregado al Director Ejecutivo en la sesidn extraordinaria del ocho de diciembre de dos mil quince, ef cual se

derivé det primer requerimiento de infarmacién. Se debe dar segutmiento a la solicttud, tomando en cuenta que, tal como

aparece en el inciso cinco punto cuatro del acta No. 5-2016, gue documenta la sesidn ordinzria llevada a cabo por el

Directerio el martes dos de febrero del presente afio, el motiva para que se prescindiera el evento identificade con el

ndmero RENAP LIC-11-201%5 *contratacién del servicio de mantenimiento preventivo y <orrective, soporte técnico

especializade para: el SIBIO, FRS v AFIS, asl como al equipo utilizado para 13 impresidn de los DPI*, fue adecuar los
documentos de licitacion a 1o datos téchicos y financieros que actuaimente en forma precisa se han logrado obtener,
debido al involucramiento del parsonal del RENAP en las actividades que se gjecutan en el Centro de Impresién dei D,

relacionadas con el servicio de mantenimiento preventivo y correctivo a fos sistemas ¥ equipos de impresién relacionados,
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en referencia. Lo anterlor causa preocupacion, ya que se podria inferir que el traslado de capacidades y conocimientos no
se hz realizado completamente y, ante la modificacidn del contrato original, que supone la continuidad de! servicio de
parte de [a entidad Easy Marketing, 5.A., se renueva 1a inquietud en conocer y medir 1a capacidad instalada ¥ experienctias
acumuladas por ta organizacidn para hacer freme a la funcién de la impresién de los DPI. Un aspecto importante en este
pUNto es q‘vue, acorde al oficio identificado con el ndmero DE-3259-2015, de fecha 21 de diciembre de 2015, la Direceion
Ejecutiva Informé, a solicitud del Cansejo Consultive, sobre las personas que han ocupado ef puesto de Director de
Procesos, lo que se seffalé por este drgano en la sesién extraordinaria def 13 de actubre de 2015, documentada en o arta
nimero 46-2015, como una deblfidad. A continuacién se reduce el cuadro incluido en el informe identificado

anterlormente, que se refiere a i rotacidn en el cargo de Director de Pracesos.

Nombre Pericdo Razén de cese en el puesto

Jorge Romec Castro Delgado 03/11/2008 al 05/11/2008 Nambramiento como Director
Administrativo

Calvin Augusto Hescas Gonzilez 02/01/2009 al 16/11/2010 Destitucisn
Sergic Alejandro Samayoa Bonilla 17/11/2010 al 27/03/2012 Destitucién
José Radrigo Miralbés Gramajo 28/03/2012 al 08/07/2012 Nombramiento del tituiar
Jorge Alberto Arias Tobar 09/07/2012 al 01/09/2013 Rehuncia
Guillermo Brincker Socorro 02/09/2013 al 31/03/2015 Renuncia
Mbnica Reneé Recinos Casanova D6/04/2015 al 30/06/2015 Renuncia
Eric Rolando Garefa Balcells 01/07/2015 al 07/10/2015 Nombramiento del titular
Brenda Amarilis Gramajo Gonzélez 08/10/2015 a la fecha

En este punto es importante seflalar que en la sesién extraordinaria de! 13 de octubre de 2015, documentada en el acta
ndmero 46-2015, tuvo lugar una reunin de trabajo con a Licda. Brenda Amariis Gramajo Garcia, para tratar los asuntos
relacionados con el requerimiento de informacién reatizado en Acta 23-2015 de este drgano, suscrita el 22 de mayo de
2015 que, a criterio de este érgano, solo se ha cumplida parcialmente, 3 través de los oficios: 1} Ref, DE-1441-2015 de
fecha 22 de junio de 2015 (Contlene Oficins Ref, DPR-1069-2015/D1-0399-2015), 1) Ref. DE-1543-2015 de fecha 08 de Julia
de 2015 {Contiene Oficios Ref. DPR-1152-2015/D1-0438-2C15), W1} Ref. DE-2609-2015 de fecha 04 de Noviembre de 2015
(Contiene Oficios Ref. DI-0775-2015/DPR-1664-2015) v V) Ref. DE-0762-2016 de fecha 07 de marzo de 2016 {Contiene
Oficio Ref. DI- 0949-2016). También se invitd a la funcionaria con el objeto de dar seguimiento al contrato nimero §5-
2008 celebrado entre el Registro Nacional de las Parsonas v la entidad Easy Marketing, Sociedad Andnima, 5.A., en
refacidn al traslado de capacidades para emitir el DP! sin depender de Ia entidad Easy Marketing, S.A. Con el fin de abordar
nuevamente dichos temas, se invita a I3 Directora de Procesos, a través de la Direccidn Ejecutiva, a una reunién de trabajo
para el dia tres de mayo del presente afio a las ocho horas con treinta minutes. Por ltimo, este Consejo Consultivo desea
recalear que, segin el articulo dos de la Ley del Registro Nacional de las Personas, fa emisién del Documento Personal de

tdentificacion es una de las funciones fundamentales del RENAP. En ese orden de ideas, también desea a?ﬁgt

3
fundamentados en los articulos 10 bis; 16, incisos g}, h} e i}; 21, incisos b} y e} de la misma ley, que si se ltegare a dar
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situacién de vuinerabilidad del derecho de las personas a identificarse, 1z misma conlfeva consecuencias ¥

responsabilidades de diversa indole. TERCERQ: Fiscalizacidn en aspectos financieros, Este Consejo Consultive decidis
invitar para el dia martes 26 de abril dej presente afio a a jefe del Departamento de Compras para obtener informacién
directa de cémo se han desarroliada los procesos faltidos de la licitacién de las tarietas para impresién del documento
personal de identificacién, ya due segun lo indicade en el Acta nimero 14- 2016, se hace énfasis en la preocupacion que
existe al no haberse concluido ningln proceso satisfactoriamente para que informe a este Consgjo Consultive, sabre el

proceso de compra que actualmente se ests desarrollando para la obtencién de las tarjetas para impresién del documento

personal de identificacidn, el costo y si se contaba con presupuesto para efectuar dicho pago por maodificacion dei

contrato 55-2008. Por otro lado, se requiere en esta invitacién conocer sobre &l tiempo que conlievars contar con las

tarjetas para impresién del Documento Personal de fdentificacién, stendo que el RENAP publics fas bases para un nuevo

evento de Heitacién segin NOG 4700627, ef cual tiene ¢omo fecha de recepcidn de ofertas hasta el 17 de mayo def

presente aflo, Por otra parte, se analizé a través del portal web del RENAP que en el apartado de Informacidn Pablica se
han publicado las compras directas efectuadas por la institucién durante los meses de enero, febrero y marzo de dos mil
dieciséls, sin embargo al leer I3 informacidn publicada, se verifica que fa misma estd incompleta ya que no se informa
sobre el proveedor del products o servicio en tres compras det mes de enero, veintisiete compras del mes de febrers y
una compra del mes de marzo del presente afto, lo cual a juicio de este Consejo Consultivo limita que se pueda conocer la
informacidn completa de los eventos realizados bajo el métode de compra directa. Asimismo se consultard a la jefa de
compras sobre los procesos chservados para algunos de los eventos de tompra directa publicados. Por otro lado, este
Consejo Consultivo recibié 3 través del oficio DE-0204-2016, enviado por el Director Ejecutivo, el Plan Operativo Anyal
para el ejercicio fiscal 2016, ef cual en el anexo correspondiente a la Direccién Administrativa, incluye lo refacionado a las
actividades principales del Departamente de Compras Que entre otras actividades menciona Iz de elaborar el Plan de

Compras Institucional por medio de las diferentes modalidades de compra que estipula la tey de Compras ¥

Contrataciones del Estado, en base al presupuesto autorizado v las necesidades presentadas por las diferentes

Directiones, por lo gue en dicha sudiencia se solicitard a {a jefe de “ompras que se refiera al contenlido, implementacién y
resuftados de dicho plan. CUARTO: CORRESPONDENCIA. 4.1 Se procede a dar lectura a ia Ref. DE-1079-2016, por medic

de la cual traslada proyecto de Convenio de Coordinacién Interinstitucional entre |a Liga Nacional contra e] Cancer y el

Registro Nacional de Ias Personas ~RENAP- para que emitan opinién al respecto, £ Consajo Consultivo lo da por recibido v

acuerda su trastado al asesar tegal para su andlisis. 4.2 Se procede a dar lectura a la Ref. DE-1114-2016, por medio de la

cual traslada copia de Jas estadlsticas actualizadas al mes de marzo del estatus del DPI, captura de datos ¥ entrega a
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procede a dar lectura a la Ref. B-02-UIP 146-2016, por medio de la cual informa que las actas ndmeros 10, 11y 12, las tres
del 2016, del Consejo Consuitive, ya se encuentran publicadas en la pdgina web institucional. Ef Consejo Consultivo se da
por enterade, QUINTO: Presentacidn a cargo del asesor en informética. £l asesor informdtico procede a realizar una
presentacién de un programa informatico desarrollade para apoyar a este 6.rgan0, segun lo expuesta en el punto
SEGUNDO‘deI acta 9-2016. E| Consejo Consultivo, luego de analizar y discutir sobre ese punto y de conformidad con e
articulo 24 de la Ley del RENAP, acuerda solicitar af Director Ejecutivo se sirva autorizar a quien corresponda a fin de que
se le permita al Consejo Consultivo tener una méquina virtual en los servidores del RENAP para poder instalar una
herramienta web desarrollada por el Asesor Informdtico que permite tener el control de forma automatizada de las actas,
correspondencla, reguerimientos recibidos e informacion solicitada, entre otros. Et sistema se encuentra desarrollado en
lenguaje de programacisn PHP, motor de base de datos MysSQL ¥ servidor web Apache versién 2. En caso esta solicitud sea
aprobada el servidor virtuat debe tener instatado un sistema operativo Linux {Debian de preferencia) y todos los servicios
antes mencionados (MySQL, PHP ¥ Apache), ademds de SSH para Ia transferencia de scripts de programacion y
configuraciones, asimismo se solicita se entreguen las credenciales a este organo de forma escrita, mismas gue deben ser
de tipo administrador (para hacer las conflguraciones y reatizar las modificaciones que en el futuro sean requeridas para la
mejora de f3 aplicacién) ademas de indicar tos métodos de acceso al servigor y @ los servicios, es importante indicar que el
servicio web debe ser configurado para ser accedido desde ¢l interior {Intranet} v exterior del RENAP {Iinternet), va que se
utilizard para consultar informacién en linea por los miembros de este drgano. CONVOCATORIA A REUNIGN DEL CONSEIO
CONSULTIVO. Ei Presidente, Dr. Alvaro Ralando Torres Mass, convoca a los delegados ante el Conseja Consultivo a sesidn
extraordinaria para el dia martes diecinueve de abril de dos mil dieciséis, a las siete horas con quince minutos, en |a
Calzada Roosevelt, trece Buidn cuarenta y seis, zona slete, RENAP CENTRAL, Ciudad, con el objete de revisar la
correspondencia recibida de las autoridades del RENAP. Los delegados dei Consejo Consultivo presentes maniflestan que

estdn convocados y notificados. No hablendo otros asuntos que tratar, se finaliza fa sesién en el mismo lugar y fecha, dos

heras después de su Inicio. Se hace constar gque fa presente acta estd contenida en seis hojas tamafo oficlo, impresas

tinicamente en su anverso.

S CONSE.
CONSULTIVO
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