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LIBRO DE ACTAS

ACTA No. 21-2019 DEL DIRECTORIO DEL
REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP-

En la ciudad de Guatemala, siendo las trece horas con treinta minutos del jueves catorce
de marzo del dos mil diecinueve; reunidos en la sede del Registro Nacional de las Personas,
ubicada en Calzada Roosevelt ntimero trece guion cuarenfa y seis (13-46) de la zona siete
(7), de esta ciudad capital, con el objeto de realizar sesién extraordinaria, los siguientes
miembros del Directorio: Doctor Rudy Marlon Pineda Ramirez, IVIagEsfrado Vocal Il del Tribunal

Supremo Electoral y Miembro Titular del Directorio, quien la preside; Ingeniero Gabriel Juarez

* Lucas, Cuarto Viceministro de Gobernacion, Miembro del Directorio, en Representacion y por

Delegacion del Ministro de Gobernacion; Licenciada Elvia Yolanda Alvarez Veliz, Miembro
Titular del Directorio, electo por el Congreso de la Reptblica de Guatemala; Doctor Jorge
Mario Valenzuela Diaz, Magistrado Vocal [l del Tribunal Supremo Electoral y Miembro -
Suplente del Directorio; Licenciado Mario Rolando Sosa Vasquez, Mie!‘nbro Suplente del -
Directorio, electo por el Congreéo de la Republica de Guatemala; vy, Libenciado César David

Son Dardén, Director Ejecutivo en Funciones y Secretaric del Directorio en Funciones, para

- hacer constar lo siguiente:
PRIMERO: APERTURA DE LA SESION Y APROBACION DE LA AGENDA. Preside la

sesion el Doctor Rudy Marlon Pineda Ramirez, Presidente del Directorio del Registro Nacional
de las Personas -RENAP-, quien declara abierta la sesion y somete a aprobacion la agenda:

1. Apertura de la Sesién y Aprobacién de la Agenda.

Il.  Lectura del Acta de Directorio nimero veinte guion dos mil diecinueve (20-2019).

Ill.  Toma de posesién en Directorio del Ingeniero Gabriel Juarez Lucas, Cuarto Viceministro
de Gobernacidn, Miembro .del Directorio del Registro Nacional de las Personas, en
Representacion y por Delegacion del Ministro de Gobernacidn. '

V. Temas:

4.1. Solicitud para resolver en definitiva el Recurso de Revocatoria interpuesto por la
Empresa Guatemalteca de Telecomunicaciones -GUATEL-, en contra de la
Resolucion nimero DE-696-2018, emitida por el Director Ejecuﬁvo del RENAP, en
fa cual resolvié imponer a dicha empresa una multa por el atraso en que incurrid
en la entrega de enlaces contratados a través del Contrato Administrativo numero
32-2017. (Oficio de referencia DE-1586-2018). Ponente: Director Ejecutivo en
Funciones. |

4.2. Recepcién del Recurso de Revocatoria interpuesto por el sefior Nilton Adelso
Godoy Calderdn en contra de la opinién emitida dentro del expediente 195-23101,
por el Registrador Civil en funciones del municipio y departafnento de Guaiemala,
en la cual se resolvié que no es procedente la cancelacién administrativa de la
anotacién de matrimonio de la partida de nacimiento, a nombre de Elsa Odilia
Ramirez Ruano. (Oficio de referencia DE-1587-2019). Ponente: Director

Ejecutivo en Funciones.
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4.3. Conocimiento del oficio del Plan de Prestaciones del Empleado Municipal -PPEM-

por medio del cual solicitan exoneracion de la tarifa por servicios que presta el
'. RENAP. (Oficio de referencia DE-1572-2019). Ponente: Director Ejecutivo en
Funciones.

V. Respuestas a instrucciones.

V1. Puntos varios. '

Vil. Convocatoria.

VIll. Cierre de la Sesién.

Se somete para aprobacion la agenda correspondiente, aprobandose la misma por consenso

* y unanimidad de los miembros de! Directorio.
SEGUNDO: LECTURA DEL ACTA DE DIRECTORIO NUMERO VEINTE GUION DOS MIL
DIECINUEVE (20-2019). Se procedi¢ a dar lectura al Acta de Directorio nimero veinte guion
dos mil diecinueve (20-2019) la cual fue aprobada y firmada por los miembros del Directorio -
junto con el Director Ejecutivo en Funciones, en su calidad de Secretarib del Directorio en
Funciones.
TERCERQ: TOMA DE POSESION EN DIRECTORIO DEL INGENIERO GABRIEL JUAREZ
'LUCAS, CUARTO VICEMINISTRO DE GOBERNACION, MIEMBRO DEL DIRECTORIO
DEL REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS, EN REPRESENTACION Y POR
DELEGACION DEL MINISTRO DE GOBERNACION. Descripcion: El Doctor Rudy Marlon

: Pineda Ramirez da la cordial bienvenida al Directorio, al Ingeniero Gabriel Juarez Lucas,
Cuarto Viceministro de Gobernacién. Seguidamente, el Ingeniero Gabriel Judrez Lucas,

/ presenta los siguientes documentos; a) Copia del Acuerdo Gubernativo nimero trece (13) de
fecha veinticinco de abril de dos mil diecisiete, emitido por el Presidente de la Republica, por

‘ medio del cual se nombro al sefior Gabriel Juarez Lucas, al cargo de Cuarto Viceministro de
Gobernacion; b) Certificacidon extendida por la Analista de la Coordinacion de Asuntos
Administrativos de Personal de la Direccion de Recursos Humanos del Ministeric de
Gobernacién, del Acta nimero cerc cuatro guion dos mil diecisiete (04-2017) de fecha
veintiséis de abril del dos mil diecisiete, por medio de la cual el Licenciado Francisco Manuel

| Rivas Lara, Ministro de Gobernacioén, da formal posesion del cargo de Cuarto Viceministro de
Gobernacién al Ingeniero Gabriel Juarez LLucas, de conformidad con el Acuerdo Gubernativo

numero frece (13) de fecha veinticinco de abril de’'des mil diecisiete; ¢} Acuerdo Ministerial

@ ndmero ciento treinta y uno guién dos mil diecinueve (131-2018) de fecha trece de marzo de
dos mil diecinueve, emitido por Enrique Antonio Degenhart Asturias, Ministro de Gobernacién,

a través del cual delegd especificamente en el Ingeniero Gabriel Juarez Lucas, su
representacion como Miembro del Directorio del Registro Nacional de las Personas -RENAP-

, Unicamente para el catorce de marzo del afio en curso, por lo que dé conformidad con el

articulo @ del Decreto nimero 90-2005 del Congreso de la Republica de Guatemaia, Ley del

Registro Nacional de las Personas, le corresponde integrar el Directorio de [a Institucion.
Asimismo, procede a dar lectura de los articulos 9, 10Bis., 12, 13y 15 de la Ley del Registro
X Nacional de las Personas -RENAP-. Conclusién: Con base en la documentacion relacionada
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y de conformidad con lo establecido en la Ley, el Doctor Rudy Marlon Pineda Ramirez, en su
calidad de Presidente dei Directorio del RENAP, procede a dar FORMAL Y LEGAL
POSESiON DEL CARGO al INGENIERO GABRIEL JUAREZ LUCAS, CUARTO
VICEMINISTRO DE GOBERNACION, COMO MIEMBRO DEL DIRECTORIO DEL
REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP-, EN REPRESENTACION Y POR
DELEGACION DEL MINISTRO DE GOBERN_ACION, unicamente para el catorce de marzo
del afio en curso.
CUARTO: TEMAS: 4.1. SOLICITUD PARA RESCLVER EN DEFINITIVA EL RECURSO DE
REVOCATORIA INTERPUESTO POR LA EMPRESA GUATEMALTECA DE
TELECOMUNICACIONES -GUATEL-, EN CONTRA DE LA RESOLUCION NUMERO DE-
696-2018, EMITIDA POR EL DIRECTOR EJECUTIVO DEL RENAP, EN LA CUAL
RE_SOLV]() IMPONER A DICHA EMPRESA UNA MULTA POR EL ATRASO EN QUE
INCURRIO EN LA ENTREGA DE ENLACES CONTRATADOS A TRAVES DEL CONTRATO
ADMINISTRATIVO NUMERO 32-2017. (Oficio de referencia DE—1586—2019). Ponente:

Director Ejecutivo en Funciones. Ref.: Punto Quinto: Terhas: 5.2 del Acta de Directorio

nlimero 93-2018, del 06 de diciembre; Punto Quinto: Temas: 5.5 del Acta de Directorio
niamero 99-2018, del 26 de diciembre, todas dei 2018; Punto Tercero: Temas: 3.1 del
Acta de Directorio numero 06-2019, del 21 de enero; Punto Cuarto: Temas: 4.1 del Acta
de Directorio nimero 07-2019, dei 24 de enero, ambas del -2019. Descripcion: El
Licenciado César David Son Dardén hace del conocimiento que el veintioche de febrero del
/ afio en curso, se recibié el Dictamen No. 358-2019 de fecha cuatro de febrero de dos mil
diecinueve, signado por el Abogado y Consultor Legal de la Procuraduria General de la
Nacién, M.Sc. Rodrigo Anionic Valdés Samayoa, mediante el cual evacuan audiencia
conferida dentro del Recurso de Revocatoria interpuesto por Fredy Obdulio Barrientos
Cabrera, en su calidad de Gerente y Representante Legal de la Empresa. Guatemalteca de

Telecomunicaciones -GUATEL-, en contra de Ia Resolucién nimero DE-696-2018 de fecha

dieciséis de noviembre de dos mil dieciocho, emitida por el Director Ejecutivo del RENAP, en
la cual resolvié imponer a dicha empresa, la multa de Q29,398.87, por el atraso en que incurrié
en la entrega de once (11} de los enlaces contratados a través del Contfato Administrativo
nimero 32-2017. En el referido dictamen de la Procuraduria General de la Nacion -PGN- se
indica que el recurso de mérito puede ser declarado SIN LUGAR, con fundamento en lo
considerado y expuesto en el mismo. Por lo anterior, se traslada dicho dictamen junto con el
expediente administrativo correspondiente y el oficio DAL-SAL-DALDCDA—298-2019 de la
Direccion de Asesoria Legal, al que se adjunta el Dictamen Iegal. nimero DAL-SAL-
DALDCDA-067-2019 en el que se dictamina que dicho recurso debe declararse SIN LUGAR,
@ en virtud que la resolucion impugnada, fue realizada dentro de la iegaiidad y juridicidad que la -
ley impone y se encuentra debidamente fundamentada, por lo que el recurso interpuesto
deviene improcedente y asf debe declararse. En virtud de lo an{erior, se somete a

consideracion del Directorio que se proceda a resolver en definitiva el Recurso de Revocatoria

antes mencionado, en virtud que han sido evacuadas las audiencias conferidas. Conclusion:
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Por consenso y unanimidad se resuelve: SIN LUGAR el RECURSO. DE REVOCATORIA
interpuesto por el sefior Fredy Obdulio Barrientos Cabrera, Gerente y Representante Legal de

la Empresa Guatemalteca de Telecomunicaciones -GUATEL-, en contra de la Resolucién de
Direccién Ejecutiva nimero DE guién seiscientos noventa y seis guion dos mil dieciocho (DE-
696-2018), emitida el dieciséis de noviembre de dos mil dieciocho, que resuelve imponer a la
Empresa Guatemalteca de Telecomunicaciones “GUATEL”, multa de VEINTINUEVE MIL
TRESCIENTOS NOVENTA Y OCHO QUETZALES CON OCHENTA Y SIETE CENTAVOS
{Q.29,398.87), por el retraso en que incurrié en la entrega de once de los enlaces contratados

a través del Contrato Administrativo numero treinta y dos guion dos mil diecisiete (32-2017),

- de fecha trece de junio de dos mil diecisiete. CONFIRMAR la Resoclucién de Direccion

| Ejecutiva nimero DE guién seiscientos noventa y seis guién dos mil dieciocho (DE-696-2018),
emitida el dieciséis de noviembre de dos mil dieciocho, por encontrarse apegada a derecho

4.2. RECEPCION DEL RECURSO DE REVOCATORIA INTERPUESTO POR EL SENOR.
NILTON ADELSO GODOY CALDERON EN CONTRA DE LA OPINION EMITIDA DENTRO

DEL EXPEDIENTE 195-23101, POR EL REGISTRADOR CIiVIL EN FUNCIONES DEL
MUNICIPIO Y DEPARTAMENTO DE GUATEMALA, EN LA CUAL SE RESOLVIO QUE NO

ES PROCEDENTE LA CANCELACION ADMINISTRATIVA DE LA ANOTACION DE
MATRIMONIO DE LA PARTIDA DE NACIMIENTO, A NOMBRE DE ELSA ODILIA RAMIREZ

_ RUANQ. (Oficio de referencia DE-1587-2019). Ponente: Director Ejecutivo en Funciones.
Descripcién: El Licenciado César David Son Dardon manifiesta que traslada el memorial de
/ ~ fecha veinticinco de febrero del afio en curso, por medio del cual se interpone el Recurso de
Revocatoria por parte del sefior Nilton Adelso Godoy Calderdn en contra de fa opinién de
fecha catorce de enero de dos mil diecinueve, emitida dentro del expediente 195-23101, por
- el Registrador Civil en funciones del municipio y departamento de Guatemala, en la cual se
resolvié que no es procedente la cancelacién administrativa de la anotacién de matrimonio de
la partida de nacimiento nimero 1532, folic 339, del libro 52 del Registro Civil del municipio
de Puerto Barrios, departamenio de Izabal, a nombre de Elsa Odilia Ramirez Ruano; por lo
que, es necesario que por la via judicial se determine lo que corresponda para la respectiva
cancelacién. Por lo anterior, se acompana el oficio RCP-SRCP-DRCP-1 17%-201 9 del Registro
Central de las Personas por medio del cual se traélada el informe circunstanciado suscrito por
el Registrador Civii de las Personas en Funcionés del municipio y departamenio de
Guatemala. Asimismo, se acompana el expediente administrativo respectivo y el oficio DAL-
SAL-DALDCDA-307-2019 de la Direccién de Asesoria Legal al qﬁe se adjunta el dictamen
legal DAL-SAL-DALDCDA-070-2019 en el cual dictamind que previo a admitir para su
@ tramite el Recurso de Revocatoria, el recurrente debe de cumplir con lo pi'eceptuado en los

articulos 10, 11 numeral romano IV y 31 de la Ley de lo Contencioso Administrativo, de
conformidad con lo siguiente: a) Que el sefior Nilton Adelso Godqy Calderdn, acredite
documentalmente la representacién con la que actud en nombre de la sefiora Elsa Odilia
Ramirez Ruano; b) Que el sefior Nilton Adelso Godoy Calderdn, acredite documentalmente

5( la fecha en que fue debidamente notificado de la resolucién ndmero 195-23101, por la

2 DE FECHA 15-01-20%8 - No. DE CUENTA R1-60 -
AUTCRIZADO CONTRALCRIA GENERAL DE CUENTAS S/RES, No, FBU2562 CLAS.: 385-12-8--4-97 DE FECHA 1497 - 1,000 DEL No. 8,001 AL 9,000 S/§ ENVID FISCAL Na. 4-ASCC 14673 DE FECKA 18{1-2018 CORRELATIVO 09-2018
FoRax LIBRO 4-ASCC FOLIO 151 SUMINISTROS Y SERVICIOS - NIT. 4088547.6 - TEL.: 23361852 /83




REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP-
Registro Nacional de las Personos D ’ R E CTOR ’ O -
LIBRO DE ACTAS

Registradora Civil de las Personas del municipio y departamento de Guatemala en funciones.
Conclusién: Por consenso y unanimidad se resuelve: 1) Se tiene por recibido el memorial que
antecede, formese el expediente respectivo. 11} Se toma nota del lugar sefialado para recibir
notificaciones. Hl} Incorpdrese al expediente el informe circunstanciado del veintisiete de
febrero de dos mil diecinueve, emitido por el Registrador Civil de las Personas del municipio
y departamento de Guatemala en Funciones, en el cual se manifiestan laé circunstancias que
motivaron la resolucidn que se impugna. IV) Previo a admitir para su tramite el RECURSO
DE REVOCATORIA interpuesto por el sefior Nillon Adelso Goddy Calderén, el recurrente_
debe de cumplir con lo siguiente: a. Acreditar documentalmente la representacion con ia que
actué en hombre de la sefiora Elsa Odilia Ramirez Ruano; y, b. Acreditar documentalmente,
lé fecha en que fue debidamente notificado del acto administrativo que impugna. V) Se sefiala
el plazo de cuatro (4) dias, para que el recurrente cumpla con subsanar las falencias
advertidas en la interposicidon del Recurso de Revocatoria. VI) Transcurrido el plazo indicado,.
haya sido o no subsanado el previo, devuélvanse las actuaciones a este éi‘gano supetior para
resolver lo que en derecho corresponde. 4.3. CONOC]M!ENTO DEL OFiCIO DEL PLAN DE
PRESTACIONES DEL EMPLEADO MUNICIPAL -PPEM-, POR MEDIO DEL CUAL
SOLICITAN EXONERACION DE LA TARIFA POR SERVICIOS QUE PRESTA EL RENAP.
(Oficio de referencia DE-1572-2019). Ponente: Director Ejecufivo en Func.iones.
Descripcion: El Licenciado César David Son Darddn indica que traslada la copia del oficio
" DI-015-2019/HHPO signado por el Ingeniero Héctor Hugo Portillo Olivet, Director de
Informatica y la Dra. Evelyn Carolina Morales Ruiz, Gerente, ambos del Plan de Prestaciones
del Empleado Municipal -PPEM-, por medio del cual hacen de conocimiento que esa
Institucién desea adquirir el “Servicio electrénico de Consultas de Informacién de identidad”,
por una cantidad de 36,000 consulias, con temporalidad de dos meses, y 1,500 con
temporalidad de dos meses luego de haber puesto su Plataforma Electrénica de Pago en su
fase productiva que segun el Acuerdo de Directoric del RENAP numero 67-2016, establece
una tarifa de Q7.00 por consulta realizada, en la modalidad de CUI, lo que corresponderia a
un costo total de Q252,000.00 inicial y Q10,500.00 bimensual. Cabe mencionar que el servicio
sera utilizado para la verificacion de autenticidad de los CUI de las planillas que ingresaran
las 339 Municipalidades del pais afiliadas a su Plataforma Electrénica de Pago. Por lo que
hacen de conocimiento que la Gerencia del PPEM, luego de haber conocido las farifas y
temporalidades especificadas en los servicios vigente, y tomando en consideracién que son

una Institucion de beneficio social al servicio de las personas de la tercera edad, proponen

tomar en consideracion una baja de la tarifa Q2.50 por consulta, para .Eas 38,000 iniciales y
1,500 bimensuales que se desean adgquirir, lo cual deja un monto de Q4.50 por consulta para
un total de Q162,000.00 en la fase inicial y Q6,750.00 bimensuales. Por o anterior, se adjunta-
la copia del oficio DAL-SAL-DALDCDA-121-2019 y DPR-158-2019 emitido en conjunto por las
Direcciones de Asesoria Legal y Presupuesto al que se adjunta el dictamen juridico-

presupuestario en conjunto nGmero DAL-2-2019 y 23-2019, dictaminando que de conformidad
‘l( con lo que establece el articulo 9 del Acuerdo de Directorio nimero 67-2016, es competencia
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del érgano de direccién superior resolver y dar respuesta a la solicitud de mérito; asimismo,
se concluye gue no es viable conceder la exoneracién solicitada, en virtud qué la Institucién
presenta uﬁa crisis financiera, como consecuencia de [a falta de asignacion presupuestaria
para sufragar los costos de funcionamiento de la misma, siendo limitada la disponibilidad
presupuestaria, por lo que surge la necesidad de generar recursos propios para su
sostenimiento y funcionalidad; y no es viable desde el punto de vista presupuestario, en virtud
gue la Institucidn depende de los ingresos propios que percibe por los distintos servicios que
presta a la poblacidn guatemalteca, para su debido funcionamiento y ési lograr de esta manera
cumplir con los compromisos y metas a corto, mediano y largo plazo. Conclusién: Por
'consenso y unanimidad se resuelve DENEGAR LA EXONERACION PARCIAL solicitada por

la Gerente del Plan de Prestaciones del Empleado Municipal, por medio del oficio DI-015-

2019/HHPO, por las razones expuestas previamente.

QUINTO: RESPUESTAS A INSTRUCCIONES: 5.1. INFORME ESTADISTICO DE -
DIFERENTES REPORTES RELACIONADOS CON EL DOCUMENTO 'PERSONAL DE
IDENTIFICACION. (Oficio de referencia DE-1604-2019). Ponente: Difectorio. Ref.: Todos
los puntos referenciados en Punto Quinto: Respuestas a instrucciones: 5.1 del Acta de
Directorio nimero 20-2018, del 11 de marzo del 2019. Descripcidn: El Licenciado César
David Son Dardén manifiesta que se traslada [a copia del oficio DP-1121-2019, DIE-598-2019,
. RCP-594-2019, DA-0835-2019, 1G-261-2019, DAL-150-2019, DVIAS-252-2019 emitido en
conjunto por las Direcciones de Procesos, Informéatica y Estadistica, Administrativa,
/ Verificacion de Identidad y Apoye Social y Asesorfa Legal, asi como el Registro Central de las
 Personas e Inspectoria General, por medio del cual se acompafia el informe estadistico de
los Documentos Personales de Identificacién impresos en los equipos de personalizacién
' Muhlbauer SCP60 y Datacard MX6100, rechazados por contro} de calidad, pendientes de
impresion, pendientes de impresion desagregados por direccién y el inventario de
Documentos Personales de Identificacion pendientes de entregar o recoger por el ciudadano,
actualizado al once de marzo de dos mil diecinue\}e. Conclusiéon: Se dan por enterados. Por
consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo en Funciones para que se realice el
o seguimiento que corresponda. 5.2. OFICIO REFERENTE A LA DIVULGACION EN LOS
| MEDIOS DE COMUNICACION DEL INVENTARIO DE LOS DOCUMENTOS PERSONALES
) | DE IDENTIFICACION. (Oficio de referencia DE-1581-2019). Ponente: Director Ejecutivo en
‘ Funciones. Ref.: Todos los puntos referenciados en el Punto Tercero: Respuestas a
instrucciones: 3.3, del Acta de Directorio numero 98-2018, del 20 de diciembre del 2018;
| Punto Quinto: Respuestas a instrucciones: 5.1, del Acta de Directorio numerc 02-2019,
del 07 de enero; Punto Sexto: Respuestas a instrucciones: 6.2, del ‘Ac.ta de Directorio
@ nimero 04-2019, del 15 de enero; Puntc Quinto: Respuestas a instru;:cibnes: 5.3, del
Acta de Directorio namero 07-2019, del 24 de enero; Punto Cuarto: Respuestas a
instrucciones: 4.2 del Acta de Directorio nimero 13-2019, del 13 de febrero; Punto
Cuarto: Respuestas a instruccibnes: 4.2 del Acta de Directorio namero 14-2019, del 19
o V de febrero; Punto Quinto: Respuestas a instrucciones: 5.2 del Acta de Directorio
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niimero 17-2019, del 27 de febrero; Punto Quinto: Respuestas a instrucciones: 5.3 del
Acta de Directorio nimero 19-2019, del 07 de marzo, todas del 2019. Descripcién: El
Licenciado César David Son Dardén informa que traslada la copia del conocimiento numero
36 de Comunicacidn Social con el que se presenta el informe en relacién con la divulgacion
en los medios de comunicacion del pais; del inventario de los Documentos Personales de
Identificacion pendientes de entregar a los ciudadanos para que la poblacidn guatemalteca se
acerque a las oficinas del Registro Nacional de las Personas correspondientes, a recoger su
DPI. Conclusién: Se dan por enterados. Por consenso y unanimidad se instruye al Director
Ejecutivo en Funciones dar el seguimiento respectivo. 5.3, CAMPANA DIVULGACION PARA
QUE LOS GUATEMALTECOS SE ACERQUEN A RENOVAR SU DPI. (Oficio de referencia
DE-1 566-2019). Ponente: Doctor Rudy Marlon Pineda Ramirez. Ref.: Punto Quinto:
Respuestas a instrucciones: 5.4, del Acta de Directorio namero 78-2018, del 12 de
octubre; Punto Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.2, del Acta de Directorio nimero
96-2018, del 14 de diciembre, ambas del 2018; Punto Sexto: Respuestaé a instrucciones:
6.3, del Acta de Directorio niimero 04-2019, del 15 de enero; Punto Quinto: Respuestas
_ a instrucciones: 5.6, del Acta de Directorio nimero 14-2019, del 19 de febrero, ambas
: de 2019. Descripcion: E! Licenciado César David Son Dardén indica que entrega la copia del
% Conocimiento CS-028-2019 de Comunicacion Social por medio del cual se presenta informe
: sobre la camparia masiva de divulgacion en los diferentes medios de comunicacion para que
B los guatemaltecos se acerquen a la Institucién a renovar el DP| antes de su vencimiento.
‘Conclusion: Se dan por enterados. Por consenso y unanimidad se instruye al Director
' // Ejecutivo en Funciones dar el seguimiento respectivo. 5.4. CONOCIMIENTO DEL ANALISIS
REFERENTE A LA FACTIBILIDAD DE CONSIGNAR EN LA “HOJA DE DATOS DE DPI”
LA INFORMACION DE DOS PERSONAS QUE PUEDAN RECOGER EL DPI DEL
SOLICITANTE; ASIMISMO, QUE LA DIRECCION Y EL NUMERO DE TELEFONO DE LA
) PERSONA SOLICITANTE SE CONSIGNE EN DICHA HOJA DE MANERA OBLIGATORIA,
PARA QUE LA MISMA PUEDA SER LOCALIZADA EN CASO DE SER NECESARIO.
. (Oficio de referencia DE-1 585-2019). Ponente: Directoric. Ref.: Punto Tercero:
Compromisos: 3.1, del Acta de Directorio niimero 111-2017, del 19 de diciembre del
2017. Descripcion: El Licenciado César David Son Dardén manifiesta que traslada la copia
o del oficio DIE-542-2019, RCP-0488-2019, DP-0997-2019, DAL-SAL-DALDCDA-292-2019
' emitido en conjunto por el Registro Central de las Personas y las Direcciones de Informatica
| y Estadistica, Procesos y Asesoria L.egal mediante el cual se entregla el analisis referénte ala
féctibilidad de consignar en la “Hoja de Datos de DPI" la informacién de dos personas gue
' /@ puedan recoger el DPI del solicitante; asimismo, gue la direccién y el ntimero de teléfono de
la persona solicitante se consigne en dicha hoja de manera obligatoria; para que la misma
) pueda ser localizada en caso de ser necesario. Conclusién: Se dan 'pbr enterados. 5.5.
INFORME SOBRE REVISION EFECTUADA AL TRAMITE DE REPOS!CI()N DEL DPI EN
LiINEA. (Oficio de referencia DE-1571-2019). Ponente: Licenciado Mario Rolando Sosa
Vasquez. Ref.: Punto Sexto: Puntos varios: 6.6, del Acta de Directorio nimero 54-2018,
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del 13 de julio del 2018. Descripcion: El Licenciado César David Son Darddn hace del
conocimiento que entrega la copia del oficio RCP-SAR-DASU-568-2019, DIE-548-2019, DP-
1004-2019 emitido en conjunto por el Registro Central de las Personas y las Direcciones de
Informética y Estadistica y Procesos mediante el cual se presenia el informe conjunto
referente a la revision efectuada al procedimiento para el tramite de reposicién del Documento
Personal de Identificacion -DPI- por medio del portal de servicios electronicos. Ademas, se
acompafia la copia del oficio DE-1569-2019, por medio del cual se gird instruccidén a las
dependencias responsables para la atencidn de cada uno de los puntos sefialados en el
apartado Ilil. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES del informe de merito. Conclusion:
Se dan por enterados. 5.6. FONDO ROTATIVO DE CAJA CHICA DEL RENAP. (Cficio de
reférencia DE-1454-2019). Ponente: Licenciado Mario Rolando Sosa Vasquez. Ref.: Punto
Séptimo: Puntos varios: 7.4, del Acta de Directorio nimero 10-2019, del 04 de febrero
del 2019. Descripcion: El Licenciado César David Son Dardén manifiesta que traslada la -
copia de los oficios DPR-0113-2019 y DPR-0117-2019, ambos de |a Direccion de Presupuesto
por medio del cual se informa sobre lo asignado y lo ejecutado por reng!én presupuestario del
Fondo Rotativo de Caja Chica a cargo de las diferentes Direcciones o Dependencias y oficinas
_ del RENAP a nivel nacional, correspondiente al afio dos mil dieciocho, en el cual se incorpora
% el detalle de los gastos de cada uno. Conclusién: Se dan por enterados. 5.7. INFORME
_ PRESENTADO POR AUDITORIA INTERNA, SOBRE AVANCES EN AUDITORIAS
EALIZADAS ESPECIFICAMENTE EN EL AREA DEL ARCHIVO REGISTRAL. {Oficio de
referencia DE-1455-2019). Ponente: Directorio. Ref.: Todos los puntos referenciados en
' el Punto Quinto: Respuestas a instrucciones: 5.7, del Acta de Directorio nimero 20-
2019, del 11 de marzo del 2019. Descripcién: El Licenciado César David Son Dardén
" manifiesta que se traslada la copia del oficio Al-136-2019 de Auditoria Interna con el que se
traslada informe relacionado con los avances en las auditorias realizadas espediﬁcamente en
el area del Archivo Registral de las Oficinas del Registro Nacional de las Personas a nivel
nacional. Conclusién: Se dan por enterados. Por consenso y unanimidad se instruye al
Director Ejecutivo en Funciones para que se realice el seguimiento corr_espondiente. 5.8.
CONOCIMIENTO DEL INFORME DE [LAS ACCIONES REALIZADAS PARA LA

%\ CONTRATACION DEL SERVICIO DE SOPORTE TECNICO ESPECIALIZADO PARA LA

7~

SOLUCION INTEGRADA, CONFORMADA POR 'EL SIBIO Y RATIFICA QUE NO ES
VIABLE DEDUCIR RESPONSABILIDADES. (Oficio de referencia DE-1456-
2019). Ponente: Directorio. Ref.: Punto Tercero: Compromisos: 3.1, del Acta de Directorio
numero 05-2019, del 17 de enero; Punto Sexto: RespueStas a instrucciones: 6.5, del
Acta de Directorio niimero 12-2019, del 11 de febrero, ambas del 20_1 9.‘Descripci6n: El
Licenciado César David Son Dardoén indica que se entrega la copia del oficio DP-0737-2019
de la Direccion de Procesos mediante el cual se presenta informe por medio en el que se
describe las acciones realizadas para la contrataciéon del Servicio de Soporte Teécnico
Especializado para la Soluciénllntegrada, conformada por el Sistema de ldentificacién
rl( Biométrico -SIBIO-; asimismo, se ratifica que no es viable deducir responsabilidades, como
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fue manifestado en el oficio DP-0598-2019. No cbstante lo anterior, el Licenciado César David
Son Dardon expone que se esta realizando una investigacién por parte de Inspectoria
General. Conclusién: Se dan por enterados. Por consenso y unanimidad se instruye al
Director Ejecutivo en Funciones para que se realice el seguimiento correspondiente y se
informe sobre dicha investigacién. 5.9. INFORME SOBRE INVESTIGACION DE LA
PUBLICACION DE DOCUMENTOS OFICIALES DEL RENAP EN EL DIARIO PRENSA
LIBRE. (Oficio de referencia DE-1613-2019). Ponente: Directorio. Ref.: Punto Sexto:
Puntos varios: 6.3, del Acta de Directorio numero 08-2019, dé[ 28 de enero; Punto
Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.5, del Acta de Directorio nimero 16-2019, del 25
de febrero, ambas de 2019. Descripcion: El Licenciado César David Son Darddn indica que
entrega la copia del oficio 1G-249-2019 de Inspectoria General, con referencia Exp. 1G-60-
2019, a traveés del cual presentan informe referente a los avances en la invéstigacién interna
realizada por la publicacién de documentos oficiales del Registro Nacional de.jas Personas -
en el Diario Prensa Libre, tanto en la edicién impresa como en digital, publicacién de fecha
viernes veinticincoe de enero del dos mil diecinueve, efectuada por él periodista Manuel
Hernandez Mayén, y la denuncia presentada ante el Ministerio Plblico. Conclusién: Se dan

por enterados. Por consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo en Funciones para

que se dé el seguimiento respectivo.

% SEXTO: PUNTOS VARIOS: 6.1. CONOCIMIENTO DE OFICIO POR MEDIO DEL. CUAL EL
DIRECTOR EJECUTIVO EN FUNCIONES APERCIBIO LEGALMENTE A LAS
DIRECCIONES DE PROCESOS E INFORMATICA Y ESTADISTICA. (Oficio de referencia

” DE-1677-2019). Ponente: Director Ejecutivo en Funciones. Descripcion: El Licenciado César

David Son Dardon indica que entrega la copia del oficioc DE-1182-2019 de Direccién Ejecutiva

| por medio del cual ef Director Ejecutivo en Funciones apercibié legalmente a las Direcciones

de Procesos e Informatica y Estadistica en el sentido que ambas bajo la estricta
responsabilidad de quienes la dirigen respectivamente, implementaran todas las medidas de

jl seguridad garantistas de proteccién sobre las bases de informacion, funcionamiento y
seguridad de los procesos y sistemas que por razdén a la naturaleza de cada una de las
Direcciones indicadas corresponden segun la Ley del RENAP. En tal sentido, se acompafia

\] la copia del oficio DIE-505-2019 de la Direccién de Informatica y Estadistica a través del cual
_ | se presenta informe circunstanciado, adjuntando al’mismo copia certificada de INFORMES
DE SERVICIOS DE ASESORIA TECNICA a los productos Oracle licenciados, segln contrato
administrativo 389-2018, elaborados por la entidad denominada DATUM, con fechas
diecisiete, veintiuno, veinticinco y veintinueve de enero y cinco y veintidés de febrero de dos

- mil diecinueve, en los cuales se detalla el proceso de acompafiamiento y 'pronunciamiento

sobre la consistencia de datos contenidos en la base de datos en el sﬁio RENAP antes y

/@ después de ejecutar el procedimiento de Switchover (SIRECI). Siendo pertinente indicar que
oportunamente fue requerido por el érgano de direccidn -superior la documentacion que
respaldara el estatus.del sistema en referencia, sin embargo la documentacion que para

' ¥ atender el requerimiento fue frasladada por el Licenciado Enrique Octavio Alonzo Aceituno no
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correspondia al presente afio, por lo tanto, es necesario trasladar la documentacion de soporte
y garantia correspondiente. Conclusién: Se dan por enterados. 6.2. EVACUACION DE
AUD!ENCiAS CONFERIDAS A TRAVES DE LA RESOLUCION DE DIRECTORIO NUMERO
26-2019, EN EL ORDEN SIGUIENTE: a) DIRECCION DE ASESORIA LEGAL y b)
DIRECTOR EJECUTIVO EN FUNCIONES; DENTRO DEL TRAMITE DEL RECURSO DE
REVOCATORIA INTERPUESTO POR EL LICENCIADO AXEL OTTONIEL MAAS JACOME
EN CONTRA DEL ACUERDO NO. DA-SRH-042-2019. (Oficios de referencia DE-1672-
2019 y DE-1681-2019). Ponente: Director Ejecutivo en Funcionés. Ref.: Punto Cuarto:
Temas: 3.1 del Acta de Directorio numero 15-2018, del 22 de febrero; Punto Tercero:
Temas: 3.2 del Acta de Directorio nimero 19-2018, del 07 de marzo; ambas del 2019.
Descripcién: El Licenciado César David Son Dardén manifiesta que traslada los siguientes
documentos: a) oficio DAL-SAL-DALDCDA-312-2019 de la Direccién de Asesoria Legal, al
que se adjunta el dictamen legal DAL-SAL-DALDCDA-068-2019; b) DE-1681-2019 de la-
Direccién Ejecutiva con el que se entrega el oficio DE-1359-2018 signédo por el Director
Ejecutive en Funciones, con ambos documentos se evacuala audiencié conferida a cada uno,
a través de la Resolucion de Directorio ndmero 26-2019, dentro del tramite del Recurso de
Revocatoria interpuesto por el Licenciado Axel Ottoniel Maas Jacome en contra de la
Resolucién proferida por el Director Ejecutivo del Registro Nacional de las Personas -RENAP-
contenida en el Acuerdo No. DA-SRH-042-2019 dictada con fecha 8 de febrero de 2019 y
notificada el 11 de febrero de 2019, en la cual se resuelve su Remocion del cargo de
_ Registrador Central de las Personas. En dicho dictamen legal se indica que el Recurso
mencionado deviene procedente, toda vez que la resoluciéon impugnada contenida en el
Acuerdo numero DA-SRH-042-2019, carece de un razonamiento que justifique la causal
invocada en la misma, ademas, es inconclusa e imprecisa, lo cual vulnera ¢l derecho de
defensa del recurrente. Conclusion: Por consenso y unanimidad se resuelve la evacuacién
de audiencias mencionadas como sigue: a} De la Direccién de Asesoria Legal: I) Se tiene por
recibido el Dictamen Legal nimero DAL guiéon SAL guién DALDCDA guién cero sesenta y
nueve guion dos mil diecinueve (DAL-SAL-DALDCDA-069-2019) del ocho de marzo de dos

'; ‘ mil diecinueve, remitido de la Direccion de Asesoria Legal del Registro Nacional de las
Personas, agregandose a sus antecedentes; Il) Se tiene por evacuada en tiempo la audiencia

) - conferida a la Direccién de Asesoria Legal del Registro Nacional de las Personas, dentro del
i Recurso de Revocatoria interpuesto por el Licenciado Axel Ottonie_l Maas Jacome, en contra

del Acuerdo DA guion SRH guidn cero cuarenta y dos guion dos mil diecinueve (DA-SRH-

042-2019) del ocho de febrero del dos mil diecinueve, mediante el cual se le remueve. del

cargo de Registrador Central de las Personas; lll) En cuanto a lo demas soliéitado se resolvera

' en su oportunidad. b) Del Director Ejecutivo en Funciones: 1) Se tiene por recibido el oficio DE
guion mil trescientos cincuenta y nueve guion dos mil diecinueve {DE-1359-2019) del unc de

marzo de dos mil diecinueve, remitido por el Director Ejecutivo en Funciones del Registro

')_( Nacional de las Personas, agregandose a sus antecedentes; Il) Se tiene por evacuada en

tiempo la audiencia conferida al Director Ejecutivo en Funciones del Registro Nacional de las

RRELATIVO 09-2018 DE FECHA 18-01-2118 - He. DE CUENTA R3-60 -
ALTORIZADO POR (A CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS SIRES, Mo. Fu./2662 CLAS.: 365-12-0-44-8T DE FEGHA $-4-67 - 1,000 DEL No, 8,001 AL 5,000 /S ENVIO FISCAL No, A-ASCC 14678 DE FECHA 15-05-2043 COI
LIBRO4-ASCC FOLIO 151 SUMINISTROS Y SERVICIOS - NIT.: 4085947-6 + TEL.: 23361292/ 93



REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP-
Registro Nacional de los Personas D ’ R E CIOR ’ 0 ‘
LIBRO DE ACTAS

o

Personas, dentro del Recurso de Revocatoria interpuesto por el Licenciado Axel Ottoniel Maas
Jécome, en contra del Acuerdo DA guién SRH guién cero cuarenta y dos guién dos mil '
diecinueve (DA-SRH-042-2019) del ocho de febrero del dos mil diecinueve, mediante el cual
se le remueve del cargo de Registrador Central de las Personas; Ill) En cuanto a lo demas
solicitado se resolvera en su oportunidad. 6.3. NOMBRAMIENTO DE LOS
REPRESENTANTES TITULAR Y SUPLENTE DEL CONGRESO DE LA REPUBLICA.
Ponente: Directorio. Descripcion: El Directorio manifiesta que se esta a la espera, que se
indique por la via oficial y con los documentos de respaldo respeétivos, las personas que
ocuparan el cargo de Miembro Titular y Suplente del Directorio del RENAP, electos por el
Congreso de la Republica para que de conformidad con la ley, darles posesién del cargo.
.Conclusi()n: Por consenso y unanimidad se deja constancia de lo antes expuesto. 6.4.
CAMPANA SOBRE EL EMPADRONAMIENTO PARA EL PROCESO ELECTORAL. Doctor
Rudy Marlon Pineda Ramirez. Descripcion: El Doctor Rudy Marlon Pineda Ramirez solicita -
que en las oficinas de RENAP y en la Sede Central del RENAP, en las cuales haya televisores
se transmita la camparfa sobre el empadronamiento para el procesb electoral que esta
realizando el Tribunal Supremo Electoral, asi como en las redes sociales de RENAPF.
Conclusion: Por consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutive en Funciones para
gue se efectlen las comunicaciones correspondientes con el Tribunal Supremo Electoral a
efecto que se cumpla con lo solicitado. 6.5. CAMPANA MASIVA EN LOS MEDIOS DE
OMUNICACION DEL INVENTARIO DE LOS DOCUMENTOS PERSONALES DE
[DENTIFI.CAC[()N. Ponente: Directorio. Descripcion: Por consenso y unanimidad se instruye
al Director Ejecutivo en Funciones para que se realice una campafa masiva de divulgacién
en los medios de comunicacién del pais, del inventario de los Documentos Personales de
Identificacidon pendientes de entregar a los ciudadanos para que la poblacién guatemalteca se
acerque a las oficinas del Registro Nacional de las Personas correspondientes, a recoger su
DPI. Conclusion: Por consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo en Funciones
para que cumpla con lo requerido. 6.6. AUDITORIAS, ACCIONES ADMINISTRATIVAS Y
LEGALES Y CORRECCIONES. Ponente: Directorio. Descripcién: Por consenso y
unanimidad se reitera la instruccién al Director Ejecutivo en Funciones para que se practiquen
cuantas auditorias sean necesarias, se tomen las acciones administrativas y legales que de
las mismas se desprendan, para garantizar la correcta prestacion del servicio. Ademas, que

se atiendan de manera emergente las recomendaciones efectuadas por parte de Auditoria

Interna relacionada con las auditorfas practicadas en materia informatica, forenses o
éspeciaies (internas y gubernamentales) al Sistema de Registro Civil -SIRECI-. Conclusién:
Por consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo en Funciones bara que cumpla
con lo solicitado. 6.7. REPORTE DE INSTRUCCIONES QUE EMANAN DEL DIRECTORIO
EN LAS SESIONES ORDINARIAS Y EXTRAORDINARIAS DESARROLLADAS DURANTE
LOS ANOS 2017, 2018 Y 2019. Ponente: Directorio. Descripciéh: Por consenso vy -
unanimidad se instruye al Director Ejecutivo en Funciones para que se dé respuesta a las

instrucciones emanadas por Directorio en las sesiones ordinarias y extraordinarias
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desarrolladas durante los afos dos mil diecisiete, dos mil dieciocho y dos mil diecinueve, de
conformidad con los reportes generados por el sistema para la administracién interna del
RENAP, mismas que quedaron pendientes de la administracion del M.Sc. Enrique Octavio
Alonzo Aceituno, a quien en reiteradas oportunidades se instruyd para que diera respuesta a
los requerimientos efectuados por parte .del Directorio. Asimismo, que se pongan al dia los
expedientes administrativos de los evenios de adquisicion generado en el Sistema
GUATECOMPRAS, sobre los cuales se ha erhitido aprobacién por parte del Directorio de las
especificaciones técnicas y suscripcion del formulario de “Requisicic’)n de compras o

contrataciones” para continuar con el proceso administrativo ¢orrespondiente de conformidad

- con lo establecido en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento. El Licenciado

X
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César David Son Dardén manifiesta que en cada sesion estara entregando respuestas a
instrucciones dadas por el Directorio a fin de dar cumplimiento a las mismas. Conclusién:
Por consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo en Funciones para que cumpla -
con lo requerido. 6.8. CUMPLIMIENTO DE RECOMENDACIONES VERTIDAS EN
RESOLUCION EMITIDA POR EL. PROCURADOR DE LOS DERECHOS HUMANOS
DENTRO DE LOS EXPEDIENTES REF.EXP.EIO.GUA.13692-2016/DCP, ACUMULADOS:

'REF.EXP.ORD. GUA.14148-2016/DCP, REF.EXP.ORD.GUA.18472-2016/DCP. Ponente:

Directorio. Descripcion: El Directorio manifiesta que en virtud de la resolucion de fecha cinco
de junio de dos mil diecisiete, emitida por el Procurador de los Derechos Humanos dentro de
los expedientes: REF.EXP.EIO.GUA.13692-2016/DCP, Acumulados: REF.EXP.ORD.GUA.
14"148-_2016/DCP, REF.EXP.ORD.GUA.18472-2016/DCP, expuesta en el numeral 6.1. del
PUNTO SEXTO: PUNTOS VARIOS, del Acta de Directorio numero 74-2018 de fecha
veintisiete de septiembre de dos mil dieciocho, por consenso y unanimidad se instruye al
Director Ejecutivo en Funciones lo siguiente: 1) Que la Direccién de Asesoria Legal analice
bajo su estricta responsabilidad, las medidas legales que se consideren pertinentes con
relacién a la resolucion emitida por el Procurador de los Derechos Humanos y se informe de
lo actuado. 2) A prevencidn y sin perjuicio de ejecutar las acciones juridicas 'perﬁnentes, se
deberan atender inmediatamente las recomendaciones vertidas por el Procurador de los
Derechos Humanos, para lo cual se deberan iniciar las acciones legales y administrativas para
darles cumplimiento, a fin de salvaguardar los intereses del Registro Nacional de las
Personas, por lo cual se instruye al Director Ejecutivo en Funciones a efecto que se cumpla a
cabalidad con dichas recomendaciones bajo su estricta responsabilidad de acuerdo a sus
funciones y obligaciones administrativas, proporcionando los insumos y datos con la debida.
antelacion, a efecto que el Directorio pueda cumplir con supervisar y coordinar la planificacion,
organizacién y funcionamiento del sistema de identificacion de las _ pérsonas naturales
establecida en el Decreto 90-2005 del Congreso de la Replblica, Ley del Registro Nacional
de las Personas, en lo que le compete; y que el Director Ejecutivo en Funciones sin excusa y
bajo su estricta responsabilidad acate inmediatamente las recomendaciones que directamente
le hiciera a su persona, el Procufador de los Derechos Humanos e informe del cumplimiento

e implementacion de las mismas. 3) Presentar el Director Ejecutivo en Funciones al Directorio

UIBHO 4-ASCC FOLIZ 151 SUMINISTROS Y SERVICIOS - NIT. 4062947+ - TEL.: 22361852 /93




REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP-
Registro Naciona! de los Personas D’ R E CTOR ’ O ‘
| LIBRO DE ACTAS

uri informe en forma periddica enrelacién al numeral 1) y 2) de la presente conclusion. 4) Por
consenso y unanimidad se deja constancia de lo siguiente: a) Que desde el Acta de Directorio
numero 64-2016 a la presente fecha se ha efectuado el seguimiento a las acciones legales
tomadas, contra las personas que incurrieron en negligencia o incumplimiento de deberes,
segtn los hechos narrados en el oficio DE-3390-2016 de la Direccidn Ejecutiva. b) Que desde
el Acta de Directorio nimero 58-2016 a la presente fecha se han girado instrucciones para
que se cumpla con lo solicitado en lo consignado en el numeral subsiguiente del presente.
Conclusién: Por consenso y unanimidad se instruye at Director Ejebutivo en Funciones para
que se cumpla con lo solicitado. 6.9. ACCIONES LEGALES Y ADMINISTRATIVAS PARA EL
' BUEN FUNCIONAMIENTO Y EJECUCION DEL RENAP: Ponente: Directorio. Descripcion:
Los miembros de Directorio conscientes de la preeminencia que tiene el servic‘:.io publico que
el Registro Nacional de las Personas que presta a la poblacion guatemalteéa que reside en el
pais como en otros paises y extranjeros domiciliados en el pais, en el ejercicio pleno de las -
facultades comprendidas en los articulos 9, 10 y 15 del Decreto nimero 90-2005 del Congreso
de la Republica de Guatemala y sus reformas, instruyen al Director Ejecutivo en Funciones
gue en el gjercicio de sus atribuciones estipuladas en la Ley realice las acciones legales y
administrativas que sean necesarias, para el cumplimiento de los objetivos de esta institucion,
asi como sus obligaciones en la calidad que por mandato legal ostenta, previniendo cualquier
acto que constituya amenaza, disminucién o vulneracién de cualquier tipo, sobre los servicios
publicos que el RENAP brinda a la poblacién guatemalteca, cometidos por terceros o por
_personal de esta institucién bajo su administracion y estricta responsabilidad de supervision y
/ control del gjercicio de funciones publicas y administrativas. Asi también, se le instruye que
continuamente informe a este érgano de direccidn superior, sobre las actuaciones gue ha
implementado para garantizar el correcto funcionamiento y ejecucién del servicio publico que
presta el RENAP a la poblacion guatemalteca, y extranjeros domiciliados en el pais, sugiriendo
oportunamente las acciones que correspondan para garantizar el mismo, evitando la mora

administrativa en la planificacién y ejecucion de los procedimientos administrativos necesarios

para la adquisicion de los bienes, suministros o contratacion de servicios indispensables para
el cumplimiento de los fines, objetos y metas Ens_titucionales. Asi también, los miembros de
Directorio, instruyen al Director Ejecutivo en Funciones que en cumplimiento de las
recomendaciones vertidas por el Procurador de los’' Derechos Humanos, asi como el Amparo
Provisional dictado dentro del expediente niamero 0101 1-201’8-00362 Of.4 Not.2, emitida por
la Sala Primera del Tribunal de lo Contencioso Administrativo, Constituida en Tribunal de
Amparo, se realicen las acciones administrativas, técnicas y Iegalles necesarias para
garantizar e! éptimo funcionamiento de los sistemas que intervienen en Ia'prestacién de los

servicios que brinda la Institucion a la poblacién. Por Ultimo, se instruye que se contintien las

|

acciones administrativas y legales que se estimen pertinentes para la Liquidacion Contractual
del Contrato Administrativo ndmero cincuenta y cinco guién dos mil ocho (55-2008) y su
modificacion contenida en el Contrato Administrativo ndmero veinticinco guidn dos mil

- dieciséis (25-2016), las bases del evento de Licitacién que lo origino, Oferta Economica de los
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mismos, y las leyes vigentes aplicables por parte de la Direccién de Asesoria Legal y demas
dependencias del RENAP, a efecto de interponer las acciones que corresponcfén y enla fase
de ser necésario ejecutar las fianzas para el efectivo cumplimiento del mismo a favor de esta
institucién, el Estado y la ciudadania. Conclusion: Por consenso vy unanimidad se instruye al
Director Ejecutivo en Funciones que cumpla con lo indicado. 6.10. ABASTECIMIENTO DE
TARJETAS, IMPRESION, DISTRIBUCION Y ENTREGA DEL DPI. Ponente: Directorio.
Descripcién: Los miembros del Directorio indican que debe ser una prioridad de la institucion
garantizar el abastecimiento de tarjetas, la impresién, distribucidén y'entrega del Documento
Personal de Identificacion a los ciudadanos que residen en el pais como en el extranjero.
Procediendo a conocer la informacion que de acuerdo a la planificacion, programacion y
geétién administrativa, para el cumplimiento a las recomendaciones vertidas por el Procurador

de los Derechos Humanos y al amparo provisional otorgado mediante la resolucion de fecha

trece de diciembre del afio dos mil dieciocho, emitida por la Sala Primera del Tribunal de lo -

Contencioso Administrativo, Constituida en Tribunal de Amparo, denfro de la Accion
Constitucional de Amparo nimero 01011-2018-00362, promovido por éE Procurador de los
Derechos Humanos en conira del Registre Nacional de las Personas; en virtud que se tiene
abastecimiento de tarjetas para la impresién permanente de los Documentos Personales de
Identificacién, distribucidn de los mismos en las diferentes oficinas del RENAP y entrega é los
ciudadanos de los Documentos Personales de ldentificacion, por el derecho a la identificacion
de los guatemaltecos. Lo anterior, de conformidad con lo instruido por el Directorio.
Conclusién: El Directorio por consenso y unanimidad instruye al Director Ejecutivo en
Funciones para que continde con garantizar bajo su estricta responsabilidad el abastecimiento
de tarjetas para la impresién, distribucidn en las diferentes oficinas del RENAP y entrega de
los Documentos Personales de Identificacién a los ciudadanos que residen en Guatemala
como en el extranjero, de acuerdo a la demanda del mismo, ademas que -se Comunique de
forma inmediata a los ciudadanos cuando su DPI ya esté disponible en las sedes, para que
se acerguen a recogerlo; por otra parte se garantice la totalidad de los servicios que presta el

RENAP de conformidad con la ley, bajo ia estricta responsabilidad del Director Ejecutivo en

Funciones y las diferentes dependencias administrativas encargadas.
SEPTIMO: CONVOCATORIA DE LA SESION. El Doctor Rudy Marlon Pineda Ramirez
convoca a sesion ordinaria de Directorio para el lunes dieciocho de marzo del dos mil
diecinueve, a las trece horas con treinta minutos, en la oficinardel Registro Nacional de

las Personas, ubicada en Calzada Roosevelt numero trece guidén cuarenta y seis (13-46), zona

siete (7), de esta ciudad capital. _
OCTAVO: CIERRE DE LA SESION. No habiendo més puntos que tratar y agotada la agenda
respectiva para la presente sesion, se da por concluida siendo las quincerho'ras con cinco
minutos, en el mismo lugar y fecha de su inicio y enterados de su contenido, objeto, validez

y demas efectos legales, lo aceptamos, ratificamos y firmamos, haciendo constar que la

' )/(Jresente acta esta contenida en quince hojas tamafio oficio escritas Unicamente en el
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Doctor Jorge Mario Vale
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Electo por el Congreso de la Republica Miembro Suplente del Directorio
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