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| ACTA No. 61-2018 DEL DIRECTORIO DEL
‘ REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP-

En la ciudad de Guatemala, siendo las ocho horas del viernes diez de agosto del dos mil
dieciocho; reunidos en la sede del Registro Nacional de las Personas, ubicada en Calzada
Roosevelt nimero trece guidn cuarenta y seis (13-46) de la zona siete (7), de esta ciudad
capital, con el objeto de realizar sesion extraordinaria, los siguientes miembros del
Directorio: Doctor Rudy Marlon Pineda Ramirez, Magistrado Vocal Il del Tribunal Supremo
Electoral y Miembro Titular del Directorio, quien la preside; Enrique Antonio Degenhart
Asturias, Ministro de Gobernacién y Miembro del Directorio; Licenciada Elvia Yolanda Alvarez
Veliz, Miembro Titular del Directorio, electo por el Congreso de la Republica de Guatemala:
Doctor Jorge Mario Valenzueia Diaz, Magistrado Vocal /Il del Tribunal Supremo Electoral vy
Miembro Suplente del Directorio; Licenciado Mario Rolando Sosa Vasquez, Miembro Suplente
del Directorio, electo por el Congreso de |la Republica de Guatemala; y, M.Sc. Enrique Octavio
Alonzo Aceituno, Director Ejecutivo y Secretario del Directorio, para hacer constar lo |
P siguiente:
PRIMERO: APERTURA DE LA SESION Y APROBACION DE LA AGENDA. Preside la
sesion el Doctor Rudy Marlon Pineda Ramirez, Presidente del Directorio del Registro
Nacional de las Personas -RENAP-, quien declara abierta la sesi6n y somete a aprobacion la
agenda:
L Apertura de la Sesidn y Aprobacion de la Agenda.
Il.  Lectura del Acta de Directorio nimero sesenta guién dos mil dieciocho (60-2018).
lll. Temas:

3.1, Solicitud de la sefiora Gloria Alicia Velasquez Menjivar para la exoneracién del
pago de [a tarifa por servicio que presta el RENAP. (Oficio de referencia DE-
2917-2018). Ponente: Director Ejecutivo.

3.2. Conocimiento del Pacto Colectivo de Condiciones de Trabajo a suscribirse entre el

RENAP vy el Sindicato de Trabajadores del Registro Nacional de las Personas -
STRENAP- 2018-2020. Ponente: Director Ejecutivo.

IV. Respuestas a instrucciones.

V. Informacién general.

VI, Puntos varios.

VIL. Convocatoria.

VIIl. Cierre de la Sesidn.

Se somete para aprobacién la agenda correspondiente, aprobandose la misma por consenso
y unanimidad de los miembros del Directorio.
SEGUNDO: LECTURA DEL ACTA DE DIRECTORIO NUMERO SESENTA GUION DOS MIL
DIECIOCHO (60-2018). Se procedid a dar lectura al Acta de Directorio nlimero sesenta guion

dos mil dieciocho (60-2018) la cual fue aprobada y firmada por los miembros del Directorio
_5/ junto con el Director Ejecutivo, en su calidad de Secretario del Directorio.
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TERCERO: TEMAS: 3.1. SOLICITUD DE LA SENORA GLORIA ALICIA VELASQUEZ
MENJIVAR PARA LA EXONERACION DEL PAGO DE LA TARIFA POR SERVICIO QUE
PRESTA EL RENAP. (Oficio de referencia DE-2917-2018). Ponente: Director Ejecutivo.
Descripcidon: El M.Sc. Enrique Octavio Alonzo Aceituno hace del conocimiento que traslada
la copia del oficio SG-OFICIO-1948-2018 de Secretaria General a traves del cual se remite Ja
copia de la solicitud presentada por la sefiora Gloria Alicia Velasquez Menjivar, para la
exoneracion del pago de la tarifa por la emision de certificacién de inscripcién de extranjero
domiciliado y del Documento Personal de Identificacion -DPl-, quien manifiesta ser una
persona extranjera domiciliada de la tercera edad, de escasos recursos y que su economia no
le permite realizar el pago de dichos documentos. Por lo anterior, se acomparia la copia de
los oficios DAL-SAL-DALDCDA-524-2018 y DAL-SAL-DALDCDA-605-2018 de la Direccion de
Asesoria Legal a los cuales se adjuntan los dictdmenes legales numeros DAL-SAL-
DALDCDA-172-2018 y DAL-SAL-DALDCDA-198-2018 dictaminando que de conformidad con
el articulo 70 del Reglamento de la Ley de Migracion, para obtener la visa de residente
permanente, es preciso presentar, entre otros documentos, fianza o carta de ratificacion del
garante guatemalteco anterior o de un nuevo garante, quien debe acreditar su solvencia
economica para el sostenimiento de! extranjero que pretende obtener la visa de residente
permanente, por lo que la requirente no puede alegar falta de capacidad econdmica.
Asimismo, se traslada la copia del oficio DPR-DP-651-2018 de la Direccién de Presupuesto
con el que se adjunta el dictamen presupuestario 95-2018 indicando que debido a la precaria
situacion financiera de la Institucidn no es posible acceder a dicha peticién, en virtud que Jos
ingresos que se perciben, provenientes de los servicios que se presta a la poblacién, son
indispensables para el funcionamiento dptimo de la misma; en consecuencia, no es factible
otorgar la exoneracion requerida. Conclusién: Por consenso y unanimidad se resuelve
DENEGAR la exoneracion solicitada por la sefiora Gloria Alicia Velasquez Menjivar, referente
a la exoneracién del pago de la tarifa por la emision de la certificacion de inscripcion de
extranfero domiciliado y del Docurento Personal de |dentificacién, por las razones antes
expuestas. 3.2. CONOCIMIENTO DEL PACTO COLECTIVO DE CONDICIONES DE
TRABAJO A SUSCRIBIRSE ENTRE EL RENAP Y EL SINDICATO DE TRABAJADORES
DEL. REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -STRENAP- 2018-2020. Ponente:
Director Ejecutivo. Descripcion: El M.Sc. Enrique Octavio Alonzo Aceituno informa al
Directorio que ya se concluyé la negociacién del Pacto Colectivo de Condiciones de Trabajo a
suscribirse entre el Registro Nacional de las Personas -RENAP- y el Sindicato de
Trabajadores del Registro Nacional de las Personas -STRENAP- 2018-2020 y que se
continuara con el tramite correspondiente. Conclusién: Se dan por enterados Y por consenso
y unanimidad se deja constancia que dicha negociacion se realizé bajo la estricta
responsabilidad del Director Ejecutivo.
CUARTO: RESPUESTAS A INSTRUCCIONES: 4.1. INFORME ESTADISTICO DE
DIFERENTES REPORTES RELACIONADOS CON EL DOCUMENTO PERSONAL DE
IDENTIFICACION. (Oficio de referencia DE-2915-2018). Ponente: Directorio. Ref.;: Todos
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los puntos referenciados en el Punto Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.1 del Acta

de Directorio nimero 59-2018, del 01 de agosto; Punto Cuarto: Respuestas a
instrucciones: 4.1 del Acta de Directorio nimero 60-2018, del 07 de agosto, ambas del

2018. Descripcion: El M.Sc. Enrique Qctavio Alonzo Aceituno manifiesta que se traslada la

copia del oficio DP-3678-2018, DIE-2834-2018, RCP-1213-2018, DA-0851-2018, 1G-1956-~

2018, DAL-461-2018, DVIAS-670-2018 emitido en conjunto por las Direcciones de Procesos,
Informatica y Estadistica, Administrativa, Verificacion de Identidad y Apoyo Social y Asesoria

L.egal, asi como el Registro Central de las Personas e Inspectoria General, por medio del cual

se acompanfia el informe estadistico de los Documentos Personales de Identificacion impresos

en los equipos de personalizaciéon Muhlbauer SCP60 y Datacard MX6100, rechazados por

control de calidad, pendientes de impresion, pendientes de impresién desagregados por
direccion y el inventario de Documentos Personales de Identificacion pendientes de entregar

0 recoger por el ciudadano, actualizado al seis de agosto de dos mil dieciocho. Conclusién:

Se dan por enterados. Por consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo para que

se dé el seguimiento respectivo. 4.2. INFORME CASOS DE PERSONAS QUE TIENEN DOS

p O MAS SOLICITUDES DE DPI INICIADAS Y SIN FINALIZAR. (Oficio de referencia DE-
2893-2018). Ponente: Directorio. Ref.: Tedos los puntos referenciados en el Punto
Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.2, del Acta de Directorio nimero 57-2018, del 24

de julio; Punto Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.2, del Acta de Directorio niimero
59-2018, del 01 de agosto, ambas del 2018. Descripcién: EI M.Sc. Enrique Octavio Alonzo
Aceituno hace del conocimiento que se traslada la copia del oficio 1G-1903-2018 de
Inspectoria General, con el que se presenta el informe estadistico en relacién a los casos de
personas que tienen dos o mas solicitudes de DP! en trémite, actualizado al dos de agosto del
C&dos mil dieciocho. Conclusién: Se dan por enterados. Por consenso y unanimidad se
instruye al Director Ejecutivo para que se realice el seguimiento que corresponda. 4.3.
OFICIO REFERENTE A LA DIVULGACION EN LOS MEDIOS DE COMUNICACION DEL
INVENTARIO DE LOS DOCUMENTOS PERSONALES DE IDENTIFICACION. (Oficio de
referencia DE-2864-2018). Ponente: Director Ejecutivo. Ref.: Todos los puntos

% referenciados en el Punto Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.2, del Acta de
Directorio nimero 43-2018, del 01 de junio; Punto Cuarto: Respuestas a instrucciones:

4.3, del Acta de Directorio nimero 48-2018, del 18 de junio; Punto Cuarto: Respuestas a
instrucciones: 4.3, del Acta de Directorio ntimero 50-2018, del 25 de junio; Punto
Quinto: Respuestas a instrucciones: 5.3, del Acta de Directorio namero 52-2018, del 06

de julio; Punto Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.3, del Acta de Directorio nimero
55-2018, del 17 de julio; Punto Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.3, del Acta de
Directorio numero 59-2018, del 01 de agosto; Punto Cuarto: Respuestas a
instrucciones: 4.2, del Acta de Directorio namero 60-2018, del 07 de agosto, todas del

2018. Descripcién: El M.Sc. Enrique Octavio Alonzo Aceituno hace del conocimiento que
traslada la copia del oficio CS-374-2018 de Comunicacién Social con el que se presenta el

\ informe en relacion a la divulgacién en los medios de comunicacion del pais, del inventario de
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los Documentos Personales de ldentificacidon pendientes de entregar a los ciudadanos para
que la poblacién guatemalteca se acerque a las oficinas del Registro Nacional de las
Personas correspondientes, a recoger su DPl. Conclusion: Se dan por enterados. Por
consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo dar el seguimiento respectivo. 4.4.
INFORME SOBRE EL SEGUIMIENTO EFECTUADO A LOS EXPEDIENTES DE AMPAROC
RELACIONADOS CON LA ENTIDAD EASY MARKETING, SOCIEDAD ANONIMA. (Oficio
de referencia DE-2913-2018). Ponente: Directorio. Ref.: Todos los puntos referenciados
en el Punto Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.9, del Acta de Directorio nimero 99-
2017, del 06 de noviembre; Punto Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.6, del Acta de
Directorio numero 107-2017, del 04 de diciembre, ambas del 2017; Punto Cuarto:
Respuestas a instrucciones: 4.7, del Acta de Directorio nimero 03-2018, del 08 de
enero; Punto Quinto: Respuestas a instrucciones: 5.5, del Acta de Directorio namero
27-2018, del 06 de abril; Punto Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.2, del Acta de
Directorio nimero 38-2018, del 14 de mayo; Punto Cuarto: Respuestas a instrucciones:
4.4, del Acta de Directorio numero 49-2018, del 22 de junio, todas del 2018. Descripcion:
El M.Sc. Enrique Octavio Alonzo Aceituno indica que entrega la copia del oficio DAL-SAL-
DALDCDA-585-2018 de la Direccién de Asesorfa Legal con el que presentan informe sobre el
seguimiento efectuado a los expedientes de amparo relacionados con la entidad Easy
Marketing, Sociedad Anénima, que se tramitan en los distintos érganos jurisdiccionales.
Conclusién: Se dan por enterados. Por consenso y unanimidad se instruye al Director
Ejecutivo para que se dé el seguimiento que corresponda al tema de mérito.
QUINTO: INFORMACION GENERAL: 5.1, INFORME RENDIDO POR LA DIRECCION DE

/gé VERIFICACION DE IDENTIDAD Y APOYO SOCIAL, SOBRE LOS AVANCES Y
\%

ACTIVIDADES REALIZADAS DURANTE JULIO DEL 2018, PRESENTADO MEDIANTE

OFICIO DVIAS-661-2018. (Oficio de referencia DE-2912-2018). Conclusién: Se dan por
enterados.

SEXTO: PUNTOS VARIOS: 6.1. ACCIONES LEGALES Y ADMINISTRATIVAS PARA EL
BUEN FUNCIONAMIENTO Y EJECUCION DEL RENAP. Ponente: Directorio. Descripcién:
Los miembros del Directorio solicitan al Director Ejecutivo que para resguardo de los intereses
del Registro Nacional de las Personas y del propio Estado de Guatemala, se realicen las
acciones legales y administrativas que sean necesarias, para velar que los servicios que el
RENAP brinda a la poblacién guatemalteca, no sean amenazados ni vulnerados por terceros
0 por personal de esta Institucién bajo su administracion, y que su funcionamiento Yy gjecucion
se desenvuelva con total normalidad. Ademas, que se analice detenidamente el contenido del
Contrato Administrativo ndmero cincuenta y cinco guién dos mil ocho (55-2008) y su
modificacién contenida en el Contrato Administrativo nimero veinticinco guién dos mil
dieciséis (25-2016), asi como las bases de licitacion, ofertas de dichos contratos y la Ley por
parte de la Direccidn de Asesoria Legal y demas dependencias del RENAP, a efecto de
interponer las acciones que correspondan y de ser necesario ejecutar las fianzas para el

3¢ efectivo cumplimiento del mismo a favor de esta [nstitucién, el Estade y la ciudadania.
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Conclusion: Por consenso ¥ unanimidad se instruye al Director Ejecutivo para que se cumpla
con lo solicitado.
SEPTIMO: CONVOCATORIA DE LA SESION. El Doctor Rudy Marlon Pineda Ramirez

convoca a sesion ordinaria de Directoric para el martes catorce de agosto del dos mil

dieciocho, a las trece horas, en la oficina del Registro Nacional de las Personas, ubicada en
Calzada Roosevelt numero trece guién cuarenta y seis (13-46), zona siete (7), de esta ciudad
capital,
OCTAVO: CIERRE DE LA SESION. No habiendo méas puntos que tratar y agotada la agenda

respectiva para la presente sesion, se da por concluida siendo las nueve horas con treinta

minutos, en el mismo lugar y fecha de su inicio y enterados de su contenido, objeto, validez y

demas efectos legales, lo aceptamos, ratificamos y firmamos, haciendo constar que la

presente acta esta contenida en cinco hojas tamario oficio escritas Unicanente en el anverso.

Doctor Rutly Mayton Pineda Ramirez Enrique Antonio De art Asturias
del Tribunal Supremo Electoral Ministro de Gobernacion
Presjdente del Directorio Miembro del Directorio

S

Doetor Jorge Mario Valénzueta Diaz

Miembro Titular del Directorio Magistrado del Tribunal Supremo Electoral

Miembro Suplente del Directorio
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