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ACTA No. 74-2018 DEL DIRECTORIO DEL
REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP-

En la ciudad de Guatemala, siendo las trece horas del jueves veintisiete de septiembre del
dos mil dieciocho; reunidos en la sede del Registro Nacional de las Personas, ubicada en
Calzada Roosevelt nimero trece guidn cuarenta y seis (13-46) de la zona siete (7), de esta
ciudad capital, con el objeto de realizar sesién extraordinaria, los siguientes miembros del
Directorio: Doctor Rudy Marlon Pineda Ramirez, Magistrado Vocal Il del Tribunal Supremo
Electoral y Miembro Titular del Directorio, quien la preside; Licenciado Carlos Enrique Gomez
Sanchez, Segundo Viceministro de Gobernacién y Miembro del Directorio en Representacion
y por Delegacién del Ministro de Gobernacion; Licenciada Elvia Yolanda Alvarez Veliz,
Miembro Titular del Directorio del RENAP, electo por el Congreso dé la RepUblica de
Guatemala; Doctor Jorge Mario Valenzuela Diaz, Magistrado Vocal |1l del Tribunal Supremo
Electoral y Miembro Suplente del Directorio; Licenciado Mario Rolando Sosa Vasquez,
Miembro Suplente det Directorio, electo por el Congreso de la Replblica de Guatemala; v,
M.Sc. Enrique Octavio Alonzo Aceituno, Director Ejecutivo y Secretario del Directorio, para
hacer constar lo siguiente:

PRIMERQ: APERTURA DE LA SESION Y APROBACION DE LA AGENDA. Preside la

sesion el Doctor Rudy Marlon Pineda Ramirez, Presidente del Directorio del Registro

Nacional de las Personas -RENAP-, quien declara abierta la sesion y somete a aprobacion la

agenda:

. Apertura de la Sesion y Aprobacién de la Agenda.

Il.  Lectura del Acta de Directorio niimero setenta y tres guién dos mil dieciocho (73-2018).

. Toma de posesién en Directorio del Licenciado Carlos Enrique Gomez Sanchez,
Segundo Viceministro de Gobernacion, Miembro del Directorio del Registro Nacional de
las Personas, en Representacion y por Delegacion del Ministro de Gobernacién.

IV. Respuestas a instrucciones:

4.1. Informe estadistico de diferentes reportes relacionados con el documento personal

\ de identificacion. (Oficio de referencia DE-3525-2018). Ponente: Directorio.
\ 4.2, Oficio referente a ia divulgacion en los medios de comunicacion del inventario de
i los Documentos Personales de Identificacion. (Oficio de referencia DE-3518-

2018). Ponente: Director Ejecutivo.

4.3. Oficio enviado al Procurador de los Derechos Humanos referente a informacion de
Documentos Personales de |dentificacion listos para ser entregados a los
ciudadanos. (Oficio de referencia DE-3531-2018). Ponente: Directorio.

4.4. Oficio referente a seguimiento de las acciones legales tomadas, contra las
personas que incurrieron en negligencia o incumplimiento de deberes, segun los

hechos narrados en e! oficio DE-3390-2018. (Oficio de referencia DE-3523-
2018). Ponente: Director Ejecutivo.

A\/ V.  Informacién general.
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VI. Puntos variocs.

VIl. Convocatoria.

Vill. Cierre de la Sesion.

Se somete para aprobacién la agenda correspondiente, aprobandose la misma por consenso
y unanimidad de los miembros del Directerio.
SEGUNDQ: LECTURA DEL ACTA DE DIRECTORIO NUMERO SETENTA Y TRES GUION
DOS MIL DIECIOCHO (73-2018). Se procedié a dar lectura al Acta de Directorio nimero

setenta y tres guién dos mil dieciocho (73-2018) la cual fue aprobada y firmada por los

miembros del Directorio junto con el Director Ejecutivo, en su calidad de Secretario del
Directorio.
TERCERQ; TOMA DE POSESION EN DIRECTORIO DEL LICENCIADO CARLOS
ENRIQUE GOMEZ SANCHEZ, SEGUNDO VICEMINISTRO DE GOBERNACION, MIEMBRO
DELL. DIRECTORIO DEL REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS, EN
REPRESENTACION Y POR DELEGACION DEL MINISTRO DE GOBERNACION.

Descripcién: El Doctor Rudy Marlon Pineda Ramirez da la cordial bienvenida al Directorio, al
Licenciado Carlos Enrique Gomez Sanchez, Segundo Viceministro de Gobernacion.
Seguidamente, el Licenciado Carlos Enriqgue Gomez Séanchez, presenta los siguientes
documentos: a) Copia del Acuerdo Gubernativo nimero diecisiete (17) de fecha diecinueve
de julio de dos mil dieciocho, emitido por el Presidente de la Reptiblica, por medio del cual se
nombré al sefior Carlos Enrique Gomez Sanchez, al cargo de Segundo Viceministro de
Gobernacién; b) Certificacién extendida por la Analista de fa Coordinacién de Asuntos
Administrativos de Personal de la Direccién de Recursos Humanos del Ministerio de
Gobernacién, del Acta nimero cero nueve guién dos mil dieciocho (09-2018) de fecha

diecinueve de julio del dos mil dieciocho, por medio de la cual Enrique Antonio Degenhart

Asturias, Ministro de Gobernacién, da formal posesion del cargo de Segundo Viceministro de

[ @ Gobernaciédn al Licenciado Carlos Enrique Gomez Sanchez, de conformidad con el Acuerdo
Gubernativo nimero diecisiete (17) de fecha diecinueve de julio de dos mil dieciocho; ¢)

Acuerdo Ministerial nimero trescientos cincuenta y uno guion dos mil dieciocho (351-2018) de

%\ fecha veintisiete de septiembre de dos mil dieciocho, emitido por Enrique Antonio Degenhart

\ Asturias, Ministro de Gobernacion, a través del cual deleg6 especificamente en el Licenciado

; \. Carlos Enrique Gomez Sanchez, su representacién como Miembro del Directorio del Registro
Nacional de las Personas -RENAP-, Unicamente para el veintisiete de septiembre del afio en
curso, por lo que de conformidad con el articulo 9 del Decreto nimero 90-2005 del Congreso
de la Republica de Guatemala, Ley del Registro Nacional de las Personas, le corresponde
integrar el Directorio de la Institucién. Asimismo, procede a dar lectura de los articulos 9,10
Bis., 12, 13 y 15 de la Ley del Registro Nacional de las Personas -RENAP-. Conclusién: Con
base en la documentacién relacionada y de conformidad con lo establecido en |a Ley, el
Doctor Rudy Marlon Pineda Ramirez, en su calidad de Presidente del Directorio del RENAP,
procede a dar FORMAL Y LEGAL POSESION DEL CARGO al LICENCIADO CARLOS

d~ ENRIQUE GOMEZ SANCHEZ, SEGUNDO VICEMINISTRO DE GOBERNACION, COMO
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| MIEMBRO DEL DIRECTORIO DEL REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP-,
EN REPRESENTACION Y POR DELEGACION DEL MINISTRO DE GOBERNACION,
unicamente para el veintisiete de septiembre del afio en curso.
CUARTO: RESPUESTAS A INSTRUCCIONES: 4.1. INFORME ESTADISTICO DE
DIFERENTES REPORTES RELACIONADOS CON EL DOCUMENTO PERSONAL DE
IDENTIFICACION. (Oficio de referencia DE-3525-2018). Ponente: Directorio. Ref.: Todos

los puntos referenciados en el Punto Tercero: Respuestas a instrucciones: 3.1 del Acta

de Directorio nimero 69-2018, del 11 de septiembre; Punto Cuarto: Respuestas a
instrucciones: 4.1 del Acta de Directorio niimero 70-2018, del 13 de septiembre; Punto

Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.1 del Acta de Directorio nimero 71-2018, del 18

de septiembre; Punto Sexto: Respuestas a instrucciones: 6.1 del Acta de Directorio
niamero 73-2018, del 25 de septiembre, todas del 2018. Descripcion: El M.Sc. Enrique

Octavio Alonzo Aceituno manifiesta que se traslada la copia del oficio DP-4269-2018, DIE-

@ 3417-2018, RCP-1455-2018, DA-1031-2018, 1G-2420-2018, DAL-534-2018, DVIAS-835-
2018 emitido en conjunto por las Direcciones de Procesos, Informatica y Estadistica,
Administrativa, Verificacion de Identidad y Apoyo Social y Asesoria Legal, asi como el

@. Registro Central de las Personas e Inspectoria General, por medio del cual se acomparia el
informe estadistico de los Documentos Personales de Identificacién impresos en los equipos

de personalizacién Mihlbauer SCP60 y Datacard MX6100, rechazados por control de calidad,
pendientes de impresion, pendientes de impresién desagregados por direccién y el inventario

de Documentos Personales de Identificacién pendientes de entregar o recoger por el
ciudadano, actualizado al veinticuatro de septiembre de dos mil dieciocho. Conclusién: Se

dan por enterados. Por consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo para que se

realice el seguimiento que corresponda. 4.2, OFICIO REFERENTE A LA DIVULGACION EN

LOS MEDIOS DE COMUNICACION DEL INVENTARIO DE LOS DOCUMENTOS
PERSONALES DE IDENTIFICACION. (Oficio de referencia DE-3518-2018). Ponente:

Director Ejecutivo. Ref.: Todos los puntos referenciados en el Punto Quinto: Respuestas

N\‘ a instrucciones: 5.4, del Acta de Directorio nimero 68-2018, del 07 de septiembre;
Punto Tercero: Respuestas a instrucciones: 4.3, del Acta de Directorio niimero 69-2018,
del 11 de septiembre, ambas del 2018. Descripcién: El M.Sc. Enrique Octavio Alonzo
Aceituno hace del conocimiento que traslada:la copia del oficio C8-454-2018 de
Comunicacién Social con el que se presenta el informe en relacidn a la divulgacién en los
medios de comunicacion del pais, del inventario de los Documentos Personales de
Identificacion pendientes de entregar a los ciudadanos para que la poblacion guatemalteca se
acerque a las oficinas del Registro Nacional de las Personas correspondientes, a recoger su
DPI. Conclusién: Se dan por enterados. Por consenso y unanimidad se instruye al Director
Ejecutivo dar el seguimiento respectivo. 4.3. OFICIO ENVIADO AL PROCURADOR DE LOS
DERECHOS HUMANOS REFERENTE A |INFORMACION DE DOCUMENTOS

] PERSONALES DE IDENTIFICACION LISTOS PARA SER ENTREGADOS A LOS

;( CIUDADANOS. (Oficio de referencia DE-3531-2018). Ponente; Directorio. Ref.: Todos los
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puntos referenciados en el Punto Quinto: Respuestas a instrucciones: 5.3 del Acta de
Directorio ntumero 68-2018, del 07 de septiembre; Punto Cuarto: Respuestas a
instrucciones: 4.2 del Acta de Directorio niumero 70-2018, del 13 de septiembre, ambas

del 2018. Descripcion: El M.Sc. Enrique Octavio Alonzo Aceituno manifiesta que entrega la

copia del oficio DE-3521-2018 dirigido al Procurador de los Derechos Humanos, Licenciado

Augusto Jordan Roedas Andrade, a través del cual se envia informacion de Documentos
Personales de ldentificacién impresos y listos para ser entregados a los ciudadanos;
solicitando que sea trasladado y socializado en todas las Auxiliaturas de la Procuraduria de

los Derechos Humanos en la Republica de Guatemala, con el objeto que las personas gue

visitan las mismas puedan consultarlos. Conclusion: Se dan por enterados. Por consenso y
unanimidad se instruye al Director Ejecutivo a efecto que se realice el seguimiento que
corresponda. 4.4. OFICIO REFERENTE A SEGUIMIENTO DE LAS ACCIONES LEGALES
TOMADAS, CONTRA LAS PERSONAS QUE INCURRIERON EN NEGLIGENCIA O

@ INCUMPLIMIENTO DE DEBERES, SEGUN LOS HECHOS NARRADOS EN EL OFICIOQ DE-
3390-2016. (Oficio de referencia DE-3523-2018). Ponente: Director Ejecutivo. Ref.: Todos

los puntos referenciados en el Punto Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.8, del Acta

de Directorio numero 99-2017, del 06 de noviembre; Punto Cuarto: Respuestas a

@3\\ instrucciones: 4.8, del Acta de Directorio nimero 108-2017, del 07 de diciembre ambas
del 2017; Punto Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.7, del Acta de Directorio niimero

09-2018, del 02 de febrero; Punto Quinto: Respuestas a instrucciones: 5.4, del Acta de
Directorio numero 27-2018, del 06 de abril; Punto Tercero: Respuestas a instrucciones:

3.6, del Acta de Directorio nimero 39-2018, del 18 de mayo; Punto Cuarto: Respuestas

a instrucciones: 4.5, del Acta de Directorio numero 51-2018, del 03 de julio; Punto

Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.7, del Acta de Directorio ndmero 62-2018, del 14

p de agosto, todas del 2018. Descripcién: El M.Sc. Enrique Octavio Alonzo Aceituno indica
que traslada la copia del oficio DAL-521-2018, 1G-2304-2018 emitido en conjunto por la
Direccion de Asesoria Legal e Inspectoria General con el que presentan el informe sobre el
seguimiento efectuado a las acciones legales tomadas, contra las personas que incurrieron
& en negligencia o incumplimiento de deberes, seglin los hechos narrados en el oficio DE-3390-
2016 de la Direccién Ejecutiva. Conclusién: Se dan por enterados. Por consenso ¥

unanimidad se instruye al Director Ejecutivo para que se efectie el seguimiento que

QUINTO: INFORMACION GENERAL: 5.1. COPIA CERTIFICADA DEL ACTA NUMERO 40-
2018, DE LA SESION CELEBRADA EL 18 DE SEPTIEMBRE DE 2018 POR EL CONSEJO
CONSULTIVO DEL RENAP TRASLADADA MEDIANTE OFICIO CC-249-2018. Conclusion:
Se dan por enterados.
SEXTO: PUNTOS VARIOS: 6.1. CONOCIMIENTO DE RESOLUCION EMITIDA POR EL
PROCURADOR DE LOS DERECHOS HUMANOS DENTRO DE LOS EXPEDIENTES REF.
EXP.EIO.GUA.13692-2016/DCP, ACUMULADOS: REF.EXP.ORD.GUA.14148-2016/DCP,
A{ REF.EXP.ORD.GUA.18472-2016/DCP. Ponente: Director Ejecutivo. Descripcion: E| M.Sc,

corresponda.
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Enriqgue Octavio Alonzo Aceituno indica que traslada la copia de la resolucién de fecha cinco
de junio de dos mil diecisiete, emitida por el Procurador de los Derechos Humanos dentro de
los expedientes: REF.EXP.EIO.GUA.13692-2016/DCP, Acumulados: REF.EXP.ORD.GUA.
14148-2016/DCP, REF.EXP.ORD.GUA.18472-2016/DCP, originados en virtud que el
Procurador de los Derechos Humanos, en uso de sus atribuciones al acatar normas
constitucionales vy la ley especifica, impulsd investigacion referente a la presunta violacion al
derecho humano a la identidad personal que son victimas los habitantes de la Republica de
Guatemala que utilizan los servicios del Registro Nacional de las Personas. En dicha
resolucién se resolvio: RECOMENDAR ENERGICAMENTE: Al Directorio del Registro
Nacional de las Personas: Que cumpla con su funcién de supervisar y coordinar la
planificacion, organizacion y funcionamiento del sistema de identificacion de las personas
naturales establecida en el Decreto 90-2005 del Congreso de la Replblica. Al Director
Ejecutivo del Registro Nacional de las Personas: a) Coordinar y supervisar de forma eficaz

y eficiente la transicion entre los servicios prestados por la entidad mercantil Easy Marketing,

Nacional de las Personas con el objeto de contar de |la forma mas expedita con el equipo de
impresion del Documento Personal de Identificacion —DPI-. b) Velar porque el plazo de treinta

dias establecido en el Reglamento de ia Ley del Registro Nacional de las Personas para la

G

@ Sociedad Anénima y el proceso de incorporacién de las impresoras a favor del Registro

entrega del Documento Personal de Identificacion se cumpla de forma irrestricta. ¢)

Desarrollar programas de supervision que tengan como finalidad identificar con anticipacion

| los problemas de desabastecimiento tendiendo con ello a evitar casos como el presente. d)
Fortalecer la coordinacién con las distintas sedes del Registro Nacional de las Personas a

nivel nacional, con el objeto de conservar una misma linea institucional de accion.

Conclusion: Se dan por enterados. Por consenso y unanimidad se instruye al Director

Ejecutivo lo siguiente: 1) Que [a Direccion de Asesoria Legal analice bajo su estricta

' responsabilidad, las medidas legales que se consideren pertinentes en relacion a la
resolucion emitida por el Procurador de los Derechos Humanos y se informe de lo actuado. 2)

\ A prevencion y sin perjuicio de ejecutar las acciones juridicas pertinentes, se deberan atender
inmediatamente las recomendaciones vertidas por el Procurador de los Derechos Humanos,

para lo cual se deberan iniciar las acciones legales y administrativas para darles

. cumplimiento, a fin de salvaguardar los intereses del Registro Nacional de las Personas, por
lo cual se instruye al Director Ejecutivo a efecto que se cumpla a cabalidad con dichas
recomendaciones bajo su estricta responsabilidad de acuerdo a sus funciones y obligaciones
administrativas, proporcionando los insumos y datos con la debida antelacion, a efecto que el

Directorio pueda cumplir con supervisar y coordinar la planificacion, organizacion y
funcionamiento del sistema de identificacion de las personas naturales establecida en el

Decreto 90-2005 del Congreso de la Republica, Ley del Registro Nacional de las Personas,

en lo que le compete; y que el Director Ejecutivo sin excusa y bajo su estricta responsabilidad

acate inmediatamente las recomendaciones que directamente le hiciera a su persona, el

&( Procurador de los Derechos Humanos e informe del cumplimiento e implementacién de las
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mismas. 3) Presentar el Director Ejecutivo al Directorio un informe en forma periédica en
relacion al numeral 1) y 2) de la presente conclusion. 4) Por consenso y unanimidad se deja
constancia de lo siguiente: a) Que desde el Acta de Directorio nimero 64-2016 a la presente
fecha se ha efectuado el seguimiento a las acciones legales tomadas, contra las personas
que incurrieron en negligencia o incumplimiento de deberes, segun los hechos narrados en el
oficio DE-3390-2016 de la Direccion Ejecutiva, mismas que se hacen constar en el numeral
4.4, punto cuarto de la presente acta. b) Que desde el Acta de Directorio niumero 58-2016 a la
presente fecha se han girado instrucciones para gue se cumpla con lo solicitado en lo
consignado en el numeral 6.3 del punto Sexto de la presente acta. 6.2. CUADRO RESUMEN
DE SEGUIMIENTO DE LAS INSTRUCCIONES EMANADAS EN LAS SESIONES DEL
DIRECTORIO. Ref.: Punto Cuarto: Puntos varios: 4.4 del Acta de Directorio nimero 45-
2018, del 08 de junio; Punto Quinto: Puntos varios: 5.2 del Acta de Directorio nimero
46-2018, del 11 de junio; Punto Cuarto: Puntos varios: 4.4 del Acta de Directorio
namero 47-2018, del 15 de junio, Punto Quinto: Puntos varios: 5.3 del Acta de Directorio
numero 49-2018, del 22 de junio, todas del 2018, Ponente: Directorio. Descripcién: El
Directorio por consenso y unanimidad reitera que se traslade a! Directorio un cuadro resumen
del seguimiento de las instrucciones emanadas en las sesiones del Directorio, incluyendo los
temas que se encuentran en andlisis y en proceso de ejecucion por parte de las diferentes
dependencias del RENAP. Conclusién: Por consenso y unanimidad se instruye al Director
Ejecutivo para que cumpla con lo solicitado. 6.3. ACCIONES LEGALES Y
ADMINISTRATIVAS PARA EL BUEN FUNCIONAMIENTO Y EJECUCION DEL RENAP.
Ponente: Directorio. Descripcion: Los miembros del Directorio solicitan al Director Ejecutivo
que para resguardo de los intereses del Registro Nacional de las Personas y del propio
Estado de Guatemala, se realicen las acciones legales y administrativas que sean necesarias,
para velar que los servicios que el RENAP brinda a la poblacién guatemalteca, no sean
amenazados ni vulnerados por terceros o por personal de esta Institucion bajo su
administracion, y que su funcionamiento y ejecucion se desenvuelva con total normalidad.
Ademas, que se analice detenidamente el contenido del Contrato Administrativo ntimero
cincuenta y cinco guion dos mil ocho (55-2008) y su modificacion contenida en el Contrato

Administrativo nimero veinticinco guién dos mil dieciséis (25-2016), asi como las bases de

licitacién, ofertas de dichos contratos y la Ley por parte de la Direccién de Asesoria Legal y
demas dependencias del RENAP, a efecto de interponer las acciones que correspondan y de
ser necesario ejecutar las fianzas para el efectivo cumplimiento del mismo a favor de esta
Institucion, el Estado y la ciudadania. Concfusién: Por consenso y unanimidad se instruye al
Director Ejecutivo para que se cumpla con lo solicitado.
SEPTIMO; CONVOCATORIA DE LA SESION. El Doctor Rudy Marlon Pineda Ramirez

convoca a sesion ordinaria de Directorio para el martes dos de octubre del dos mil

dieciocho, a las trece horas, en la oficina del Registro Nacional de las Personas, ubicada en
Calzada Roosevelt nimero trece guion cuarenta y seis (13-46), zona siete (7), de esta ciudad

A capital.
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OCTAVO: CIERRE DE LA SESION, No habiendo mas puntos que tratar y agotada la agenda
respectiva para la presente sesion, se da por concluida siendo las catorce horas con veinte
minutos, en el mismo lugar y fecha de su inicio y enterados de su contenido, objeto, validez y
demas efectos legales, lo aceptamos, ratificamos y firmamos, haciendo constar que la

presente acta esta contenida en siete hojas tamafio oficio escritas Unicamente en el anverso.

Licencia rique Gomez Sanchez
Segundo Vicemmistro de Gobernacion,
Miembro del Directorio en Representacion y

por Delegacion del Ministro de Gobernacion

Doctor J Diaz

Magistrado del Tribunal Supremo Electoral

Miembro Suplente del Directorio

Licenciagb Mario Rolande-Sosa Vasquez
Miembro Suplente del Directorio

Electo por el Congreso de la Republica
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