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ACTA No. 85-2018 DEL DIRECTORIO DEL
REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP-

En la ciudad de Guatemala, siendo las trece horas del lunes cinco de noviembre del dos
mil dieciocho; reunidos en la sede del Registro Nacional de las Personas, ubicada en
Calzada Roosevelt nimero trece guidn cuarenta y seis (13-46) de la zona siete (7), de esta
ciudad capital, con el objeto de realizar sesidén ordinaria, los siguientes miembros del
Directorio: Doctor Jorge Mario Valenzuela Diaz, Magistrado Vocal I} del Tribunal Supremo
Electoral y Miembro Suplente del Directorio, fungiendo como Titular del Directorio, quien la
preside; Enrique Antonio Degenhart Asturias, Minisiro de Gobernacién y Miembro del
Directorio; Licenciada Elvia Yolanda Alvarez Veliz, Miembro Titular del Directorio, electo por €l
Congreso de la Republica de Guatemala; Licenciado Mario Rolando Sosa Vasquez, Miembro
Su'p!ente del Directorio, electo por el Congreso de la Republica de Guatemala; y, M.Sc.
Enrique Octavio Alonzo Aceituno, Director Ejecutivo y Secretario del Directorio, para hacer
constar lo siguiente: |
PRIMERO: APERTURA DE LA SESION Y APROBACION DE LA AGENDA. Preside la
sesion el Doctor Jorge Mario Valenzuela Diaz, Miembro Suplente del Directorio, fungiendo
como Titular y Presidente del Directorio del Registro Nacional de las Personas -RENAFP-,

i ﬂl \ quien declara abierta la sesidon y somete a aprobacién_ia agenda:

M I Apertura de la Sesion y Aprobacién de la Agenda. .

. Lectura del Acta de Directorio nimero ochenta y cuatro guidn dos mil dieciocho (84-

2018).

Hl. Respuestas a instrucciones: ,

3.1. Oficio enviado al Procurador de los Derechos Humanos referente a informacién de
Documentos Personales de Identificacion listos para ser entregados a los
ciudadanos. (Oficio de referencia DE-4060-2018). Ponente: Directorio.

3.2. Oficio referente a la divulgacion en los medios de comunicacion del inventario de
los Documentos Personales de Identificacion. (Oficio de referencia DE-4035-
2018). Ponente: Director Ejecutivo.

3.3. Informe implementacidn mecanismos para la confrontacion del inventario de los

Documentos Personales de |dentificacién. (Oficio de referencia DE-4058-2018).
Ponente: Directorio.

V. Informacion general.

V.  Puntos varios.

N
¥

Vi, Convocatoria.
VIl. Cierre de la Sesion.

Se somete para aprobacion la agenda correspondiente, aprobandose la misma por consenso

y unanimidad de los miembros del Directorio.
SEGUNDOQ: LECTURA DEL ACTA DE DIRECTORIO NUMERO OCHENTA Y CUATRO
> GUION DOS MIL DIECIOCHO (84-2018). Se procedid a dar lectura al Acta de Directorio
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ndmero ochenta y cuatro guidn dos mil dieciocho (84-2018) la cual fue aprobada y firmada por

los miembros del Directorio junto con el Director Ejecutivo, en su calidad de Secretario del

Directorio.
TERCERQ: RESPUESTAS A INSTRUCCIONES: 3.1. OFICIO ENVIADO AL PROCURADOR
DE LOS DERECHOS HUMANOS REFERENTE A INFORMACION DE DOCUMENTOS
PERSONALES DE IDENTIFICACION LISTOS PARA SER ENTREGADOS A LOS
CIUDADANOS. (Oficio de referencia DE-4060-2018). Ponente: Directorio. Ref.: Todos los
puntos referenciados en el Punto Quinto: Respuestas a instrucciones: 5.3 del Acta de
Directorio nimero 68-2018, del 07 de septiembre; Punto Cuarto: Respuestas a
instrucciones: 4.2 del Acta de Directorio niimero 70-2018, del 13 de septiembre; Punto
Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.3 del Acta de Directorio nimero 74-2018, del 27
de septiembre; Punto Quinto: Respuestas a instrucciones: 5.2 del Acta de Directorio
niimero 78-2018, del 12 de octubre, todas del 2018. Descripcidn: El M.Sc. Enrique QOctavio
Alonzo Aceituno manifiesta que entrega la copia del oficio DE-4049-2018 dirigido al
Procurador de los Derechos Humanos, Licenciado Augusto Jordan Rodas Andrade, a través
del cual se envia informacion de Documentos Personales de ldentificacion impresos v listos
para ser entregados a los ciudadanos; solicitando que sea trasladado y socializado en todas
las Auxiliaturas de la Procuraduria de los Derechos Humanos en la Replblica de Guatemala,
con el objeto que las personas que visitan las mismas puedan consultarlos. Conelusién: Se
dan por enterados. Por consenso y unanimidad se inétruye al Director Ejecutivo a efecto que
se realice el seguimiento que corresponda. 3.2. OFICIO REFERENTE A LA DIVULGACION
EN LOS MEDIOS DE COMUNICACION DEL INVENTARIO DE LOS DOCUMENTOS
PERSONALES DE IDENTIFICACION. (Oficic de referencia DE-4035-2018). Ponente:

Director Ejecutivo. Ref.: Todos los puntos referenciados en el Punto Quinto: Respuestas

a instrucciones: 5.4, del Acta de Directorio nimero 68-2018, del 07 de septiembre;
Punto Tercero: Respuestas a instrucciones: 4.3, del Acta de Directorio niimero 69-2018,
del 11 de septiembre; Punto Cuarto: Respuestas a instrucciones:; 4.2, del Acta de
‘ Directoric numero 74-2018, del 27 de septiembre; Punto Cuarto: Respuestas a
&\, E instrucciones: 4.2, del Acta de Directorio nimero 76-2018, del 05 de octubre; Punto
Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.2, del Acta de Directorio nimero 80-2018, del 19
de octubre; Punto Quinto: Respuestas a instrucciones: 5.3, del Acta de Directorio
nimero 81-2018, del 23 de octubre, todas del 2018. Descripcién: El M.Sc. Enrique Octavio
Alonzo Aceituno hace del conocimiento que traslada la copia del oficio CS-527-2018 de

Comunicacion Social con el que se presenta el informe en relaciéon a la divulgacién en los

medios de comunicacién del pais, del inventario de los Documentos Personales de
Identificacion pendientes de entregar a los ciudadanos para que la poblacién guatemalteca se
acerque a las oficinas del Registro Nacional de las Personas correspondientes, a recoger su
DPI. Conclusién: Se dan por enterados. Por consenso y unanimidad se instruye al Director
>~ Ejecutivo dar el seguimiento respectivo. 3.3. INFORME IMPLEMENTACION MECANISMOS
PARA LA CONFRONTACION DEL INVENTARIO DE LOS DOCUMENTOS PERSONALES
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DE IDENTIFICACION. (Oficio de referencia DE-4058-2018). Ponente: Directorio. Ref.:

Todos fos puntos referenciados en el Punto Quinto: Respuestas a instrucciones: 5.2,

del Acta de Directorio nimero 65-2018, del 24 de agosto; Punto Tercero: Respuestas a
instrucciones: 3.3, del Acta de Directorio nimero 67-2018, del 04 de septiembre; Punto
Tercero: Respuestas a instrucciones: 3.4, del Acta de Directorio nimero 69-2018, del 11
de septiembre; Punto Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.3, del Acta de Directorio
numero 70-2018, del 13 de septiembre; Punto Sexto: Respuestas a instrucciones: 6.3,
dei Acta de Directorio nimero 73-2018, del 25 de septiembre; Punto Cuarto: Respuestas
a instrucciones: 4.3, del Acta de Directorio nimero 75-2018, del 02 de octubre; Punto

" Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.3, del Acta de Directoric nimero 79-2018, del 16

de octubre; Punto Quinto: Respuestas a instruccicnes: 5.4, del Acta de Directorio
namerc 81-2018, del 23 de octubre, todas del 2018. Descripcion: El M.Sc. Enrique Octavio
Alonzo Aceituno hace del conocimiento que traslada la copia del oficio RCP-SRCP-DRCP-
CRC-1454-2018 del Registro Central de las Personas con el que se entrega el informe
relactonado con la implementacion de mecanismos para la confrontacion del inventario de los
Documentos Personales de Identificacion pendientes de entregar al ciudadano en las oficinas
del RENAP a nivel nacional. Conclusion: Se dan por enterados. Por consenso y unanimidad
se instruye al Director Ejecutivo a efecto que se realice el seguimiento respectivo. ——mrmmemmee--
CUARTO: INFORMACION GENERAL: 4.1. COPIA CERTIFICADA DEL. ACTA NUMERO 45-
2018, DE LA SESION CELEBRADA EL 16 DE OCTUBRE DE 2018 POR EL CONSEJO
CONSULTIVO DEL RENAP, ENVIADA MEDIANTE OFICIO CC-273-2018. Conclusién: Se
dan por enterados.
QUINTO: PUNTOS VARIOS: 5.1. PUBLICACION EN REDES SOCIALES SOBRE COBRO
ILEGAL. Ponente: Doctor Jorge Mario Valenzuela Diaz. Descripcion: Manifiesta que tuvo

conocimiento en redes sociales sobre un cobro ilegal que se realizé en una de las oficinas de
RENAP, cuando ésta estaba cerrada, cobrando el doble del costo del tramite. El Director
Ejecutivo manifiesta que se apersond junto con el Registrador Central de las Personas a la
oficina del RENAP ubicada en zona 1, constatando que era el guardian de dicha oficina el que
efectuaba los cobros y el personal de turno extendia los documentos registrales, por lo que se
solicitd la suspensién de los empleados y se inicid el procedimiento administrativo a cada uno,
estan bajo investigacién por parte de Inspectoria General para presentar las denuncias
respectivas, se les hara prueba del poligrafo para determinar si hay mas personal involucrado
que esté cometiendo actos ilegales. Por lo anterior, por parte del Registro Central de las
Personas presentara en su oportunidad, una propuesta para que las tres oficinas del RENAP
ubicadas en la capital, brinden cualquier tipo de servicio, los trescientos sesenta y cinco (365)
dias del afio, las veinticuatro (24) horas del dia, a las personas que lo 'requiéran. El Ministro
de Gobernacion Enrique Antonio Degenhart Asturias indica antes de externar su opinién
respecte a la propuesta del Director Ejecutivo, debe revisarla. El Director Ejecutivo informa
gue se trasladd la inscripcidon de defunciones para la oficina de la zona 1, con el objeto de

resguardar la seguridad de la sede central, ya que este servicio estd abierto las veinticuatro
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(24) horas del dia y para la seguridad de la sede central una vez que cierra no puede entrar

ninguna persona que no esté autorizada. El Doctor Jorge Mario Valenzuela Diaz manifiesta
que los dias de asueto y feriado se deberia de bloquear el sistema para que solo se puedan
extender certificaciones de defuncidn. Ademas, el proyecto que se quiere presentar, se debe
estructurar correctamente, para gque se pague la jornada extraordinaria de trabajo a las
personas que realmente trabajen. Conclusién: Por consenso y unanimidad se instruye al
Director Ejecutivo para que se cumpla con lo solicitado. 5.2. CUMPLIMIENTO DE
RECOMENDACIONES VERTIDAS EN RESOLUCION EMITIDA POR EL PROCURADOR
DE LOS DERECHOS HUMANOS DENTRO DE LOS EXPEDIENTES
REF.EXP.E10.GUA.13692-2016/DCP, ACUMULADOS: REF.EXP.ORD.GUA.14148-
2016[DCP, REF.EXP.ORD.GUA.18472-2016/DCP. Ponente: Directorio. Descripcion: El
Directorio manifiesta que en virtud de la resolucién de fecha cinco de junio de dos mil
diecisiete, emitida por el Procurador de los Derechos Humanos dentro de los expedientes: .
REF.EXP.EIO.GUA.13692-2016/DCP, Acumulados: REF.EXP.ORD.GUA. 14148-2016/DCP,
REF.EXP.ORD.GUA.18472-2016/DCP, expuesta en el numeral 6.1. del PUNTO SEXTO:
PUNTOS VARIOS, del Acta de Directorio nimero 74-2018 de fecha veintisiete de
septiembre de dos mil dieciocho, por consense y unanimidad se instruye al Director
Ejecutivo lo siguiente: 1) Que la Direccién de Asesoria Legal analice bajo su estricta
responsabilidad, las medidas legales que se consideren periinentes en reiacién a la
resolucion emitida por el Procurador de los Derechos Humanos y se informe de lo actuado. 2)
A prevencidn y sin perjuicio de ejecutar las acciones juridicas pertinentes, se deberan atender
inmediatamente las recomendaciones vertidas por el Procurador de los Derechos Humanos,
para lo cual se deberan iniciar las acciones legales y administrativas para darles
cumplimiento, a fin de salvaguardar los intereses del Registro Nacional de las Personas, por
lo cual se instruye al Director Ejecutivo a efecto que se cumpla a cabalidad con dichas
recomendaciones bajo su estricta responsabilidad de acuerdo a sus funciones y obligaciones
administrativas, proporcionando los insumos y datos con la debida antelacion, a efecto que el
Directorio pueda cumplir con supervisar y coordinar la planificacion, organizaciéon y
funcionamiento del sistema de identificacion de las personas naturales establecida en el
Decreto 90-2005 del Congreso de la Republica, Ley del Registro Nacional de ias Personas,
en lo que le compete; y que el Director Ejecutivo sin excusa y bajo su estricta responsabilidad
acate inmediatamente las recomendaciones que directamente le hiciera a su persona, el
Procurador de los Derechos Humanos e informe del cumplimiento e implementacion de las
mismas. 3) Presentar el Director Ejecutivo al Directorio un informe en forma periédica en
refacién al numeral 1) y 2) de la presente conclusién. 4} Por consenso y unanimidad se deja
constancia de lo siguiente: a) Que desde el Acta de Directorio nimero 64-2016 a la presente
fecha se ha efectuado el seguimiento a las acciones legales tomadas, contra las personas
qué incurrieron en negligencia o incumplimiento de deberes, segun los hechos narrados en el
oficio DE-3390-2016 de la Direccién Ejecutiva. b) Que desde el Acta de Directorio nimero 58-

2016 a la presente fecha se han girado instrucciones para que se cumpla con lo solicitado en
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lo- consignado en el numeral subsiguiente del presente. Conclusion: Por consenso y

unanimidad se instruye al Director Ejecutivo para que se cumpla con lo solicitado. 5.3.
ACCIONES LEGALES Y ADMINISTRATIVAS PARA EL BUEN FUNCIONAMIENTO Y
EJECUCION DEL RENAP. Ponente: Directorio. Descripcién: Los miembros del Directorio
solicitan al Director Ejecutivo que para resguardo de los intereses del Registro Nacional de las
Personas y del propio Estado de Guatemala, se realicen las acciones legales y
administrativas que sean necesarias, para velar que los servicios que el RENAP brinda a la
poblacion guatemalteca, no sean amenazados ni vulnerados por terceros o por personal de
esta Institucion bajo su administracién, y que su funcionamiento y ejecucion se desenvuelva
con total normalidad. Ademas, que se analice detenidamente el contenido del Contrato
Administrativo ndmero cincuenta y cinco guién dos mil ocho (55-2008) y su modificacion
contenida en el Contrato Administrativo nimero veinticinco guion dos mil dieciséis (25-2016),
asf como las bases de licitacion, ofertas de dichos contratos y la Ley por parte de la Direccidn
de Asesoria Legal y demas dependencias del RENAP, a efecto de interponer las acciones
q.ue correspondan y de ser necesario ejecutar las fianzas para el sfectivo cumplimiento del
mismo a favor de esta Institucion, el Estado y la ciudadanfa. Conclusién: Por consenso y
unanimidad se instruye al Director Ejecutivo para que se cumpla con lo solicitado.-——-----me-mammvv
SEXTO: CONVOCATORIA DE LA SESION. El Doctor Jorge Mario Valenzuela Diaz convoca
a sesion extraordinaria de Directorio para el viernes nueve de noviembre del dos mil

dieciocho, a las ocho horas, en la oficina del Registro Nacional de las Personas, ubicada en

- Calzada Roosevelt numero trece guidn cuarenta y seis (13-46), zona siete (7), de esta ciudad

capital.
SEPTIMO: CIERRE DE LA SESION. No habiendo mas puntos que tratar y agotada la agenda
respectiva para la presente sesién, se da por concluida siendo las catorce horas con
cuarenta minutos, en el mismo lugar y fecha de su inicio y enferados de su contenido,
objeto, validez y demas efectos legales, lo aceptamos, ratificamos y firmamos, haciendo
constar que la presente acta esta contenida en seis hojas tamafio oficio escritas Unicamente

en el anverso.

Doctor Jorge Marig"Valenzuela Diaz Enrigue Antonio Degenhart Asturia
Magistrado del Tribunal Supremo Ministro de Gobernacidn
Electoral, Miembro Suplente del Miembro del Directorio

Directorio, Fungiendo como Titular y

Presidente del Directorio
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Miembro Titular del Directorio
Electo por el Congreso de la Reptiblica
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