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ACTA No. 90-2018 DEL DIRECTORIO DEL
REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP-

En la ciudad de Guatemala, siendo las ocho horas con treinta minutos del viernes
veintitrés de noviembre del dos mil dieciocho; reunidos en la sede del Registro Nacional
de las Personas, ubicada en Calzada Roosevelt nimero trece guién cuarenta y seis (13-46)
de la zona siete (7), de esta ciudad capital, con el objeto de realizar sesién ordinaria, los
siguientes miembros del Directorio: Doctor Rudy Marlon Pineda Ramirez, Magistrado Vocal Il
del Tribunal Supremo Electoral y Miembro Titular del Directorio, quien fa preside; Enrique
Antonio Degenhart Asturias, Ministro de Gobernacién y Miembro del Directorio: Licenciado
Mario Rolando Sosa Vasquez, Miembro Suplente del Directorio, Fungiendo como Titular del
Directorio, electo por el Congreso de la Republica de Guatemala: ¥y, M.Sc. Enrique Octavio
Alonzo Aceituno, Director Ejecutivo y Secretario del Directorio, para hacer constar lo
siguiente: |

PRIMERO: APERTURA DE LA SESION Y APROBACION DE LA AGENDA. Preside la
sesion el Doctor Rudy Marlon Pineda Ramirez, Presidente del Directorio del Registro
Nacional de las Personas -RENAP-, quien declara abierta la sesion y somete a aprobacion la
agenda: '

1. Apertura de la Sesion y Aprobacién de la Agenda.

[l.  Lectura del Acta de Directorio nimero ochenta y nueve guion dos mil dieciocho (89-

2018).

llt.  Temas:

3.1. Conocimiento de oficio del Consejo Consultivo del RENAP, por medio del cual se
transcribe el punto TERCERO del acta numero 49-2018, relacionada con
reuniones de trabajo con funcionarios o empleados de la Institucién. Ponente:
Directorio.

V. Respuestas a instrucciones.

V. Informacién general.

VL. Puntos varios.

VIl. Convocatoria.

VI Cierre de la Sesion.

Se somete para aprobacion la agenda correspondiente, aprobandose la misma por consenso

y unanimidad de los miembros del Directorio.
SEGUNDO: LECTURA DEL ACTA DE DIRECTORIO NUMERO OCHENTA Y NUEVE
GUION DOS MIL DIECIOCHO (89-2018). Se procedi6 a dar lectura al Acta de Directorio
nimero ochenta y nueve guion dos mil dieciocho (89-2018) la cual fue aprobada y firmada por

los miembros del Directorio junto con el Director Ejecutivo, en su calidad de Secretario del

Directorio.
TERCERQ: TEMAS: 3.1. CONOCIMIENTO DE OFICIO DEL CONSEJO CONSULTIVO DEL
RENAP, POR MEDIO DEL CUAL SE TRANSCRIBE EL PUNTO TERCERO DEL ACTA
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NUMERO 49-2018, RELACIONADA CON REUNIONES DE TRABAJO CON
FUNCIONARIOS O EMPLEADOS DE LA INSTITUCION. Ponente: Directorio. Descripcion:
El'M.Sc. Enrique Octavio Alonzo Aceituno manifiesta que se recibié el oficic CC-300-2018 del
Consejo Consultivo del RENAP, mediante el cual se transcribe el punto TERCERO del acta
nimero 49-2018, de la sesion celebrada por ese Organo Colegiado, el trece de noviembre de
dos mil dieciocho, en el que acuerda que al realizar invitaciones a funcionarios o empleados
de la Institucién a reuniones de trabajo, se remita una copia de ese oficio dirigido a la
Direccién Ejecutiva, por medio de la que se hace dicha invitacién, al Directorio y al funcionario
o empleado invitado. Ademads se recuerda que segdn el articulo 24 de la Ley del RENAP, el
Directorio y ef Director Ejecutivo, deben otorgar todos los medios Y recursos necesarios a ese
organo consultivo para realizar sus funciones de forma expedita. Conclusion: Por consenso
y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo para que se sirva atender los requerimientos de
dicho Organo Colegiado, en virtud que son temas administrativos, por. lo gque toda .
comunicacion de invitaciones a funcionarios o empleados de la Institucién a reuniones de

trabajo se debe remitir copia Unicamente al Director Ejecutivo, a efecto de. cumplir con lo

establecido en el Articulo 24 de la Ley del Registro Nacional de las Personas.
CUARTO: RESPUESTAS A INSTRUCCIONES: 4.1. OFICIO REFERENTE A LA
DIVULGACION EN LOS MEDIOS DE COMUNICACION DEL INVENTARIO DE LOS
" 1 DOCUMENTOS PERSONALES DE IDENTIFICACION. (Oficio de referencia DE-4361-
> 2018). Ponente: Director Ejecutivo. Ref.: Todos los puntos referenciados en el Punto
Quinto: Respuestas a instrucciones: 5.4, del Acta de Directorio niimero 68-2018, del 07
de septiembre; Punto Tercero: Respuestas a instrucciones: 4.3, del Acta de Directorio
nimero 69-2018, del 11 de septiembre; Punto Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.2,
del Acta de Directorio niimero 74-2018, del 27 de septiembre; Punto Cuarto: Respuestas
a instrucciones: 4.2, del Acta de Directorio nimero 76-2018, del 05 de octubre; Punto
Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.2, del Acta de Directorio niimero 80-2018, del 19

de octubre; Punto Quinto: Respuestas a instrucciones: 5.3, def Acta de Directorio

nimero 81-2018, del 23 de octubre; Punto Tercero: Respuestas a instrucciones: 3.2, del
Acta de Directorio nimero 85-2018, del 05 de noviembre; Punto Quinto: Respuestas a
instrucciones: 5.3, del Acta de Directorio nimero 89-2018, del 19 de noviembre, todas
del 2018. Descripcién: El M.Sc. Enrigue Octavio Alonzo Aceituno hace del conocimiento que
traslada la copia del oficio CS-563-2018 de Comunicacién Social con el que se presenta el
informe en relacion a la divuigacién en los medios de comunicacién del pais, del inventario de
los Documentos Personales de Identificacién pendientes de entregar a los ciudadanos para
que la pobiacién guatemalteca se acerque a las oficinas del Registro Nacional de las
Personas cotrespondientes, a recoger su DPI. Conclusion: Se dan por enterados. Por
consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo dar el seguimiento respectivo. 4.2.
CONOCIMIENTO DEL CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES PARA DESARROLLAR
ALERTA INFORMATICA CUANDO UNA SOLICITUD DE DPI PRESENTE UN PROBLEMA
REGISTRAL. (Oficio de referencia DE-4215-2018). Ponente: Directorio. Ref.. Punto
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Quinto: Respuestas a instrucciones: 5.1 del Acta de Directorio niimero 82-201 8, de! 26

de octubre del 2018. Descripcién: El M.Sc. Enrique Octavio Alonzo Aceituno manifiesta que

se traslada la copia del oficio RCP-1717-2018, DIE-3992-2018, DP-4917-2018 emitido en
conjunto por el Registro Central de las Personas y las Direcciones de Informatica y
Estadisticas y Procesos, a través del cual se remite el cronograma de actividades para el
desarrolio de una alerta informatica en la cual el sistema automaticamente informe cuando

haya una solicitud de DPI que presente un problema registral por el cual no pueda imprimirse

Yy que cuando el ciudadano consulte el estado de su solicitud en la pégina web se despliegue

una alerta que le indique que debe apersonarse a la institucion a solventar su situacién
registral. Conclusion: Se dan por enterados. Por consenso y unanimidad se instruye al

Director Ejecutivo para que se realice el seguimiento que corresponda. 4.3. CONOCIMIENTO

DE NOTIFICACION DE RESOLUCION DE FECHA 15 DE NOVIEMBRE DE 2018, EMITIDA

POR LA SALA SEXTA DEL TRIBUNAL DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO,
CONSTITUIDA EN TRIBUNAL CONSTITUCIONAL DE AMPARO, DENTRO DE LA ACCION
CONSTITUCIONAL DE AMPARO NUMERO 01190-2018-00355, PLANTEADA POR LA
ENTIDAD MAYOREO DE COMPUTACION, SOCIEDAD ANONIMA. (Oficio de referencia
DE-4388-2018). Ponente: Director Ejecutivo. Ref.: Punto Cuarto: Temas: 4.2 del Acta de

. Directorio namero 86-2018, del 09 de noviembre; Punto Cuarto: Respuestas a
w)mstrucclones 4.1 del Acta de Directorio nimero 88-2018, del 16 de noviembre; ambas
del 2018 Descripcion: El M.Sc. Enrique Octavio Alonzo Aceituno indica que se traslada

(7/ copia del oficio DAL-SAL-DALDCDA-903-2018 de la Direccion de Asesoria Legal en el que se
adjunta copia de la notificacion de fecha quince de noviembre del dos mil dieciocho, por

/ medio de la cual se notifico la resolucién de fecha siete de noviembre de dos mil dieciocho,
emitida por la Sala Sexta del Tribunal de lo Contencioso Administrativo, constituida en
Tribunal Constitucional de Amparo, emitida dentro del proceso de amparo nimero 01190-
2018-00355, planteada por la entidad Mayoreo de Computacion, Sociedad Anoénima, a través
de su Representante Legal, sefialando como acto reclamado el hecho de no ctorgar el efecto
suspensivo que por ley compete al Recurso de Reposicion interpuesto en contra de I3
resolucion 85-2018 de fecha 05 de octubre de 2018 emitida por el Directorio del RENAP. En
WO la Resolucién emitida por dicha Sala se resolvid, entre otros puntos, “V1)... se da VISTA por el
término com(in de CUARENTA Y OCHO HORAS:... ii., a la autoridad denunciada;... Vi) NO

SE OTORGA EL AMPARO PROVISIONAL, en virtud de que a juicio de este Tribunal, las
circunstancias no lo hacen aconsejable, ...". Asimismo, se entrega la copia del oficio DAL-
SAL-DALDCDA-908-2018 de la Direccion de Asesoria Legal con el que remite copia del

memorial por medio del cual se evacué en tiempo la audiencia conferida. Conclusién: Se

dan por enterados. Por consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo para que se
realice el seguimiento que corresponda para defensa de los intereses de la Institucion, ----———-
QUINTO: INFORMACION GENERAL: 5.1. INFORME DE AVANCE FiSICO Y FINANCIERO
DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2018, CORRESPONDIENTE A SEPTIEMBRE DEL 2018,
ENVIADO MEDIANTE OFICIO DGCI-2054-2018, DPR-630-2018 EMITIDO EN CONJUNTO

T . . ERALDE CUENTAS SRS o F. 621 " . . . VD 05-2018 DE FECHA 18.01:2018 « No, DE CUENTAR1-80 -
AUTDRWDO 'OR LA CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS S/RES, No. FoJ2662 CLAS.: 365-12-8--4-87 DE FECHA 14-37 - 1,000 OEL No. 8,001 AL 5,000 S/5 ENVIO FIS(‘.A.LND 4-ASCC 14675 DE FECHA 38-01-2018 CORRELA
FeRw UBRO4-ASCC FOLIO 151 SUMINISTROS Y SERVICIOS - NIT: 40683476 - TEL. 2305+1852 1 83




£ R REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP-
Regist Nocions! de o Personcs DIRECTORIO ‘
' LIBRO DE ACTAS

Ne g

POR LAS DIRECCIONES DE GESTION Y CONTROL INTERNO Y PRESUPUESTO. {Oficio

de referencia DE-4206-2018). Conclusién: Se dan por enterados.
SEXTO: PUNTOS VARIOS: 6.1. SOLICITUD PARA RESOLVER EN DEFINITIVA EL
RECURSO DE REPOSICION INTERPUESTO POR LA ENTIDAD MAYOREO DE
COMPUTACION, SOCIEDAD ANONIMA, EN CONTRA DE LA RESOLUCION DE
DIRECTORIO NUMERO 85-2018. (Oficio de referencia DE-4450-2018). Ponente: Director
Ejecutivo. Ref.: Punto Tercero: Temas: 3.1, del Acta de Directoric niimero 80-201 8, dei 19
de octubre; Punto Séptimo: Puntos varios: 7.1, 7.2 y 7.3, del Acta de Directorio nimero
86-2018, del 09 de noviembre, ambas del 2018. Descripcién: El M.Sc. Enrique Octavio
Alonzo Aceituno indica que se traslada la copia el oficio DAL-SAL-DALDCDA-917-2018 de la
Direccion de Asesoria Legal, a través del cual se adjunta la providencia ndmero 1574-2018
JRMD/fv proveniente de la Procuraduria General de la Nacion, al cual se acompafia el
Dictamen No. 2926-2018 de fecha diecinueve de noviembre de dos mil dieciocho, signado por
la Abogada y Consultora Legal, Seccion de Consuitoria de la Procuradurfa General de |a
Nacion, Licenciada Alcira Nohemi Salguero de Corddn, para evacuar audiencia concedida
dentro del Recurso de Reposicién interpuesto por el sefior Luis Fernando Amado Marroquin,
en su calidad de Gerente General y Representante Legal de la entidad Mayoreo de
{f;ﬂ Computacion, Sociedad Andnima, en contra de la Resolucion de Directorio nimero 85-2018 y
\/ en el que se dictamina, que el recurso de mérito se estima que puede ser declarado SIN
LUGAR, Por lo anterior, se adjunta el expediente relacionado con dicho Recurso, asi como, el
dictamen legal nimero DAL-SAL-DALDCDA-274-2018 por medio del cual la Direccion de
Asesoria Legal, dictamina que dicho recurso puede declararse SIN LUGAR, en virtud que la
Resolucién numero 85-2018 de fecha cinco de octubre de dos mil dieciocho, emitida por el
Directorio del Registro Nacional de las Personas, dentro del Evento de Licitacién Publica
RENAP LIC-02-2018, denominado "Adquisicién de tarjetas pre personalizadas para emision
del Documento Personal de Identificacién -DPI-, en el Registro Nacional de las Personas”,
identificado con el NOG 8265925, fue emitida dentro de la legalidad y juridicidad que la ley
impone y se encuentra debidamente fundamentada. En virtud de lo anterior, se somete a
consideracion del Directorio resolver en definitiva el Recurso de Reposicion antes
mencionado, ya que han sido evacuadas las audiencias conferidas. Conclusion: Por
consenso y unanimidad se resuelve: SIN LUGAR el RECURSO DE REPOSICION interpuesto
por el sefior LUIS FERNANDO AMADO MARROQUIN, en su calidad de GERENTE
GENERAL Y REPRESENTANTE LEGAL DE LA ENTIDAD MAYOREO DE COMPUTACION,
SOCIEDAD ANONIMA, en contra de la Resolucién nimero ochenta y cinco guién dos mil

dieciocho (85-2018), de fecha cinco de octubre de dos mil dieciocho, emitida por el Directorio
del Registro Nacional de las Personas, dentro del evento de LICITACION PUBLICA RENAP
LIC GUION CERO DOS GUION DOS MIL DIECIOCHO (RENAP LIC-02-2018), denominado
“ADQUISICION DE TARJETAS PRE PERSONALIZADAS PARA EMISION DEL
DOCUMENTO PERSONAL DE IDENTIFICACION -DPI-, EN EL REGISTRO NACIONAL DE
LAS PERSONAS", con el Numero de Operac:on Guatecompras -NOG- ocho millones
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doscientos sesenta y cinco mil novecientos veinticinco (8265925). Asimismo, CONFIRMAR la
resolucién ntimero ochenta y cinco guién dos mil dieciocho (85-2018),. de fecha cinco de
octubre de dos mil dieciocho, emitida por el Directoric del Registro Nacional de las Personas,
por encontrarse apegada a derecho. 6.2. EXCUSA DE LA LICENCIADA ELVIA YOLANDA
ALVAREZ VELIZ. Ponente: Director Ejecutivo. Descripcion: El M.Sc. Enrique Octavio Alonzo
Aceituno hace del conocimiento que la Licenciada Elvia Yolanda Alvarez Veliz envié un correo
electrénico dirigido a su persona manifestando literalmente lo siguiente: “Hago de su
conocimiento que el dia de hoy por motivos de indole persdnal, me serd imposible
materialmente presentarme en la sesién programada para el dia de hoy 23 de noviembre de
2018 en la Sala de Reuniones def Directorio, lo anterior para dejar constancia de la presente
Justificacion en ef Acta respectiva.” El Doctor Rudy Marlon Pineda Ramirez indica que de
conformidad con lo establecido en la Ley del Registro Nacional de las Personas, la titularidad
la ostenta el Licenciado Mario Rolando Sosa Vasquez, en virtud de la excusa planteada.
Conclusién: Se dan por enterados. 6.3. CUMPLIMIENTO DE RECOMENDACIONES
VERTIDAS EN RESOLUCION EMITIDA POR EL PROCURADOR DE LOS DERECHOS
HUMANOS DENTRO DE LOS EXPEDIENTES REF.EXP.EI0.GUA.13692-2016/DCP,
ACUMULADOS: REF.EXP.ORD. GUA.14148-2016/DCP, REF.EXP.ORD.GUA.18472-
2016/DCP. Ponente: Directorio. Descripcién: E! Directorio manifiesta que en virtud de la
resolucién de fecha cinco de junio de dos mil diecisiete, emitida por el Procurador de los
Derechos Humanos dentro de los expedientes: REF.EXP.EIQ.GUA.13692-2016/DCP,
Acumulados: REF.EXP.ORD.GUA. 14148-2016/DCP, REF.EXP.ORD.GUA.18472-2016/DCP,
expuesta en el numeral 6.1. del PUNTO SEXTO: PUNTOS VARIOS, del Acta de Directorio
numero 74-2018 de fecha veintisiete de septiembre de dos mil dieciocho, por consenso y
unanimidad se instruye al Director Ejecutivo lo siguiente: 1) Que la Direccion de Asesoria
Legal analice bajo su estricta responsabilidad, las medidas legales que se consideren
pertinentes en relacidn a la resolucién emitida por el Procurador de los Derechos Humanos y
se informe de lo actuado. 2) A prevencion y sin perjuicio de ejecutar las acciones juridicas
pertinentes, se deberdn atender inmediatamente las recomendaciones vertidas por el
Procurador de los Derechos Humanos, para lo cual se deberan iniciar las acciones legales y
administrativas para darles cumplimiento, a fin de salvaguardar los intereses del Registro
Nacional de las Personas, por lo cual se instruye al Director Ejecutivo a efecto que se cumpla
a cabalidad con dichas recomendaciones bajo su estricta respons_abilidad de acuerdo a sus

funciones y obligaciones administrativas, proporcionando los insumos y datos con la debida

antelacion, a efecto que el Directorio pueda cumplir con supervisar y coordinar la
planificacién, organizacion y funcionamiento de! sistema de identificacion de las personas
naturales establecida en el Decreto 90-2005 del Congreso de la Republica, Ley del Registro
Nacional de las Personas, en lo que le compete; y que el Director Ejec_utivb sin excusa y bajo
su estricta responsabilidad acate inmediatamente las recomendaciones que directamente le
hiciera a su persona, el Procurador de los Derechos Humanos e informe del cumplimiento e

mp!ementacxon de las mismas. 3) Presentar el Director Ejecutlvo al Dlrectono un mforme en
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forma periodica en relacién al numeral 1) y 2) de la presente conclusién. 4) Por consenso y

unanimidad se deja constancia de lo siguiente: a) Que desde el Acta de Directorio nimero 64-
2016 a la presente fecha se ha efectuado el seguimiento a las acciones legales tomadas,
contra las personas que incurrieron en negligencia o incumplimiento de deberes, segun los
hechos narrados en el oficio DE-3390-2016 de la Direccién Ejecutiva. b} Que desde el Acta
de Directorio nimero 58-2016 a la presente fecha se han girado instrucciones para que se
cumpla con lo solicitado en lo consignado en el numeral subsiguiente del presente.
Conclusion: Por consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo para que se cumpla
con lo solicitado. 6.4. ACCIONES LEGALES Y ADMINISTRATIVAS PARA EL BUEN
FUNCIONAMIENTO Y EJECUCION DEL RENAP. Ponente: Directorio. Descripcion: Los
miembros del Directorio solicitan al Director Ejecutivo que para resguardo de los intereses del
Registro Nacional de las Personas y del propio Estado de Guatemala, se realicen las
acciones legales y administrativas que sean necesarias, para velar que los servicios gue el
RENAP brinda a la poblacién guatemalteca, no sean amenazados ni vulnerados por terceros
0 por personal de esta Institucién bajo su administracion, y que su funcionamiento y ejecucién
se desenvuelva con total normalidad. Ademas, que se analice detenidamente el contenido del
Contrato Administrativo nUmero cincuenta y cinco guién dos mil ocho (55-2008) y su
modificacién contenida en el Contrato Administrativo nimero veinticinco guion dos mil
dieciséis (25-2016), asi como las bases de licitacién, ofertas de dichos contratos y la Ley por
parte de la Direccion de Asesoria Legal y demas dependencias del RENAP, a efecto de
interponer las acciones que correspondan y de ser necesario ejecutar las fianzas para el
efectivo cumplimiento del mismo a favor de esta Institucién, el Estado y la ciudadania.

Conclusién: Por consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo para que se cumpla

con lo solicitado. :
SEPTIMO: CONVOCATORIA DE LA SESION. El Doctor Rudy Marlon Pineda Ramirez
convoca a sesion ordinaria de Directorio para el miércoles veintiocho de noviembre del
dos mil dieciocho, a las trece horas con treinta minutos, en la oficina del Registro

Nacional de las Personas, ubicada en Calzada Roosevelt nimero trece guién cuarenta y seis

(13-46), zona siete (7), de esta ciudad capital.
OCTAVO: CIERRE DE LA SESION. No habiendo mas puntos que tfratar y agotada ia agenda
respectiva para la presente sesién, se da por concluida siendo las nueve horas con quince
minutos, en el mismo lugar y fecha de su inicio y enterados de su contenido, objeto, validez y
demas efectos legales, lo aceptamos, ratificamos y firmamos, haciendo constar gue [a

. . . - . o L
presente acta esta contenida en siete hojas tamafio oficio escritas unlcame’n\t/ewen el anverso.

I
Doctor Rudy Marlon Pineda Ramirez Enrique Antonio Degenhart Asturias

Magistrado-del Tribunal Supremo Ministro de Gobernacién

; Presidente del Directorio Miembro del Directorio

ector
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Miembro Suplente del Directorio,

Fungiendo como Titular,

Electo por el Congreso de [a Repiiblica
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