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ACTA No. 34-2019 DEL DIRECTORIO DEL
REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP-

En la ciudad de Guatemala, siendo las trece horas con treinta minutos del jueves dos de mayo del

dos mil diecinueve; rednidos en la sede del Registro Nacional de las Personas, ubicada en Calzada

Roosevelt niimero trece guidon cuarenta y seis (13-46) de la zona siete (7), de esta ciudad capital, con

el objeto de realizar sesion extraordinaria, los siguientes miembros de{ Directorio: Doctor Rudy Marlon

Pineda Ramirez, Magistrado Vocal | del Tribunal Supremo Electoral y Miembro Titular del Directorio,

quien la preside; Enrique Antonio Degenhart Asturias, Ministro de Gobernacion y Miembro del

Directorio; Licenciada Elvia Yolanda Alvarez Veliz, Miembro Titular del Directorio, electo por el

Congreso de la Republica de Guatemala; Doctor Jorge Mario Valenzuela Diaz, Magistrado Vocal il del

Tribunal Supremo Electoral y Miembro Suplente del Directorio; vy, Licenciado César David Son Dardén,

Director Ejecutive en Funciones y Secretario del Directorio en Funciones, para hacer constar lo

siguiente: |

PRIMERO: APERTURA DE LA SESION Y APROBACION DE LA AGENDA. Preside la sesién el

Doctor Rudy Marion Pineda Ramirez, Presidente del Directorio del Registro Nacional de las Personas

-RENAP-, quien declara abierta la sesidn y somete a aprobacion la agenda: ‘

1. Apertura de Ia Sesion y Aprobacion de la Agenda.

IL. Lectura del Acta de Directorio ndmero treinta y tres guién dos mil diecinueve (33-2019).

lll. Temas:

3.1.  Continuacion del proceso de eleccion de Director Ejecutivo del Registro Nacional de las
Personas. Ponente: Director Ejecutivo en Funciones. 7

V. Respuestas a instrucciones.

V.  Puntos varios.

Vi.  Convocateria.

Vil.  Cierre de la Sesion.

Se somete para aprobacion la agehda correspondiente, aprobandese la misma por consensc vy

unanimidad de los miembros del  Directorio.
@ SEGUNDO: LECTURA DEL ACTA DE DIRECTORIO NUMERC TREINTA Y TRES GUION DOS MIL

\

DIECINUEVE (33-2019). Se procedio a dar lectura al Acta de Directorio ndmero treinta y tres guién dos
mil diecinuéve {33-2019) la cual fue aprobada y firmada por los miembros del Directorio junto con el
Director Ejecutivo en Funciones, en su calidad de Secretario del Directorio en Funciongs, ——----smmeme—cm--
TERCERO: TEMAS: 3.1. CONTINUACION DEL PROCESO DE ELECCION DE DIRECTOR
EJECUTIVO DEL REGISTRO NACIONAL DE L AS PERSONAS. Ponente: Director Efecutivo en
Funciones. Ref.: Todos los puntos referenciados en el Punto Tercero: Temas: 3.1 del Acta de
% Directorio niimero 32-2019, del 25 de abril; Punto Cuarto: Temas: 4.2 del Acta de Directorio
namero 33-2019, del 30 de abril, ambas del 2019. Descripcion: Los miembros del Directorio
continGan con las entrevistas a los aspirantes que estan optandé al cargo de Director Ejecutivo del
RENAP, por fo que en esta oportunidad reciben en forma separada a los siguientes dos candidatos; el

primero, es el sefior Gerardo Alejandro Santéliz Garcia, a las catorce horas (14:00). El segundo, es el

sefor Jorge Francisce Hidalgo Villatoro a las catorce horas con veinte minutos (14:20). Ambos, en su
oportunidad, entregan su Plan Estratégico en fisico y medio magnético. En el momento que son
X recibidos por Directorio, €l Doctor Rudy Marlon Pineda Ramirez les da una cordial bienvenida a cada

profesional v los deja en el uso de la palabra para que expongan brevemente su Plan Estratégico. A
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continuacion, los miembros del Directorio efectlan la entrevista respectiva a dichas personas.
Seguidamente, el Doctor Rudy Marlon Pineda Ramirez agradece a cada uno su asistencia y al
momento de finalizar su intervencion, les manifiesta que contintan en el proceso de seleccion de
Director Ejecutivo y que se les estara informando oportunamente lo dispuesto por Directorio, por lo que
proceden a retirarse en la forma en que fueron recibidos. Conclusién: Se dan por enterados. Por
consenso y unanimidad se deja constancia de lo antes expuesto y se dispone que siga el desarrollo del
proceso de eleccion de Director Ejecutivo el RENAP.
CUARTO: RESPUESTAS A INSTRUCCIONES: 4.1. INFORME ESTADISTICO DE DIFERENTES

REPORTES RELACIONADOS CON EL. DOCUMENTO PERSONAL DE IDENTIFICACION. (Oficio de
referencia DE-2718-2019). Ponenie: Directorio. Ref.: Todos los puntos referenciados en el Punto

 Quinto: Respuestas a instrucciones: 5.1 del Acta de Directorio niimero 33-2019, del 30 de abril
dél 2019. Descripcion: E| Licenciado César David Son Darddn manifiesta que se traslada la copia del
oficio DP-1980-2019, DIE-1009-2019, RCP-0810-2019, DA-1447-2019, 1G-421-2019, DAL-246-2019,
DVIAS-458-2019 emitido en conjunto por las Direcciones de Procesos, Informatica vy Estadistica,
Administrativa, Verificacion de Identidad y Apoyo Social y Asesoria Legal, asi como e['Registro Central
de las Personas e Inspectoria General, por medio del cual se acompafa el informe estadistico de los
Documentos Personales de Identificacion impresos en los equipos de personalizacién Mahlbauer
SCP60 y Datacard MX6100, rechazados por confrol de calidad, pendientes de impresion, pendientes
de impresion desagregados por direccion y el inventario de Documentos Personales de Identificacion
pendientes de entregar o recoger por €l ciudadano, actualizado al treinta de abril de dos mil diecinueve.
Conclusion: Se dan por enterados. Por consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo en
Funciones para que se realice el seguimiento que corresponda. 4.2. OFICIO REFERENTE A LA

_ DIVULGACION EN LOS MEDIOS DE COMUNICACION DEL INVENTARIO DE LOS DOCUMENTOS
PERSONALES DE IDENTIFICACION. (Oficio de reférencia DE-2686-2019). Ponente: Director
Ejecutive en Funciones. Ref.: Todos los puntos referenciados en el Punto Quinto: Respuestas a
instrucciones: 5.2 del Acta de Directorio nlimero 29-2019, del 11 de abril del ‘2019. Descripcion:
El Licenciado César David Son Dardén informa que fraslada la copia deIAoficio numero 134 de
Comunicacién Social con el que se presenta el informe en relacién con la divulgacion en los medios de
comunicacion del pais, del inventario de los Documentos Personales de Identificacién pendientes de
eniregar a los ciudadanos para que [a poblacién guatémalteca se acerque a las oficinas del Registro

@ Nacional de las Personas correspondientes, a recoger su DPIl. Conclusién: Se dan por enterados. Por
consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo en Funciones dar el seguimiento respectivo.

4.3. CAMPANA DIVULGACION EN LOS MEDIOS DE COMUNICACION DEL INVENTARIO DE LOS
DOCUMENTOS PERSONALES DE IDENTIFICACION, (Oficio de referencia DE-2689-2019).
Ponente: Doctor Rudy Marlon Pineda Ramirez. Ref.: Todos los puntos referenciados en el Punto
% Quinto: Respuestas a instrucciones: 5.3 y Punto Séptimo: Puntos varios: 7.5, del Acta de
Directorio nimero 29-2019, del 11 de abril; Punto Quinto: Puntos varios: 5.3, del Acta de
Directorio nimero 30-2019, del 15 de abril; Punto Sexto: Puntos varios: 6.7, del Acta de Directorio
numero 31-2019, del 22 de abril; Punto Quinto: Puntos varios: 5.7, del Acta de Directorio niimero

32-2019, del 25 de abril; Punto Quinto: Respuestas a instrucciones: 5.2 y Punto Sexto: Puntos

(O

varios: 6.3, del Acta de Directorio namerc 33-2019, del 30 de abril, todas de 2019. Descripcion:
El Licenciado Cesar David Son Darddn indica que se entrega la copia del oficio -CS-135-2019 de
Comunicacion Social, a través del cual se informa sobre la implementacion de la campafa masiva de

‘ X divulgacion en los diferentes medios de comunicacion, donde se promueve que los guatemaltecos se
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acerquen a recoger su DPI a las oficinas del Registro Nacional de las Personas correspondientes.
Conclusion: Se dan por enterados. Por consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo en
Funciones dar el seguimiento respectivo. 4.4, CAMPANA COMUNICACION QUE JUSTIFICA QUE EL
DPi NC PUEDE SER FALSIFICADO. (Oficio de referencia DE-2690-2019). Ponente: Directorio. Ref.:
Todos los puntos referenciados en el Punto Quinto: Respuestas a instrucciones: 5.2, del Acta
de Directorio nimero 31-2019, del 22 de abril del 2019. Descripcién: El Licenciado César David
Son Dardén indica que entrega la copia del oficio-CS-147-2019 de Comunicaéic’m Saocial por medio del
cual trasladan el informe sobre la campafna de comunicacion para que los guatemaltecos estén
informados que el Documento Personal de Identificacion -DPE- no se puede falsificar, debido a sus
medidas de seguridad, procedimiento de enrolamiento, cruce de informacion entre el RENAP y el
~ Tribunal Supremo Electoral y que no hay manipulacién del registro de ciudadanos. Conclusién: Se
dén por enterados. Por consense y unanimidad se instruye al Director Ejecutive en Funciones para que
se dé el seguimiento respectivo. 4.5. CUADRO INFORMATIVO QUE CONTIENE RESUMEN DE
INFORMES REFERENTES A REALIZAR ACCIONES LEGALES Y ADMINISTRATIVAS PARA 7
GARANTIZAR LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS QUE BRINDA EL RENAP. (Oficio de
referencia DE-2676-2019). Ponente: Directorio. Ref.: Todos los puntos referenciados en el Punto
Quinto: Respuestas a instrucciones: 5.6 y Punto Sexto: Puntos varios: 6.7 del Acta de Directorio
nimero 33-20189, del 30 de abril, todas del 2019. Descripcion: El Licenciado César David Son
Dardén manifiesta que se traslada el cuadro informativo que contiene el resumen de los informes
presentados por todas las dependencias del RENAP, con respecto a las acciones que han tomado para
fa realizacion de acciones legales y administrativas para garantizar la prestacion de los servicios que
brinda el RENAP a la poblacion guatemalteca. El Director Ejecutivo en Funciones indica que ya se
~giraron instrucciones a las Direcciones de Informatica y Estadisticas, y Procesos para que, en
cumplimiento de lo estipulado en la Ley de RENAP bajo la estricta responsabilidad de los referidos,
garanticen la prestacién de los servicios y la funcionalidad de los sistemas. Conclusion: Se dan por
enterados. Por consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo en Funcioﬁes para qL}e se de
el seguimiento respectivo. 4.6. CUADRO INFORMATIVO QUE CONTIENE RESUMEN DE INFORMES
PRESENTADOS POR LAS DISTINTAS DEPENDENCIAS DEL RENAP SOBRE LA REALIZACION
IjE ACCIONES PARA: 1) CONTINUAR GARANTIZANDO EL ABASTECIMIENTO DE TARJETAS
Q PARA LA IMPRESION, DISTRIBUCION Y ENTREGA DEL DOCUMENTO PERSONAL DE
IDENTIFICACION -DPi-; 2) COMUNICAR DE FORMA INMEDIATA A LOS CIUDADANOS CUANDO
- SU DPI ESTE DISPONIBLE EN LAS SEDES; Y, 3) GARANTIZAR LA TOTALIDAD DE LOS
SERVICIOS QUE PRESTA EL RENAP. (Oficio de referencia DE-2679-2019). Ponente; Directorio.
Ref.: Todos los puntos referenciados en el Punto Quinto: Respuestas a instrucciones: 54 y
) % Punto Sexto: Puntos varios: 6.12 del Acta de Directorio numero 31-2019, del 21 de abril; Punto
Quinto: Puntos varios: 5.12 del Acta de Directorio niimero 32-2019, del 25 de abril; Punto Sexto:
Puntos varios: 6.8 del Acta de Directorio nitimero 33-2019, del 30 de abrii; todas del 2019,
_ /; _ Descripcion: E| Licenciado César David Son Dardén indica que se entrega el cuadro informativo que
)ﬁ contiene el resumen de los informes presentados por todas las dependencias del RENAP, sobre la
\__i/ realizacién de acciones para: 1) continuar garantizando el abastecimiento de tarjetas para [a impresion,
distribucién y entrega del Documento Personal de identificacion -DP1-; 2} comunicar de forma inmediata
a los ciudadanos cuando su DPI esté disponible en las sedes; y, 3) garantizar la totalidad de los
% servicios que presta el RENAP. Cdnclusién': Se dan por enterados. Por consenso y unanimidad se
instruye al Director Ejecutivo en Funciones para que se dé el seguimiento que corresponda al tema de
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merito. 47 CUADRO INFORMATIVO QUE CONTIENE RESUMEN DE INFORMES REFERENTES A
CUMPLIMIENTO DE RECOMENDACIONES VERTIDAS EN RESOLUCION EMITIDA POR EL
PROCURADOR DE LOS DERECHOS HUMANOS DENTRO DE LOS EXPEDIENTES REF.
EXP.EIO.GUA.13692-2016/DCP, ACUMULADOS: REF.EXP.ORD.GUA. 14148-2016/DCP,
REF.EXP.ORD.GUA.18472-2016/DCP. (Oficio de referencia DE-2677-2019). Ponente: . Directorio.
Ref.: Todos los puntos referenciados en el Punto Quinto: Respuestas a instrucciones: 6.7 y
Punto Sexto: Puntos varios: 6.6 del Acta de Directorio nimero 33-2018, del 30 de abril, todas del
2019. Descripcion: El Licenciado César David Son Dardon indica que se entrega el cuadro informativo
gue contiene el resumen de los informes presentados pdr todas las dependencias del RENAP, con
respecto a las acciones legales y administrativas realizadas para dar cumplimiento a las
recomendaciones vertidas en resolucidn de fecha cinco de junio de dos mil diecisiete, emitida por &l
Pfocurador de los Derechos Humanos denfro de los expedientes: REF.EXP.EIO.GUA.13692-
2016/DCP, Acumulados: REF.EXP.ORD.GUA. 14148-2016/DCP, REF.EXP.ORD.GUA.18472-
2016/DCP, expuesta en el numeral 6.1. del PUNTO SEXTO: PUNTOS VARIOS, del Acta de
Directorio nimero 74-2018 de fecha veintisiete de septiembre de dos mil diecioc‘ho. Conclusion:
Se dan por enterados. Por consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutiva en Funciones para

—
/\Tk gue se realice el seguimiento que corresponda.
L QUINTO: PUNTOS VARIOS: 5.1. AUSENCIA DEL MIEMBRO SUPLENTE DEL DIRECTORIO QUE
ESTA OPTANDO AL CARGO DE DIRECTOR EJECUTIVO DEL REGISTRO NACIONAL DE LAS
PERSONAS, PARA COMPLETAR EL PERIODO CORRESPONDIENTE. Ponente: Directorio. Ref.:

Punto Sexto: Puntos varios: 6.4. del Acta de Directorio namero 24-2018, del 25 de marzo del

2019. Descripcién: E| Directoric manifiesta que en virtud de lo expuesto por el Licenciado Mario

Rolando Sosa Vasqguez en la sesidon supra indicada, en [a que se dio por enterado del dictamen legal
DAL-SAL-DALL-08-2019 de la Direccion de Asesoria Legal y en la que manifestd que debido a que

esta participando como candidato para optar al carge de Director Ejecutivo del RENAP, para completar

el periodo respectivo, se auseniara de las sesiones de Directorio para no crear éonﬂicto de intereses

hasta que sea nombrado y electo el nuevo Director Ejecutivo. No obstante id anterior, el Licenciado

Mario Rolando Sosa Vasquez envio nota de fecha dos de mayo del afio en curso, dirigida a los

Q‘ Miembros del Directorio, por medio de la cual presenta las excusas correspondientes, en virtud que no
puede participar en la sesion a celebrarse en esta fecha, ya que esté participando en la eleccion de

Director Ejecutivo del RENAP para completar el periodo para el afio 2022, y para que no exista conflicto

de intereses en dicho proceso, el cual se estara conociendo en la sesién del Directorio a realizarse en

este dia y con base al dictamen emitido por la Direccion de Asesoria Legal. Conclusion: El Directorio

por cansenso y unanimidad deja constancia de lo antes expuesto. Asimismo, se dan por enterados de

la excusa presentada por el Licenciade Mario Rolando Sosa Vasquez. 5.2. NOMBERAMIENTO DE LOS

% REPRESENTANTES TITULAR Y SUPLENTE DEL CONGRESO DE LA REPUBLICA. Ponente:
Directorio. Descripcién: El Directorio manifiesta que se esta a la espera, que se indique por la via

oficial y con los documentos de respaldo respectivos, las personas que ocuparan el carge de Miembro

Titular y Suplente del Directorio del RENAP, electos por el Congreso de la Reptiblica para que de
conformidad con la ley, darles posesién del carge. Conclusién: Por consenso y unanimidad se deja

constancia de lo antes expuesto. 5.3. CAMPANA MASIVA EN LOS MEDIOS DE COMUNICACION

DEL INVENTARIO DE LOS DOCUMENTOS PERSONALES DE IDENTIFICACION. Ponente:

Directorio. Descripcion: Por consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo en Funciones

cl( para que se realice una campana masiva de divulgacion en los medios de comunicacion del pais, del
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inventario de los Documentos Personales de ldentificacion pendientes de entregar a los ciudadanos
para que la poblacion guatemalteca se acerque a las oficinas del Registro Nacional de las Personas
correspondientes, a recoger su DPI. Conclusion: Por consenso y unanimidad se instruye al Direcfor
Ejecutivo en Funciones para que cumpla con lo requerido. 5.4. AUDITORIAS, ACCIONES
ADMINISTRATIVAS Y LEGALES Y CORRECCICNES. Ponente: Directorio. Descripcion: Par
consenso y unanimidad se reitera la instruccion al Director Ejecutivo en Funciones para que se
practiquen cuantas auditorias sean necesarias, se tomen las acciones administrativas y legales que de
las mismas se desprendan, para garantizar la correcta prestacion del servicio. Ademas, que se atiendan
de manera emergente las recomendaciones efectuadas por parte de Auditoria Interna relacionada con
las auditorias practicadas en materia informatica, forenses o especiales (internas y gubernamentales)
‘al Sistema de Registro Civil -SIRECI-. Conciusién: Por consenso y unanimidad se instruye al Director
Ejécutivo en Funcicnes para que cumpla con lo solicitado. 5.5. REPORTE DE INSTRUCCIONES QUE
EMANAN DEL DIRECTORIO EN LAS SESIONES ORDINARIAS Y EXTRAORDINARIAS
DESARROLLADAS DURANTE LOS ANOS 2017, 2018 Y 2019. Ponente: Directorio. Descripcién: Por '
consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo en Funciones para que se dé fespuesta alas
instrucciones emanadas por Directorio en las sesiones ordinarias y extraordinarias desarrolladas

durante los afios dos mil diecisiete, dos mil dieciocho y dos mil diecinueve, de conformidad con los

)K_ reportes generados por el sistema para la administracion interna del RENAP, mismas que quedaron
\\\) pendientes de la administracion del M.Sc. Enrique Octavio Alonzo Aceituno, a quien en reiteradas

oportunidades se instruyd para que diera respuesta a los requerimientos efectuados por parte del
Directorio. Asimismo, que se pongan al dia los expedientes administrativos de los eventos de
adquisicion generado en el Sistema GUATECOMPRAS, sobre los cuales se ha emitido aprobacién por

parte del Directorio de las especificaciones técnicas y suscripcion del formulario de “Requisicion de
compras o contrataciones”™ para continuar con el proceso administrativo correspondiente de
conformidad con lo establecido en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento. El Licenciado

César David Son Dardon manifiesta que en cada sesién estara entregando respuesfas a instrucciones

dadas por el Directorio a fin de dar cumplimiento a las mismas. Concluéfén: Por consenso y
unanimidad se instruye al Director Ejecutivo en Funciones para que cumpla con lo reguerido. 5.6.
CUMPLIMIENTO DE RECOMENDACIONES VERTIDAS EN RESOLUCION EMITIDA POR EL
PROCURADOR DE 10S DERECHOS HUMANOS DENTRO DE LOS EXPEDIENTES
REF.EXP.EIO.GUA.13692-2016/DCP, ACUMULADOS: REF.EXP.ORD, GUA.14148-2016/DCP,
REF.EXP.ORD.GUA.18472-2016/DCP. Panente: Directoric. Descripcién: El Directorio manifiesta que

en virtud de la resolucion de fecha cinco de junio de dos mil diecisiete, emitida por el Procurador de los
Derechos Humanos dentro de los expedientes: REF.EXP.EIO.GUA.13692-2016/DCP, Acumulados:
REF.EXP.ORD.GUA. 14148-2016/DCP, REF.EXP.ORD.GUA.18472-2016/DCP, expuesta en el

. numeral 6.1. del PUNTO SEXTQ: PUNTOS VARIOS, del Acta de Directorio nimero 74-2018 de
% fecha veintisiete de septiembre de dos mil dieciocho, por consenso y unanimidad se instruye al
| Director Ejecutivo en Funciones lo siguiente: 1) Que la Direccidn de Asesoria Legal analice bajo su
estricta responsabilidad, las medidas legales que se consideren pertinentes con relacién a la resolucién
emitida por el Procurador de los Derechos Humanos y se informe de lo actuado. 2) A prevencion vy sin

perjuicio de ejecutar las acciones juridicas pertinentes, se deberan atender inmediatamente las
recomendaciones vertidas por el Procurador de los Derechos Humanos, para lo cual se deberan iniciar
las acciones legales y administrativas para darles cumplimiento, a fin de salvaguardar los intereses del

: A( Registro Nacional de las Personas, por lo cual se instruye al Director Ejecutivo en Funciones a efecto
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que se cumpla a cabalidad con dichas recomendaciones bajo.su estricta responsabilidad de acuerdo a
sus funciones y obligaciones administrativas, proporcionando los insumos y datos con la debida
antelacién, a efecto que el Directorio pueda cumplir con supervisar y coordinar la planificacion,
organizacion y funcionamiento del sistema de identificacion de las personas naturales establecida en
el Decreto 90-2005 del Congreso de la Republica, Ley del Registro Nacional de las Personas, en lo que
le compete; y que el Director Ejecutivo en Funciones sin excusa y bajo su estricta responsabilidad acate
inmediatamente las recomendaciones que directamente le hiciera a su persona, el Procurador de los
Derechos Humanos e informe del cumplimiento e implementacion de las mismas. 3) Presentar 'el
Director Ejecutivo en Funciones al Directorio un informe en forma periddica en relacion al numeral 1) y
2} de la presente conclusion. 4} Por consenso v unanimidad se deja constancia de lo siguiente: a) Que
desde el Acta de Directorio nimero 64-2016 a la presente fecha se ha efectuado el seguimiento a las
abciones legales tomadas, contra las personas que incurrieron en negligencia o incumplimiento de
deberes, segln los hechos narrados en el oficioc DE-3390-2016 de la Direccidon Ejecutiva. b) Que desde
el Acta de Directorio namero 58-2016 a la presente fecha se han girado instrucciones para que se
cumpla con lo solicitado en lo consignado en el numeral subsiguiente del presente. Conclusién: Por
consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo en Funciones para que se cumpla con fo
solicitado. 5.7. ACCIONES LEGALES Y ADMINISTRATIVAS PARA EL BUEN FUNCIONAMIENTO Y
EJECUCION DEL RENAP: Ponente: Directorio. Descripcién: Los miembros de Directorio conscientes
de la preeminencia gue tiene el servicio publico que el Registro Nacional de las Personas que presta a
la poblacion guatemalteca que reside en el pais como en otros paises y extranjeros domiciliados en el
pals, en &l ejercicio pleno de las facultades comprendidas en los articutos 9, 10 y 15 del Decreto numero
80-2005 del Congreso de la RepUblica de Guatemala y sus reformas, instruyen al Director Ejecutivo en
Funciones que en el ejercicio de sus atribuciones estipuladas en la Ley realice las acciones legales y
administrativas que sean necesarias, para el cumplimiento de los objetivos de esta institucion, asi como
sus obligaciones en la calidad que por mandato legal ostenta, prev'iniendo cualquier acto gque constituya
amenaza, disminucion o vulneracién de cualquier tipo, sobre los servicios publicos due el RENAP brinda
a la poblacion guatemalteca, cometidos por terceros o por personal de ésta institucion bajo su
administracién y estricta responsabilidad de supervision y control del ejercicio de funciones publicas y
é'dministrativas. Asi también, se le instruye que continuamente informe a este érgano de direccion
superior, sobre [as actuaciones que ha implementado para garantizar el correcto funcionamiento y
ejecucion del servicio piblico que presta el RENAP a la poblacidn guatemalteca, y extranjeros
domiciliados en el pais, sugiriendo oportunamente las acciones que correspondan para garantizar el
mismo, evitando la mora administrativa en la planificacién y ejecucién de los procedimientos
administrativos necesarios para la adquisicién de los bienes, suministros o contratacién de servicios
indispensables para el cumplimiento de los fines, objetos y metas institucionales; de manera especial
observar y garantizar el debido cuidado de la continuidad operacional y funcionamiento normal de los
equipos de personalizacién de documentos de [dentidad, v de los sistemas que inciden en el mismo de
forma optima, bajo la estricta responsabilidad del Director Ejecutive en Funciones y las diferentes
dependencias administrativas encargadas. Asi también, los miembros de Directorio, instruyen al
Director Ejecutivo en Funciones que en cumplimiento de las recomendaciones vertidas por el
Procurador de los Derechos Humanos, asi como el Amparo Provisional dictado dentro del expediente
numero 01011-2018-00362 Of.4 Not.2, emitida por la Sala Primera del Tribunal de lo Contencioso
Administrativo, Constituida en Tribunal de Amparo, se realicen las acciones administrativas, técnicas y

legales necesarias para garantizar el éptimo funcionamiento de los sistemas que intervienen en la
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prestacion de los servicios que brinda [a Institucidén z la poblacion. Por ditimo, se instruye que se
contintien las acciones administrativas y legales que se estimen pertinentes para la Liguidacion
Contractual del Contrato Administrativo nimero cincuenta y cinco guion dos mil ocho {55-2008} y su
modificacion contenida en el Contrato Administrativo nimero veinticinco guién dos mil dieciséis (25-
2018), las bases del evento de Licitacion que lo origino, Oferta Econdmica de los mismos, y las leyes
vigentes aplicables por parte de la Direccién de Asesoria Legal y demas dependencias del RENAP, a
efecto de interponer las acciones que correspondan y en la fase de ser necesario ejecutar las fianzas
para el efectivo cumplimiente del mismo a favor de esta institucion, el Estado v la ciudadania.
Conclusion: Por consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo en Funciones que cumpla
con lo indicado. 5.8. ABASTECIMIENTO DE TARJETAS, IMPRESION, DISTRIBUCION Y ENTREGA
DEL DPI. Ponente: Directoric. Descripcién: Los miembros del Directorio .indican que debe ser una
prioridad de la institucion garantizar el abastecimiento de tarjetas, la impresion, distribucion y entrega
del Documento Personal de ldentificacién a los ciudadanos que residen en ef pais como en el
extranjero. Procediendo a conocer la informacion que de acuerdo a la planificacion, programacion y
gestion administrativa, para el cumplimiento a las recomendaciones vertidas por el Iﬁrocurador de los
Derechos Humanos y al amparg provisional otorgado mediante la resolucién de fecha trece de
diciembre del afio dos mil dieciocho, emitida por la Sala Primera del Tribunal de lo Contencioso
Administrativo, Constituida en Tribunal de Amparo, dentro de la Accidn Constitucional de Amparo
numero 01011-2018-00362, promovido por el Procurador de los Derechos Humanos en contra del
Registro Nacional de las Personas; en virtud que se tiene abastecimiento de tarjetas para la impresion
permanente de los Documentos Personales de ldentificacion, distribucién de los mismos en las
diferentes oficinas del RENAP y entrega a los ciudadanos de los Documentos Personales de
Identificacién, por el derecho a la identificacion de los guatemaltecos. Lo anterior, de conformidad con
_lo instruido por el Directorio. Conclusidn: El Directorio por consenso y unanimidad instruye al Director
Ejecutivo en Funciones para que continle con garantizar bajo su estricta responsabilidad el
abastecimiento de tarjetas para la impresion, distribucion en las diferentes oficinas deE RENAP y entrega
de los Documentos Personales de ldentificacion a los ciudadanos que residen'en Guatemala como en
el extranjero, de acuerdo a la demanda del mismo, ademas que se comunique de forma inmediata a
Ibs ciudadanos cuando su DPI ya esté disponible en las sedes, para que se acerguen a recogerlo; por
otra parte se garantice la iotalidad de los servicios que presta el RENAP de conformidad con 1a ley,
bajo la estricta responsabilidad del Director Ejecutivo en Funciones y las diferentes dependencias
administrativas encargadas. '
SEXTQ: CONVOCATORIA DE LA SESION. El Doctor Rudy Marlon Pineda Ramirez convoca a sesion

ordinaria de Directorio para el lunes seis de mayo del dos mil diecinueve, a las trece horas con

treinta minutos, en la oficina del Registro Nacicnal de las Personas, ubicada en Calzada Roosevelt

nimero trece guion cuarenta y seis (13-46), zona siete (7), de esta ciudad capital.
SEPTIMO: CIERRE DE LA SESION. No habiendo mds puntos que tratar y agotada la agenda
respectiva para la presente sesion, se da por concluida siendo las dieciséis horas con veinte
minutos, en el mismo [ugar y fecha de su inicio y enterados de su contenido, objeto, validez y demas
efectos legales, lo aceptamos, ratificamos y firmamos, haciendo constar que la presente acta esta

contenida en ocho hojas tamafio oficio escritas Gnicamente en &l anverso.
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