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ACTA No. 82-2019 DEL DIRECTORIO DEL
REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP-

En la ciudad de Guatemala, siendo las trece horas con treinta minutos del miércoles treinta de
octubre del dos mil diecinueve; reunidos en la sede del Registro Nacional de las Personas, ubicada
en Calzada Roosevelt ndmero trece guion cuarenta y seis (13-46) de la zona siete (7), de esta ciudad
capital, con el objeto de realizar sesién ordinaria, los siguientes miembros del Directorio: Doctor Jorge
Mario Valenzuela Diaz, Magistrado del Tribunal Supremo Electoral y Miembro Suplente del Directorio,
fungiendo como Titular del Directorio, quien la preside; Ingeniero Gabriel Juarez Lucas, Cuarto
Viceministro de Gobernacién, Miembro del Directorio, en Representacion y por Delegacién del Ministro
de Gobernacién; Licenciada Elvia Yolanda Alvarez Veliz, Miembro Titular del Directorio, electo por el
Congreso de |la Republica de Guatemala; Licenciado Mario Rolando Sosa Vasquez, Miembro Suplente
del Directorio, electo por el Congreso de [a Replblica de Guatemala; e, Ingeniero Rodolfo Estuardo
Arriaga Herrera, Director Ejecutivo y Secretario del Directorio, para hacer constar lo siguiente:
PRIMERO: APERTURA DE LA SESION Y APROBACION DE LA AGENDA. Preside la sesién el
Doctor Jorge Mario Valenzuela Diaz, Miembro Suplente del Directorio, fungiendo como Titular y
Presidente del Directorio del Registro Nacional de las Personas -RENAP-, guien declara abierta la
sesion y scmete a aprobacion la agenda:
L Apertura de la Sesién y Aprobacion de la Agenda.
1l. Lectura del Acta de Directorio nimero ochenta y unc guicn dos mil diecinueve {81-2019).
lll.  Toma de posesién en Directorio del Ingeniero Gabriel Juarez Lucas, Cuarto Viceministro de
Gobermnacion, Miembro del Directorio del Registre Nacional de las Personas, en Representacion
y per Delegacion del Ministro de Gobernacion.
/\L IV. Respuestas a instrucciones:
{‘ - 4.1. Informe estadistico de diferentes reportes relacionados con el Documento Personal de
4 \ Identificacion. (Oficio de referencia DE-6015-2019). Ponente: Directorio.

4.2. Oficio referente a [a divulgacion en los medios de comunicacién del inventario de los
Documentos Personales de Identificacion. (Oficio de referencia DE-5944-2019).
Ponente: Directorio.

4.3. Cuadro informativo que contiene resumen de informes referentes a realizar acciones

legales y administrativas para garantizar la prestacién de los servicios que brinda el

AN RENAP. {Oficio de referencia DE-5981-2019). Ponente: Directorio.
s{:\\ 4.4. Cuadro informativo que contiene resumen de informes presentados por las distintas
v dependencias del RENAP sobre [a realizacién de acciones para: 1) continuar garantizando
el abastecimiento de tarjetas para la impresidn, distribucion y entrega del documento
q\\ personal de identificacion; 2) comunicar de forma inmediata a los ciudadanos cuando su
R4 dpi esté disponible en las sedes; vy, 3) garantizar la totalidad de los servicios que presta el
RENAP. (Oficio de referencia DE-5986-2019). Ponente: Directorio.
4.5. Cuadro informativo que contiene resumen de informes referentes a cumplimiento de
‘;\/ recomendaciones vertidas en resolucion emitida por el Procurador de los Derechos

Humanos dentro de los EXPEDIENTES REF. EXP.EIQO.GUA,13692-2016/DCP,
ACUMULADOS: REF.EXP.ORD.GUA. 14148—2016/DCP, REF.EXP. ORD.GUA.18472-
2016/DCP. (Oficio de referencia DE-5982-2019). Ponente: Directorio.
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4.8. Conocimiento de certificacion de la resclucidn del catorce de agosto de dos mil diecinueve,

dictada por la Sala Quinta del Tribunal de lo Contenciose Administrativo, en expediente
namero 01145-2019-228 a cargo del Oficial y Notificador ll, de la demanda Contencioso
Administrativa, planteada por la sefiora Elsa Odilia Ramirez Ruano en contra del Registro
Nacional de las Perscnas, impugnando la Resolucion de Directoric numero 52-2019.
(Oficio de referencia DE-5978-2019). Ponente: Directorio.

V. Puntos varios.

V1.  Convocatoria.

VIl. Cierre de la Sesion.

Se somete para aprobacion la agenda correspondiente, aprobandose [a misma por consenso y

unanimidad de los miembros del Directorio.

SEGUNDO: LECTURA DEL ACTA DE DIRECTORIO NUMERO OCHENTA Y UNO GUION DOS MIL

DIECINUEVE (81-2018). Se procedi6 a dar lectura al Acta de Directorio nimero ochenta y uno guion

dos mil diecinueve (8§1-2019) la cual fue aprobada y firmada por los miembros del Directorio junio con
el Director Ejecutivo, en su calidad de Secretario del Directorio.
TERCEROQ: TOMA DE POSESION EN DIRECTORIO DEL INGENIERO GABRIEL JUAREZ LUCAS,
CUARTO VICEMINISTRO DE GOBERNACION, MIEMBRO DEL DIRECTORIO DEL REGISTRO
NACIONAL DE LAS PERSONAS, EN REPRESENTACION Y POR DELEGACION DEL MINISTRO
DE GOBERNACION. Descripcién: El Doctor Jorge Mario Valenzuela Diaz da la cordial bienvenida al

Directorio, al Ingeniero Gabriel Juarez Lucas, Cuarto Viceministro de Gobernacidn. Seguidamente, el

Ingenierc Gabriel Juarez Lucas, presenta los siguientes documentos: a) Copia del Acuerdo Gubernativo

numero trece (13) de fecha veinticinco de abril de dos mil diecisiete, emitido por el Presidente de la

Republica, por medio del cual se nombro al sefior Gabriel Juarez Lucas, al cargo de Cuarte Viceministro

de Gobernacion; b) Certificacion extendida por la Analista de la Coordinacion de Asuntos
Administrativos de Personal de la Direccidon de Recursos Humanos del Ministerio de Gobernacion, del

Acta nimero cero cuatro guion dos mil diecisiete (04-2017) de fecha veintiséis de abril del dos mil

diecisiete, por medio de |la cual el Licenciado Francisco Manuel Rivas Lara, Ministro de Gobernacion,

da formal posesidn del cargo de Cuarto Viceministro de Gobernacion al Ingeniero Gabriel Juarez Lucas,

e de conformidad con el Acuerdo Gubernativo nimero trece (13) de fecha veinticinco de abril de dos mil
“K diecisiete; e) Acuerdo Ministerial nUmero doscientos ochenta y seis guion dos mil diecinueve (286-2019)
de fecha treinta de octubre de dos mil diecinueve, emitido por Enrique Antonio Degenhart Asturias,

Ministro de Gobernacién, a través del cual delegd especificamente en el Ingeniero Gabriel Juarez
Lucas, su representacion comoe Miembro del Directorio del Registro Nacional de las Personas -RENAP-
Unicamente para el treinta de octubre del afio en curso, por lo gue de conformidad con el articulo 8 del

Decreto nimero 90-2005 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley del Registro Nacional de

las Personas, le corresponde integrar el Directorio de la Institucidn. Asimismo, procede a dar lectura de
los articulos 9, 10 Bis., 12, 13 y 15 de la Ley del Registro Nacional de las Personas -RENAP-.
Conclusién: Con base en la documentacion relacionada y de conformidad con [o establecido en la
ey, el Doctor Jorge Mario Valenzuela Diaz, en su calidad de Miembro Suplente del Directorio,
fungiendo como Titular y Presidente del Directoric del RENAP, procede a dar FORMAL Y LEGAL
POSESION DEL CARGO al INGENIERO GABRIEL JUAREZ LUCAS, CUARTO VIGEMINISTRO DE
) GOBERNACION, COMO MIEMBRO DEL DIRECTORIC DEL REGISTRO NACIONAL DE LAS
X PERSONAS -RENAP-, EN REPRESENTACION Y POR DELEGACION DEL MINISTRO DE

GOBERNACION, tnicamente para el treinta de octubre del afio en curso.
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CUARTO: RESPUESTAS A INSTRUCCIONES: 4.1. INFORME ESTADISTICO DE DIFERENTES
REPORTES RELACIONADOS CON EL DOCUMENTO PERSONAL DE IDENTIFICACION. {Oficio de

referencia DE-6015-2019). Ponente: Directoric. Ref.: Todos los puntos referenciados en el Punto

Quinto: Respuestas a instrucciones: 5.1 del Acta de Directorio nimero 80-2019, del 22 de
octubre; Punto Quinto: Respuestas a instrucciones: 5.1 del Acta de Directorio nimero 81-2019,
del 24 de octubre, ambas del 2019. Descripcion: El Ingeniero Rodolfo Estuardo Arriaga Herrera
manifiesta que se traslada la copia del oficio DP-4846-2019, DIE-2581-2019, RCP-01827-2019, DA-
3540-2019, 1G-1112-2018, DAL-562-2019, DVIAS-994-2019 emitido en conjunto por las Direcciones de
Procesos, Informatica y Estadistica, Administrativa, Verificacién de Identidad y Apoyo Social y Asesoria
Legal, asi como el Registra Central de las Personas e Inspectoria General, por medio del cual se
acompania el informe estadistico de los Documentos Personales de ldentificacion impresos en los
equipos de personalizacion Muhlbauer SCPE0 y Datacard MX6100, rechazados por control de calidad,
pendientes de impresion, pendientes de impresién desagregados por direccidn y el inventario de
Documentos Personales de [dentificacidn pendientes de enfregar ¢ recoger por el ciudadano,
actualizado al veinticuatro de octubre de dos mil diecinueve. Conclusion: Se dan por enterados. Por
consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo para que se realice el seguimiento que
corresponda. 4.2. OFICIO REFERENTE A LA DIVULGACION EN LOS MEDIOS DE COMUNICACION
DEL INVENTARIO DE LOS DOCUMENTOS PERSCNALES DE IDENTIFICACION. (Oficio de
referencia DE-5244-2019). Ponente: Directorio. Ref.: Todos los puntos referenciados en el Punto
Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.2 del Acta de Directorio nlimero 78-2019, del 14 de
octubre del 2019 y referenciado en puntos varios desde el Acta de Directorio nimero 15-2019
hasta el Acta de Directorio nimerc 81-2019. Descripcién: El Ingeniero Rodolfo Estuardo Arriaga
Herrera informa que traslada la copia del oficio namero CS-727-2019 de Comunicacion Social con el
gue se presenta el informe con relacién a la divulgacién en los medios de comunicacion del pais; del
inventario de los Documentos Personales de ldentificacion pendientes de entregar a los ciudadanos y
que se encuentran disponibles en oficinas del Registro Nacional de las Personas, continuando con la
campafa masiva de comunicacion para gue los ciudadanos vengan a recoger su DPI. Conclusién: Se

respectivo. 4.3. CUADRO INFORMATIVO QUE CONTIENE RESUMEN DE INFORMES
REFERENTES A REALIZAR ACCIONES LEGALES Y ADMINISTRATIVAS PARA GARANTIZAR LA
PRESTACION DE LOS SERVICIOS QUE BRINDA EL RENAP. (Oficio de referencia DE-5981-2019).
Ponente: Directorio. Ref.: Todos los puntos referenciados en el Punto Quinto: Respuestas a

ﬁ/% dan por enterados. Por consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo dar el seguimiento
[

instrucciones: 5.2 y Punto Sexto: Puntos Varios: 6.11 del Acta de Directorio niimero 79-2019, del
17 de octubre; Punto Sexto: Puntos Varios: 6.6 del Acta de Directorio ntiimero 80-2019, del 22 de
octubre; Punto Sexto: Puntos Varios: 6.9 del Acta de Directorio ntimero 81-2019, del 24 de

octubre, todas del 2019. Descripcion: El Ingeniero Rodeifo Estuardo Arriaga Hetrera manifiesta que
se fraslada el cuadro informative que contiene el resumen de los informes presentados por todas las
™y dependencias del RENAP, con respecto a las acciones que han tomado para la realizacion de acciones
\/ legales y administrativas para garantizar la prestacion de los servicios gue brinda el RENAP a la
! poblacion guatemalteca. Conclusion: Se dan por enterados. Por consenso y unanimidad se instruye
al Director Ejecutivo para que se dé el seguimiento respectivo. 4.4. CUADRO INFORMATIVO QUE

~ CONTIENE RESUMEN DE INFORMES PRESENTADOS POR LAS DISTINTAS DEPENDENCIAS
X DEL RENAP SOBRE LA REALIZACION DE ACCIONES PARA: 1) CONTINUAR GARANTIZANDO
EL ABASTECIMIENTO DE TARJETAS PARA LA IMPRESION DISTRIBUCION Y ENTREGA DEL
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DOCUMENTO PERSONAL DE IDENTIFICACION; 2) COMUNICAR DE FORMA INMEDIATA A LOS
CIUDADANOS CUANDO SU DPI ESTE DISPONIBLE EN LAS SEDES; Y, 3) GARANTIZAR LA
TOTALIDAD DE LOS SERVICIOS QUE PRESTA EL RENAP. (Oficio de referencia DE-5986-2019).

Ponente: Directorio. Ref.: Todos los puntos referenciados en el Punto Quinto: Respuestas a

instrucciones: 5.3 y Punto Sexto: Puntos Varios: 6.12 del Acta de Directorio nimero 79-2019, del

17 de octubre; Punto Sexto: Puntos Varios: 6.7 del Acta de Directorio nimero 80-2019, del 22 de

octubre; Punto Sexto: Puntos Varios: 6.10 del Acta de Directorio niimero 81-2019, del 24 de

octubre, todas del 2019, Descripcion: El Ingeniero Rodolfo Estuardo Arriaga Herrera indica que se

entrega el cuadro informativo que contiene el resumen de los informes presentados por todas las
dependencias del RENAP, sobre la realizacion de acciones para: 1) continuar garantizando el
abastecimiento de tarjetas para la impresion, distribucion y entrega del Documento Personal de
ldentificacién -DPI-; 2) comunicar de forma inmediata a los ciudadanos cuando su DPI esté disponible

en las sedes; y, 3} garantizar la totalidad de los servicios que presta el RENAP. Conciusion: Se dan

por enterados. Por consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo para que se dé el
seguimiento gque corresponda al tema de mérito. 4.5. CUADRO INFORMATIVO QUE CONTIENE

RESUMEN DE INFORMES REFERENTES A CUMPLIMIENTO DE RECOMENDACIONES VERTIDAS

EN RESCLUCIGN EMITIDA POR EL PROCURADOR DE LOS DERECHOS HUMANGS DENTRO DE

LOS EXPEDIENTES REF. EXP.EIO.GUA.13692-2016/DCP, ACUMULADOS: REF.EXP.ORD.GUA.
14148-2016/DCP, REF.EXP. ORD.GUA.18472-2016/DCP. (Oficio de referencia DE-5982-2019).

Ponente: Directorio. Ref.: Todos los puntos referenciados en el Punfo Quinto: Respuestas a
instrucciones: 5.4 y Punto Sexto: Puntos Varios: 6.10 del Acta de Directorio namero 7%-2019, del

17 de octubre; Punto Sexto: Puntos Varios: 6.5 del Acta de Directorio namero 80-2019, del 22 de

octubre; Punfo Sexto: Puntos Varios: 6.8 del Acta de Directoric nimero 81-2019, del 24 de

octubre, todas del 2018. Descripcion: El Ingeniero Rodolfo Estuardo Arriaga Herrera indica qué se

entrega el cuadro informativo que contiene el resumen de los informes presentados por todas las
dependencias del RENAP, con respecto a las acciones legales y administrativas realizadas para dar

p cumplimiento a las recomendaciones vertidas en resolucion de fecha cinco de junio de dos mil
ix\ diecisiete, emitida por el Procurador de los Derechos Humancs dentro de los expedientes:
REF.EXP.EIO.GUA.13692-2016/DCP,  Acumulados: REF.EXP.ORD.GUA.  14148-2016/DCP,

\\6 REF.EXP.ORD.GUA.18472-2016/DCP, expuesta en el numeral 6.1. del PUNTO SEXTO: PUNTOS
VARIOS, del Acta de Directorio niimero 74-2018 de fecha veintisiete de septiembre de dos mil
dieciocho. Conclusion: Se dan por enterados. Por consenso y unanimidad se instruye al Director
Ejecutivo para que se realice el seguimienio que corresponda. 4.6. CONOCIMIENTO DE
CERTIFICACION DE LA RESOLUCION DEL CATORCE DE AGOSTO DE DOS MIL DIECINUEVE,
DICTADA POR LA SALA QUINTA DEL TRIBUNAL DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO, EN
EXPEDIENTE NUMEROQ 01145-2019-228 A CARGO DEL OFICIAL Y NOTIFICADOR I}, DE LA
DEMANDA CONTENCIOSO ADMINISTRATIVA, PLANTEADA POR LA SENORA ELSA ODILIA
. RAMIREZ RUANO EN CONTRA DEL REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS, IMPUGNANDO
s LA RESOLUCION DE DIRECTORIO NUMEROQ 52-2019. (Oficio de referencia DE-5978-2019).
Ponente: Directorio. Ref.: Punto Cuarto; Temas: 4.2 del Acta de Directorio nimero 21-2019, del 14

de marze; Punto Cuarto: Temas: 4.1 del Acta de Directorio niimero 29-2019, del 11 de abri}; Punto
Quinto: Temas: 5.1 del Acta de Directorio niimero 63-2019, dei 19 de agosto, todas del 2019,
A( '-Descripcién' E! Ingeniero Rodoifo Estuardo Arriaga Herrera hace del conocimiento gue se trastada la
copia del oficic DAL-SAL-DALDCDA-1142-2019 de la Direccion de Asesoria Legat por medlo del cual
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informa que el diez de octubre de dos mil diecinueve, se recibib certificacién de la resolucion del catorce

de agosto de dos mil diecinueve, dictada por la Sala Quinta del Tribunal de lo Contencioso
Administrativo, dentro del proceso 01145-2019-228 a cargo del Oficial y Notificador lll, planteada por la
sefiora Elsa Cdilia Ramirez Ruano en conira del Registro Nacional de las Personas, por haber emitido
la Resolucidn de Directorio nimero cincuenta y dos guion dos mil diecinueve (52-2019), en la que se
rechaza por improcedente €l recurso de revocatoria interpuesto por el sefior Nilton Adelso Godoy
Calderdn en contra de la opinién ndmero ciento noventa y cinco guion veintitrés mil ciento uno (195-
23101), emitida el catorce de enero de dos mil diecinueve, por el Registro Nacional de las Perscnas de
Guatemala, por falta de legitimacién en el sefior Nilton Adelso Godoy Calderon, toda vez que no acreditd
la calidad con que actuaba de conformidad con lo que regula la Ley para su efecto. Por lo que ese
Trbunal establecié de la lectura de la demanda y de los antecedentes remitidos, gue no existe una
resolucion que decida sobre el fondo del asunto; [a resolucion gue por este acto se controvierte rechazo
el recurso de revocatoria planteado por el sefior Nilton Adelso Godoy Calderdn, quien actuaba
representando a la sefiora Elsa Odilia Ramirez Ruano, con carta poder y la Ley de lo Contencioso
Administrativo establece en su articulo 20 “Para plantear este proceso, la resolucién que puso fin al
procedimiento administrativo debe reunir los siguientes requisitos: ...a) gue haya causado estado.
Causa estado la resolucion de la administracion que decidan el asunto, cuando no sean susceptibles
de impugnarse en la via administrativa, por haberse resuelto los recursos administrativos...”. Porlo que
no exisie una resolucion que reviste las caracteristicas establecidas en la Ley para que proceda el
proceso contencioso administrativo, en virtud que la resolucion nimero cincuenta y dos guion dos mil
diecinueve (52-2019) de fecha once de abril de dos mil diecinueve, no conocid el fondo del asunto
objeto de controversia por carecer de legitimacion de quien promovid el proceso administrative. Por tal
razon, el Registro Nacional de las Personas no se pronuncid sobre la solicitud planteada por el sefior
Nilton Adelso Godoy Calderén, quien representaba a la sefiora Elsa Odilia Ramirez Ruano, debido a
que no cumplid con el requisito indispensable como es acreditar de conformidad con la Ley la
representacion que ejercita; resolviendo: *(...) DECLARA: ) No ha lugar a admitir para su tramite la
ﬂ demanda contencioso administrativa, planteada por la sefiora Elsa Odilia Ramirez Ruano, en contra

QUINTO: PUNTOS VARIOS: 51 PRESENTACION SOBRE AVANCES EN LOS PROYECTOS
SIGUIENTES: 1. CONVENIO CON EL INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS FORENSES DE
GUATEMALA -INACIF-; 2. ADENDUM AL CONVENIO SUSCRITO CON EL MINISTERIO PUBLICO
-MP-; y 3. MODELO DE ATENCION INTEGRAL DE NINEZ Y ADOLESCENCIA -MAINA-. Ponente:
Director Ejecutivo. Ref.: Punto Sexto: Puntos Varios: 6.2 del Acta de Directorio nimero 79-2019,

J\K del Registro Macional de las Personas; (...)'. Conclusién: Se dan por enterados.

del 17 de octubre def 2019. Descripcion: El Ingeniero Rodolfo Estuardo Arriaga Herrera manifiesta

gue en la reunidn sostenida el lunes veintiocho de octubre de dos mil diecinueve, derivado de la

convocatoria realizada por la Fiscal General de la Republica vy Jefe del Ministerio Publico, Doctora Maria
Consuelo Porras Argueta, en la misma se plantearon tres femas, siendo estos; 1. Convenio con el
Instifuto Nacional de Ciencias Forenses de Guatemala -INACIF-; 2. Adendum al Convenio con el
%/ Ministerio Publico -MP-; y 3. Modelo de Atencidn Integral de Nifiez y Adolescencia -MAINA-, por lo que
| realiza presentacion sobre las gestiones realizadas y avances al respecto, resaltando puntos
Importantes; en cuanto al proyecto de Convenio con el Instituto Nacional de Ciencias Forenses de
Guatemala -INACIF-, el RENAP elaboré una propuesta y fue remitida a dicho Instituto para las
observaciones pertinentes. En [a referida reunion fue proporcionado a cada uno de los asistentes, una
A(- copla de la propuesta planteada por INACIF con sus requertmlentos mamfestando gue no es
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conveniente para el INACIF la tarifa propuesta y la periodicidad del convenio establecidos por el

RENAP; en lo que respecta al Ministerio Piiblico elaboraron una propuesta de Adendum al Convenio
suscrito anteriormente entre las instituciones, quienes también entregaron una copia de su propuesta
con los servicios que requieren y que los mismos sean sin costo; y en cuanto al Modelo de Atencion
integral de Nifiez y Adolescencia -MAINA-, su peticion fue crientada a que se instale una oficina del
Registro Nacional de las Personas en sus instalacicnes ubicadas en la zona dos de la capital. Al
respecto, el Doctor Jorge Mario Valenzuela Diaz, manifiesta gue los proyectos de convenio y adendum,
considera oportuno que se realice un analisis legal, técnico y presupuestario; en cuanto al plazo de
vigencia requerido en las propuestas planteadas, indica que iuego del analisis respectivo podria haber
una excepcion y que estd de acuerdo que se coopere con las Instituciones, no obstante se debe
ahondar en los términos que fueron sefialados en tales propuestas. En lo que refiere al MAINA [os
miembros del Directorio indican estar de acuerdo que se aperture una oficina en sus instalaciones y se
fes brinde el apoyo necesario en virtud de la naturaleza de sus funciones. El Ingeniero Gabriel Juarez
Lucas, manifiesta que es importanie establecer la demanda que actualmente tienen dichas
dependencias sobre las consultas de todos los servicios que requieren y cual seria la demanda con las
propuestas presentadas; aunado a ello, cudl es la capacidad de los sistemas para la prestacién de los
servicios, la cantidad de consultas por minuto que puede brindar el sistema y si se tiene un limite de
consultas, para gue el sistema no se sature, velando siempre por la seguridad de la informacion. El
Licenciado Maric Rolando Sosa Vasquez, manifiesta que es importante conocer el andlisis que se
requirid de todos los convenios, documentos, cartas de entendimiento y acuerdos de cooperacion
técnica que a la presenie fecha ha suscrito ef RENAP con ofras Instituciones. El Director Ejecutivo
indica que, respecto al analisis de los convenios, ya fueron entregados los estudios en Direccion
Ejecutiva, solicitando se pueda fratar el tema en una préxima reunién. Cornclusion: Se dan por
enterados. Por consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutive para gque se emitan los
dictdmenes/opiniones legal, técnico, presupuestario v registral de lo siguiente: 1. Convenio con el
Instituto Nacional de Ciencias Forenses de Guatemala -INACIF-; 2. Adendum al Convenio con el
Ministerio Pablico -MP-; y 3. Modelo de Atencidon Integral de Nifiez v Adolescencia -MAINA-. 5.2,
EXCUSA DEL DOCTOR JORGE MARIO VALENZUELA DIAZ, MAGISTRADO DEL TRIBUNAL
SUPREMO ELECTORAL Y MIEMBRO SUPLENTE DEL DIRECTORIO. Ponente: Doctor Jorge Mario
Valenzuela Diaz. Descripcion: El Doctor Jorge Mario Valenzuela Diaz manifiesta que el Pleno de
Magistrados del Tribunal Supremo Electoral le autorizé vacaciones del dos al nueve y del veintitrés al
treinta de noviembre del afio en curso, lo cual quedd establecido en el Acuerdo numero 580-2019, del
Tribunal Supremo Electoral, de fecha veinticuatro de septiembre de dos mil diecinueve; por lo que no
podra asistir a las sesiones del Directorio que se programen en las fechas antes mencicnadas, en virtud
de lo anterior, verbalmente presenta las excusas correspondientes, Conclusion: Se dan por enterados.
5.3. ASUETO POR CELEBRACION DEL “DiA DE LOS SANTOS”. Ponente: Director Ejecutivo.
Descripcién: El Ingenierc Rodolfo Estuardo Arriaga Herrera hace del conocimiento que de conformidad
con lo establecido en la literal 1), articulo 23, Dias de Asueto, del Pacto Colectivo de Condiciones
Generales de Trabajo vigente, el uno de noviembre “Dia de los Santos” se oforgara en esa misma
fecha, por lo que fas oficinas a nivel nacional permaneceran cerradas. No esta demas indicar, que se
tomaran las medidas administrativas pertinentes para garantizar la prestacion de los servicios para la
inscripcion de defunciones. Conclusion: Se dan por enterados. Por consenso y unanimidad se instruye
al Director Ejecutivo para gue se garantice la prestacion de los servicios que sean perfinenies. 5.4.
NOMBRAMIENTC DE LOS REPRESENTANTES TITULAR Y SUPLENTE DEL CONGRESO DE LA

AUTORIZADO POR LA GONTRALOR!A GENERAL DE CUENTAS S/RES, No, - Fb,/ 2662 {las,; 365-12-8-1-4-97 dal 1-4-87. - 1,000, - DEL 9,001 - 10,000 51S - ENVIO FISCAL 4-ASCC 16128 DE FECHA 18/02/2019 CORRELATIVO 66-2019 DE FECHA 15/02/2019

No. DE GUENTA R1-60 LIBRO 4-ASCE FOLIO 55 - SUMINISTROS Y SERVICIOS - TELS.: 2236-1892 / 92 - NIT.: 4063347-6



REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP-
DIRECTORIO
LIBRO DE ACTAS

Registro Neciona! de las Perso.

N? @@%3?2

REPUBLICA. Ponente: Directorio. Deseripcién: El Directorio manifiesta que se esta a la espera, que

se indique por la via oficial y con los documentos de respaldo respectivos, las personas que ocuparan
el cargo de Miembro Titular y Suplente del Directorio del RENAP, electos por el Congreso de la
Replblica para que, de conformidad con la ley, darles posesidn del cargo. Conclusién: Por consenso
y unanimidad se deja constancia de [o antes expuesto. 5.5. CAMPANA MASIVA EN LOS MEDIOS DE
COMUNICACION DEL INVENTARIO DE LOS DOCUMENTOS PERSONALES DE IDENTIFICACION.
Ponente: Directorio. Descripeién: Por consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo para
que se realice una campafia masiva de divulgacién en los medios de comunicacion del pais, del
inventario de los Documentos Personales de Identificacidn pendientes de entregar a los ciudadanos
para que la poblacion guatemalteca se acerque a las oficinas del Registro Nacional de las Personas
correspondientes, a recoger su DPI. Conclusién: Por consense y unanimidad se instruye al Director
Ejecutivo para que cumpla con lo requerido. 5.6. AUDITORIAS, ACCIONES ADMINISTRATIVAS Y
LEGALES Y CORRECCIONES. Ponente: Directorio. Descripcién: Por consenso y unanimidad se
reitera la instruccion al Director Ejecutivo para que se practiquen cuantas auditorias sean necesarias,
se tomen las acciones administrativas y legales que de las mismas se desprendan, para garantizar la
correcta prestacion del servicio. Ademas, que se atiendan de manera emergente las recomendaciones
efectuadas por parte de Auditoria Intermna relacionada con las auditorias practicadas en materia
informatica, forenses o especiales (internas y gubernamentales) al Sistema de Registro Civil -SIRECI-
Conclusién: Por consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo para que cumpla con lo
solicitado. 5.7. REPORTE DE INSTRUCCIONES QUE EMANAN DEL DIRECTORIO EN LAS
SESIONES ORDINARIAS Y EXTRAORDINARIAS DESARROLLADAS DURANTE EL 2019. Ponente:
Directorio. Deseripcién: Por consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo para que se dé
respuesta a las instrucciones emanadas por Directoric en las sesiones ordinarias y extraordinarias
desarroltadas durante el afio dos mil diecinueve, de conformidad con los reportes generados 'por el
sistema para la administracién interna del RENAP, en especial aquellas que son imprescindibles para
garantizar el correcto funcionamiento de la institucion. En cuanto a las que quedaron pendientes de la
administracion del M.Sc. Enrique Octavio Alonzo Aceituno, a quien en reiteradas oportunidades se
instruy® para gue diera respuesta a los requerimientos efectuados por parte del Directorio se le instruye
que culmine fas acciones que considere pertinentes y oportunamente informe al érgano de direccion
superior. Asimismo, que se continde con la planificacion de eventos de adgquisicion para garantizar el
abastecimiento de insumos y bienes del RENAP y se realice un estricto control del avance de eventos
sobre los cuales se ha emitido aprobacion por parte del Directorio de las especificaciones técnicas y
suscripcion del formulario de “Requisicion de compras o contrataciones” para continuar con el proceso
administrativo correspondiente de conformidad con lo establecido en fa Ley de Conirataciones del

Estado y su Reglamento. Conclusién: Por consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo
para que cumpla con lo requerido. 5.8. CUMPLIMIENTO DE RECOMENDACIONES VERTIDAS EN
' RESOLUCION EMITIDA POR EL. PROCURADOR DE L.OS DERECHOS HUMANOS DENTRC DE
8 LOS EXPEDIENTES REF.EXP.EI0.GUA.13692-2016/DCP, ACUMULADOS: REF.EXP.ORD.
: GUA.14148-2016/DCP, REF.EXP.ORD.GUA.18472-2016/DCP. Ponente: Directorio. Descripcion: El
. Directorio manifiesta que en virtud de la resolucion de fecha cinco de junio de dos mil diecisiete, emitida

por e Procurador de los Derechos Humanos dentro de los expedientes: REF.EXP.EIO.GUA.13692-
2016/DCP, Acumulados: REF.EXP.ORD.GUA. 14148-2016/DCP, REF.EXP.ORD.GUA.18472-
X 2016/DCP, expuesta en el numeral 6.1. del PUNTO SEXTO: PUNTOS VARIOS, del Acta de

Directorio niumero 74-2018 de fecha veintisiete de septlembre de dos mil dIECIOChO, por CONsenso
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y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo lo siguiente: 1) Que la Direccion de Asesoria Legal analice
bajo su estricta responsabilidad, las medidas legales que se consideren pertinentes con relacion a la
resolucién emitida por el Procurador de los Derechos Humanos y se informe de lo actuado. 2} A
prevencién y sin perjuicio de ejecutar las acciones juridicas pertinentes, se deberan atender
inmediatamente las recomendaciones vertidas por el Procurador de los Derechos Humanos, para lo
cual se deberén iniciar las acciones legales y administrativas para darles cumplimiento, a fin de
salvaguardar los intereses del Registro Nacional de las Personas, por lo cual se instruye al Director
Ejecutivo a efecto que se cumpla a cabalidad con dichas recomendaciones bajo su estricta
responsabilidad de acuerdo a sus funciones y obligaciones administrativas, proporcionando los
insumos y datos con la debida antelacién, a efecto que el Directorio pueda cumplir con supervisar y
coordinar la planificacion, organizacion y funcionamiento del sistema de identificacidon de las personas
naturales establecida en &l Decreto 90-2005 del Congreso de la Repiiblica, Ley del Registro Nacional
de las Personas, en lo que le compete; v que el Director Ejecutivo sin excusa y bajo su estricta
responsabilidad acate inmediatamente las recomendaciones gue directamente le hiciera a su persona,
el Procurador de los Derechos Humanos e informe del cumplimiento e implementacion de las mismas.
3) Presentar el Director Ejecutivo al Directorio un informe en forma periddica con relacién a los
numerales 1) y 2) de la presente conclusion. 4} Por consenso y unanimidad se deja constancia de o
siguiente: a) Que desde el Acta de Directorio nlimere 64-2016 a la presente fecha se ha efectuado el
seguimiento a las acciones legales fomadas, contra las personas que incurrieron en negligencia o
jncumplimienio de deberes, segin los hechos narrados en el oficic DE-3390-2016 de la Direccion
Ejecutiva. b) Que desde el Acta de Directoric nimero 58-2016 a la presente fecha se han girado
instrucciones para que se cumpla con lo sclicifade en lo consignado en el numeral subsiguiente del
presente. Conclusion: Por consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo para gue se cumpla
con lo solicitado. 5.9. ACCIONES LEGALES Y ADMINISTRATIVAS PARA EL BUEN
FUNCIONAMIENTO Y EJECUCION DEL RENAP: Ponente: Directorio. Descripcién: Los miembros
de Directorio conscientes de la preeminencia que tiene el servicic plblico que el Registro Nacional de
las Personas que presta a la poblacion guatemalteca gue reside en el pais como en otros paises y
extranjeros domiciliados en el pais, en el ejercicio pleno de las facultades comprendidas en los articulos
9, 10 y 15 del Decreto nimero 90-2005 del Congreso de |a Republica de Guatemala y sus reformas,
en cumplimiento y observancia de las normas proteccionistas del derecho constitucional de identidad
de las personas naturales, instruyen al Director Ejecutivo que en el ejercicio de sus atribuciones
estipuladas en la Ley realice [as acciones legales y administrativas gque sean necesarias, para el
cumplimiento de los objetivos de esta institucion, asi como sus obligaciones en la calidad que por
mandato legal ostenta, previniendo cualquier acto que constituya amenaza, disminucién o vulneracién
de cualguier tipo, sobre los servicios publicos gue el RENAP brinda a Ia poblacién guatemalteca,
cometidos por terceros o por personal de esta institucion bajo su administracion y estricta

responsabilidad de supervision y control del ejercicio de funciones publicas y administrativas. Asi
- también, se le instruye gue continuamente informe a este drgano de direccidon superior, sobre [as
&/ actuaciones que ha implementado para garantizar el correcto funcionamiento vy ejecucion del servicio
_publico que presta el RENAP a la poblacién guatemalteca, y extranjeros domiciliados en el pais,
sugiriendo oportunamente [as acciones que correspondan para garantizar el mismo, evitando la mora
administrativa en la planificacion y ejecucién de los procedimientos administrativos necesarios para la
;{_ adquisicion de los bienes, suministros o contratacion de servicios indispensables para el cumplimiento

de los fines, objetos y metas institucionales; de manera especial observar y garantizar el debido cuidado
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de la continuidad operacional y funcionamiento normal de los equipos de personalizacion de

documentos de ldentidad, y de los sistemas que inciden en el mismo de forma éptima, bajo la estricta
responsabilidad del Director Ejecutivo y las diferentes dependencias administrativas encargadas. Asi
también, los miembros de Directorio, instruyen al Director Ejecutivo que en cumplimiento de las
recomendaciones vertidas por el Procurador de los Derechos Humanos, asi como el Amparo
Provisional dictado dentro del expediente ndmero 01011-2018-00362 Of.4 Not.2, emitida por la Sala
Primera del Tribunal de lo Contencioso Administrativo, Constifuida en Tribunal de Amparo, bajo su
estricta responsabilidad y de las dependencias administrativas competentes se realicen de forma pronta
y oportuna, las acciones administrativas, técnicas y legales necesarias para garantizar el éptimo
funcionamiento de los sistemas que intervienen en la prestacién de los servicios que brinda la Institucion
a la poblacion, particularmente el sistema de registro civil —=SIRECI-, el Sistema Biométrico =SIBIO-, el
Sistema de Impresion de Documentos — SID- y los subsistemas relacionados a cada uno de los
anteriormente individualizados, velando porque cada uno de estos sean sometidos a los
mantenimientos preventivos, correctives v soporte técnico gue resulte indispensable, por personal
técnico especializado de los fabricantes si fuere el caso, para salvaguardar las condiciones de garantia,
procesamiento, capacidad de almacenamiento, conectividad y cualquier otro elemento gue incida en la
continuidad de operaciones de los servicios que presta el Registro Nacional de las Personas. Por
ultimo, se instruye que continten las acciones administrativas y legales que se estimen pertinentes para
la Liguidacion Contractual del Contrato Administrativo nimero cincuenta y ¢cinco guion dos mil ocho (55-
2008) y su modificacion contenida en el Confrato Administrativo nimero veinticinco guion dos mil
dieciséis (25-2016), las bases del evento de Licitacion que lo origing, Oferta Econdmica de los mismos,
y las leyes vigentes aplicables por parte de la Direccién de Asesoria Legal y demas dependencias del
RENAP, a efecto de interponer las acciones gue correspondan y en la fase de ser necesario ejecutar
tas fianzas para el efective cumplimiento del mismo a favor de esta institucion, el Estado y la ciudadania.
Conclusién: Por consense y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo que cumpla con lo indicado.
5.10. ABASTECIMIENTC DE TARJETAS', IMPRESION, DISTRIBUCION Y ENTREGA DEL DPI.
Ponente: Directorio. Descripcién: Los miembros del Directorio indican que debe ser una prioridad de
la institucidn garantizar el abastecimiento de tarjetas, la impresion, distribucidn y entrega del Documento
Persanal de ldentificacion a los ciudadanos que residen en el pais como en el extranjero. Procediendo
a conocer la informacidn que de acuerdo a |a planificacion, programacion y gestiéon administrativa, para
el cumplimiento a las recomendaciones vertidas por el Procurador de los Derechos Humanos y al
amparo provisional otorgado mediante la resolucion de fecha trece de diciembre del afio dos mil
dieciocho, emitida por la Sala Primera del Tribunal de lo Contencioso Administrativo, Constituida en

Tribunal de Amparo, dentro de la Accion Constitucional de Amparo nimero 01011-2018-00362,
promovido por el Procurador de los Derechos Humanos en conira del Registro Nacional de las
VN Personas; en virtud que se tiene abastecimiento de tarjetas para la impresién permanente de los
::1 / Documentos Persconales de ldentificacién, distribucion de los mismos en las diferentes oficinas del
RENAP v entrega a los ciudadanos de los Documentos Personales de ldentificacion, por el derecho a
la identificacion de los guatemaltecos. Lo anterior, de conformidad con lo instruido por el Directorio.
Conclusion: El Directorio por consenso y unanimidad instruye al Director Ejecutive para que continte

, con garantizar bajo su estricta responsabilidad el abastecimiento de tarjetas para la impresién,
k distribucion en las diferentes oficinas del RENAP y entrega de los Documentos Personales de
Identificacion a los ciudadanos que residen en Guatemala como en ef exiranjero, de acuerdo a la
demanda del mismo, ademas que se comumque de forma inmediata a los ciudadanos cuando su DPI
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ya esté disponible en las sedes, para que se acerquen a recogerlo; por otra parte se garantice la

totalidad de los servicios que presta el RENAP de conformidad con la ley, bajo la estricta
responsabilidad del Director Ejecutivo y las diferentes dependencias administrativas encargadas. -~
SEXTO: CONVOCATORIA DE LA SESION. E| Doctor Jorge Mario Valenzuela Diaz convoca a sesion
ordinaria de Directorio para el lunes cuatro de noviembre del dos mil diecinueve, a las trece horas
con treinta minutos, en la oficina del Registro Nacional de las Personas, ubicada en Calzada
Roosevelt numero trece guion cuarenta y seis (13-46), zona siete (7), de esta ciudad capital. --—-—-- —
SEPTIMO; CIERRE DE LA SESION. No habiendo mas puntos que tratar y agotada la agenda
respectiva para la presente sesion, se da por concluida siendo [as quince horas con treinta minutos,
en el mismo lugar y fecha de su inicio y enferados de su contenido, objeto, validez y demas efectos
legales, lo aceptamos, ratificamos y firmamos, haciendo constar que la presente acta esta contenida

en diez hojas tamafio oficio escritas Unicamente en el anverso.

Dotito/r JorgeMario Valenzuela Diaz
Magistrado del Tribunal Supremo Electoral,

Miembro Suplente del Directorio, Fungiende  Miembro del Directorio, e%epresentacmn y

como Titular y Presidente del Directorio por Delegaci6n del | Mlmstro de obernacion
/ W—mx}“/’—\x ;
J é'\: L‘\\ [ T ; f ,,-’;ff- ; 77
}’\ 7 /‘:/ \ —— .( [ b o .
LicemCigﬁ/‘afEl\Liafv‘(o.land-aNi@gz Veliz Licenerago Mario Retando Sosa Vasquez
Miembro Titular del Directorio, Mzembro Suplente del Directorio,
Electo por el Congreso de la Republica Electp por el Congreso de la Repiblica

/

Ingeni&ro Rodolfé Estuardo Arriaga Herrera

Secretario del Directorio
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