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ACTA No. 85-2019 DEL DIRECTORIO DEL
REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP-

En la ciudad de Guatemala, siendo las trece horas con treinta minutos del miércoles trece de
noviembre del dos mil diecinueve: reunidos en la sede del Registro Nacional de las Personas,
ubicada en Calzada Roosevelt nimero trece guion cuarenta y seis (13-46) de la zona siete (7), de esta
ciudad capital, con el objeto de realizar sesion extraordinaria, los siguientes miembros del Directorio:
Doctor Rudy Marlon Pineda Ramirez, Magistrado del Tribunal Supremo Electoral y Miembro Titular del
Directorio, quien la preside; Licenciado Axel Manuel Alejandro Romero Garcia, Tercer Viceministro de
Gobernacion, Encargado del Despacho Ministerial y Miembro del Directorio; Licenciada Elvia Yolanda
Alvarez Veliz, Miembro Titular del Directorio, electo por el Congreso de la Repiblica de Guatemala;
Doctor Jorge Mario Valenzuela Diaz, Magistrado del Tribunal Supremo Electoral y Miembro Suplente
del Directorio; Licenciado Mario Rolando Sosa Vasquez, Miembro Suplente del Directorio, electo por &
Congreso de la Republica de Guatemala; e, Ingeniero Rodolfo Estuardo Arriaga Herrera, Director
Ejecutivo y Secretario del Directorio, para hacer constar lo siguiente:

PRIMERO: APERTURA DE LA SESION Y APROBACION DE LA AGENDA. Preside la sesién el
Doctor Rudy Marlon Pineda Ramirez, Presidente del Directorio del Registro Nacional de las Personas
-RENAP-, quien declara abierta la sesion y somete a aprobacion la agenda:

L. Apertura de la Sesioén y Aprobacion de la Agenda.
Il. Lectura del Acta de Directorio niimero ochenta y cuatro guion dos mil diecinueve (84-2019).
(k .  Toma de posesion en Directorio del Licenciado Axel Manuel Alejandro Romero Garcia, Tercer

Viceministro de Gobernacién, Encargado del Despacho Ministerial y Miembro del Directorio.
IV. Respuestas a instrucciones;
@\ 4.1. Oficio referente a la divulgaciéon en los medios de comunicacidn del inventario de los
Documentos Personales de Identificacién. (Oficio de referencia DE-6129-2019).

g Ponente: Directorio.

4.2. Campafia comunicacion que justifica que el DPI no puede ser falsificado. {Oficio de
referencia DE-6130-2019). Ponente: Directorio.

4.3. Oficio enviado al Procurador de los Derechos Humanos referente a informacién de
Documentos Personales de ldentificacion listos para ser entregados a los ciudadanos.
(Oficio de referencia DE-6160-2019). Ponente: Directorio.

44. Informe de los Documentos Personales de ldentificacién rechazados por control de

calidad. {Oficio de referencia DE-6188-2019). Ponente: Licenciado Mario Rolando Sosa
Vasquez.

V. Informacién general.

V1.  Puntos varios.

Vil. Convocatoria,

@ VIil. Cierre de la Sesion.

Se somete para aprobacién la agenda correspondiente, aprobandose la misma por consenso y

_uUnanimidad de los miembros del Directorio.
SEGUNDO: LECTURA DEL ACTA DE DIRECTORIO NUMERO GCHENTA Y CUATRO GUION DOS
MIL DIECINUEVE (84-2019). Se procedié a dar lectura al Acta de Directorio nimere ochenta y cuatro
?& guion dos mil diecinueve (84-2019) la cual fue aprobada y firmada por los miembros del Directorio junto

con el Director Ejecutivo, en su calidad de Secretario del Directorio.
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TERCERO: TOMA DE POSESION EN DIRECTORIO DEL LICENCIADO AXEL MANUEL
ALEJANDRO ROMERO GARCIA, TERCER VICEMINISTRO DE GOBERNACION, ENCARGADO
DEL DESPACHO MINISTERIAL Y MIEMBRO DEL DIRECTORIO. Descripcion: El Doctor Rudy
Marlon Pineda Ramirez da la cordial bienvenida al Directorio, al Licenciado Axel Manuel Alejandro
Romero Garcla, Tercer Viceministro de Gobernacion, Encargado del Despacho Ministerial.
Seguidamente, el Licenciado Axel Manuel Alejandro Romero Garcia, presenta los siguientes
documentos: a) Copia del Acuerdo Gubernativo nimero cuarenta y seis (46) de fecha diez de mayo de
dos mil dieciséis, emitido por el Presidente de la Republica, por medio del cual se nombré al sefior Axel
Manuel Alejandro Romero Garcia, al carge de Tercer Viceministro de Gobernacion: b} Certificacion
extendida por la Analista de Asuntos Administrativos de Personal de la Direccion de Recursos Humanos
del Ministerio de Gobernacion, del Acta numero cero nueve guion dos mil dieciséis {09-2016) de fecha
once de mayo del dos mil dieciséis, por medio de la cual el Licenciado Francisco Manuel Rivas Lara,
Ministro de Gobernacion, da formal posesidén del cargo de Tercer Viceministro de Gobernacion al
Licenciado Axel Manuel Alejandro Romero Garcia, de conformidad con €l Acuerdo Gubernativo nimero
cuarenta y seis (46) de fecha diez de mayo de dos mil dieciséis; ¢) Acuerdo Ministerial nimero
doscientos noventa y uno guion dos mil diecinueve (291-2019) de fecha doce de noviembre de dos mi!
diecinueve, emitido por Enrique Antonio Degenhart Asturias, Ministro de Gobernacién, a través del cual
‘ el Licenciado Axel Manuel Alejandro Romero Garcia fue nombrado como Encargado del Despacho
& Ministerial, del trece al diecisiete de noviembre del afio en curso, o hasta el efectivo ingreso a territerio
guatemalteco del titular del Despacho, fechas en las cuales el Ministro de Gobernacion se encontrara

fuera del territorio de la Republica de Guatemala, por lo que representara al Ministro de Gobernacion

G’x como Miembro del Directorio del Registro Nacional de las Personas -RENAP-, por o que de
conformidad con el articulo 9 del Decreto nimero 90-2005 del Congreso de la Republica de Guatemala,

(_/ Ley del Registro Nacional de las Personas, le corresponde integrar el Directorio de la lnstitdcién.

S Asimismo, procede a dar lectura de los articulos 9, 10 Bis., 12, 13 y 15 de la Ley del Registro Nacional

; de las Personas -RENAP-. Conclusién: Con base en la documentacién relacionada y de conformidad
con lo establecido en la Ley, el Doctor Rudy Marlon Pineda Ramirez, en su calidad de Presidente del
Directorio del RENAP, procede a dar FORMAL Y LEGAL POSESION DEL CARGO al LICENCIADO
AXEL MANUEL ALEJANDRO ROMERO GARCIA, TERCER VICEMINISTRO DE GOBERNACION,
ENCARGADO DEL DESPACHO MINISTERIAL COMO MIEMBRO DEL DIRECTORIO DEL
REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS ~-RENAP-, del trece al diecisiete de noviembre del afio
€N Curso.
CUARTO: RESPUESTAS A INSTRUCCIONES: 4,1. OFICIO REFERENTE A LA DIVULGACION EN
LOS MEDIOS DE COMUNICACION DEL INVENTARIO DE LOS DOCUMENTOS PERSONALES DE
IDENTIFICACION. (Oficio de referencia DE-6129-201 9). Ponente: Directorio. Ref.: Todos los puntos
referenciados en el Punto Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4,2 del Acta de Directorio niimero

82-2019, del 30 de octubre y Punto: Quinto: Puntos Varios: 5.5 de esa misma Acta; Punto Cuarto:

/_\ Respuestas a instrucciones: 4.2 y Punto: Quinto: Puntos Varios: 5.3 del Acta de Directorio
d‘j namero §3-2019, del 04 de noviembre, ambas del 2019.Descripcion: El Ingenierc Rodolfo Estuardo
é . Arriaga Herrera informa que traslada la copia del oficio ntimero CS-765-2019 de Comunicacion Social
con el que se presenta el informe con relacion a la divulgacion en los medios de comunicacion del pais,

del inventario de los Documentos Personales de Identificacion pendientes de entregar a los ciudadanos

Yy que se encuentran disponibles en oficinas del Registro Nacional de las Personas, continuando con la

é( ' campaha masiva de comunicacion para que los ciudadanos vengan a recoger su DPI. Conclusion: Se
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dan por enterados. Por consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo dar el seguimiento
respectivo. 4.2. CAMPANA COMUNICACION QUE JUSTIFICA QUE EL DPI NO PUEDE SER
FALSIFICADO. (Oficio de referencia DE-6130-2019). Ponente: Directorio. Ref.: Todos los puntos
referenciados en el Punto Quinto: Respuestas a instrucciones: 5.3, del Acta de Directorio
nimero 49-2019, del 28 de junio; Punto Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.2, del Acta de
Directorio nlimero 52-2019, del 12 de julio; Punto Quinto: Respuestas a instrucciones: 5.3, del
Acta de Directorio niimero 57-2019, del 29 de julio; Punto Sexto: Respuestas a instrucciones:
6.3, del Acta de Directorio nimero 61-2019, del 13 de agosto; Punto Sexto: Respuestas a
instrucciones: 6.2, del Acta de Directorio niimero 64-201 9, del 22 de agosto, todas del 2019.
Descripcion: El Ingeniero Rodolfo Estuardo Arriaga Herrera indica gue entrega la copia del oficio-CS-
769-2019 de Comunicacion Social por medio del cual trasladan el informe sobre la campana de
comunicacién para que los guatemaltecos estén informados que el Documento Personal de
ldentificacién -DPI- no se puede falsificar, debido a sus medidas de seguridad, procedimiento de
enrolamiento, cruce de informacién entre el RENAP y el Tribunal Supremo Electoral Yy que no hay
manipulacién del registro de ciudadanos. Conclusién: Se dan por enterados. Por consenso y
unanimidad se instruye al Director Ejecutivo para que se dé e seguimiento respectivo. 4.3. OFICIO
ENVIADO AL PROCURADOR DE LOS DERECHOS HUMANOS REFERENTE A INFORMACION DE
DOCUMENTOS PERSONALES DE IDENTIFICACION LISTOS PARA SER ENTREGADOS A LOS
CIUDADANOS. (Oficio de referencia DE-6160-2019). Ponente: Directorio. Ref.: Todos los puntos
referenciados en el Punto Quinto: Respuestas a instrucciones: 5.3 del Acta de Directorio ntimero
56-2019, del 25 de julio; Punto Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.2 del Acta de Directorio
nimero 71-2019, del 19 de septiembre; Punto Cuarto: Respuestas a instrucciones: 4.3 del Acta
de Directorio nmero 75-2019, del 03 de octubre; Punto Quinto: Respuestas a instrucciones: 5.2
del Acta de Directorio nimero 80-2019, del 22 de octubre, todas del 2016. Descn'pciéﬁ: El
Ingeniero Rodolfo Estuardo Arriaga Herrera manifiesta que entrega la copia del oficio DE-6092-2019
dirigido al Procurador de los Derechos Humanos, Licenciado Augusto Jordan Rodas Andrade, a través
del cual se envia informacién de Documentos Personales de Identificacion impresos vy listos para ser
entregados a los ciudadanos; solicitando que sea trasladado y socializado en todas las Auxiliaturas de
la Procuraduria de los Derechos Humanos en la Republica de Guatemala, con el objeto que las
personas que visitan las mismas puedan consultarlos. Conclusion: Se dan por enterados. Por
consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo a efecto que se realice el seguimiento que
corresponda. 4.4. INFORME DE LOS DOCUMENTOS PERSONALES DE IDENTIFICACION
RECHAZADOS POR CONTROL DE CALIDAD. (Oficio de referencia DE-6188-2019). Ponente:
Licenciado Mario Rolando Sosa Vasquez. Ref.. Punto Séptimo: Puntos varios: 7.2 del Acta de
Directorio nlimero 63-2019, del 19 de agosto; Punto Cuarto: Respuestas a instrucciones:; 4.3 del
Acta de Directorio niimero 74-2019, del 01 de octubre, ambas del 2019. Descripcion: El Ingeniero
Rodolfo Estuardo Arriaga Herrera indica que se entrega la copia del oficio RCP-SRCP-DRCP-5964-
2019, RCP-SRCP-DAMSE-1708-2019 del Registro Central de las Personas mediante el cual presenta
informe sobre las acciones realizadas para contrarrestar los rechazos per error en captura de fotografia
y datos para la emision def DPI, asi como las gestiones realizadas para actualizar el documento "Plan
para prevenir y erradicar los rechazos de solicitudes del Documento Personal de Identificacion -DPI-
por errores atribuibles a Operadores Registrales”. Conclusion: Se dan por enterados. Por consenso ¥
unanimidad se instruye al Director Ejecutivo para que se realice el seguimiento correspondiente. ----—-
QUINTQ: INFORMACION GENERAL: 5.1. INFORME SOBRE LOS AVANCES Y ACTIVIDADES
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REALIZADAS DURANTE OCTUBRE DEL 2019, EN LA DIRECCION DE VERIFICACIGN DE
IDENTIDAD Y APOYC SOCIAL. (Oficio de referencia DE-6155-2019). Descripceion: El Ingeniero
Rodolfo Estuardo Arriaga Herrera manifiesta que entrega la copia del oficio DVIAS-1017-2019 de la
Direccion de Verificacion de Identidad y Apoyo Social con el que entregan el informe sobre los avances
y actividades realizadas durante octubre del 2019. Conclusién: Se dan por enterados. = —
SEXTO: PUNTOS VARIOS: 6.1. CONOCIMIENTO DE OFICIO DE LA CONTRALORIA GENERAL DE
CUENTAS, POR MEDIO DEL CUAL SOLICITAN INFORMACION LOS AUDITORES
GUBERNAMENTALES QUE PRACTICAN EXAMEN ESPECIAL DE AUDITORIA CONCURRENTE
AL PROCESO “MODALIDAD ESPECIFICA RENAP ME-02-2019 EXPANSION DEL SISTEMA DE
IDENTIFICACION BIOMETRICO -SIBIO- Y SOPORTE TECNICO CON GARANTIA DE LA
CONTINUIDAD OPERACIONAL PARA EL REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS™. {Oficios
de referencia DE-6142-2019 y DE-6279-2019). Ponente: Director Ejecutivo. Descripcién: El Ingeniero

Rodolfo Estuardo Arriaga Herrera manifiesta que traslada la copia del oficio SG-OFICIO-16158-2019

de Secretaria General por medio del cual se remite la copia del oficio S$09-DC-0513-2019-08 signado

por la Licenciada Lucrecia Maribell Luna Chacén, Coordinadora Gubernamental y el Licenciado Oscar

Hugo Werner Ochoa, Supervisor Gubernamental, ambos de la Contraloria General de Cuentas, por

aﬂ medio del cual los Auditores Gubermamentales del equipo de auditoria gue practican Examen Especial

h k\ de Auditoria Concurrente al proceso “MODALIDAD ESPECIFICA RENAP ME-02-2019 EXPANSION

DEL SISTEMA DE IDENTIFICACION BIOMETRICO -SIBIO- Y SOPORTE TECNICO CON GARANTIA

@R DE LA CONTINUIDAD OPERACIONAL PARA EL REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS”, con

NOG 10360794, solicitan lo siguiente: Resolucion de aprobacién para poder suscribir Actas de Toma

de Posesion como Miembro del Directorio del Registro Nacional de las Personas -RENAP-. (...}

,_y/ informacion de los miembros del Directorio del RENAP titulares y suplentes del 01 de enero del 2019 a

’ la fecha, incluyendo fotocopia legible del DPI individual, (de acuerdo al formato adjunto). Por lo anterior,

se acompafia el oficio DAL-590-2019 de la Direccion de Asesoria Legal con el que se traslada analisis

legal sobre la normativa_ aplicable y su integracion de la solicitud referente a la Resolucion de aprobacion

para poder suscribir Actas de Toma de Posesidn como Miembros del Directorio del RENAP y del

analisis realizado, se establecid que la Ley del Registro Nacional de las Personas en los articulos del 9

al 16 Bis, regula que el Directorio es el 6rganc de direccién superior del RENAP, que se integra con

tres miembros: un Magistrado del Tribunal Supremo Electoral, el Ministro de Gobernacion y un miembro
electo por el Congreso de la Republica. Tanto el Tribunal Supremo Electoral como el Congreso de la

Republica eligen un miembro fitular v un suplente. En el casc del Ministro de Gobernacion, puede

delegar su representacion en uno de los Viceministros, designado especificamente mediante Acuerdo

Ministerial, en virtud que la ley no establece que puede tener suplente. Este Acuerdo Ministerial de

delegacion para integrar Directorio, especifica la temporalidad de la delegacion, la cual puede ser
Gnicamente para una sesion, en caso de que al Ministro le sea materiaimente imposible asistir por tener
asuntos urgentes que atender en el ministeric a su cargo. Asimismo, cuando alguno de los otros
/i miembros titulares no pueda asistir a la sesion, es el suplente quien asume la titularidad del cargo.
@ Establece el articulo 13 de |a citada Ley, que para poder celebrar la sesion, el Presidente de Directorio
'ﬂ verifica el quérum y que en caso de incomparecencia del titular, lo sustituira su suplente. El Directorio,
como drgano de direccion superior del RENAP, para el ejercicio de sus facultades y atribuciones esta
obligado a cumplir o que la Ley del Registro Nacional de las Personas establece. En consecuencia, el
Directorio del RENAP, desde su creacion, deja constancia del acto de toma de posesion de los

&' miembros de dicho érgano colegiado, en virtud que el Reglamento de Sesiones del Directorio del
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Registro Nacional de las Personas, desarrolla la organizacion y funcionamiento del Directorio, establece

que las sesiones seran documentadas en el libro de actas autorizado por la Contraloria General de

Cuentas, debiéndose anotar en él todas las incidencias de la sesién, lo que realiza el Secretario, quien

suscribe las actas correspondientes. En tal virtud, la Ley y el Reglamento de Sesiones del Directorio

del Registro Nacional de las Personas, son los instrumentos juridicos gue otorgan la facultad al

Presidente de dar formal y legal posesion del cargo a los miembros de Directorio, lo cual gueda

plasmado en el acta de la respectiva sesién, la cual es aprobada y firmada por todos los miembros de

Directorio. Conclusién: Por consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo para que se dé

respuesta a la Contraloria General de Cuentas, con base a lo indicado por la Direccidn de Asesoria

Legal sobre el requerimiento de la Resolucion de aprobacién para poder suscribir Actas de Toma de

Posesién como Miembro del Directorio del Registro Nacional de las Personas -RENAP-, ademas que

se entregue la informacion solicitada de los miembros del Directoric del RENAP titulares y suplentes

del uno de enero del dos mil diecinueve a la fecha, incluyendo fotocopia legible del DPI individual. 6.2.
CONOCIMIENTO DE OFICIO DE LA CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS, POR MEDIO DEL

CUAL CONVOCAN A UNA REUNION DE FAMILIARIZACION A LOS MIEMBROS DEL DIRECTORIO

QUIENES PARTICIPARON DENTRO DEL PROCESO “MODALIDAD ESPECIFICA RENAP ME-02-

2019 EXPANSION DEL SISTEMA DE IDENTIFICACION BIOMETRICO -SIBIO- Y SOPORTE

TECNICO CON GARANTIA DE LA CONTINUIDAD OPERACIONAL PARA EL REGISTRO

\/K NACIONAL DE LAS PERSONAS”. (Oficio de referencia DE-6303-2019). Ponente: Director Ejecutivo.
Descripcion: El Ingeniero Rodolfo Estuardo Arriaga Herrera manifiesta que traslada la copia del oficio
809-DC-0513-2019-12 signado por la Licenciada Lucrecia Maribell Luna Chacon, Coordinadora

G)\ Gubernamental y el Licenciado Oscar Hugo Werner Ochoa, Supervisor Gubernamental, ambos de la
Contraloria General de Cuentas a través del cual los Auditores Gubernamentales del equipo de

/ auditoria que practican Examen Especial de Auditoria Concurrente al procesa “MODALIDAD

,,./7 ESPECIFICA RENAP ME-02-2019 EXPANSION DEL SISTEMA DE IDENTIFICACION BIOMETRICO
-8IBIO- Y SOPORTE TECNICO CON GARANTIA DE LA CONTINUIDAD OPERACIONAL PARA EL
REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS", con NOG 10360794, derivado de dicha auditoria y para
dar cumplimiento a las Normas de Auditoria de las Entidades Fiscalizadoras Superiores SSALGT-,
convocan a una reunién de familiarizacion a los Miembros del Directorio quienes participaron dentro del
proceso en mencion, para realizar Acta de Familiarizacion, con el objeto de dar a conocer y dejar
constancia de fa metodologia, los objetivos y etapas de la auditoria, asi como de las obligacicnes de [a
entidad auditada y del equipo de auditoria, entre otros aspectos. Dicha reunion la han programado para

el jueves catorce de noviembre de dos mil diecinueve, a las diez horas (10:00) horas, en las
instalaciones del RENAP Salon No. 2 de Capacitacion. Conclusion: Se dan por enterados, 6.3.
CONOCIMIENTO DE OFICIO DE LA CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS, POR MEDIO DEL
CUAL SOLICITAN PROPORCIONAR INFORMACION DEL DIRECTORIQ, DE ENERO A AGOSTO
/I\b_\ DE DOS MiL DIECINUEVE. (Oficio de referencia DE-6280-2019). Ponente: Director Ejecutivo.

kf/ Descripcién: El Ingeniero Rodolfo Estuardo Arriaga Herrera manifiesta que traslada la copia del oficio

{ CGC-DASDSJ-RP-0OF-033-2019 signado por los Licenciados César Geovanni Isidoro Castillo Monzén,
Coordinador Gubernamental y José Fernando Najera Lémus, Auditor Gubernamental, ambos de la
Contraloria General de Cuentas, por medio del cual de conformidad con el Nombramiento No. DAS-04-
0004-2019, se han designado para que practiquen Auditoria Financiera y de Cumplimiento, por el
periodo del uno de enero al treinta y uno de diciembre de dos mil diecinueve, en el Registro Nacional
de fas Personas -RENAP-, por lo que solicitan proporcionar informacion del Directorio, que se detalla a
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continuacion: Nombres de las personas que integran el Directorio durante el periodo comprendido de
enero a agosto de dos mil diecinueve. Actas en original de las sesiones realizadas por el Directorio con
los listados de asistencia firmados por los participantes por el periodo comprendido de enero a agosto
de dos mil diecinueve. Por lo anterior, se acompafia el oficio DAL-589-2019 de la Direccion de Asesoria
Legal con el que emite un analisis legal de la normativa para sesiones del Directorio ¥ sU integracion
en el sentido de dar respuesta sobre los listados de asistencia requeridos y del analisis realizado, se
establecid que tanto en la Ley del RENAP como en el Reglamento de Sesiones del Directorio del
RENAP, Acuerdo de Directorio namero 37-2011, no se regulé [a obligacién de que los miembros de
este cuerpo colegiado firmen un listado de asistencia. La Ley del Registro Nacional de las Personas
preceptla que la asistencia de los miembros del Directorio a las sesiones ordinarias y extraordinarias
es obligatoria, que las sesiones seran documentadas en el libro de actas autorizado por la Contraloria
General de Cuentas, debiéndose anotar todas las incidencias de la sesion, enumera los datos que
deben tener las actas, entre ellos, el nimero de acta, lugar y fecha de sesidn, hora de inicio y cierre de
la sesion, nombres, cargos y firmas de los presentes. Las actas de las sesiones del Directorio son
suscritas por el Secretario del Directorio, que es el Director Ejecutivo de la Institucion, son estos

documentos los que prueban la asistencia de los miembros de Directorio a cada sesién. Asimismo, en

{‘L dichas actas se hace constar la inasistencia y su respectiva justificacion; como lo indica el reglamento
. \ citado, todas las incidencias de la sesion se anotan en las actas impresas en el libro autorizado por la

Contraloria General de Cuentas. La normativa aplicable no establece que debe llevarse un listado de
G‘x asistencia adicional, es decir, que lo solicitado por ia Comisién de Auditoria Financiera y de

Cumplimiento en referencia carece de fundamento legal, por lo que esa Direccién estima que, para

cumplir con el requerimiento, se proporcionen las actas de las sesiones realizadas por el Directorio,

7/ durante el perfodo auditado, con las cuales, la Comision de Auditoria puede verificar la asistencia a las
e mismas. Conclusion: Por consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo para que se dé
respuesta a la Contraloria General de Cuentas, con base a lo indicado por la Direccién de Asesoria
Legal sobre el requerimiento de los listados de asistencia firmados por los participantes de las sesiones
del Directorio por el pericdo comprendido de enero a agosto de dos mil diecinueve, Ademas, que se
entregue la informacion solicitada de los miembros del Directorio del RENAP titulares y suplenies
durante el periodo comprendido de enero a agosto de dos mil diecinueve. 6.4. SOLICITUD DE
APROBACION DEL CONTRATO ADMINISTRATIVO NUMERO 393-2019, PARA LA “ADQUISICION
DE TARJETAS PRE PERSONALIZADAS PARA LA EMISION DEL DOCUMENTO PERSONAL DE
IDENTIFICACION -DPI-, EN EL REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS™. {Oficio de referencia

DE-6337-2019). Ponente: Director Ejecutivo. Ref.: Todos los puntos referenciados en Punto Quinto:

Compromisos: 5.1 del Acta de Directorio niimero 64-2019, del 22 de agosto; Punto Sexto: Puntos

varios: 6.1 del Acta de Directorio nimero 69-2019, del 12 de septiembre; Punto Tercero: Temas:

/;\‘a 3.1 y Punto Quinto: Puntos varios: 5.1 del Acta de Directorio niimero 73-201 9, del 26 de
f\?‘"/ septiembre; Punto Quinto: Puntos varios: 5.3 del Acta de Directorio niimero 78-2019, del 14 de
) octubre, todas del 2019. Descripcién: El Ingeniero Rodolfo Estuardo Arriaga Herrera manifiesta que
traslada la copia del oficio DAL-SAL-DALC-2182-2019 de la Direccion de Asesoria Legal en el que se

indica que con relacion al evento de Licitacion Publica RENAP LIC GUION CERO CINCO GUION DOS

MIiL DIECIOCHO (RENAP LIC-05-2018) denominado “ADQUISICION DE TARJETAS PRE
PERSONALIZADAS PARA LA EMISION DEL DOCUMENTO PERSONAL DE IDENTIFICACION -

: DPI-, EN EL REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS”, con Numero de Operacion Guatecompras
X (NOG) nueve millones doscientos trece mil quinientos tres (9213503); el quince de octubre de dos mil
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diecinueve, & Director Ejecutivo del REGISTRQ NACIONAL DE LAS PERSONAS, v la Mandataria
Especial y Judicial con Representacion de la entidad mercantil MUHLBAUER ID SERVICES GMBH,
celebraron el Contrato Administrativo nimero trescientos noventa y fres guion dos mil diecinueve (393-
2019), y con fecha cuatro de noviembre de dos mil diecinueve, fue recibida la respectiva garantia de
cumplimiento de contrato por parte de La Contratista, consistente en Fianza Clase C guion dos {C-2),
poliza nimero setecientos treinta mil novecientos cincuenta y nueve (730959), emitida por la entidad
Afianzadora G&T, Sociedad Anénima y su cerfificacion de autenticidad de seguro de caucidn ambas
de fecha treinta de octubre de dos mil diecinueve, de conformidad con lo establecido en los articulos
69 de la Ley de Contrataciones del Estado y 59 de su reglamento, por un precio total de VEINTICINCO
MILLONES CIENTO VEINTE MIL QUETZALES (Q.25,120,000.00), incluyendo el Impuesto al Valor
Agregado -IVA~, con un tiempo de enfrega de cuarenta (40) dias calendario contados a partir del dia
siguiente de la publicacion en el sistema GUATECOMPRAS de la resolucién de aprobacion del
contrato, y por un plazo contractual de doce (12) meses o al recibirse por parte del RENAP la totalidad
de las tarjetas requeridas; lo que ocurra primero. Por lo que de conformidad con lo establecido en el
articulo 48 de la Ley de Contrataciones del Estado se solicita la aprobacién del referido contrato
administrativo, para el efecto de adjunta el expediente original del evento de mérito. Conclusién: Por
consenso y unanimidad se resuelve: Por ser un requisito esencial de este érgano de direccion superior

y para el cumplimiento de [a Ley, bajo la estricta responsabilidad del Director Ejecutivo vy de las
diferentes dependencias que intervinieron en el proceso, se APRUEBA el Contrato Administrativo
& ndmero TRESCIENTOS NOVENTA Y TRES GUION DOS MIL DIECINUEVE (393-2019), de fecha
quince de octubre de dos mil diecinueve, para la “ADQUISICION DE TARJETAS PRE
PERSONALIZADAS PARA LA EMISION DEL DOCUMENTO PERSONAL DE IDENTIFICACION -

) 7 DPI-, EN EL REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS”, celebrado entre el Director Ejecutivo del
/ REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS, y la Mandataria Especia! y Judicial con Representabién
de la entidad mercanti MUHLBAUER ID SERVICES GMBH, por un precio total de VEINTICINCO
MILLONES CIENTO VEINTE MIL QUETZALES (Q.25,120,000.00), incluyendo el impuesto al Valor
Agregado -IVA-, con un tiempo de entrega de cuarenta (40) dias calendario contados a partir del dia
siguiente de la publicacion en el sistema GUATECOMPRAS de la resolucion de aprobacion del
contrato, y por un plazo contractual de doce (12) meses o al recibirse por parte def RENAP la totalidad
de las tarjetas requeridas; lo que ocurra primero. 6.5. NOMBRAMIENTO DE LOS REPRESENTANTES

f\ TITULAR Y SUPLENTE DEL CONGRESO DE LA REPUBLICA. Ponente: Directorio. Descripcion: E|
! !

i Directorio manifiesta que se esta a la espera, que se indique por la via oficial y con los documentos de
“ respaldo respectivos, las personas que ocuparan el cargo de Miembro Titular y Suplente del Directorio

del RENAP, electos por el Congreso de la Repuiblica para que, de conformidad con la ley, dartes
posesion del cargo. Conclusion: Por consenso y unanimidad se deja constancia de lo antes expuesto.
6.6. CAMPANA MASIVA EN LOS MEDIOS DE COMUNICACION DEL INVENTARIO DE LOS
DOCUMENTOS PERSONALES DE IDENTIFICACION. Ponente: Directorio. Descripcién: Por
consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo para que se realice una campafia masiva de

divulgacion en los medios de comunicacion del pais, del inventario de los Documentos Personales de
Identificacion pendientes de entregar a los ciudadanos para que la poblacion guatemalteca se acerque
a las oficinas del Registro Nacional de las Personas correspondientes, a recoger su DPL. Conclusion:
Por consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo para que cumpla con lo requerido. 6.7.
AUDITORIAS, ACCIONES ADMINISTRATIVAS Y LEGALES Y CORRECCIONES. Ponente:
K Directorio. Descripeion: Por consenso y unanimidad se reitera la instruccién al Director Ejecutivo para
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que se practiquen cuantas auditorias sean necesarias, se tomen las acciones administrativas y legales
que de fas mismas se desprendan, para garantizar la correcta prestacion del servicio. Ademas, que se
atiendan de manera emergente las recomendaciones efectuadas por parte de Auditoria Interna
relacionada con las auditorias practicadas en materia informatica, forenses o especiales (internas y
gubernamentales) al Sistema de Registro Civil -SIRECI- Conclusién: Por consenso y unanimidad se
instruye al Director Ejecutivo para que cumpla con lo solicitado. 6.8. REPORTE DE INSTRUCCIONES
QUE EMANAN DEL DIRECTORIO EN LAS SESIONES ORDINARIAS Y EXTRAORDINARIAS
DESARROLLADAS DURANTE EL 2019. Ponente: Directorio. Descripcion: Por consenso y
unanimidad se instruye al Director Ejecutivo para que se dé respuesta & las instrucciones emanadas
por Directorio en las sesiones ordinarias y extraordinarias desarrolladas durante el afio dos mil
diecinueve, de conformidad con los reportes generados por el sistema para la administracion interma
del RENAP, en especial aquellas que son imprescindibles para garantizar el coirecto funcionamiento
de la institucién. En cuanto a las que quedaron pendientes de la administracion del M.Sc. Enrigue
Octavio Alonzo Aceituno, a quien en reiteradas oportunidades se instruyé para que diera respuesta a
los requerimientos efectuados por parte del Directorio se le instruye que culmine las acciones que
considere pertinentes y oportunamente informe al érgano de direccion superior. Asimismo, que se
continde con la planificacién de eventos de adquisicién para garantizar el abastecimiento de insumos y
bienes del RENAP y se realice un estricto control del avance de eventos sobre los cuales se ha emitido
aprobacion por parte del Directorio de las especificaciones técnicas y suscripcion del formulario de
‘Requisicién de compras o contrataciones” para continuar con el proceso administrativo
correspondiente de conformidad con lo establecido en la Ley de Contrataciones del Estado Y su
Reglamento. Conclusién: Por consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo para que

’7'/ cumpla con lo requerido. 6.9. CUMPLIMIENTO DE RECOMENDACIONES VERTIDAS EN

RESOLUCION EMITIDA POR EL PROCURADOR DE LOS DERECHOS HUMANOS DENTRO DE
LOS EXPEDIENTES REF.EXP.EIO.GUA.13692-2016/DCP, ACUMULADOS: REE.EXP.ORD.
GUA.14148-2016/DCP, REF.EXP.ORD.GUA.18472-2016/DCP. Ponente: Directorio. Descripcién: E|
Directorio manifiesta que en virtud de la resolucion de fecha cinco de junio de dos mil diecisiete, emitida
por el Procurador de los Derechos Humanos dentro de los expedientes: REF.EXP.EIO.GUA.13692-
2016/DCP, Acumulados: REF.EXP.ORD.GUA. 14148-2016/DCP, REF.EXP.ORD.GUA.18472-
2016/DCP, expuesta en el numeral 6.1. del PUNTO SEXTO: PUNTOS VARIOS, del Acta de
Directorio nimero 74-2018 de fecha veintisiete de septiembre de dos mil dieciocho, por consenso
y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo Io siguiente: 1) Que la Direccion de Asesoria Legatlanalice
bajo su estricta responsabilidad, las medidas legales que se consideren pertinentes con relacion a la
resolucion emitida por el Procurador de los Derechos Humanos y se informe de lo actuado. 2) A
prevencion y sin perjuicic de ejecutar las acciones juridicas pertinentes, se deberan atender
inmediatamente las recomendaciones vertidas por el Procurador de los Derechos Humanos, para lo
cual se deberan iniciar las acciones legales y administrativas para darles cumplimiento, a fin de
salvaguardar los intereses del Registro Nacional de las Personas, por lo cual se instruye al Director
Ejecutivo a efecto que se cumpla a cabalidad con dichas recomendaciones bajo su estricta
responsabilidad de acuerdo a sus funciones y obligaciones administrativas, proporcionando los
insumos y datos con [a debida antelacién, a efecto que el Directorio pueda cumplir con supervisar y
coordinar la planificacidn, organizacion y funcionamiento del sistema de identificacion de las personas
naturales establecida en el Decreto 90-2005 del Congreso de la Republica, Ley del Registro Nacional

}/" de las Personas, en lo que le compete; y que el Director Ejecutivo sin excusa y bajo su estricta

o ATIDO POR LACOGR!A GENERAL DE CUENTAS S/RES. No. - Fb./ 2662 Clas.: 365-12-8-1-4-07 del 1-4-97. - 1,000. - DEL 9,001 - 10,000 §/5 - ENVIO FISCAL 4-ASCC 18128 DE FECHA 18/02/2013 CORRELATIVO €6-2019 DE FECHA 18/022019

No, DT CUENTA R1-60 LIBRO 4-ASCC FOLIO S5+ SUMINISTROS ¥ SERVICIOS - TELS.: 2336-1892 /92 - KIT.: 4063347-6

N 0609402



REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP-

Registro Nocional de los Personas D’RECTOR’O
LIBRO DE ACTAS

No 909403

responsabilidad acate inmediatamente las recomendaciones que directamente le hiciera a su persona,

el Procurador de los Derechos Humanos e informe del cumplimiento e implementacién de las mismas.

3) Presentar el Director Ejecutivo al Directorio un informe en forma periddica con relacion a los

numerales 1) y 2) de la presente conclusion. 4) Por consenso y unanimidad se deja constancia de lo

siguiente: a) Que desde el Acta de Directorio ntimero 64-2016 a la presente fecha se ha efectuado el
seguimiento a las acciones legales tomadas, contra las personas gue incurrieron en negligencia o
incumplimiento de deberes, segtin los hechos narrados en e! oficio DE-3390-2016 de la Direccién

Ejecutiva. b) Que desde el Acta de Directorio nimero 58-2016 a la presente fecha se han girado
instrucciones para que se cumpla con lo solicitado en lo consignado en el numeral subsiguiente del

presente. Conclusion: Por consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo para que se cumpla

con lo solicitado. 6.10. ACCIONES LEGALES Y ADMINISTRATIVAS PARA EL BUEN
FUNCIONAMIENTO Y EJECUCION DEL RENAP: Ponente: Directorio. Descripcién: Los miembros

de Directorio conscientes de la preeminencia que tiene el servicio publico que el Registro Nacional de

las Personas que presta a la poblacién guatemalteca que reside en el pais como en otros paises y

extranjeros domiciliados en el pais, en el ejercicio pleno de las facultades comprendidas en los articulos

9, 10y 15 del Decreto nimero 90-2005 del Congreso de la Republica de Guatemala y sus reformas,

en cumplimiento y observancia de las normas proteccionistas del derecho constitucional de identidad

£ de las personas naturales, instruyen al Director Ejecutivo que en el gjercicio de sus atribuciones
% estipuladas en la Ley realice las acciones legales y administrativas que sean necesarias, para el
cumplimiento de los objetivos de esta institucion, asi como sus obligaciones en la calidad que por

(}% mandato legal ostenta, previniendo cualquier acto que constituya amenaza, disminucion o vulneracién
de cualquier tipo, sobre los servicios publicos que el RENAP brinda a la poblacion guatemalteca,

<7" cometidos por terceros o por personal de esta institucion bajo su administracion y esfricta
/ responsabilidad de supervision y control del ejercicio de funciones publicas y administrativas; Asi
también, se le instruye que continuamente informe a este 6rgano de direccion superior, sobre las
actuaciones que ha implementado para garantizar el correcto funcionamiento y ejecucion del servicio

publico que presta el RENAP a la poblacién guatemalteca, v extranjeros domiciliados en el pajs,

sugiriendo oportunamente las acciones que correspondan para garantizar el mismo, evitando la mora
administrativa en la planificacion y ejecucion de los procedimientos administrativos necesarios para la

adquisicion de ios bienes, suministros o contratacion de servicios indispensables para el cumplimiento

de los fines, objetos y metas institucionales; de manera especial observar y garantizar el debido cuidado

f@ de la continuidad operacional y funcionamiento normal de ios equipos de personalizacion de
E documentos de Identidad, y de los sistemas que inciden en el mismo de forma optima, bajo la estricta
responsabilidad del Director Ejecutivo y las diferentes dependencias administrativas encargadas. Asi
también, los miembros de Directorio, instruyen al Director Ejecutive que en cumplimiento de las
recomendaciones vertidas por el Procurador de los Derechos Humanos, asi como el Amparo
Provisional dictado dentro del expediente niimero 01011-2018-00362 Of.4 Not.2, emitida por la Sala
Primera del Tribunal de lo Contencioso Administrativo, Constituida en Tribunal de Amparo, bajo su

\/ estricta responsabilidad y de las dependencias administrativas competentes se realicen de forma pronta
Yy oportuna, las acciones administrativas, técnicas y legales necesarias para garantizar el optimo
funcionamiento de los sistemas que intervienen en la prestacion de los servicios que brinda la Institucion
a la poblacion, particularmente el sistema de registro civil ~SIREC!-, el Sistema Biométrico -SIBIO-, el
Sistema de Impresion de Documentos — SID- y los subsistemas relacionados a cada uno de los

.}( ~ anteriormente individualizados, velando porque cada uno de estos sean sometidos a los
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mantenimientos preventivos, correctivos y soporte técnico que resulte indispensable, por personal

tecnico especializado de los fabricantes si fuere el caso, para salvaguardar las condiciones de garantia,
procesamiento, capacidad de almacenamiento, conectividad y cualquier otro elemento que incida en la
continuidad de operaciones de los servicios que presta el Registro Nacional de las Personas. Por

tltimo, se instruye que contintienlas acciones administrativas y legales que se estimen pertinentes para

la Liquidacién Contractual del Contrato Administrativo ntmero cincuenta y cinco guion dos mil ocho (55-

2008) y su modificacion contenida en el Contrato Administrative ndmero veinticinco guion dos mil
dieciséis (25-2016), las bases del evento de Licitacién que lo origino, Oferta Econémica de los mismos,

y las leyes vigentes aplicables por parte de la Direccién de Asesorfa Legal y demas dependencias del

RENAP, a efecto de interponer las acciones que correspondan y en la fase de ser necesario ejecutar

las fianzas para el efectivo cumplimiento del mismo a favor de esta institucion, el Estado y la ciudadania.
Conclusién: Por consenso y unanimidad se instruye al Director Ejecutivo que cumpla con lo indicado.

6.11. ABASTECIMIENTO DE TARJETAS, IMPRESION, DISTRIBUCION Y ENTREGA DEL DPL.
Ponente: Directorio. Descripcion: Los miembros del Directorio indican que debe ser una prioridad de

la institucion garantizar el abastecimiento de tarjetas, la impresion, distribucién y entrega del Documento

Personal de Identificacion a los ciudadanos que residen en el pais como en el extranjero. Procediendo

a conocer la informacion que de acuerdo a la planificacién, programacion y gestidn administrativa, para

el cumplimiento a las recomendaciones vertidas por el Procurador de los Derechos Humanos y al

amparo provisional otorgado mediante la resolucién de fecha trece de diciembre del afio dos mil

é\v dieciocho, emitida por la Sala Primera del Tribunal de lo Contencioso Administrativo, Constituida en
\ Tribunal de Amparo, dentro de la Accién Constitucional de Amparo nimero 01011-2018-00362,
(}k promovido por el Procurador de los Derechos Humanos en contra del Registro Nacional de las
Personas; en virtud que se tiene abastecimiento de tarjetas para la impresion permanente de los
/ Documentos Personales de Identificacién, distribucion de los mismos en las diferentes oficinas del
RENAP y entrega a los ciudadanos de los Documentos Personales de Identificacién, por el derecho a

la identificacion de los guatemaltecos. Lo anterior, de conformidad con lo instruido por el Directorio.
Conclusion: E| Directorio por consenso y unanimidad instruye al Director Ejecutivo para que contintie

con garantizar bajo su estricta responsabilidad el abastecimiento de tarjetas para la impresion,
distribucién en las diferentes oficinas del RENAP y entrega de los Documentos Personales de
Identificacién a los ciudadanos que residen en Guatemala como en &l extranjero, de acuerdo a la

@ demanda del mismo, ademas que se comunique de forma inmediata a los ciudadanos cuando su DPI
ya esté disponible en las sedes, para que se acerquen a recogerlo; por otra parte se garantice la
1\ totalidad de los servicios que presta el RENAP de conformidad con la ley, bajo la estricta

responsabilidad del Director Ejecutivo y las diferentes dependencias administrativas encargadas. -——-
SEPTIMO: CONVOCATORIA DE LA SESION, EI Doctor Rudy Marlon Pineda Ramirez convoca a
sesion extraordinaria de Directorio para el viernes quince de noviembre del dos mil diecinueve, a

las ocho horas, en [a oficina del Registro Nacional de las Personas, ubicada en Calzada Roosevelt

numero trece guion cuarenta y seis (13-46), zona siete (7}, de esta ciudad capital.
OCTAVO: CIERRE DE LA SESION. No habiendo mas puntos que tratar y agotada la agenda
respectiva para la presente sesion, se da por concluida siendo las quince horas con treinta y cinco

minutos, en el mismo lugar y fecha de su inicio y enterados de su contenido, objeto, validez y demas
efectos legales, lo aceptamos, ratificamos y firmamos, haciendo constar que la presente acta esta
}/ contenida en once hojas tamario oficio escritas unicamente en el anverso.
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