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ACTA DE SESION ORDINARIA DEL CONSEIO CONSULTIVO
DEL REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS

NUMERO UNO GUION DOS MIL DIECINUEVE (1-2019)

{n la ciudad de Guatemala, ciendo las siete horas con quince minutos del ocho (08) de enero de dos mil diecinueve (20 19),

yo, Mynor Augusto Herrera Lemus, secretario, titular por los Rectores de 1as Universidades del pais, hago constar que nos

encontramos reunidos cn la gala de sesiones del Consejo ( onsultivo del Registro Nacional de las pPersonas ~RLNAP,

ubicada en la Calzada Roosevell trece guion cuarenta y seis de la zona siete, tercer nivel, 10§ miembros del CONsgjo

Consultivo: Lic. César Augusto Conde Rada, presidentie, titular por las Asociaciones | mpresariales de Comercio, Industria y

Agricultura; Dr. Alfredo Antonio Fernandez Gradis, titular por los Secretaros Generales de 105 partidos Politicos, la Licda.

la Slig_h-!H\U'I‘.(_;L:mI.\ de Administracion Tributaria, Lic. Nestor

c

Adriana Estévez Claveria, titular por ol Directorio de

de Estadistica, Lic, Arturo garavia Altolagulrre, suplente por las

Mauricio Guerra Morales, titular por el Instituto Nacional a¢

Asociaciones Empresal iales de Comercio, Industria y Agricultura; Dr. Félix Javier Serrano Ursua, suplente por los Rectores

de las Universidades del pais, Lic Fredy Arizmendy Gome? Gomez, suplentc por ol Instituto Nat ional de Estadistica; Licda.

Silvia Liliana Castillo Martinez, suplente por el Directorio de la Supmmn-n(ivnrm de Auu‘:lman._naon [ributaria; Lic.

£l Presidente del

Alexander Magdonal £scobar Castanon, suplente por l0s secretarios Generales ce los Partidos Politicos,

Consejo Consultivo, procede a verificar el quorum de ley v, habicndo comprobado tal circunstancid, somete A

consideracion del Conse)o Consultivo a agenda siguiente: PRIMERO: Lectura'y aprobacion del acta numero €in uente y

G

ciete puion dos mil dieciocho (57 7018). SEGUNDO: Correspondencia: 3.1 of. DE-4840 2018, por medio del cual

. de Desarrollo Social MIDES-, Y el

traslado ¢l proyecto de Convenio de Coordinacion Interinstitucional entre el Ministeri
Registro Nacional de las Personds RENAP- para que amitan opinion. 3.2 of. cs-uip 1010 2018, por medio del cual se
‘nforma que las actas NUMEros 49-2018 y 50-2018 del Consejo Consultivo, ya se encuentran publicadas en la pagina web
institucional TERCERO: Revision del Informe Circunstanciado de Labores, correspondiente al segundo semestre del ano
2018, Se aprueba la agenda por unanimidad. PRIMERO: 5¢ procede a dar lectura al acta numero cincuenta y siete guion

dos mil diecio ho ($57-2018), S i e ] ap
L 018}, e difiere su af robacion para la siguiente sesion SE GUNDO: Corri)sp()nd(‘ cia: 3.1 {
J: B ncid. 2. )

procede a dar lectura al Of. DE-4840 7018, por medio del cudl s rosigdi 6l preyecta de Canvenia de -
|nterinstitucional entre ol Ministerio de Desarrollo Social MIDES-, y el Registro Nacional de las Personas RENAP para que
emitan opinion. El Consejo Consultivo 10 da pot recibido y acuerda su traslado al asesor legal para su analisis y postenof
entrega de informe. 3.2 Se procede a dar lectura al Of. €S-UIP-1010-2018, por medio del cual se informa que las actas
Aumeros 49-2018 y 50 2018 del Consejo Consultivo, ya s€ cncuentran wuhlw;uhn en la pagina web instituc onal. £ Consejo

Consultivo se da por entera i ; : : o C i i
;e da por enterado TERCERO: tl Consejo Consultive, luego de revisar el proyecto del Informe Ulru'rw‘mm,i.hiﬂ

alvo
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de Labores, correspondiente al segundo cemestre del aho 2018, elaborado por los asesores, .umm'lm el siguiente apal tado
del mismo.
“INFORME SEMESTRAL C'IRCUNSTANC'IADO DE LABORES DEL CONSEIO CONSULTIVO
DEL REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS
SEGUNDO SEMESTRE 2018
. PRESENTACION.
£l Decreto 90-2005 del Congreso de la Republica, Ley del Registro Nacional de las Personas (LRNP) y sus reformas, en su
articulo 24 literal d), prescribe para ol Consejo Consultivo de dicha institucion, la obligacion de rendir en los meses de
enero y julio de ada afo, informe semests al circunstanciado de labores a sus diferentes Arganos nominadores
Secretarios Generales de 103 partidos politicos debidamente inscritos en ¢l registro respectivo.
Rectores de las Universidades del pais
Asociaciones | mpresarales de Comercio, Industria y Agricultura.
Directorio de la ﬁx.pmm*.(_'m*.vu(_}(l de Administracion Tributaria (SAT).
instituto Nacional de Fstadistica (INE).
Asi como al Directorio del Registro Nacional de las Personds (RENAP), Iribunal Supremo lectoral (TSE), Congreso de |a
Republica y al despacho superiof del Ministerio de Gobernacion (MINGOB) por tanto, los miembros del Consejo
Consultivo
APROBAMOS
[l presente Informe semestral Circ unstanciado de Labores correspondiente al segundo semestre de 2018, para su
remision a donde corresponde
Il ASPECTOS INSTITUCIONALES.
2.1 Base Legal.
En el capitulo quinto del Decreto Numero 90 2005 del Congreso de la Republica, Ley del Registro Nacional de las Personas,
especificamente en ol articulo numero 23, aparece, como parte de la estructura organizativa del Registro Nac jonal de las
personas, el Consejo Consultivo, como organo de consulta y apoyo del Directorio’y del Director Ejecutivo.
2.7 Estructura Organica del RENAP.
En el capitulo tercero del Decreto numero 90 2005 del Congreso de la Republica, Ley del Registro Nacional d¢ las

yarepnac. acorde : - ] i
Personas, acorde a su articulo numero ocho, la estructura organicd del RENAP se integra askh.

a. Directorio;
b. Director Ejecutivo,

¢. Consejo Consultivo;

AUTORIZADO POR LA CONTRALORIA (




Registro Nacional de las Personos

REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS
CONSEJO CONSULTIVO
LIBRO DE ACTAS

d. Oficinas Ejecutoras; y

e. Direcciones Administrativas.

2.3 Funciones.

Acorde al articula 24 de la Ley del Registro Nac ional de las Personas, €l Consejo Consultivo tiene las sipuientes funciones

a. Informar por escrito 41 Directorio y al Director Ejecutivo del RENAP sobre las deficiencias que presente la

Institucion, planteando en forma clara los hechos, leyes vulneradas, pruebas que las evidencien, alternativas de

solucion y posibles fuentes de financiamiento;

b. Servir de ente consultivo del Directorio y del Director Ejecutivo, cobre cualquier asunto téenico v administrativo

del RENAP; ¥
¢. Fiscalizar en todo momento el trabajo del RENAP

11, CAMBIOS EN FL CONSEJO CONSULTIVO.

De conformidad con el articulo 26 del Decreto Legislativo numero 90-2005, Ley del Registro Nacional de las Personas, en la

cosion ordinaria celebrada el 2 de octubre de 2018, se procedio a la Juramentacion del Lic Fredy Arizmendy Gome:

Gomez, como miembro suplente del Consejo Consultivo. Se hace constar gue én el caso del Instituto Nacional de

Estadistica, la titularidad del puesto que corresponde a €s5a Institucion en el Consejo Consultivo la ocupa el Gerente y la del

suplente es ocupada por quien de conformidad por las normas propias de esa Institucion lo sustituye en caso de ausencid.

(] Lic. Edwin Portillo Por tillo fungio como miembro suplente del INC ante el Consejo Consultivo en el periodo comprendico

del 19 de abril de 2016 al 27 de septiembre de 2018, y por decision del drgano competente seé designo que a partir de 2 di

octubre de 2018 fungiria en ese puesto el Lic. | redy Arizmendy Gome? Gomez.

V. ACTIVIDADES REALIZADAS,

4.1 Reuniones de 1 rabajo con Funcionarios de la Institucion.

£l Consejo Consultivo mnvito d reunion de trabajo a los siguientes funcionarios de la Institucion, conforme el cuadro

‘.I;‘,l;\t‘lﬁ{"
NOMBRE CARGO ASISTENCIA MES ACTA

lic ir?lm.\»‘[l:”.\\jl.‘ve'\l-M'\,‘]\ Aceitunt Director Ejecutivo NO Julio 30
Lit e Octavio Alonzc Aceituno Direot Fiecut il Juhi
Ing n Benjamir Hernande? L ) No Api 5
Ing. Aman Benjamin Cut 1 e Ir ca y Septic mbare (14
Li suillermo Ranferi Cast t torno J ¢ b 1
Lic. Axel Ottoniel Maa ICOM R { ntral de las Pe na de etubre 1
Lic. Guillermo Ranferi Castillo Lopt Auditor Intern ki

Lic. Guillermo Ranferi Cast llo Lapez Auditor Interno N mbre i
Lic. Axel Ottoniel Maas Jacome Repistrador Gentral de las Personas NO MNowi a¢
ic Axel Ottoniel Maas Jacome Registrad i Central de las Personas Presento excusa Diciembre ¥
Li il!l~1;L\w'Hrl.wl:.;\il("-"Jf\'\\Zt.'l Director Fje it Presento excusa neiembre

lic. Axel Ottoniel Maas Jacomi 1epictrador Central de las Personas gj Diciembre

Lic. Enrigue Octavio Alonzo Aceitunc Director Flecuti Presento excusa -‘\‘).""‘I’i e 1R

i
A
/ !
\
C g N Fn.l 766 a 12-8+1-4-97 del 1-4-97 " DEL 2
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Como consta en el cuadro anterior, se programaron 13 reuniones de trabajo y tan solo se llevaron d caho 4. No siempre 5€
presentaron excusas. Las invitaciones se giraron con la suficiente anticipacion.

A.2 Sesiones Realizadas.

purante el periodo comprendido del 1 de julio al 31 de diciembre de 2018, el Consejo Consultivo celebro seis sasiones

ordinarias y veintinueve sesiones extraordinarias como s€ muestra a continuacion:

MES SESIONES ORDINARIAS SESIONES EXTRAORDINARIAS TOTAL EN EL MES No. DE ACTA
julio 1 A -] 29-33
Agosto 1 3 4

flu.w\u-mls.n 1 A -2

Octubre 1 4 5

Noviembre 1 A 5

Diciembre 1 4 5 53-57
Total 6 23 29

El presente informe se sustenta en lo que consta y aparece en las actas que documentan el cumplimiento de las funciones
de este Organo, t'bpt-x'lalmamv las correspondientes a las 29 sesiones ordinariasy extraordinarias ¢ elebradas en el periodo
al que corresponde este informe, en la que 105 miembros del Consejo Consultivo del RENAP, por medio de 5us
intervenciones, €on argumentos té nicos y legales y con ol manifiesto interes de mejorar el que hacer institucional, a fin
de que el RE NAP preste el mejor servicio a la p(jbiat'lhn, por otra parte, analiza y toma en cuenta las ideas expresadas en
las reuniones de trabajo como lo que figura en 1os documentos gue se solicitan sobre diferentes temas a la Direccion

Ejecutiva. Por lo expuesto, tiene confianza en que 5us recomendaciones y sugerencias scan tomadas en cuenta por las

autoridadesy personal de la institucion.
tn el siguiente apartado, se presenta un resumen de los temas trascendentales que han sido tratados, en forma prolija por

el Conse)o Consultivo, durante el segundo semestre de 2018.

1. FUNCIONES DEL CONSEJO CONSULTIVO
e comienza por senalar que las limitaciones que se presentaron para que este Argano colegiado gjerciera plenamente las
funciones que le corresponden durante el segundo semestre de 2017 y el primer semestre de 2018, continuaron €n el
segundo semestre de 2018, e incluso se agravaren Fsto a pesar gue en la sesion de trabajo llevada a cabo el 24 de julio de
9018, se hizo del conocimiento del Director Ljecutivo l0s obstaculos que han dificultado la comunicacion & intercambio de
informacion en general entre las autoridades superiores de la Institucion y el Consejo Consultivo. En esa ocasion se hizo
especial mencion de las disposiciones administrativas que dictan que todas las solicitudes de informacion'y citaciones que

hace éste organ ben se i7: trave i .
F ste organo deben ser canalizadas a traves de la Direccion Fjecutiva, lo que este Consejo Consultivo ha cumplido, sin

embargo, no han sid 2 of - : nfor i
g0, Nnc o entregados todos los informes colicitados y no siempre 5€ han presentado en tiempo los

iJll 10N¢ i0s C S a C i € c £ i ] K‘.i‘--; £ 5
cronarios Cl 1dc >, lo f]H(‘ t d (1()(1() como T ‘fauhdd[ QU * NO 5€ cuente con IH‘U macion opo tuna y nce sa 13 ﬂ}h"hl in se
Fy e o

\

ALTORIZADO POR LA W T -~
17400 POR LA NTRALORIA GENERAL DE CUENTAS S/RE
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invito al Directorio a una reunion de trabajo programada para mediados de agosto, para apuntalar la necesaria

comunicacion gue debe estar presente en ¢l trabajo institucional, ademas de abordar temas de importancia, sin embargo

no se llevo a cabo, ya que se€ informo que por razones laborales, los miembros del Directorio no podian asistir, por lo que,

por consenso y unanimidad se delegd en el Director Ejecutivo para representarlos en esa reunion. A su vez el Director

Ejecutivo envio copia del oficio numero 011-18/AERE/mg, de fecha 16 de agosto de 2018, suscrito por el Diputado Anibal

Estuardo Rojas Espino, presidente de Comision de la Mujer, por medio del cual fue citado para el dia martes 21 de agosto

del presente afo, coincidiendo con la fecha programada por gl Consejo Consultivo para la reunion de trabajo, por lo que

se tomo nota gue no podria asistir. Por tal razon, el Consejo Consultivo acordd extender nuevamente una cordial

invitacion al Directorio para una reunion de trabajo con el proposito al inicio planteado vy respetuosamente requino gue

fuese el Directorio guien propusiera la fecha, lugar y hora para que s¢ llovara a cabo, solicitando atentamente Se

<

ral planteamiento no ha sido respondido. posteriormente se acordo invitar al

comunicara con la debida anticipacion.

Director Ejecutivo a una reunion de trabajo programada para el dia 7 de diciembre, sin embargo se recibio el oficio Dt

4696-2018 de fecha seis de diciembre, por medio del cual el Director fjecutivo se excusd debido a las actividades de

coordinacion y supervision gque de manera personal pstaba realizando a los diferentes procesos que se ejecutan para la

emision del DPL.EI Consejo Consultivo acordo entonces invitarlo nuevamente, pm;)nmend(_) los dias 10, 11 0 18 de! mismo
mes, segun lo per mitiera su agenda, para discutir los temas que afectaban en esos momentos a |3 Institucion, sin embargo

presentd excusa pard asistir. La reunion de trabajo con el Director de Informatica y Estadistica programada para el 28 de

agosto de 2018, tambien se pospuso. Ese dia la asistente del Consejo Consultivo informo que, via telefonica, se le
la reunion para el dia 4

comunico que no s presentaria. £l Consejo Consultivo se dio por enterado y acordo reprogramar

de septiembre; sin embargo, esta también se pospuso por excusd. Finalmente la reunion de trabajo se llevo a cabo el 18
de septiembre del presente ano, como se relata mas adelante. El Auditor Interno fue invitado a una reunion de trabajo

para el dia 25 de septiembre de 2018 con el objeto de dialogar sobre politicas que en materia de auditoria interna se

podrian impulsar para fortalecer esa funcion en el RENAP; sin embargo, no CONCUrrio y no presento excusa alguna a pesar
que la invitacion se efectuo con la suficiente anticipacion. En esa ocasion el Consejo Consultivo efectud consideraciones

sobre la comunicacion, coordinacion y cjecucion de la presentacion de informes y reuniones de trabajo con funcionarios
de la Institucion y en general del proceso gue se ha seguido para realizar sus funciones, concluyendo que no siempre 5
finalizaban los procedimientos en el momento mis conveniente para alcanzar los fines y objetivos de la institucion y
mostré un listado de solicitudes de informacion pendientes a esa focha, no solo de la actual administracion sino de
anteriores. En el acta numero 41-2018 se puede consultar el listado detallado, pero versaban sobre los siguientes temas
coyunturales de importancia: 1. Sobre los equipos MPR5800 y su mantenimiento, sobre el equipo SCP60 MUHLBAULR y

<obre los servicios de mantenimie | sistema de identificacién biométri Geite roctae
5 imiento del sistema de identificacion biometrica; Il. Sobre el ;)z/nr: FOv e rectpelgn y

lfl i\ H}j

AUTORIZADO PO ¢ TA
UTORIZADO POR LA CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS S/RES F
CUENTAS S/RES. No, - Fb./ 2662 Clas . 365.12-8.1-4.97 del 1.4-97
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liquidacion del contrato administrativo numero 55-2008 y su ampliacion numero 25-2016; 1. Sobre la informacion
solicitada por el fribunal Supremo Electoral al RENAP; IV. Sobre el Registro Civil de las Personas; V. Sohre la ampliacion
presupuestaria para el ejercicio 2018. Ante esto, el Consejo Consultivo acordo solicitar a la Direccion Ejecutiva su apoyo
para mejorar y agilizar los procedimientos pard que, tanto las invitaciones como las solicitudes de informacion se
gestionaran de forma eficaz y pudieran cumplir con su objetivo. Tambien recomendo que en aras de la eficiencia'y eficacia
administrativa, 1a Direccion Ejecutiva considerara girar instrucciones al personal técnico para gue de forma inmediata
formularan un proyecto de manual de procedimiento en el que se regulara lo relativo a lo antes cefalado v, después de la
aprobacion de parte del Director Ejecutivo, s¢€ elevara a consideracion y ratificacion del Directorio. Se invitd nuevamente
al funcionario para ol 16 de octubre, sin embargo, una verz mas no atendio a la invitacion, por lo que se considerd que 1a
reiterada incomparecencia de los funcionarios gue son invitados por este 0rgano a las reuniones de trabajo, asi como la no
presentacion de los informes que son solicitados, afecta el adecuado cumplimiento de las atribuciones que la Ley le asigna
al Consejo Consultivo. por lo anterior y en aplicacion de los articulos 24 y 25 de la Ley del Registro Nacional de las
personas, el Consejo Consultivo solicito al Directorio y al Director Ejecutivo que se sirvieran considerar lo sefnalado y que
tomaran las medidas que procedierany de esa manera se cumpliera de mejor forma las funciones que la Ley asigna a este
organo colegiado rambién se considero que la politica consistente en gque el requerimiento de informes y las invitaciones

4 funcionarios de 1a institucion se hiciesen d traves de la Direccion Ejecutiva parecia no estar curtiendo los efectos

deseados. Se invito nuevamente al Auditor Interno a una reunion de trabajo, la cual finalmente se llevo a cabo el b de
noviembre de 2018, cOmMO 5€ relata mas adelante. También se invito a una reunién de trabajo al Registrador Central de las
Personas para el dia 9 de octubre con el objeto de conversar sobre el estado actual de las sedes del Rt NAP, pero tampoco
concurrio y no presento excusa alguna a pesar que la invitacion se efec tuo con la suficiente anticipacion. Una vez mas se
reflexiono sobre el procedimiento pard la rendicion de informes'y la invitacion a funcionarios de la Institucion, aunado a
que se recordaron 105 Casos de inasistencia del primer cemestre de 2018 y los gue hasta ese momento se daban (Director
Ejecutivo: ver actas 75-2018, 27-2018, 30-2018, 31.2018; Directorio: ver actas 31-2018, 32-2018, 35-2018, 36-2018;
Auditor Interno: ver actas: 38-2018, 41-2018; Registrador Central de las Personas: 40 2018 y 44-2018). Ln fecha posterior
se establecio que de parte de [a Direccion Ejecutiva no se hizo saber al Registrador Central de las Personas sobre la
invitacion. Se invitd nuevamente al Registrador Central de las Personas a una reunion de trabajo, que se debia haber
realizado el 13 de noviembre, lo cual no sucedio por su incomparecencia sin que haya presentado excusd alguna cuando la
vitacion se efectud con la suficiente anticipacion. En este punto, ¢l Consejo Consultivo acordo que al realizar invitaciones
a funcionarios o empleados de la Institucion a reuniones de trabajo,

se le remitiera una copia del oficio dirigido a la

Di L.‘(_,(,i(S 1 Ejecu iva por me i < > £ €
jec d, medaio e la qL e 52 nace la misma, «;]l Direclo fe] Y al funcionario O l‘ll][)!("(]dl'] iHViIﬂEi(} .f\(_i" nas se
e , 2MdS 5

recordo que segun el articulo 24 de la Ley del Registro Nacional de las Personas, el Directorio

AUTORIZADO POR LA CONTRALC GENER
ONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS S/RES. No. - Fb.J 2662 Clas.. 365-12:8
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deben otorgar todos los medios Yy recursos necesarios a este Organo consultivo para realizar sus funciones de forma

ficio namero DE-4457 2018, en el cual se informo que pot

expedita. posteriormente se recibio la respuesta por medio del ©

instrucciones del organo de direccion superior, S le instruyo al Director fjecutivo para atender los requerimientos de este

Consejo, por lo que toda comunicacion debera ser remitida 3 la Direccion Ejecutiva. Se invito nuevamente al Registrador

Central de las Personas a una reunion de trabajo con el objeto de dialogar sobre los temas planteados en la invitacion

original, a la que asistio y en la gue dio explicaciones sobre su no comparecencia a las invitaciones anteriores, lo que fue

atendido v aceptado por el Consejo Consultivo. Entretanto se hizo un analisis sobre las Direcciones y oficinas | jecutoras

que, segun el Manual de Especificaciones de Clases de Puestos, tienen entre sus funciones genéricas el acudir o no a las

invitaciones que les formule el Cansejo Consultivo, encontrando gue algunas no tienen esa atribucion. Se considero que

segun el criterio relacionado con la jerarquia de las leyes, resulta gue de acuerdo con lo establecido en el ultimo parrafo

del articulo veinticuatro de la Ley del Registro Nacional de las Personas, ol Directorio y el Director Ejecutivo deben otorgar

al Consejo Consultivo todos los medios y recursos necesarios para realizar sus funciones de forma expedita, por lo que st

criterio debe prevalecer a lo indicado en el Manual de Especificaciones de Clases de Puesto, por lo que todo funcionario 0

empleado de la Institucion tiene la obligacion de acudir a las invitaciones que este Grgano realice para ejercer sus

funciones adecuadamente. Por lo anterior, este Organo recomendo se giraran instrucciones a donde correspondiese, en el

contido de que se aclarara que todo funcionario'y empleado del Registro Nacional de las Personas tiene la obligacion de

acudir a las invitaciones que les formule el Consejo Consultivo para que éste pueda realizar adecuadamente las funciones

que aparecen en la Ley. Finalmente en la sesion ordinaria del 4 de diciembre de 2018 se presento el Registrador Central de
las Personas y, luego de tocar el tema del cuarto Congreso de Registradores Civiles de las Personas, expuso gue debido al

trahajo gue supuso la interposicion de un amparo por el procurador de 10s Derechos Humanos, en contra de la Institucion

un dia antes, por instrucciones del Director Ejecutivo, debia continuar colaborando en €5 labor ese dia, por lo que el
Cani . o . 5 i ) ) .
onsejo Consultivo reprogramé la reunion para ol dia martes 11 de diciembre como s€ relata en el apartado

corres jente » >uiente ¢ I, : e : .
pondiente. En el siguiente cuadro se muestran las solicitudes de informacion efectuadas en el segundo semestre de

2018 gue a la fecha no se han respondido, algunas de ellas ratificando anteriores
‘ !

HCQLJL‘FIHH[‘HU!\ no atendidos
punto de acla donde

se electud

l 1 | a) Total de DP1 gene 05 CC .
| l Be rados con cada uno de los equipos doe p.wr-_rm.ﬂi,-,u ion que tliene el RENAP a su lil‘,}JUler::’u que

incluyan unicamente los DPI e i ~ i i Sexto, 19-2018
3Pl emitidos desde que el Rl NAR tomoO el proceso de personalizacion por cuenta propia | |

desagregando la 5 r c 0 |
aprege as cifras por equipo, mes y ano h) Un analisis costo heneficio del "Servicio de mantenimiento | \

yreventivo y r < i : cializ i
i entivo y correctivo y soporte tecnico ospecializado para el sistema de impresion de documentos -SID utilizado

yara la impresion de los ARG : ; ;

para la impresion de |os documc ntos personales de identificacion -DPI- del Registro Nacional de las Personas RENAP-"
e ] - ‘ 4
| comparacion a la adquisicion de un equipo de s)m"-ﬂﬂ»!|\-"l{”'“ MX6100. ¢} Si se han solicitado cotizaciones de

| | cquipos de personalizaci - | an i
juip p slizacion a partir del afa 2015, y en caso 5€d positivo, se traslade a este drgano todas 1as ofertas |

recibidas. d) Quién, y bajo g s condiciones. realiz . ]
) i jo que co wdiciones, realiza ol mantenimiento al equipo que ol RENAP tiene en calidad de

l \
préstamo, y si este ha gene 5 ara el | | i i0
i h ,YS a generado un g ra e e | i i :
i Boiie f ado un gasto para el RL NAP: y e) Situacion actual del equipo Muhlbauer SPCHO y cual es su ‘ |
(2 1 e ; | l :
z | Consejo Con: S
| ! jo Consultivo tuvo conocimiento @ través de los medios de comunicacion escrita de | resentac |
| i informe anual y nlan de trabajo del Director Ejeculive {el RENAP B ol R o
| é i r 0 cutivo del REN nara los proxir ” c [ | }
| remectonp &t ST BB o . ! AP para los proximos meses Dada la relevancia de esos
| B : rda solicitar a la Direccion Ljecutiva hapa llopar un ejemplar ¢e fict |
| trabajo, que incluye las actividades a realiz . A Al | ejemplar e 0ic o informe y el plan de | 5e ratifico en el 2.2
: Wlizar para cubrir la renovacion de los DPI que se llevard a cabo en el ano 2019, | 38-201%
| - bt

la demanda de los que cumplen la mayoria de edad y otros aspectos
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informe que respondiese a los siguientes requerimientos: a) Datos correspondientes @ los numeros de serie 1Nt ial y ‘I Quinto, 30-2018 ‘

final de las tarjetas virgenes que Fasy Marketing, S A, utilizo segun sus diferentes proveedores; h) La cifra © contador | |

‘ de documentos IMpresos que indica cada uno de los equipos utilizados por Easy Marketing, S.A. para la produccion del
pPl (equipos de ;)lvr;on\l‘uif.n_\(')n), y, €) Catalogo de rechazos que se aplica al momento de detectar un error en un DPI | {

luego de su impresion, ol cual incluya la cone .‘pm.nmm.m de las posibles causas que permitian ¢ |asificar el rechazo en

pse CONCEPLo, entre olros picho informe no ha sido rendido en su totalidad | |
Informe sobre 13 recomendacion ofectuada sobre la motodolopia utilizada para realizar estadisticas informe en el que | Segundo, 33 2018

indique si 5e esta realizando 0 5€ realizo un proceso de racionamiento de omision del DP1 durante el presente ano, st la

respuesta es afirmativa, se indique cusles son las razones que se consideran para decidir cudles solicitudes avanian al | |

proceso de impresion \ ‘
Informe relativo a la pérdida de los atestados con numero de movimiento 22817, asi como de la denuncia presentada | Tercero, 36-2018 |

| | ante el Ministeno pblico para su analisis

5e formulen 10s informes que se han <olicitado de parte de esle orpgano colegiado, pues esd informacion es | Tercero, 37-2018

determinante para 1a ¢ onsideracion de recomendaciones y toma de decisiones.

|\ 7 Copia del Pacto Colectivo de Condiciones de Trabajo que, sepun s¢ tiene conocimiento, recientemente fue suscrito | Cuarto, 38 2018

con el Sindicate de Trabajadores del RENAP. Ratificar la solicitud realizada en el punto segundo del acta numero 34 | |
2018, es decir, el rraslado del informe anual y plan de trabajo del Direclor Ejecutivo del RENAP para los proximos

| | meses, recientement presentado informe sobre las fianzas gue segun el contralo administrativo numero 55-2008 y

u ampliacion 25-2016, se debieron ejecutar y el estado actual de ese procedimiento

| 8 1 o
Unavez rendido el informe de los avances de la creacion del l)s\;\.nl.ammlu Comercial, sea trasladada una( opilaa esle Cuarto, 39 2018

érgano colegiado para su analisis, en el cual se recomienda se incluyd ol historial de los ingresos que ha recibido la

Institucion desde su creacion en el renglén de ingresos privativos, con explicaciones de qué factores han contribuido a | |

| sy incremento y, 5 fuere aplicable, en los momentos en los que €stos (los ingresos) decrecieron con respecto a 10s

Jeriodos anteriores, ¢ on explicacion de las posibles causas de ello
d | 1as§

| 9 Fasy Markeling, S A, iNterpuso un recurso de revocatoria en contra de 1a resolucion numero DE-368-2018 del Director | Cuarto, 39-2018 |
|

fjecutivo que aprobo la liquidacion de los contratos 55.2008 vy 25-2016 contenida en el acla administrativa numero
33-2018.

| 10 | Documento ejecutivo gue describa la situacion actual relativa a la infraestructura de almacenamiento y prog esamiento | Tercero, 40-2018 |

gue poseoe ol RE NAP. Del mismo modo se selicita un aforme sobre la labor de la Direccion de Informatica y Estadistica

| | conforme al articulo 52 de la Ley del Registro Nac ional de las Personas en cuanto d plaborar estadisticas pertinentes y

que aplicaciones han tenido en politicas publicas |
| 11 | tasy Marketing, S.A. interpuso un rec urso de revocatoria en contra de 1a resolucion numero D 168-2018 del Director | Quinto, 49 2018
Ljecutivo que aprobo la liquidacion de los contratos 55-2008 y 95.2016 contenida en el acta administrativa nimero |

| | 33-2018. | expediente de merito L

| 12 | rormulacion de un documento en el que se explicaran las razones que habian provocado la acumulacion de solicitudes | Tercero, 52 2018 I

[ | de DPI sin imprimir, ademas el mismo debia contener el conjunto de medidas y acciones que debian implementarse | |
| on el corto, mediano y largo plazo para gue ol RENAP cumpliera con 1as funciones establecidas en su Ley organica de |
l\ | manera eficientey eficaz. |

| 13 “, justificaciones para la compra directla de tarjetas pre personalizadas, tomando en cuenta que también recientemente | Tercero, 17-2018

1| | <p publico la Licitacion publica RENAP LIC-02-2018 "Adquisicion de Tarjetas Pre personalizadas para Emision del .

| | pocumento Personal de |dentificacion -DPI-, en el Repistro Nacional de las Personas', con NOG nimero 8265925, que | |
| . tiene por objeto la compra de 1,500,000 tarjetas. | 1|

" = s v - = | =
| 14 | Dictamen del experto del Ministerio de Finanzas Publicas. si la Contraloria General de Cuentas esluviese o haya | segundo, 43 2018 |

| | ; iz : " |
| | efectuado algun dictamen, opinion o auditoria concurrente sobre lo eventos en modalidad de compra directa llevados | |
| | &

| | a cabo para adquirir tarjetas pre-personalizadas ‘
| 15 | Nombramiento numero 509-CD 0285-2018/4 de la Contralona General de Cuentas respec to al proceso de fiscalizacion | Quinto, 44 2018 |

| | de tarjetas pre personalizadas para la emision de DPI | |

‘ 16 | Sentencia de amparo omitida por la Sala Quinta del Tribunal de lo Contenciose Administrativo Constituida en [ribunal | Cuarto, 44-2018

de Amparo, la cual otorga €n forma definitiva la Accion ( onstitucional de Ampara, colicitado por el Procurador de los

Derechos Humanos. ‘

el o |
! 17 | Dictamenes de la Subdireccion de Recursos Humanos, la Direccion de presupuesto y de la Direc .on de Asesoria Legal | lercero 53-2018 |
. ; . o ‘ - jal | c 2

| | quese emitieron respecto a la creacion de 68 pueslos de trabajo

| ; ' |

i 18 l Informe relative la pé la d i ol i |

| | | ativo a la pérdida de los atestados, asi como la denuncia presentada ante ¢l Ministerio Publico para su { Tercero, 36-2018 |

| | analisis |

| | |

] | |
1 t |

I

| 1{, I' Conse “ s o Y | T 3\ 1 .

, | [l Consejo Consultivo acuerda solicitar a la Direccion Ljecutiva gire sus instrucciones para que s¢ informe sobre las | Cuarto, 39-2018
nstituciones aue en la actualidad no han cumplido con la norma €n ostudio.

20 Fl Consejo Consultivo acuerda colicitar a la Direct

on Ljecutiva se traslade a este organo, el informe

que la Inspectoria | Cuarto, 54-2018

General presente sobre el caso, para su analisis

1
- 7 R : v : =
| 21 | Copia de la memoria del Cuarto Congreso de Re pistradores Civiles Se | 6-201
Sepundo, 56-20 8

Las limitaciones senaladas llevaron a gue al finalizar el ano se discutieran los términos de referencia de los contratos de los

Jsesores del Consejo Consultivo para el 2019, tomando en cuenta gue €n las sesiones del primero de septiembre de 2009

documentada en e imero 3: : i :
scumentada en el acta nimero 33-2009 v del 8 de diciembre de 2009, documentada en el acta numero 47-2009, el

Consejo Consultivo considero gue la informacion o docume
ara cumplir

sntacion del RENAP que 10s asesores necesitaban.p
< ae

&
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con sus funciones, podia ser requerida a guien correspondiese sin autorizacion previd de la Direccion tjecutiva, yad que el

Consejo Consultivo forma parte de la estructura organica de la Institucion y, por tanto, tiene libre acceso d la informacion

y/o documentacion de 1a Institucion. Este organo tambien estimo gue si el articulo 24 Quater de la Ley del Registro
Nacional de las Personas establece que las personas, entidades o empresas que S€ contraten para llevar a cabo los
procesos de fiscalizacion, tendran acceso a las sedes y a la informacion que conste en archivos fisicos 0 electronicos del
RENAP y Sus contratistas, entendiéndose que dicho acceso sera unicamente pdrd el desarrollo de las funciones y durante
el tiempo para el que fueron contratados, en los contratos de los asesores ese aspecto deberia figurar. Por lo anterior,
este Consejo Consultivo acordo solicitar a la Direccion Ejecutiva girara sus instrucciones a la subdireccion de Recursos
Humanos para gque €n el afio 2019 se contrataran las asesorias usuales para este grgano y que en los términos de
referencia respec tivos se hiciera el agregado consistente en gue se incluyera la facultad contenida en la norma ordinaria
relacionada. De igual forma, tomando en cuenta que el articulo 24 de la Ley del Registro Nacional de las Personas
establece que el Directorio y el Director Fjecutivo del RENAP deberan otorgar al Consejo Consultivo todos los medios Y
recursos necesarios para realizar sus funciones de forma expedita y que ol inciso ¢) del mismo articulo establece como
funcion de este Organo ol fiscalizar en todo momento el trabajo del RENAP, se acordo solicitar a la Direccion Ejecutiva
girara sus instrucc iones a donde correspondiera para que s€ proporcionara un usuario de acceso parad consulta al Sistema
de Contabilidad Integrada (SICOIN) por medio de la web, para conocer y dar seguimiento a la ejecucion financiera del
Registro Nat ional de las Personasy asi contribuir con sus recomendaciones u observaciones en la !Mpl(‘_ﬂ\i._‘llt‘l(il')r\ de las
politicas institucionales que se desarrollen. Al final de afo se procedio a verificar el cumplimiento por parte del R NAP a lo
articulo 10 de la Ley de Acceso a la Informacion plblica, destacando Que S€ utilizo el formato de la

estipulado en el

Secretaria bjecutiva de Acceso a la Informacion publica (SECAL), tal como s€ evidencia en el cuadro siguiente:

I Numeral Articulo 10 [ RENAP
| 1 | § structura organica | S
| | Funciones de 1as dependencias | 5
| | Marco normativo ;
| 2 | Directorio de la entidad S
‘: 3 | Directorio de empleados P¥
" 4 | Remuneraciones | )
[ 5 | Mision IL 5
| ‘ Objetivos | >
| | Plan u',l(‘r._wl‘.v-»‘1:‘-\\;‘11 ‘ 3
| | Resultados del POA S
!‘ b | Manuales ‘ S '
| 7 ‘ Presupuesto I S |
| | 5 presupuestarios | S I‘
| Zwciones y transferencias S |
| 8 | fjecucion presupuestaria - 5
" 9 sitos con fondos publicos l‘ 5 I
‘I 10 ciones y licitaciones de programas I S

1% Contratacion de bienes y S
| Servicios I
:‘ 12 ‘ Viajes nacionales | S
| | Viajes internacionales el
13 I lnventario de bienes muebles | S |
|‘ | Inventario de bienes inmuebles '1| S
| 14 | Lu\‘tr‘\b:*"jr!\\‘<|'\I(*|!wl\‘\|t‘!\l<1 '\ S

15 | Subsidios | S7

I 1
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T
ransferencia 5*
1 Contrato sipnes  para ¢ 5
usufructo o e otaci ] .}u'r‘.-‘\.[h-::‘s’ 100
17 Lmpresas pre S/ET
| 18 | Obras en ejecucion o eject g
19 | Contratos de arrendamier 3
20 S
21 yublice >
I,) <
23 yamentale N
m 1L v
3 naneje
6 N
27 [ v inform debidan ! 1sifical
cuc 1 ¢St (
28 rt e ocic Lic {p 1 ( )
ervicic
Articulo 11
1 | {iercicio de su presupuesto
) l S
3 Gastos y viaticos al exterior del pais 5
Principios
1 artal electronico de fe 5
2 informacion en forma or
3 Formatos comprensit ble

§ - Si: Cuando la informacion se encuentra completay actualizada.

p= parcial: Cuando la informacion se encuentra int ompleta y/o desactualizada

N - No: Cuando la informat ion no se publica o tiene mas de un ano de desactualizacion

S/E= Sin gjecucion 0 NO aplica: Cuando el sujeto obligado publica en el porta electronico una
indicando los motivos por los cuales no genera dicha informacion

Observaciones:

3. *No aparecen l0s telefonos.

iustificacion técnica y/o legal

15. *Opcion en sitio web indica: No existe informacion al respecto, en virtud que el Registro Nacional de las Personas no

maneja programas Ge subsidio, becas 0 transferencias.

17. *Opcion en sitio web indica: A la fecha el Registro Nacional de las Personas no ha realizado prv(.xhh(‘_:](i(ﬂn alguna de

empresas para la gjecucion de obras publicas, de venta de bienes y prestacion de servicios de
18 *Opcion en sito web indica: A la fecha el Registro Nacional de las Personas no ha realizac

O CON recursos provenientes de préstamos otorgados a la institucion

23, *la ley establece la publicacion de los informes de auditorias gubernamentales O privadas. t

publicado un listado de informes de auditoria internad Debiendo ser los informes finales de

la Contraloria General de Cuentas 0 las auditorias privadas realizadas

cualquier naturaleza

o obras con fondos publicos,

En la pagina web esta

las auditorias practicadas por

Lucgo de analizar la informacion presentada, el Consejo Consultivo sefialo que si bien la Institucion cumplia con la mayoria

de las obligaciones establecidas en la Ley de Acceso a la informacion Publica y en 12

pagina wob-del. RENAP, st
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encontraban claramente ubicados los enlaces para acceder a cada item, no siempre se incluia, como deberia ser, el
contenido y documentos pertinentes. Se cumplia entonces de manera parcial el aspecto formal, mas no asi el material,
con lo que se limitaba el fin v el objeto de dicha normativa. A manera de ejemplo se indico el caso de los informes de
Auditoria Interna, ya que a pesar de existir el enlace para acceder a dichos informes, concretamente a [os de 2018, en los
enlaces para acceder a los informes de cada mes (Control de auditorias administrativas, financieras, de gestion, registrales
e informaticas), no aparecian estos, como si sucedia en anos anteriores, pues Unicamente se mostraba el indice del
namero de auditorias realizadas, el numero de informe asignado vy el titulo de la auditoria segun el area evaluada. El
Consejo Consultivo hizo constar que el uitimo informe de auditoria que le fue trasladado para su examen fue el del mes de
febrero de 2018, lo que aunado a que en la pagina web institucional no figuraban los mismos, constituia una limitacion al
ejercicio de su funcion fiscalizadora que por mandato legal debe realizar con el apoyo de las otras autoridades superiores
de la Institucion. Por tanto, sé recomendo a la Direccion Ejecutiva procediera a dictar acciones para que se cumpliera en
forma integra la Ley de Acceso a la Informacion Publica, de acuerdo a los principios gue 1a rigen Se concluyé que la no
presentacion de los informes que el Consejo Consultivo solicita para realizar sus funciones en forma oportuna, fa no
comparecencia a reuniones de trabajo de funcionarios y la indebida aplicacion de la Ley de Acceso a la Informacion
Publica, viene a impedir que este organo cumpla adecuadamente con las funciones que le ordena la ley sin
responsabilidad alguna de su parte. [l articulo 30 bis) de la Ley del Registro Nacional de las Personas, bajo el epigrafe de
“responsabilidad”, establece que los integrantes del Consejo Consultivo desempefiaran sus funciones bajo su exclusiva
responsabilidad, con independencia de criterio asi como de cualquier interes ajeno al RENAP. Lo anterior se trajo a cuenta
derivado de la circunstancia que la posicion de este organo frente a la actual crisis es que la misma obedece a graves
ineficiencias de diversa indole, que van desde una inadecuada planificacion hasta la incapacidad de ejecucion
presupuestaria. Si bien esas ineficiencias, que ya han sido advertidas por otros Organos de control y que no logran
superarse, podrian corregirse en algun porcentaje si existicra voluntad para otorgarle los minimos recursos a este organo
para realizar sus funciones, ya que la ausencia de datos y evidencias que provocan esas ineficiencias se constituyen en
ohstaculos para que este Consejo pueda emitir recomendaciones que coadyuven en el mejoramiento de los procesos. Por
lo anterior, este Consejo Consultivo recomendo al Director Ejecutivo que tomara las medidas para superar esta grave
situacion. CONVOCATORIA A REUNION DEL CONSEJO CONSULTIVO. Ll Presidente, Licenciado César Augusto ( onde Rada,
convoca a los miembros del Consejo Consultivo a sesién extraordinaria para el dia martes guince de enero de dos mil
diecinueve, a las siete horas con guince minutos en la Calzada Roosevelt, trece guion uarenta y seis, zona siete, RENAP
CENTRAL, Ciudad, con objeto de llevar a cabo la reunion de trabajo con el Auditor Interno de 13 Institucion. Los miembros

del Consejo Consultivo presentes manifiestan gue estan convocacdos y notificados. No habiendo otrgs-asuntos gue tratar,
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se finaliza la sesion en el mismo lugar y fecha, dos horas después de su inicio y que la presente acta esta contenida en

doce hojas tamano oficio, impresas Unicamente en su anverso.

Lic. Cesar Augusto Conde Rada
Miembro Titular, Presidente
Asociaciones Empresariales de Comercio,

Industria y Agricultura

Dr. Afredo Antonio Eerfiandez Gradis
Miembro Titular
Secretarios Generales de los Partidos Politicos

Lic. Néstor Matrric
Miembro Titular

Instituto Nacional de Estadistica -INt

NBAY el

_Lie~MyRor Augusto Herrera Lemus
Miembro Titular, Secretario
Rectores de las Universidades

De la Republica de Guatemala

Lic. Arturo Saravia Altolaguirre
Miembro Suplente
Asociaciones Empresariales de Comercio,

Industria y Agr u‘uif.mn

AN

o

e B m— S

Lic. Alexander Magdonal Escobar Castanon
Miembro Suplente

Secretarios Generales de los Partidos Politicos

Lic. FregyArizmendy Gomez Gomez

Mjefnbro Suplente

/'Iml\:um Nacional de Estadistica -INI

Dr. Félix Javier Serrano Ursua
Migmbro Suplente 7
Rectores de las Universidades

De la Republica de Guatemala
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El infrascrito Secretario del Consejo Consultivo del Registro Nacional de las Personas -RENAP-,
CERTIFICA: que las doce fotocopias que anteceden son auténticas, reproducen fiel y exactamente su
original, consistente en Acta niumero uno de dos mil diecinueve (01-2019), de la sesion celebrada por el
Consejo Consultivo, el dia ocho de enero de dos mil diecinueve. Queda contenida en trece hojas Uutiles,
las doce primeras de un solo lado, y la presente en la que se asienta la razén y que numero, sello y firmo

en la Ciudad de Guatemala, el veintidos de enero de dos mil diecinueve.

Firma; ————L

Lie-Myn 'rjgugusto Herrera Lemus
Secretario

ANl X
Firma: ,
Vo.Bo Lic. César Augusto Conde Rada

Presidente

Calzada Roosevelt 13-46, zona 7 RENAP Central
PBX 2416-1900 CALL CENTER: 1516 www.renap.gob.gt




