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ACTA DE SESION EXTRAORDINARIA DEL CONSEJO CONSULTIVO
DEL REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS
NUMERO DIEZ GUION DOS MIL VEINTITRES (10-2023)
En la ciudad de Guatemala, siendo las siete horas del catorce (14) de marzo de dos mil veintitrés (2023) yo,
Adriana Estévez Claveria, Secretaria, titular por el Directorio de la Superintendencia de Administracion
Tributaria, hago constar que nos encontramos reunidos en la Calzada Roosevelt trece guién cuarenta y seis,
zona siete, Sede del RENAP, Ciudad, nosotros los miembros del Consejo Consultivo: Inga. Brenda lzabel
Miranda Consuegra, Presidente, titular por el Instituto Nacional de Estadistica; Lic. Arturo Saravia
Altolaguirre, titular por las Asociaciones Empresariales de Comercio, Industria y Agricultura; Lic. Mynor
Augusto Herrera Lemus, titular por los Rectores de las Universidades del pais; Licda. Sabrina Maria Veliz
Castafieda, suplente en funciones de titular por los Secretarios Generales de los Partidos Politicos; Lic. Hugo
Allan Garcia Monterrosa, suplente por el Instituto Nacional de Estadistica; Dr. Félix Javier Serrano Ursua,
suplente por los Rectores de las Universidades del pais; y el Lic. Alejandro Gonzélez Portocarrero, suplente
por el Directorio de la Superintendencia de Administracién Tributaria, con el objeto de celebrar sesion
extraordinaria del Consejo Consultivo del RENAP convocada por la Presidente. La Presidente procede a
verificar el quorum de ley y, habiendo comprobado tal circunstancia, somete a consideracion del Consejo
Consultivo la agenda siguiente: PRIMERO: Lectura y aprobacién del acta nimero nueve guion dos mil
veintitrés (9-2023). SEGUNDO: Informes: 2.1 Oficio AICC-18-2023, por medio del cual el asesor informatico
presenta informe sobre la cantidad de personas que respondieron si, al empadronamiento automatico
correspondiente al mes de enero 2023. Ref. DE-547-2023. 2.2 Oficio AICC-19-2023, por medio del cual el
asesor informatico presenta informe sobre las revisiones realizadas por la Direccién de Informatica y
Estadistica a los Manuales de Normas y Procedimientos en el periodo comprendido de octubre a diciembre
2022. Ref. DE-758-2023. 2.3 Oficio ALCC-10-2023, por medio del cual el asesor legal presenta sintesis del
pronunciamiento de la Direccién Administrativa y Comunicacion Social, en cuanto a la publicidad de los
servicios que presta la institucién. 2.4 Oficio AFCC-15-2023, por medio del cual el asesor financiero presenta
andlisis sobre el informe de seguimiento a las recomendaciones emitidas por la Contraloria General de
Cuentas, correspondiente al Ultimo cuatrimestre 2022; asi como los informes de Auditoria Interna,
correspondientes al periodo del 01 de enero de 2019 al 31 de diciembre de 2021. Ref. DE-4413-2022.
TERCERO: Correspondencia: 3.1 Oficio DE-836-2023, por medio del cual, el Registro Central de las Personas
traslada respuesta a lo solicitado en oficio CC-03-2023, a efecto de trasladar el volante que contiene la

pregunta que se le formula a la persona que solicita el DPI para ser empadronada de forma automatica. 3.2
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Oficio DE-838-2023, por medio del cual, el Registro Central de las Personas traslada informe que contiene los

servicios brindados a la poblacién, durante el periodo del 21 al 27 de febrero 2023. 3.3 Oficio DE-840-2023,

por medio del cual, la Subdireccidn de Recursos Humanos traslada respuesta a la recomendacion realizada a

través del oficio CC-132-2022, a efecto de seguir implementando medidas para evitar contagios tanto de los

colaboradores de la Institucién como de las personas que visitan las oficinas. Se aprueba la agenda por
unanimidad. PRIMERO: Se procede a dar lectura al acta nimero nueve guion dos mil veintitrés (9-2023‘). La
misma se aprueba por unanimidad. SEGUNDO: Informes: 2.1 Oficio AICC-18-2023, por medio del cual el
asesor informatico presenta informe sobre la cantidad de personas que respondieron si, al
empadronamiento automatico correspondiente al mes de enero 2023. Ref. DE-547-2023. Luego de la
presentacion del asesor, el Consejo Consultivo agradece por la informacién trasladada y se da por enterado.

2.2 Oficio AICC-19-2023, por medio del cual el asesor informatico presenta informe sobre las revisiones

realizadas por la Direccién de Informatica y Estadistica a los Manuales de Normas y Procedimientos en el

periodo comprendido de octubre a diciembre 2022. Ref. DE-758-2023. Luego de la presentacion del asesor,
el Consejo Consultivo agradece por la informacion trasladada y se da por enterado. 2.3 Oficio ALCC-10-2023,

por medio del cual el asesor legal presenta sintesis del pronunciamiento de la Direccion Administrativa y

Comunicacién Social, en cuanto a la publicidad de los servicios que presta la institucion. Del informe se

destaca lo siguiente: Se solicité hicieran del conocimiento de este érgano colegiado cuando iniciaran las

publicaciones en los medios de comunicacién masiva, asi como implementar medidas de monitoreo para

contabilizar las publicaciones contratadas. Ademas, se solicitd a la Direccién Ejecutiva girara instrucciones a

donde correspondiese para que se informara a este 6rgano colegiado los motivos por los cuales se prolongd

el evento con nimero de NOG 18102824 en pre base. Se informa que existen tres eventos relacionados a la
publicidad en medios masivos de los servicios que presta la Institucidn:

a) NOG 18102824, RENAP LIC-08-2022 “Servicio de divulgacién e informacién en medios tradicionales
(televisién), para el RENAP”. Sin embargo se consulté la pagina Guatecompras y se noté que fue
prescindido a mediados de febrero del presente afio.

b) NOG 18260527, RENAP LIC-11-2022 “Servicios de divulgacién e informacién en medios tradicionales y
otros medios de comunicacion y timbre de prensa, para el RENAP”. Sin embargo se consultd la pagina
Guatecompras y se not6 que las 14 ofertas fueron rechazadas a finales de febrero del presente afio.

c) NOG 18613489, RENAP COT-29-2022 “Servicios de divulgacién e informacién en otros medios de

comunicacién, para el RENAP”. En las especificaciones técnicas se constatd que los canales de
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comunicacién seran las redes sociales Facebook, twitter, Instagram y YouTube; paginas web locales y el

buscador Google. La fecha limite para ofertar es el 20 de marzo del presente afio.
Se afirma que se concentrarén en el mensaje para reposicion del DPI, tomando en cuenta el Decreto No. 32-
2022 del Congreso de la Republica “Ampliacién temporal de vigencia del DPI”. Finalmente informan que
implementaran controles para contabilizar las publicaciones contratadas. El Consejo Consultivo recomienda
que se implemente una estrategia comunicacional integral y clara para dar a conocer los servicios que presta
la Institucién, especialmente los electrénicos y dentro del contexto del Decreto del Congreso de la Republica
arriba mencionado; es decir, para llegar a la mayor cantidad de personas posible. 2.4 Oficio AFCC-15-2023,
por medio del cual el asesor financiero presenta andlisis sobre el informe de seguimiento a las
recomendaciones emitidas por la Contraloria General de Cuentas, correspondiente al ultimo cuatrimestre
2022; asi como los informes de Auditoria Interna, correspondientes al periodo del 01 de enero de 2019 al 31
de diciembre de 2021. Ref. DE-4413-2022. Luego de expuesto el informe, el Consejo Consultivo agradece a
la Direccién Ejecutiva por la informacién brindada y a la vez reitera su recomendacién de dar seguimiento a
las Direcciones sefialadas por Auditoria Interna, a efecto se realicen las acciones necesarias para atender las
medidas que aln se encuentran en proceso segun les corresponda y se sirvan informar a este Consejo
Consultivo, como corresponde. TERCERO: Correspondencia: 3.1 Oficio DE-836-2023, por medio del cual, el
Registro Central de las Personas traslada respuesta a lo solicitado en oficio CC-03-2023, a efecto de trasladar
el volante que contiene la pregunta que se le formula a la persona que solicita el DPI para ser empadronada
de forma automatica. El Consejo Consultivo lo da por recibido y acuerda su traslado al asesor informatico
para su andlisis y posterior entrega de informe. 3.2 Oficio DE-838-2023, por medio del cual, el Registro
Central de las Personas traslada informe que contiene los servicios brindados a la poblacién, durante el
periodo del 21 al 27 de febrero 2023. El Consejo Consultivo lo da por recibido y acuerda su traslado al asesor
informéatico para su anlisis mensual y posterior entrega de informe. 3.3 Oficio DE-840-2023, por medio del
cual, la Subdireccién de Recursos Humanos traslada respuesta a la recomendacion realizada a través del
oficio CC-132-2022, a efecto de seguir implementando medidas para evitar contagios tanto de los
colaboradores de la Institucién como de las personas que visitan las oficinas. El Consejo Consultivo se da por
enterado. CONVOCATORIA A REUNION DEL CONSEJO CONSULTIVO. La Presidente, Inga. Brenda lzabel
Miranda Consuegra, convoca a los miembros del Consejo Consultivo a sesién extraordinaria para el dia
martes veintiuno de marzo de dos mil veintitrés, a las siete horas con quince minutos, en la Calzada Roosevelt

trece guidn cuarenta y seis, zona siete, Sede del RENAP. Los miembros del Consejo Consultivo presentes
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se finaliza la sesién en el mismo lugar y fecha, dos horas con quince minutos después de su inicio y que la

presente acta estd contenida en cuatro hojas tamafio oficio, impresas Unicamente en su anverso.

Lic. Hugo Allan Garcia Monterrosa
Miembro Suplente
Instituto Nacional de Estadistica -INE
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De la Republica de Guatemala
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Licda ina Maria\Veliz Castafieda
Miembro Suplente, en funcién de titular
Secretarios Generales de los Partidos Politicos

.

Lic. Arturo Saravia Altolaguirre

Miembro Titular

Asociaciones Empresariales de Comercio,
Industria y Agricultura

Lic. Alejandro Ge
Miembro Suplente
ibutaria -SAT- Superintendencia de Administracion Tributaria —
— SAT
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La infrascrita Secretaria del Consejo Consultivo del Registro Nacional de las Personas -RENAP-,
CERTIFICA: que las cuatro fotocopias que anteceden son auténticas, reproducen fiel y exactamente su
original, consistente en acta numero diez guion dos mil veintitrés (10-2023), de la sesion celebrada por el
Consejo Consultivo, el dia catorce de marzo de dos mil veintitrés. Queda contenida en cinco hojas utiles,
las cuatro primeras de un solo lado, y la presente en la que se asienta la razén y que numero, sello y

firmo en la Ciudad de Guatemala, el veintiuno de marzo de dos mil veintitrés.

Atentamente,

SR

] “.;aa. Adriana Estévez Q;!.ay.eﬁa/
/ ' Secretaria -

Firma: = \
Vo.Bo Inga. Brenda ',I"zabel /l\’/liﬁnda Consuegra
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Calzada Roosevelt 13-46, zona 7
SEDE DEL RENAP
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