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ACTA DE SESION EXTRAORDINARIA DEL CONSEJO CONSULTIVO
DEL REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS
NUMERO DIECINUEVE GUION DOS MIL DIECISIETE (19-2017)
En la ciudad de Guatemala, siendo las siete horas con quince minutos del nueve (9) de mayo de dos mil diecisiete (2017),
yo, César Augusto Conde Rada, Secretario, titular por las Asociaciones Empresariales de Comercio, Industria y Agricultura,
hago constar que nos encontramos reunidos en la sala de sesiones del Consejo Consultivo del Registro Nacional de las
Personas —RENAP-, ubicada en la Calzada Roosevelt trece guidn cuarenta y seis de la zona siete, tercer nivel, los miembros
del Consejo Consultivo: Dr. Alfredo Antonio Fernandez Gradis, Presidente, titular por los Secretarios Generales de los
Partidos Politicos; Licda. Adriana Estévez Claveria, titular por el Directorio de la Superintendencia de Administracion
Tributaria; Lic. Néstor Mauricio Guerra Morales, titular por el Instituto Nacional de Estadistica; Lic. Arturo Saravia
Altolaguirre, suplente por las Asociaciones Empresariales de Comercio, Industria y Agricultura; Lic. Mynor Augusto
Herrera Lemus, suplente por los Rectores de las Universidades del pais; Lic. Alexander Magdonal Escobar Castafién,
suplente por los Secretarios Generales de los Partidos Politicos; Licda. Silvia Liliana Castillo Martinez, suplente por el
Directorio de la Superintendencia de Administracion Tributaria; y Lic. Edwin Portillo Portillo, suplente por el Instituto
Nacional de Estadistica, con el objeto de celebrar sesién extraordinaria del Consejo Consultivo del RENAP, convocada por
el Presidente del Consejo Consultivo, Dr. Alfredo Antonio Fernandez Gradis. E| Dr. Alvaro Rolando Torres Moss, titular por
los Rectores de las Universidades del pafs, se encuentra hospitalizado, por consiguiente actia como titular el Lic. Mynor
Augusto Herrera Lemus. El Presidente del Consejo Consultivo, Dr. Alfredo Antonio Fernadndez Gradis, procede a verificar el
guorum de ley y, habiendo comprobado tal circunstancia, somete a consideracién del Consejo Consultivo la agenda
siguiente: PRIMERO: Lectura y aprobacidn del acta nimero dieciocho guion dos mil diecisiete {18-2017). SEGUNDO:
Correspondencia: 2.1 Acuerdo de Directorio nimero 16-2017, por medio del cual aprueban reformas al Acuerdo de
Directorio nimero 44-2016, relacionado con el Reglamento de Viaticos y gastos conexos del Registro Nacional de las
Personas —RENAP-. 2.2 Acuerdo de Direccion Ejecutiva ndmero 088-2017, por medio del cual aprueban el Manual de
Normas y Procedimientos para la recepcion y control de bienes donados, de la Direccién Administrativa. TERCERO:
Informes. 3.1 Ref. AFCC-008-2017, por medio del cual el asesor financiero presenta informe relacionado con el proceso de
sustitucion de nimeros de registro de las entidades publicas por el CUI 3.2 Analisis del asesor legal sobre el primer
informe trimestral del Departamento de Cooperacion Técnica relativo a los convenios interinstitucionales. CUARTO:
Varios. 4.1 Solicitud de informacion sobre notas de prensa. 4.2 Informes del Dr. Alfredo Antonio Fernandez Gradis y de los

Licenciados Néstor Mauricio Guerra Morales y Edwin Portillo Portillo, sobre su comparecencia ante la delegacion de la
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PRIMERO: Se procede a dar lectura al acta numero dieciocho guin dos mil diecisiete (18-2017). La misma se aprueba por
unanimidad. SEGUNDO: Correspondencia: 2.1 Se tiene a la vista el Acuerdo de Directorio nimero 16-2017, por medio del
cual aprueban reformas al Acuerdo de Directorio numero 44-2016, relacionado con el Reglamento de Vidticos y gastos
conexos del Registro Nacional de las Personas ~RENAP-. El Consejo Consultivo se da por enterado y acuerda su traslado al
asesor legal para que presente informe. 2.2 Se tiene a la vista el Acuerdo de Direccion Ejecutiva niumero 088-2017, por
medio del cual aprueban el Manual de Normas y Procedimientos para la recepcion y control de bienes donados, de la
Direccion Administrativa. El Consejo Consultivo se da por enterado y acuerda solicitar copia de dicho manual. TERCERO:
Informes. 3.1 Se tiene a la vista la Ref. AFCC-008-2017, por medio de la cual el asesor financiero presenta informe
relacionado con el proceso de sustitucion de nimeros de registro de las entidades publicas por el CUI. Luego de su
anlisis, el Consejo Consultivo considera que, si bien es cierto, existen avances en el proceso de sustitucion, también lo es
que se ha incumplido sobradamente el plazo para su realizacion, es decir, el 31 de diciembre de 2016. Por ello, el Consejo
Consultivo lamenta que la politica nacional de adopcion del Cddigo Unico de Identificacion por parte de todas las
instituciones plblicas no se haya implementado en su totalidad en el tiempo estipulado y ratifica una vez mis Ia
recomendacion contenida en el punto tercero del acta nimero 9-2016, que documenta la sesién extraordinaria llevada a
cabo el 23 de febrero de 2016, es decir, se dirija nueva misiva al sefior Vicepresidente de la Republica para llevar a cabo el
proyecto de modernizacién de la administracion publica, contenido en el articulo 61 de la LRNP y de gobierno electrénico
en general, en virtud que el Registro Nacional de las Personas es |a entidad que administra el registro civil de las personas.
Ademas, se extienda nuevamente una carta a las entidades descentralizadas, auténomas y demas organismos del Estado,
recalcando la importancia de unir esfuerzos, como lo indica el articulo constitucional nimero 134, literal a), para llevar a
cabo la politica nacional de gobierno electronico. 3.2 Andlisis del asesor legal sobre el primer informe trimestral del
Departamento de Cooperacion Técnica relativo a los convenios interinstitucionales. I asesor legal presenta su informe y
se tiene a la vista el oficio numero DE 3089-2017, de fecha 24 de abril 2017, al cual se adjunta el “Informe Grafico” sobre
las actividades, compromisos, beneficios vy avances alcanzados mediante las mesas técnicas y  convenios
interinstitucionales suscritos por el RENAP, correspondientes al primer trimestre del afio en curso, en cumplimiento al
Manual de Normas y Procedimientos del Departamento de Cooperacién Técnica. En primer lugar el Consejo Consultivo
manifiesta que es positivo que se coopere y coordine con otras instituciones ptblicas y privadas, con el fin de prestar un
mejor servicio a la poblacion guatemalteca. Sin embargo, el Consejo Consultivo, luego de analizar el referido informe,
considera que el mismo no aborda las principales tematicas y tampoco se observa un proceso de evaluacion de los

resultados, por lo que se recomienda que se tomen en cuenta los siguientes elementos para llevar a cabo la evaluacién,_\tl
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fruto de la evaluacion. No se informa si se adoptaron acuerdos en las reuniones llevadas a cabo o si se recogieron en un
acta que pasaria a formar parte de determinado convenio entre las partes o si se introdujeron madificaciones en el
convenio derivadas de las conclusiones y recomendaciones de la evaluacion. Tampoco se informa de casos en que no se
arribaron a acuerdos y que se hayan recogido las argumentaciones y propuestas de ambas partes, para resolver si al
convenio debe dérsele continuidad o, incluso, su finalizacion. El proceso de evaluacion comprende, de forma general, tres
fases: su disefio, el desarrollo del estudio Yy, por ultimo, la comunicacion de resultados e incorporacion de lecciones
aprendidas. Las evaluaciones intermedias (previstas solo para convenios), tienen como finalidad general valorar el grado
de avance en el cumplimiento de los resultados esperados por el convenio, asi como otros aspectos que puedan ser
interesantes segun el convenio. Una de las utilidades que se encuentra en las evaluaciones intermedias de este tipo de
intervenciones es que pueden permitir la mejora de la intervencion cuando ésta esta todavia en marcha. Fuentes: “Guia

de evaluacion de programas y proyectos sociales” (12/05/2017] hgp:/jwwfw,pla_tﬂgrmaogg:qglgalaneslratepim/descarﬁaﬂecursos,phpﬂjil_g‘g

y “Evaluacion de la aplicacion de los convenios de administracion por resultados (CAR) en el Peri” (12/05/2017)
https://www.mef.gob.pe/contenidos/presu puhl/dmunwmac/lvaluacnondomAp\|cwc|onde!osCAR52005 5.pdf. Por lo anteriormente considerado,
este Consejo Consultivo acuerda solicitar a la Direccion de Gestién y Control Interno, a través de la Direccion Ejecutiva, se
sirva presentar un informe sobre los convenios suscritos, asi como la evaluacién de los mismos, tomando en consideracion
el objetivo por el cual fueron otorgados. Independientemente de lo anterior, el Consejo Consultivo acuerda sugerir a la
Direccion de Gestién y Control Interno y al Departamento de Cooperacién Técnica que tomen en consideracion las
recomendaciones antes mencionadas en sus proximos informes. CUARTO: Varios. 4.1 Solicitud de informacién sobre notas
de prensa. El Consejo Consultivo, derivado de las Ultimas noticias publicadas en medios de comunicacién social escritos
que afirman que en el RENAP contintan con atrasos y errores en la impresion del DPI, acuerda solicitar a la Direccion
Ejecutiva, conforme los articulos 53 y 59 de la Ley del Registro Nacional de las Personas, en los que se hace mencién de
las medidas de seguridad que debe incluir el Documento Personal de Identificacion, gire sus instrucciones a donde
corresponde, a efecto se informe sobre las medidas existentes dentro de la Institucién para dar cumplimiento a esas
normas. Al informe deben presentarse datos cualitativos y cuantitativos actualizados hasta el ultimo dia del mes de abril
del presente aflo. Se agradecera que el informe se presente antes del ditimo dia habil del mes de junio del presente afio.

4.2 Informes del Dr. Alfredo Antonio Fernandez Gradis y de los Licenciados Néstor Mauricio Guerra Morales y Edwin
Portillo Portillo, sobre su comparecencia ante |a delegacion de la Contraloria General de Cuentas en el RENAP en virtud de
la notificacién de supuestos hallazgos. El Dr. Alfredo Antonio Fernandez Gradis, relata que presentd los siguientes
argumentos: a) En atencion al supuesto hallazgo No. 3 “Informes de labores deficientes”, en primer lugar indic6 que ene!
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algunos que corresponden a los asesores del Consejo Consultivo, es decir los nimeros 090-2016 y 091-2016. Sin embargo
en la columna correspondiente no se detallaban las observaciones o hallazgos en que se habria incurrido, como en otros
casos si sucedio, por 1o que era materialmente imposible referirse a un hallazgo como tal, siendo que los supuestos
enumerados al final de dicho cuadro (3, 4,5y 6), no les eran aplicables a los contratos antes descritos, ya que dichos
supuestos se aplicaban evidentemente solo a los profesionales que tenian a su cargo la direccion y procuracion de
demandas ante los tribunales de justicia en donde era sujeto procesal el RENAP. Sigue manifestando el Dr. Alfredo
Antonio Fernandez Gradis, que en su calidad de Presidente del Consejo Consultivo del RENAP, dio el visto bueno a los
informes de labores presentados en virtud de los contratos anteriormente descritos, tomando en consideracion que los
mismos reflejan las actividades asignadas a los asesores de este Organo, mismas que se encuentran establecidas dentro
los términos de referencia de sus respectivos contratos. Menciond que las tareas que se asignan a los asesores del Consejo
Consultivo estdn sujetas a los procesos de fiscalizacién y procesos de averiguacion para emitir recomendaciones que el
Consejo Consultivo considera conveniente instruir en determinado periodo de tiempo, los cuales también estan sujetos a
las actividades que el Directorio, la Direccidn Ejecutiva y en general el RENAP esté realizando en determinado perfodo de
tiempo. En ese orden de ideas, no es obligatorio que en un mes determinado se atiendan todas las actividades
especificadas en los términos de referencia, sino que se realizan en la medida en que se presentan las necesidades o
requerimientos llevados a cabo por el Consejo Consultivo dadas sus atribuciones, los cuales se pueden hacer de forma
escrita o especialmente verbal durante las sesiones celebradas, siendo respondidas del mismo modo en ese momento. Por
otro lado, indico que los asesores tienen asignadas algunas tareas recurrentes, cuyos informes tipicamente son
presentados en forma verbal en las sesiones ordinarias y extraordinarias que celebra el Consejo Consultivo (regularmente
4 05 al mes). SeRald que los informes de labores cumplian con los requerimientos legales respectivos y tampoco incurrian
en los supuestos descritos en los numerales 1 y 2. Consider¢ que en su condicion de presidente habia cumplido con su
funcién de dar el visto bueno y revision de los informes en mencion, tomando en consideracion las actividades asignadas a
los asesores del Consejo Consultivo. Adicionalmente hizo constar que las actividades plasmadas en el contrato son un
panorama ejemplificativo de las actividades que efectivamente podrian solicitarse a los asesores, Dado lo anterior informo
gue las mismas pudieron no ser ejecutadas recurrentemente mes con mes Yy que pudieron existir algunas otras que se
solicitaron acorde a las necesidades o requerimientos que ingresaron al Consejo Consultivo; b) En cuanto al supuesto
hallazgo No. 15, se hizo del conocimiento de auditores de la Contraloria General de Cuentas, que los contratos de servicios
profesionales son elaborados y suscritos por el Director Administrativo y aprobados por el Director Ejecutivo del RENAP,
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varios contratos con el Estado, ya que los contratos son firmados por el Director Administrativo del RENAP. Ademas no
tenia conocimiento de las actividades que desarrolld o servicios profesionales que el Lic. Monterroso Solares presté en
otras entidades, ya que él como persona es libre para contratar los servicios que pueda ofrecer a entidades publicas y
privadas. Agrega que, dentro de los requerimientos realizados por el Consejo Consultivo del RENAP al Lic. José Efrén
Monterroso Solares o en las actividades a realizar descritas en alguno de los contratos suscritos por é| y el RENAP, no
figuraban requerimientos o términos para realizar analisis o estudios sobre “Estructurg organizacional, descripcion de
funciones de unidades administrativas, estructura de puestos y salarios que incluya todos los renglones presupuestarios,
descriptores de puestos, situacién financiera para la creacion de puestos en el renglon presupuestario 011 Personal
Permanente, presupuesto analitico de puestos 2016, asi como la propuesta de politica de estabilidad laboral para el
personal del RENAP; ademds la propuesta de escenarios para la creacién de puestos en el renglon presupuestario 011
personal permanente y su implementacion” por lo que en los informes mensuales o finales no podria figurar un producto
relacionado con los temas antes mencionados. En relacion al caso del Lic. Edgar Roberto Garcia Ovalle, Abogado y Notario,
informo que ese profesional no presta sus servicios al Consejo Consultivo, por lo que no pudo emitir opinién al respecto
de las tareas que realiza dentro de la institucion. Por su parte, los Licenciados, Néstor Mauricio Guerra Morales y Edwin
Portillo Portillo presentaron los siguientes argumentos relacionados al supuesto hallazgo de Cumplimiento a Leyes y
Regulaciones Aplicables. Area Financiera. “Hallazgo No. 15. Incumplimiento a normas de transparencia al suscribir varios
contratos con el Estado y no cumplir con los términos contractuales”, UNO. Numeral 1 del supuesto hallazgo: JOSE EFREN
MONTERROSO SOLARES, Licenciado en Administracion de Sistemas de Informacion. Se hizo referencia a la contratacion
del Licenciado en Administracién de Sistemas de Informacion JOSE EFREN MONTERROSO SOLARES por servicios técnicos y
profesionales con cargo al renglon 029 Otras Remuneraciones de Personal Temporal, indicando que también suscribig
contratos con otras entidades publicas. Al respecto se consultd a los sefiores contralores cual era el criterio y el
fundamento legal utilizado para el supuesto hallazgo no obteniendo respuesta alguna y que ademads el contrato del Lic.
Efren Monterroso donde presta sus servicios al RENAP fue suscrito por el Director Administrativo y aprobado por el
Director Ejecutivo del RENAP. Tomando en consideracion el fundamento legal para el descargo del supuesto hallazgo, se
indico lo siguiente: La Ley de Contrataciones del Estado, Decreto Numero 57-92, en el Articulo 44, literal e), faculta la
realizacion de contrataciones por servicios técnicos y profesionales individuales en general de forma directa. Dicha ley
establece de forma clara en el Articulo 80 cudles son las prohibiciones para no celebrar contratos con el Estado,
haciéndose énfasis en la literal f) de dicho articulo. En el Articulo 2 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado,
Acuerdo Gubernativo 122-2016, modificado por el Acuerdo Gubernativo 147-2016 Reformas al Acuerdo Gubernativo 122-

2016, se establecen las definiciones siguientes: Servicios Profesionales Individuales en General: Se denomina a
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servicios prestados por una persona individual que acredita un grado académico a través de un titulo universitario y ha
cumplido con los requisitos que establece la Ley de Colegiacién Profesional Obligatoria, Decreto 72-2001. Servicios
Técnicos: Se llama asi al conjunto de actividades que requieren cierto grado de conocimiento, experiencia, calificacidn,
capacitacion o acreditacion, realizadas por una persona individual o juridica. En el Articulo 32 de dicho reglamento puede
observarse lo establecido para la Contratacion de Servicios Profesionales Individuales en General y Servicios Técnicos. El
Manual de Clasificaciones Presupuestarias para el Sector Publico de Guatemala, define lo que se puede contratar en los
renglones 029, 181, 183, 186 y 189, de la siguiente forma: Renglén 029. Otras remuneraciones de personal temporal. En
este renglon se incluyen honorarios por servicios técnicos y profesionales prestados por personal sin relacidn de
dependencia, asignados al servicio de una unidad ejecutora del Estado, y que podran ser dotados de los enseres y/o
equipos para la realizacién de sus actividades, en periodos gue no excedan un ejercicio fiscal, Renglon 183. Servicios
juridicos. Comprende retribuciones por servicios profesionales y técnicos de cardcter juridico. Renglén 186. Servicios de
informética y sistemas computarizados. Comprende el pago de servicios prestados por terceros, relacionados con sistemas
informaticos electrénicos y servicios satelitales diferentes de las comunicaciones. Renglon 189. Otros estudios y/o
servicios. Comprende el PaBO por servicios técnicos, administrativos y profesionales no contemplados en los renglones
anteriores. a) En la Ley del Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado para el Ejercicio Fiscal Dos Mil Dieciséis,
Decreto Numero 14-2015, se establecen las obligaciones a cumplir para las erogaciones presupuestarias del ejercicio fiscal
del afo 2016, en el cual en el Articulo 14. Otras remuneraciones de personal temporal, indica que se debe observar lo
establecido en el Manual de Clasificaciones Presupuestarias, asi como en |a Ley de Contrataciones del Estado Y su
Reglamento. También en el Articulo 17 Contratacién de otros estudios y/o servicios, faculta a las instituciones a contratar
servicios técnicos y profesionales en el subgrupo 18, siempre y cuando sean de cardcter estrictamente temporal y sin
relacion de dependencia. b) £n la Circular Conjunta del Ministerio de Finanzas Publicas, Contralorfa General de Cuentas y
Oficina Nacional de Servicio Civil, “Normas para la Contratacion de Servicios Técnicos y Profesionales con Cargo al Renglon
Presupuestario 029, vigente para el afio 2016, establece de forma clara que las personas contratadas con cargo al renglon
referido no necesariamente deben observar la jornada u horario de trabajo de la dependencia contratante, toda vez que
la evaluacién de sus servicios se hard en base a los resultados parciales o finales de su gestién. Las leyes y circular
mencionadas en los literales a, by ¢, no establecen Ia prohibicion de contratar personal técnico o profesional que pueda
tener un contrato similar en otra institucion del Estado. En todo el procedimiento de contratacién del Lic. José Efrén
Monterroso Solares, se cumplio a cabalidad con lo establecido en la normativa vigente, cumpliendo con los articulos de la
Ley de Probidad y de la Ley Organica del Presupuesto mencionados en el supuesto hallazgo. Como prueba de lo descrito,

se presento copia de los contratos y Productos entregados a las unidades del INE que lo requirieron y por los cual
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pagado el honorario respectivo al Lic. Monterroso Solares, en el cual se demuestra que fue contratado por productos a
entregary de forma temporal Yy que dichos productos contribuyen al fortalecimiento institucional del Instituto Nacional de
Estadistica. Ademas de lo expuesto anteriormente, segin oficio Ref. CC-126-2014 de fecha 02 de mayo del afio 2017 del
Consejo Consultivo del RENAP, se indica que el Lic. José Efren Monterroso Solares presta sus servicios profesionales al
Consejo Consultivo del RENAP como Asesor Informatico bajo el renglén presupuestario 029. Lo anteriormente expuesto
evidencia que no existe conflicto por traslape de horario con las actividades realizadas en el Instituto Nacional de
Estadistica, las cuales realizé contra entrega de productos. DOS. Numeral 2 del supuesto hallazgo: Licenciado EDGAR
ROBERTO GARCIA OVALLE, Abogado vy Notario. Al respecto se hizo del conocimiento de la Contraloria General de Cuentas
que el Lic. EDGAR ROBERTO GARCIA OVALLE no se le conoce ni ha sido contratado en el Instituto Nacional de Estadistica,
por lo que no se puede emitir opinion al respecto. £l Consejo Consultivo tiene por presentados los informes relacionados y
solicita a los contralores de Ia Contraloria General de Cuentas que se tomen en cuenta los argumentos y documentacion
presentada por el Dr. Alfredo Antonio Fernandez Gradis, Lic. Néstor Mauricio Guerra Morales y Lic. Edwin Portillo Portillo,
y se tengan por desvanecidos los supuestos hallazgos a que se hace alusién. Por otra parte, este drgano, en su condicién
de ente asesor, recomienda que la Direccion Ejecutiva gestione ante la Contraloria General de Cuentas la realizacién de
actividades formativas y con ello evitar en lo sucesivo la formulacién de supuestos hallazgos de parte del ente fiscalizador.
CONVOCATORIA A REUNION DEL CONSEJO CONSULTIVO. Fl Presidente Dr. Alfredo Antonio Fernandez Gradis, convoca a
los miembros ante el Consejo Consultivo a sesidn extraordinaria para el dia martes dieciséis de mayo de dos mil diecisiete,
a las siete horas con quince minutos, en la Calzada Roosevelt, trece guion cuarenta y seis, zona siete, RENAP CENTRAL,
Cludad, con el objeto de dar seguimiento g temas relevantes de la institucién. Los miembros del Consejo Consultivo
presentes manifiestan que estan convocados y notificados. No habiendo otros asuntos que tratar, se finaliza la sesion en
el mismo lugar y fecha, dos horas despues de su inicio y que la presente acta estd contenida en ocho hojas tamafio oficio,
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impresas Unicamente en su anverso. \
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