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ACTA DE SESION ORDINARIA DEL CONSEJO CONSULTIVO
DEL REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS
NUMERQ VEINTIOCHO GUION DOS MIL DIECISIETE (28-2017)
Enla ciudad de Guatemala, siendo las siete horas con quince minutos del cuatro (04) de julio de dos mil diecisiete (2017),
yo, César Augusto Conde Rada, Secretario, titular por las Asociaciones Empresariales de Comercio, Industria y
Agricultura, hago constar que nos encontramos reunidos en la sala de sesiones del Consejo Consultivo del Registro
Nacional de las Personas ~RENAP-, ubicada en la Calzada Roosevelt trece guidn cuarenta y seis de la zona siete, tercer
nivel, los miembros del Consejo Consultivo: Dr. Alfredo Antonio Fernandez Gradis, Presidente, titular por los Secretarios
Generales de los Partidos Politicos; Lic. Néstor Mauricio Guerra Morales, titular por el Instituto Nacional de Estadistica;
Licda. Adriana Estévez Claveria, titular por el Directorio de la Superintendencia de Administracién Tributaria; Lic. Arturo
Saravia Altolaguirre, suplente por las Asociaciones Empresariales de Comercio, Industria vy Agricultura; Lic. Mynor
Augusto Herrera Lemus, suplente por los Rectores de las Universidades del pais; Lic. Alexander Magdonal Escobar
Castaiion, suplente por los Secretarios Generales de los Partidos Politicos; Licda. Silvia Liliana Castillo Martinez, suplente
por el Directorio de la Superintendencia de Administracion Tributaria; y Lic. Edwin Portillo Portillo, suplente por el
Instituto Nacional de Estadistica, con el objeto de celebrar sesion ordinaria del Consejo Consultivo del RENAP, convocada
por el Presidente del Consejo Consultivo, Dr. Alfredo Antonio Fernandez Gradis. £l Dr. Alvaro Rolando Torres Moss,
titular por los Rectores de las Universidades del palis, seglin certificado médico presentado en sumomento se excusa por
enfermedad y por consiguiente con justificacion para no asistir, por ello actda como titular el Lic, Mynor Augusto Herrera
Lemus. El Presidente del Consejo Consultivo, Dr. Alfredo Antonio Fernandez Gradis, procede a verificar el quoérum de ley
y, habiendo comprobado tal circunstancia, somete a consideracién del Consejo Consultivo la agenda siguiente: PRIMERO:
Lectura y aprobacion del acta nimero veintisiete guion dos mil diecisicte (27 2017). SEGUNDO: Informe de los miembros
del Consejo Consultivo que concurrieron a la toma de posesion del Director Ejecutivo. TERCERO: Correspondencia: 3.1
Oficio DE-4378-2017, por medio del cual se traslada informe actual de la situacion juridica del Licenciado Rudy Leonel
Gallardo Rosales. 3.2 Oficio DE-4400 2017, por medio del cual se traslada informacidn relacionada con el estado de las
tres impresoras provistas por la entidad Easy Marketing, S.A. y el funcionamiento de la impresora dada al RENAP en
calidad de préstamo. 3.3 Oficio DE-4411-2017, por medio del cual se traslada informe sobre el grado de cumplimiento de
la obligacion establecida en el inciso f) del articulo 6 de Ia Ley del RENAP, asi como el nimero de incongruencias, errores
o duplicidades que han sido notificados por el Tribunal Supremo Electoral al RENAP y que han dado lugar a reposicion del
DPI a sus titulares. 3.4 Oficio DE-4479 2017, por medio del cual hacen del conocimiento que el Manual de Normas vy
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institucional. 3.5 Oficio DE-4508-2017, por medio del cual solicitan dar seguimiento y realizar las acciones necesarias para
el cumplimiento de las recomendaciones derivadas del informe de Auditoria Financiera y Presupuestaria de la Contraloria
General de Cuentas. 3.6 Oficio DE-4427-2017, por medio del cual se traslada la siguiente informacién: a) Oficio Ref.DS-
320-2017 del Departamento de Seguridad, en el que se hace una comparacion entre las practicas y modelos
implementados en materia de seguridad de sedes, durante la gestion del Lic. Rudy Gallardo Rosales y en la actual; b)
Informe Ejecutivo SB-DA-001-2017 del Departamento de Mantenimiento y Servicios Bdsicos de la Direccion
Administrativa, en el cual hace una comparacion entre las prdcticas y modelos implementados en materia de
arrendamiento de sedes durante la gestion del Lic. Rudy Gallardo y en la actual; y ¢) Informe Ejecutivo DC-059-2017 del
Departamento de Compras sobre lo vinculado a la administracion de los centros de impresion tanto en el que estuvo a
cargo de la entidad Easy Marketing, S.A. y la actual. 3.7 Oficio DE-4541-2017, por medio del cual se traslada Memoria de
Labores de afio 2016. 3.8 Oficio B-02-UIP 429-2017, por medio del cual informa que el acta nimero 25-2017 del Consejo
Consultivo, ya se encuentra publicada en la pagina web institucional. 3.9 Oficio DE-4429-2017, por medio del cual dan
respuesta a lo solicitado a través del oficio CC-167-2017, en relacion a la reorganizacion, principalmente en cuanto a
justificacion, objetivos y como en ella se contempla el despido, remocion por reorganizacion y renuncia irrevocable por
motivos personales. 3.10 Oficio DE-4544-2017, por medio del cual se informa sobre la publicidad que realizo el RENAP
durante el afio dos mil dieciséis y el primer trimestre del dos mil diecisiete, desagregado por mes, el monto invertido y los
medios utilizados. 3.11 Acuerdo de Directorio nimero 23-2017, por medio del cual nombran al Licenciado Enrigue
Octavio Alonzo Aceituno, en el cargo de Director Ejecutivo del Registro Nacional de las Personas -RENAP- para que lo
ejerza en el periodo comprendido del dos de julio de dos mil diecisiete al uno de julio de dos mil veintidos. 3.12 Oficio DE-
4580-2017, por medio del cual se traslada la informacion solicitada en la reunion de trabajo del dia 27 de junio con la
Directora Ejecutiva en funciones. a) Actas de Directorio del RENAP, relacionadas con el proceso de eleccion del Director
Ejecutivo; b) copia de los oficios presentados por el Ing. Calixto Raul Monzén Perez y la Licda. Elvia Yolanda Alvarez Véliz,
en donde formalmente plantean su separacion y retiro de los cargos que ocupaban en el Directorio; y c) Informe
Fjecutivo y anexos relacionados al proyecto de "Agilizacion de Identificacion de guatemaltecos en el extranjero”. 3.13
Oficio Directorio-01-2017, por medio del cual se solicita dar cumplimiento a las recomendaciones de la Contraloria
General de Cuentas, en cuanto a indicar que, previo a aprobar los informes de labores mensuales, se revise y analice el
contenido de los mismos, con el objeto de transparentar el gasto. CUARTO: Entrevista a las candidatas para ocupar
plaza de Asistente Ejecutiva 11l del Consejo Consultivo. Se aprueba la agenda por unanimidad. PRIMERO: Se procede a dar
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Licenciados Adriana Estévez Claveria, Silvia Liliana Castillo Martinez, César Augusto Conde Rada y Alexander Magdonal
Escobar Castafion informan que asistieron a dicho acto, que fue presidido por el Directorio, con la observacién que no
estuvo presente el Ministro de Gobernacién, quien delegd su representacion en uno de los viceministros de esa cartera.
No se incluyo, dentro de la mesa principal, al Consejo Consultivo. El acto se inicid con retraso y no estuvo exento de
contratiempos, sobre todo de protocolo. Hubo una buena cobertura de los medios de comunicacién. Los otros miembros
del Consejo Consultivo dejan constancia que no se presentaron derivado de la circunstancia que previo a recibir la
invitacion al acto ya tenian otros compromisos y por ello se excusaron de asistir. Ante la toma de posesion del Lic. Enrique
Octavio Alonzo Aceituno coma Director Ejecutivo del RENAP, es pertinente recomendar a la Direccion Ejecutiva a que de
inmediato gire instrucciones a las oficinas ejecutoras y direcciones administrativas a efecto que formulen un informe
ejecutivo del estado de cada una de esas dependencias en cuanto a problemas existentes y planes contemplados para su
solucion en el presente afio, y demas datos o informacion relevante al respecto del desempefio que tuvo la Institucion en
el dltimo afio, principalmente en cuanto a superar la crisis que ha sufrido a la institucion. Es importante sefialar que el
periodo legal correspondiente al Director Ejecutivo es de cinco afios y el que ahora empieza vendria a ser el tercero desde
la creacion de la Institucion, pero por razones conocidas se han dado en la titularidad de esa direccion que
lamentablemente se han venido a sumar a otros factores negativos en la institucionalidad de la entidad, cuestion que
debe superarse para romper con un historial negativo. Por lo anterior, e independiente de la recomendacion antes
formulada, el Consejo Consultivo acuerda invitar al Director Ejecutivo, Lic. Enrique Octavio Alonzo Aceituno, a asistir a
una sesion de este organo, para dialogar sobre los retos que enfrenta la Institucion de cara a fortalecer y asegurar la
prestacion de los servicios que la ley le manda, de forma eficiente y eficaz, lo que incluye la verificacién del cumplimiento
de las clausulas tercera y novena, entre otras, del contrato administrativo ndmero 55-2008, que establece que la entidad
Lasy Marketing, S.A, se obligd a crear y entregar un sistema integrado de identificacion e impresion del DPI, con todas las
caracteristicas de funcionalidad y equipamiento. A efectos de asegurar una reunién de trabajo efectiva se estima
pertinente que el Director Ejecutivo haga llegar antes de la fecha de la reunion el informe ejecutivo al que antes se alude,
junto con su plan estratégico de trabajo para el periodo para el cual fue clecto, aunque este organo siempre estara presto
a recibirlo en su condicion de ente consultor, asesor v fiscalizador. Por unanimidad se deja constancia que desea al nuevo
Director Ejecutivo éxitos en su gestion, la que se deberia caracterizar, en cuanto a: 1) su transparencia en el uso de los
fondos y recursos de la institucion; Il) eficiencia v eficacia en cuanto a dotar de certeza juridica lo relacionado con el
estado civil y capacidad de las personas, como su identificacion, lo que implica la cabal y oportuna inscripcion de los
hechos y actos relativos a ello y su total correspondencia con el documento personal de identificacién; y 1) la efectiv;\
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sus ordenes. TERCERO: Correspondencia: 3.1 Se procede a dar lectura al Oficio DE-4378-2017, por medio del cual se
traslada informe actual de la situacion juridica del Licenciado Rudy Leonel Gallardo Rosales. El Consejo Consultivo lo da
por recibido. 3.2 Se procede a dar lectura al Oficio DE-4409-2017, por medio del cual se traslada informacién relacionada
con el estado de las tres impresoras provistas por la entidad Easy Marketing, S.A. y el funcionamiento de la impresora
dada al RENAP en calidad de préstamo. Al oficio de Direccion Ejecutiva se adjunta el oficio nimero OF.DPR-1974-2017 de
la Direccion de Procesos, en el cual se hace una resefia de la adquisicion de la impresora Mihlbauer SCP60, el préstamo
de la impresora MX6100, asi como su puesta en funcionamiento y cantidad de DPI que hasta el 20 de junio han impreso
cada una. Sin embargo, el Consejo Consultive desea destacar lo informado respecto a las impresoras MPR5800 provistas
por la entidad Easy Marketing, S.A. en virtud del contrato administrativo nimero 55-2008. En primer lugar se menciona
que las impresoras estan siendo configuradas y que ain no se encuentran en total funcionamiento. En el cuadro adjunto
sobre la impresora MPR5800 localizada en la zona 10, se informa que se traté de ajustar la pinza del laser tres, pero tiene
desajuste por piezas defectuosas. En el cuadro adjunto sobre la impresora MPR5800 niimero dos, localizada en la zona
12, se informa que no se encontraban todos los filtros de las cubiertas, habia cristales rotos de las camaras y falta un
switch de seguridad en uno de los lasers, entre otras circunstancias. Asimismo informan que una tercera empresa,
Productive Business Solutions (Guatemala), Sociedad Andnima, esta realizando trabajos en las impresoras MPRS800 para
que las mismas puedan funcionar con prontitud, lo que denotaria una falta de cumplimiento de las obligaciones asumidas
por la entidad Easy Marketing, S.A. en la cldusula novena, entre otras, del contrato administrativo nimero 55-2008, por lo
que el Consejo Consultivo recomienda a la Comisidn Receptora y Liquidadora del contrato administrativo nimero 55-
2008 y su ampliacion ndmero 25-2016, tomen nota de lo apuntado y si se estableciere la falta de cumplimiento de
obligaciones contractuales por parte de la entidad Easy Marketing, S.A., que el RENAP gestione a donde corresponde para
que se planteen las acciones correspondientes para resarcir los dafios y perjuicios que pudieren haber sido causados al
Lstado. 3.3 Se procede a dar lectura al Oficio DE-4411-2017, por medio del cual se traslada informe sobre el grado de
cumplimiento de la obligacion establecida en el inciso f) del articulo 6 de la Ley del RENAP, asi como el nimero de
incongruencias, errores o duplicidades que han sido notificados por el Tribunal Supremo Ctlectoral al RENAP y que han
dado lugar a reposicion del DP| a sus titulares. £l Consejo Consultivo procede a su analisis, destacando lo informado en
cuanto a que a finales del mes de junio del presente afio, el Tribunal Supremo Electoral (TSE) hizo de conocimiento del
Registro Nacional de las Personas, un problema de informacién incongruente en algunas entregas realizadas por medio
de la carpeta compartida que se utiliza para dar cumplimiento a la norma contenida en el inciso f) del articulo 6 de la Ley
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las cuales nos han representado un problema con la informacién va que el dato de la Fecha de Emisién estd con
informacion “incorrecta” lo que ha causado inconvenientes a la hora de generar nuestras actualizaciones hacia las Bases
del TSE”. Ante esto, el Consejo Consultivo acuerda solicitar a la Direccion Ejecutiva, gire sus instrucciones a la Direccion
de Procesos y la Direccion de Informatica y Estadistica, departamentos responsables del oficio adjunto, a efecto se
informe sobre el resultado de las acciones que se afirmé se implementarian para la pronta solucién de los datos
incongruentes reportados por el TSE y se considere solicitar a ese Tribunal detalles técnicos de cémo se afecta el padrén
electoral por lo sefialado y que quede claro si el RENAP tiene alguna responsabilidad en la situacion sefialada. De lo
actuado y resuelto se informe oportunamente a este Consejo Consultivo. 3.4 Se procede a dar lectura al Oficio DE-4479-
2017, por medio del cual hacen del conocimiento que el Manual de Normas y Procedimientos para la recepcion y control
de bienes donados puede ser consultado a través de la pagina web institucional. El Consejo Consultivo se da por enterado
y acuerda su traslado al asesor legal para su anilisis y posterior entrega de informe. 3.5 Se procede a dar lectura al Oficio
DE-4508-2017, por medio del cual solicitan dar seguimiento y realizar las acciones necesarias para el cumplimiento de las
recomendaciones derivadas del informe de Auditorfa Financiera y Presupuestaria de la Contraloria General de Cuentas.
La asistente informa que lo solicitado por la Direccién Ejecutiva fue respondido a través del oficio CC-191-2017, debido a
que la fecha de entrega era el dia veintinueve de junio de dos mil diecisiete. El Cansejo Consultivo se da por enterado. 3.6
Se procede a dar lectura al Oficio DE-4427-2017, por medio del cual se traslada la siguiente informacién: a) Oficio Ref.DS-
320-2017 del Departamento de Seguridad, en el que se hace una comparacién entre las practicas y modelos
implementados en materia de seguridad de sedes, durante las gestiones del Lic. Rudy Gallardo Rosales y la de la Ingeniera
Brenda Amarilis Gramajo Gonzalez; b) Informe Ejecutivo SB-DA-001 2017 del Departamento de Mantenimiento y
Servicios Bdsicos de la Direccion Administrativa, en el cual hace una comparacién entre las practicas y modelos
implementados en materia de arrendamiento de sedes durante las gestiones del Lic. Rudy Gallardo y de la Ingeniera
Brenda Amarilis Gramajo Gonzalez; y c) Informe Ejecutivo DC-059-2017 del Departamento de Compras sobre lo vinculado
a la administracion de los centros de impresion tanto en el que estuvo a cargo de la entidad Easy Marketing, S.A. y el
actual. El Consejo Consultivo lo da por recibido y acuerda su traslado a los asesores para su analisis e inclusiéon en el
Informe Circunstanciado de Labores. 3.7 Se procede a dar lectura al Oficio DE-4541-2017, por medio del cual se traslada
Memoria de Labores de afio 2016. El Consejo Consultivo agradece la entrega de la memoria de labores. 3.8 Se procede a
dar lectura al Oficio B-02-UIP 429-2017, por medio del cual informa que el acta nimero 25-2017 del Consejo Consultivo,
ya se encuentra publicada en la pagina web institucional. El Consejo Consultivo se da por enterado. 3.9 Se procede a dar
lectura al Oficio DE-4429-2017, por medio del cual dan respuesta a lo solicitado a través del oficio CCV—167—201)7,__en_\
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remocion por reorganizacion y renuncia irrevocable por motivos personales. El Consejo Consultivo lo da por recibido y
acuerda su traslado al asesor legal para su analisis. 3.10 Se procede a dar lectura al Oficio DE-4544-2017, por medio del
cual se informa sobre la publicidad que realizd el RENAP durante el afio dos mil dieciséis y el primer trimestre del dos mil
diecisiete, desagregado por mes, el monto invertido y los medios utilizados. LI Consejo Consultivo lo da por recibido y
acuerda su traslado al asesor financiero para su andlisis. 3.11 Se tiene a la vista el Acuerdo de Directorio numero 23-2017,
por medio del cual nombran al Licenciado Enriqgue Octavio Alonzo Aceituno, en el cargo de Director Ejecutivo del Registro
Nacional de las Personas -RENAP- para que lo ejerza en el periodo comprendido del dos de julio de dos mil diecisiete al
uno de julio de dos mil veintidds. El Consejo Consultivo se da por enterado. 3.12 Se procede a dar lectura al Oficio DE-
4580-2017, por medio del cual se traslada la informacion solicitada en la reunion de trabajo del dia 27 de junio con la
Directora Ejecutiva en funciones. a) Actas de Directorio del RENAP, relacionadas con el proceso de eleccién del Director
Ejecutivo; b) copia de los oficios presentados por el Ing. Calixto Raul Monzén Perez y la Licda. Elvia Yolanda Alvarez Véliz,
en donde formalmente plantean su separacién y retiro de los cargos que ocupaban en el Directorio; v ¢) Informe
Ejecutivo y anexos relacionados al proyecto de "Agilizacion de Identificacion de guatemaltecos en el extranjero". El
Consejo Consultivo lo da por recibido y acuerda trasladarlo al asesor legal e informatico para su analisis. 3.13 Se procede
a dar lectura al Oficio Directorin-01-2017, por medio del cual se solicita dar cumplimiento a las recomendaciones de la
Contraloria General de Cuentas, en cuanto a indicar que, previo a aprobar los informes de labores mensuales, se revise y
analice el contenido de los mismos, con el objeto de transparentar el gasto. El Consejo Consultivo toma nota de la
recomendacion e informa que lo solicitado fue respondido a la Direccion Ejecutiva a través del oficio CC-191-2017.
CUARTO: Entrevista a las candidatas a ocupar la plaza de Asistente Ejecutiva Il del Consejo Consultivo. El Consejo
Consultivo revisa el expediente respectivo en donde aparecen los resultados obtenidos por las colaboradoras del RENAP,
dentro de la convocatoria interna para ocupar la plaza vacante y en el orden de los resultados de mayor a menor procede
a entrevistar de forma individual a las candidatas, en base a las preguntas contenidas en el formulario proporcionado por
el Departamento de Reclutamiento y Seleccion, de la Direccion Administrativa, sub direccion de Recursos Humanos,

sumado a algunas que los miembros del Consejo Consultivo consideran pertinentes. Después de concluidas las mismas
este drgano se permite felicitar a las candidatas por su iniciativa a superarse profesionalmente, quedando patentado que
las tres se caracterizan por su profesionalismo y desempefio laboral, lo cual se reconoce al haber obtenido la mas alta
calificacién en todos los rubros considerados. Luego de la discusion sobre el desenvolvimiento de cada una de las
candidatas, este Consejo Consultivo acuerda proponer a la sefiora Claudia Paiz Paiz para ocupar la plaza de Asistente

Ejecutiva Ill en el Consejo Consultivo, solicitando al Director Ejecutivo gire instrucciones a efecto que lo antes posible se
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Gradis, convoca a los miembros ante el Consejo Consultivo a sesign extraordinaria para el dia once de julio de dos mil

diecisiete, a las siete horas con quince minutos, en la Calzada Roosevelt, trece guion cuarenta y seis, zona siete, RENAP

CENTRAL, Ciudad, con el objeto de dar seguimiento a temas relevantes de la institucion. Los miembros del Consejo

Consultivo presentes manifiestan que estan convocados y notificados. No habiendo otros asuntos que tratar, se finaliza la

sesion en el mismo lugar y fecha, dos horas después su inicio y que la presente acta ests contenida en siete hojas tamafio

oficio, impresas Unicamente en sy anverso.
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Dr.Alfredo Antonio Fernandez Gradis
Miembro Titular, Presidente
Secretarios Generales de Jos Partidos Politicos

RS Y

: ; L i N )
Lic. Néstor Mauricio Guerra Morales,
\ 1

Miembro Titular \
Instituto Nacional de Estadistica —INE-

Tome—— .

7 ) ‘Zﬁl. ,
2 o é{(/éf'z-{. 2T _J Cz’/ »

icda-Adtiana Estéves Claveria__ .~
Miembro Titular
Superintendencia de Admintstracion
Iributaria—SAT

Lic. Eésar Augusto Conde Rada

Miembro Titular, Secretario
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