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ACTA DE SESION EXTRAORDINARIA DEL CONSEJO CONSULTIVO
DEL REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS
NUMERO TREINTA Y TRES GUION DOS MIL DIECIOCHO (33-2018)
kn la ciudad de Guatemala, siendo las siete horas con quince minutos del treinta Y uno (31) de julio de dos mil dieciocho
(2018), yo, César Augusto Conde Rada, Secretario, titular por las Asociaciones Empresariales de Comercio, Industria y
Agricultura; hago constar que nos encontramos reunidos en la sala de sesiones del Consejo Consultivo del Registro
Nacional de las Personas —RENAP-, ubicada en la Calzada Roosevelt trece guidn cuarenta y seis de la zona siete, tercer
nivel, los miembros del Consejo Consultivo: Licda. Adriana Estéver Claveria, Presidenta, titular por el Directorio de la
Superintendencia de Administracidn Iributaria; Dr. Alfredo Antonio Fernandez Gradis, titular por los Secretarios
Generales de los Partidos Politicos; Lic. Mynor Augusto Herrera Lemus, titular por los Rectores de g Universidades del
pais; Lic. Arturo Saravia Altolaguirre, suplente por las Asociaciones Empresariales de Comercio, Industria y Agricultura;
Licda. Silvia Liliana Castillo Martinez, suplente por el Directorio de la Superintendencia de Administracion Tributaria; Lic.
Edwin Portillo Portillo, suplente por el Instituto Nacional de Estadistica; Lic. Alexander Magdonal Escobar Castaion,
suplente por los Secretarios Generales de los Partidos Politicos, v Dr. Félix Javier Serrano Ursda, suplente por los Rectores
de las Universidades del pais, con el objeto de celebrar sesién extraordinaria del Consejo Consultivo del RENAP, convocada
por la Presidenta. El Ljc. Néstor Mauricio Guerra Morales, titular por el Instituto Nacional de Estadistica, se excusa de
asistir, por consiguiente, actda como titular el Lic. Edwin Portillo Portillo. La Presidenta del Consejo Consultivo, Licda,
Adriana Estéver Claveria, procede a verificar el quorum de ley v, habiendo comprobado tal circunstancia, somete a
consideracion del Consejo Consultivo 1a agenda siguiente: PRIMERO: Lectura y aprobacion del Acta ndmero treinta y dos
guion dos mil dieciocho (32-2018). SEGUNDO: CORRESPONDENCIA: 2.1 Oficio nimero Alce 08-2018, por medio del cual
el Asesor Informatico traslada informe relacionado con las estadisticas del proceso de emision del DPJ publicadas en la
pdgina web institucional. TERCERO: Programacion de actividades para el presente semestre. Se aprueba la agenda por
unanimidad. PRIMERO: Se procede a dar lectura al Acta ndmero treinta y dos guion dos mil dieciocho (32-2018). La misma
se aprueba por unanimidad de los presentes, con las siguientes observaciones: a) £l Lic. Néstor Mauricio Guerra Morales,
habiendo participado en el proceso de discusion del contenido del acta, la suscribirs en la proxima sesion, ya que en
dltimo momento se excuse de asistir a la misma. b) £l Lic. Edwin Portillo Portillo solicita aclarar sy intervencion en el punto
segundo en el siguiente sentido, en donde dice: “El Ljc. Edwin Portillo Portillo pide la palabra y se refiere a las dudas que
ha causado la ampliacion presupuestaria solicitada para el presente afio, sobre todo el destino que se planted y la forma

de adquirir el equipo, por lo que e Consejo Consultivo emitid la recomendacién para mejorar la planificacion de es

procesos.” Y debe decir: El Lic. Edwin Portillo Portillo pide 1a palabra y se refiere a las dudas que ha cayse
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Presupuestaria solicitada para el presente afio, sobre todo por el poco tiempo que se tiene para realizar compras que

conllevan procesos de licitacion que tardan aproximadamente de cinco a seis meses, por lo que el Consejo Consultivo

emitio la recomendacion para mejorar la planificacion de estos procesos. SEGUNDO: CORRESPONDENCIA: 2.1 Se procede

a dar lectura al Oficio nimero /\ICC~08—2018, por medio del cual el Asesor Informético traslada informe relacionado con las

estadisticas del proceso de emision del DPI publicadas en la pagina web institucional, correspondientes a los meses de

abril, mayo v junio del presente afio. Los cuadros publicados en el sitio web contienen informacion acumulativa que inicia

desde el 02 de enero de 2009 vy finaliza el ultimo dia del mes a1 que corresponden las cifrag reportadas; con el objeto de

analizar la cantidad de las solicitudes de Dp| que ingresan al RENAP se realiz la siguiente comparacion.

Tabulacion nimero 1.
o _Tctal__d(; sa_licitu_dus de DP| £
al 31 de marzo al 30 de abril 2l 31demayo _al 30 de junio
13,607,143 13,689,155 13,775,318 13,855,619
Para determinar la cantidad de solicitudes recibidas durante un mes especifico, se procedio a restar del total de solicitudes

del mes analizado el total de solicitudes del mes anterior, lo que permite determinar las siguientes cifras:

Tabulacion numero 2.

7Cantfaa-a de sc;licl'tudes de DPJ re&ibidasudli:ranﬁ: el rﬁes: o {_ Pr_o;néd_lo ;:felos?re_s o
I !tq{nlrrﬂes actual menos total mes anterior) B meses
o _A_brilr2018 . Mayo ?UZJ_S lunio 2018 = i
82,825
) _8_;_1,012 ) Sﬁlhi o - H(),'S_(Jlﬂ R i

En la pagina nimero 4 de las publicaciones, se muestra una tabulacion que muestra ol “Comportamiento mensual de
solicitudes de DPJ por tipo de tramite del afio 2018”, el cual se muestra a continuacion:

Tabulacion contenida en el informe publicado correspondiente al mes de mayo 2018;

TIPO DE TRAMITE ene. feh. rmar. abr. may. Total general

PRIMERA VIZ 50,791 35,753 32,356 34,079 36,248 189,227
REPOSICION DE DP) POR ROBO O PERDIDA 33,705 26,671 23,285 24,066 26,451 134,178
REPOSICION 26,879 20,362 18,680 17,323 19,072 102,316
DPEPOR VENCIMIENTO DE CEDULA 2,870 2,143 2,020 2,200 2118 11,351
RENOVACION 2 2
Total general 72,668 114,247 41,929 76,341 83,889 432,074

Tabulacién contenida en ol informe publicado correspondiente al mes de junio 2018:

TIPO DE TRAMITE ene feb. mar, abr, miiy. hun, Total general
PRIMERA V2 RO.804 28 808 32,356 34,126 36,305 31,984 221,404
REPOSICION DF DP) POR ROBO O FERDIDA 649 27666 24,308 25,4581 27,461 22,639 161,879
REPOSICION 27,047 20533 18835 1 7,500 19,337 15,685 118,932
DPYPOR VE NCIMIENTO DE CEDULA 2873 2,148 2.000 2,20 2,323 1,696 13,061
RENOVACION 2 i 3
Total general 115,375 BG.175 77,519 78,978 85222 72,005 515,274
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Luego de comparar Jas cifras publicadas que contiene

observa que el total de solicitudes por tipo de trdmite varia e

acumulativas por mes no coinciden
ndmero 2 de las cifras publicad

el total reportado en la columna pDp

ds se muestra el resume

con la diferencia calculada de
N por etapa de

FEMITIDOS (IIV!PRESOS)

mavyo, los totales se tabulan a continuacién.

_al 30 de abril

680,611

En la pagina nimero 3 de
proceso de verificacion, por tipo de

generar el siguiente cuadro:

al 31 de marzo

31,557

Las cifras carrespondientes al total de

siguientes;

Tipo de tramite.

Primorgz vez

Reposicion

| DPI @r__yuncimicmo_de c(‘!dula_
/S_u_s_girliqcfénipor_cédt_)l_a )
Renovacion

TJOTAL

los cuadros publicados se muestran las cifras correspondie

joopsicid.n dg.D_P\ por_r_()b(_) 0 pérdida

Tabulacion nimero 3
DPI Emitidos (!mpre_sos}
al 31 de mayo

680,918 677,144

tramite y dias transcurridos”, de

Tabulacién ndmero 4

Lo Tokdl gfg__scilicfggdesren proceso de verlfiqgrc_i_(_jpr

solicitudes en proceso de

Tabulacion nimero 5

n informacién correspondiente a los meses de
n cada mes, Adicionalmente

forma manual en la tabulacion nume

al 30 de_j_um_o

mayo vy junio se
se observa que las cifras

ro 2. tn la pagina

I proceso de emision del DPI, llama la atencion que

del mes de junio es menor que el reportado durante e mes de

ntes a la cantidad de “Solicitudes en

los cuales se tomé el total reportado en el mes para

]

al 30 de abril al 31 de mayo al 30 de junio
69,612 136,659 179,057 ]
VWG RS Incremento respecto al mes anterior 4
o [ ) mUbJ 67,047 J _ 42,398 £

verificacion desagregadas por tipo de trimite son Jas

|

al al
30 qzlabril o3 qedmavo 3(_J_gejg_pi9__ u Porqen!a_je

27,313 55,138 71,233 0%
22,622 4,943 62,503 / _35%

) 17,189 32,664 | 40,691 23%
1,865 3330 4,066 : 2%

623 584 563 0%

- ! 0%
69,612 136,659 179,057 , 100%

La tabulacion anterior muestra que la presa de Dp| acumulada e
forma considerable 2 partir del mes de abril de
corresponde a 179,057 solicitudes. Se recuerda que en el acta n

Varios. El Consejo Consultivo recomendo lo siguiente

se dan a conocer, y que se considere I publicacidn de cifras que muestren mayor detalle parg log
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n el proceso de verificacion se estd incrementando de
Ya que segun lo publicado al mes de junio el dato

Umero 23-2018 del 29 de mayo, en e punto QUINTO.

todologia utilizada para realjzar estadisticas que
st
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las solicitudes en cada fase def Proceso para poder producir el Dpy, tqf tomo se informaba en jos cuadros que producia fg
Direccién de Procesos, y que en €aso no se pueda publicar ese detalle desde que el RENAP inicié g emitir DPI por no contar
con la informacicn detallada cuando ¢ asy Marketing, S.A. tuvo G sucargo la personalizacion del documento, se incluya ung
pagina dentro las estadisticas de cadg mes que indique el detalle desde el momento en que el RENAP produce e/ DPI por
ctuenta propia. De lo actuado se debe informar q este Consejo Consultivo para dar el sequimiento Lorrespondiente.”, a |3
fecha no se ha tenido ninguna respuesta por parte de g Direccion Ejecutiva. Derivado de Ia informacién contenida en el
informe, se acuerda: a) Solicitar a [a Direccion Ejecutiva uninforme en el que indique si se ests realizando o se realizg un
proceso de racionamiento de emision del pp) durante el presente ano, si la respuesta es afirmativa, se indique cudles son
las razones que se consideran Rara decidir cudles solicitudes avanzan al proceso de impresion. b) Solicitar a Ia Direccién
Ejecutiva se gire [a instruccion al Director del Departamento de Informatica y Estadistica para que acompafiado del
personal que genera las cifras desde |a base de datos del SIRECH, asistan a una reunion de trabajo a Ia sala de sesiones del
Consejo Consultivo el dia 28 de agosto a las ocho horas con treinta minutos, para indicar [a metodologia empleada para
realizar los calculos que se publican mensualmente en el sitip web institucional, ademas de indicar cémo se puede
determinar con Ia informacién publicada, Ia cantidad de Dp| emitidos por el RENAP desde que este realiza el proceso de
emision por cuenta bropia a la fecha del informe publicado, TERCEROQ: Programacién de actividades para el presente
semestre. Para dar seguimiento a log procesos analizados en e primer informe semestral circunstanciado del presente afio
y el didlogo sostenido recientemente con ol Director Ejecutivo de la Institucidn, ef Consejo Consultivo acuerda programar
reuniones de trabajo en el segundo semestre dol presente afio, siendo Ia primera con el Director de Informatica y
Estadistica, para el 28 de agosto de |os corrientes a las ocho horas con treinta minutos, en el que se abordaran Jos
aspectos descritos en g bunto segundo de |3 Presente acta. En relacion a Ia Programacion de reuniones de trabajo, se
encarga a sus asesores formulen documentos que sirvan de gufa para obtener el mejor provecho de esas sesiones
conforme un detalle ¢ un plan general que debe presentarse e dia 14 de los corrientes. CONVOCATORIA A REUNION DEL
CONSEJO CONSULTIVO. (4 Presidenta, Licenciada Adriang Estéverz Claveria, convoca a los miembros ante el Consejo
Consultivo a sesign ordinaria para el dia martes siete de agosto de dos mil dieciocho, a las siete horas con quince minutos
en la Calzada Roosevelt, trece BUiON cuarenta Y seis, zona siete, RENAP CENTRAL, Ciudad. Log miembros del Consejo
Consultivo presentes manifiestan que estan convocados y notificados. No habiendo otros asuntos que tratar, se finaliza la
sesion en el mismo lugar y fecha, dos horas después de su inicio Y que la presente acta estd contenida en cinco hojas

tamano oficio, impresas Unicamente en sy anverso.
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