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ACTA DE SESION EXTRAORDINARIA DEL CONSEJO CONSULTIVO
DEL REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS
NUMERO CUARENTA Y UNO GUION DOS MIL VEINTICUATRO (41-2024)
'En la ciudad de Guatemala, siendo las siete horas con quince minutos del quince (15) de octubre de fdos mil

|
|
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veinticuatro (2024) yo, Mynor Augusto Herrera Lemus, Secretario, titular por los Rectores de las Univer%éidades

del pais, hago constar que nos encontramos reunidos en la Calzada Roosevelt trece guion cuarenta y se;is, zona
siete, Sede del RENAP, Ciudad, nosotros los miembros del Consejo Consultivo:Lic. Arturo EjSaravia
Altolaguirre, Presidente, titular por las Asociaciones Empresariales de Comercio, Industria y Agricultura;
Dra. Adriana Estévez Claveria, titular por el Directorio de la Superintendencia de Administracion Tributaria; Lic.
Marco Antonio Mejia Villatoro, titular por el Instituto Nacional de Estadistica; Lic. Manuel de Jesﬁsf Rivera
Estévez, titular por los Secretarios Generales de los Partidos Politicos; Msc. Alejandro annzélez

Portocarrero, suplente por el Directorio de la Superintendencia de Administracién Tributaria; Licda.%Sabrina

Maria Veliz Castafieda, suplente por los Secretarios Generales de los Partidos Politicos; Ing. Juan Luis Alberto
Antonio Barrios Ortega, suplente por las Asociaciones Empresariales de Comercio, Industria y Agricultura? y el Lic.
Cristian Miguel Cabrera Ayala, suplente por el Instituto Nacional de Estadistica, con el objeto de celebrér sesion
extraordinaria del Consejo Consultivo del RENAP convocada por el Presidente. El Msc. José Francisco Romulo
Gallegos Alvarado, suplente por los Rectores de las Universidades del pais, presentd excusa para no asistir a esta

sesién, la cual es aceptada y aprobada por el Consejo Consultivo. El Presidente procede a verificar el quorum de

ley y, habiendo comprobado tal circunstancia, somete a consideracion del Consejo Consultivo la agenda
siguiente: PRIMERO: Lectura y aprobacién del acta nimero cuarenta guion dos mil veinticuatro (40-
2024). SEGUNDO: Informes: 2.1 Oficio AICC-85-2024, por medio del cual el asesor informético presenta informe

sobre el pronunciamiento enviado por el departamento de atencién y servicio al usuario, referente a la cantidad

de llamadas abandonadas durante la ultima semana del mes de julio 2024. 2.2 Oficio AICC-86-2024, por medio
del cual el asesor informatico presenta informe sobre las actividades programadas por la unidad movil d;@rante el
mes de octubre 2024. 2.3 Oficio AICC-87-2024, por medio del cual el asesor informatico presenta informe sobre
el pronunciamiento enviado por el Departamento de Servicios Electrénicos, referente a las capacitaciones al
personal del RENAP para que conozcan sobre los referidos servicios. 2.4 Oficio ALCC-32-2024, por medio del cual

el asesor legal presenta “proyecto de propuesta del Consejo Consultivo para la implementacion del DPI digital
(DPle)”. 2.5 Oficio AFCC-58-2024, por medio del cual el asesor financiero presenta informe sobre la respuesta
brindada a la recomendacion de este érgano, relacionada con los faltantes de bienes activos en Ias tarjetas,
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responsabilidad. 2.6 Oficio AFCC-59-2024, por medio del cual el asesor financiero presenta analisis Jl)bre el
informe de las auditorias finalizadas en el mes de julio 2024. TERCERO: Correspondencia: 3.1 Oficio CS—UliF'—1239—
2024, por medio del cual, la Unidad de Informacién Publica informa que el acta niumero 39-2024 del tonsejo
_Consultivo, ya se encuentra publicada en el sitio web institucional. 3.2 Oficio CS-UIP-1241-2024, por m%dio del
cual, la Unidad de Informacién Publica informa que el acta nimero 38-2024 del Consejo Consultivn; ya se

encuentra publicada en el sitio web institucional. Se aprueba la agenda por unanimidad. PRIMERO: Se pr§ cede a

dar lectura al acta numero cuarenta guion dos mil veinticuatro (40-2024). La misma se aprueba por
unanimidad. SEGUNDO: Informes: 2.1 Oficio AICC-85-2024, por medio del cual el asesor informatico ﬁ'esenta

informe sobre el pronunciamiento enviado por el Departamento de Atencién y Servicio al Usuario, referente a la

cantidad de llamadas abandonadas durante la tltima semana del mes de julio 2024. Derivado del incon{fjeaniente
reportado y que fue la razén del incremento de llamadas el dia 17 de junio 2024, el Consejo Consultivo rec!oi mienda
a la Direccién Ejecutiva gire sus instrucciones a donde corresponda para que se analicen los evellitos que
impidieron el correcto funcionamiento de la red del Centro de Informacion y se ejecuten las acciones nécesarias
para minimizar la posibilidad que esos factores afecten de nuevo la respuesta oportuna a las llamadas teleﬂ'énicas.

2.2 Oficio AICC-86-2024, por medio del cual el asesor informético presenta informe sobre las actividades

programadas por la unidad mévil durante el mes de octubre 2024. Luego de la presentacion del asesor, este

cuerpo colegiado acuerda recomendar a la Direccion Ejecutiva gire sus instrucciones a donde correspoqi:la para
|

que se evalden los casos como el de la visita realizada a Lanquin, Alta Verapaz, llevada a cabo del 03 al 06 de

septiembre de 2024, y se consideren las acciones realizadas que permitieron los resultados obteniﬁps y se

enfoquen los esfuerzos de la Unidad Movil del RENAP para contribuir a la erradicacion del subregistro, Bor otro
lado, se solicita a la Direccién Ejecutiva gire sus instrucciones a donde corresponda para que se envie al Consejo

Consultivo una estadistica de casos agrupados por edad de las personas a las que se les registré una insgripcion

de nacimiento durante la visita realizada a Lanquin, Alta Verapaz del 03 al 06 de septiembre de 2024. 2.3 Oficio
!

AICC-87-2024, por medio del cual el asesor informatico presenta informe sobre el pronunciamiento envi?do por
el Departamento de Servicios Electrénicos, referente a las capacitaciones al personal del RENAP p:‘ ra que
conozcan sobre los referidos servicios. Luego de la presentacion del asesor este Consejo Consultivo acuerda
recomendar a la Direccién Ejecutiva gire sus instrucciones a donde corresponda para que se desarrolle co ntenido
digital que detalle los servicios electrénicos que ofrece la institucién, enfocado en una capacitacion en|linea o

virtual dirigida a los Registradores Civiles de las Sedes del RENAP a nivel nacional para que, una vez culminada,

éstos puedan colaborar para que trasladen ese conocimiento a los colaboradores que laboran en sus r7 et Foa
B
a3

ﬁ/

(|
\

AUTORIZADO POR LA CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS S/RES. No. - Fb./2662 Clas.: 365-12-8-1-4-97 del 1-4-97. - 2,000. - DEL 5, 101 - 7,100 S/S - ENVIO FISCAL 4-ASCC 2 \h 00.3 " ,,»'
DE FECHA 19-09-2023 CORRELATIVO 734-2023 DE FECHA 18-08-2023 No. DE CUENTA 2022-100-101-20-014 LIBRO 4-ASCC FOLIO 121 - SUMINISTROS Y SERVICIOS - NIT.: 4068947-6 TEL.: 2336- 892- LQ:&‘ g

Eg\stro




Registro Nacional de las Personas

REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS
CONSEJO CONSULTIVO

Acta 41-2024 LIBRO DE ACTAS

|
sedes. 2.4 Oficio ALCC-32-2024, por medio del cual el asesor legal presenta "Proyecto de propuesta del _;onsejo
Consultivo para la implementacién del DPI digital (DPle)”. Se procede a realizar la presentacion del pro écto, al
cual se hacen observaciones por parte de los miembros de este 6rgano colegiado. Se instruye a los asé;ores a
_que, con base en dichas observaciones, presenten una nueva versién del proyecto de propuesta. Adicionaknente
se acuerda invitar cordialmente al Director Ejecutivo del RENAP a una reunién de trabajo programada parizz el dia
cinco de noviembre del presente afio a las ocho horas con treinta minutos en la sede de este Grgano colegiado,

con el objeto de presentarle la propuesta del Consejo Consultivo para la implementacién del DPI digital ([?Ple). A

dicha reunién se puede acompafiar del personal que considere pertinente. 2.5 Oficio AFCC-58-2024, por ‘gmedio
del cual el asesor financiero presenta informe sobre la respuesta brindada a la recomendacion de este é;rgano,
relacionada con los faltantes de bienes activos en las tarjetas de responsabilidad. Luego de expuesto el infgrme y
tomando en cuenta lo manifestado por la Direccién de Presupuesto (oficio DPR-DC-542-2024 de fecha|10 de
septiembre de 2024), en cuanto a que se solicitd a la Direccion de Asesoria Legal se iniciara el tramite dg cobro
por la via legal a los colaboradores responsables; este 6rgano recomienda a la Direccién Ejecutiva, gire
instrucciones a donde corresponde a efecto se proponga un plan o acuerdo de pago que permita a los

colaboradores pagar el monto en cuotas para facilitar la recuperacion de los bienes extraviados. 2.6 Oficio AFCC-

59-2024, por medio del cual el asesor financiero presenta analisis sobre el informe de las auditorias finalizadas en

el mes de julio 2024. Del informe destaca lo siguiente:

Cédigo de Auditoria Interna DEPENDENCIA AUDITADA PERIODO OBIJETO DE LA
EVALUACION
00048 Informe de Auditoria Interna Del 22 de septiembre de 2021
Departamento Administrativo Registral al 31 de mayo de 2024
OBJETIVOS
GENERAL

Verificar el cumplimiento de los procedimientos administrativos-financieros realizados en las oficinas del RENAP
ubicadas en los municipios Atescatempa, Jerez, Yupiltepeque, Zapotitlan y El Adelanto del departamento de Jutiapa. La
visita se realizé del 17 al 21 de junio de 2024. ’

ESPECIFICOS
La Comisidn de Auditoria verificé lo siguiente:

e Elcierre diario de DPI

e Las solicitudes de DPI de mas de 30 dias, DPI vencidos y DPI de fallecidos.

e LaSaludy Seguridad Ocupacional.

e La Atencién a Usuarios que solicitan servicios del RENAP

e Elinforme mensual de necesidades.

e Elregistroy actualizacién en el libro de bancos y de caja chica autorizados por |a Contraloria General de Cue_
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e El mantenimiento del generador de energia eléctrica.

La actualizacidn de las tarjetas de responsabilidad de bienes activos.
El mantenimiento preventivo y/o correctivo de la infraestructura. _
La existencia de suministros en las oficinas. |
La documentacién de permisos traslados, ampliacién de competencia y licencias de los trabajadores de
Oficinas ‘
e Lla organizacién de los documentos de soporte o atestados que respaldan las solicitudes de emision| del

Documento Personal de Identificacion -DPI.

e Se verifico la seguridad para las oficinas del RENAP.

as

ALCANCE DE LA AUDITORIA
e Se evalud el cumplimiento de los procedimientos administrativos-financieros realizados en las oflcmas del
RENAP, anteriormente indicadas y por el periodo establecido.

LIMITACIONES AL ALCANCE
e No se presentaron limitaciones que afectaran la ejecucion de la presente auditoria.

ESTRATEGIAS DENTRO DE LA AUDITORIA

e La auditoria se realizé de conformidad al Plan Anual de Auditoria -PAA-2024 aprobado, conforme los

procedimientos administrativos — financieros por el periodo evaluado, en las oficinas anterlormente
mencionadas. |

RESULTADOS DE LA AUDITORIA |
e La Comisién de Auditoria informa que, de acuerdo al trabajo de auditoria realizado, no existen rnesgos

materializados. ;
H

I
Sobre la evaluacién realizada en las Oficinas del RENAP anteriormente sefialadas en relacién a los procedimientos
administrativos-financieros se obtuvieron los siguientes resultados:

CONCLUSION ESPECIFICA

e En la evaluacién realizada al cierre diario de inventario de DPI, en las oficinas evaluadas, se solicitd el Reporte
de DPI en cada una de la oficinas del RENAP de los municipios anteriormente identificados, y los Documentos
Personales de Identificacidn existentes en cada oficina, se procedid a realizar el conteo respectivo, estableciendo
que, en las oficinas objeto de evaluacién no existe diferencia entre el "Reporte de DPI en Oficina" y el conFeo
fisico de Documentos Personales de Identificacién DPI, ademas, elaboran el cierre diario de Inventario de DP, a
través del Sistema de Inventarios de DPI y no se encontraron diferencias en la toma fisica del inventario, no se
reportaron solicitudes de DPI que excedan el plazo de 30 dias; asi como también, no tienen, DP! vencidos y DPI
de personas fallecidas.

e Enrelacién a la evaluacidn realizada a la atencién a usuarios que solicitan servicios del RENAP, se observé por
parte de la Comisién de Auditorfa, que cada oficina evaluada aplica el protocolo para la atencidn a usuarios
dando prioridad a las personas de la tercera edad, mujeres en estado de gestacion y personas ¢on
discapacidades fisicas; de igual forma los trabajadores orientan e informan a los usuarios sobre los servicios que
brinda el RENAP. ‘

o  Se verificaron las condiciones de Salud y Seguridad Ocupacional en las oficinas evaluadas, por medio de Jos
Cuestionarios de Control Interno y cédulas analiticas y técnica de observacion en dichas oficinas determinando
que, en las Oficinas evaluadas se aplica por parte de los trabajadores, la Politica de Salud y Seguridad
Ocupacional de acuerdo al ambito de su competencia.

e En cuanto a la verificacién realizada a los informes mensuales de necesidades de las cinco oficinas
anteriormente identificadas, se establecié que los Registradores Civiles de las Personas, incluyen mensualmente
sus necesidades en dicho informe, por lo que informan y gestionan las necesidades en cada una de las oficinas.
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e La Comisién de Auditoria, informa, que de la visita realizada a las cinco oficinas ya mencionadas, del
departamento de Jutiapa, se revisé el registro y actualizacién en el libro de bancos y de caja chica autorizados
por la Contraloria General de Cuentas, los registros y actualizacién del fondo de caja chica en los Libros de
Bancos y de Caja Chica se encuentran al dia en todas sus operaciones, asi como también, se revisarqrg las

chequeras que estan en uso en cada oficina, determindndose que los cheques que se giran contra las cuentas

de Caja Chica Sede del RENAP 103, 363, 232, 104 y 146, se encuentran integros y completos. Ademd is, se
realizaron los arqueos de caja chica de los fondos asignados a cada oficina, en los cuales no se esta '{IPCIO

diferencia entre los fondos que se asignaron y el arqueo realizado.

e Se revisaron los cobros que se realizan en la oficina del municipio de Jerez y se establecié que el depdsito de
dichos cobros se depositd con base a la normativa interna. Se informé que a la fecha de la visita se tenian cobros
por un monto de ciento setenta y cinco quetzales exactos, los cuales fueron arqueados y se devolvieron
integramente al responsable.

e Se verificé las gestiones de los Registradores Civiles de las Personas, respecto al mantenimiento e los
generadores se establecié que, los Registradores Civiles de las Personas cumplen con gestionar oportuna ente
el mantenimiento y/o reparacion de los generadores eléctricos asignados a las oficinas, asi mismo determi aron

P} . . . |
que durante la visita el funcionamiento de los generadores de las oficinas evaluadas es razonable. 3

1

e La Comisién de Auditoria, informa que, en cuanto a la verificacién realizada a la actualizacién de las Tarje as de
Responsabilidad, Bienes Activos, se establecié que dichas tarjetas fueron actualizadas en el mes de Junlo del
afio 2023. Segtin Oficio DPR-DC-UI-366-2024, de fecha 12 de junio de 2024, se informd que, el mventano\ﬁswo
en los municipios de Jutiapa, se realizara segtin programacion en el presente afio. De la toma fisica de i mven ario
de bienes activos segtin muestra seleccionada en la oficina del RENAP del municipio de Zapotitlan, se estapl cid
que, a la trabajadora Sylma Judith Najarro Godoy, tiene faltante de los bienes activos siguientes: Una caja de
seguridad, con cédigo de inventario 39-1232.03-09/18 y un UPS, marca Dell, cédigo de inventario 521- 1232 .09-
08/1- C, al consultar sobre las gestiones realizadas, informé no haber iniciado ninguna gestion, por lo que se
entregd la Cédula de Posibles Deficiencias Presentadas a la Oficina del RENAP, haciendo del conocxmlen{o del
Registrador Civil de las Personas de dicha oficina la posible deficiencia.

e Con fecha 26 de junio de 2024, por medio de correo electrénico el Registrador Civil de las Personas del municipio
de Zapotitlan, envié oficio No. 146-2024-28, de fecha 24 de junio de 2024, con el que traslada, copia certificada
del acta administrativa No. 01-2024, en donde se evidencia el inicio del proceso para la reposicion de los bienes
activos faltantes. Asimismo, se determiné que el Departamento de Contabilidad, registro a la trabajadara en
mencién en la cuenta contable 1131, subcuenta de ler. Grado: 3 y subcuenta de 2do. Grado 7 Deudores por
Bienes Faltantes, segtin reporte del Sistema de Contabilidad Integrada Gubernamental R00801007.rpt pcr el
monto de Q.7,102.60, lo anterior ya es de conocimiento del Departamento de Contabilidad. |

e En la visita efectuada a las oficinas del RENAP de los municipios de Yupiltepeque, Jerez, Atescatempa, El
Adelanto y Zapotitldn del departamento de Jutiapa, se verificd que la infraestructura (instalaciones) ensus
aspectos generales, sean las mas adecuadas para el funcionamiento de las mismas. En relacion a la oficina de
Yupiltepeque, se encuentra con filtraciones situacién que el Registrador Civil de las Personas hizo | del
conocimiento por medio del documento Ref. Oficio No. 103-2024-013, el Registrador Civil de las Personasw en
donde solicita al arrendatario que se verifique, entre otras reparaciones, las filtraciones de agua para que el
local se encuentre en perfectas condiciones de lo cual el Registrador Civil de dicha localidad inicid las gest»dnes

correspondientes. g

e La Comisién de Auditoria, determind en su visita que, cada una de las oficinas del RENAP, cuentan conw Ios
insumos necesarios minimos (papel bond, téner para impresora y suministros de limpieza) para atenclon al
ciudadano, concluyendo que las mismas cuentan con los insumos necesarios de acuerdo a las requisiciones y
cargo a empleados, que los Registradores Civiles de las Personas trasladaron por medio del Cuestionario de
Control Interno y lo observado durante la visita realizada por el Equipo de Auditoria.

e Asimismo se establecid, que las cinco oficinas evaluadas cuentan con el archivo de permisos, licenciasy traslado
de trabajadores cuando corresponde.

|
|

e  Se verificé la organizacién de los documentos de soporte o atestados que respaldan las solicitudes de emlsmn
del Documento Personal de Identificacion - DPI-, se concluye que en las cinco (5) oficinas evaluadas;.umplen» >
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con los procedimientos establecidos y que no existe ninguna inconsistencia en los documentos revisados en las
oficinas evaluadas.

e Por otro lado, se determind que la Unica oficina que cuenta con guardidn es la oficina del municipe de

Atescatempa, las oficinas de Yupiltepeque, Jerez, El Adelanto y Zapotitlan no cuentan con un guardian asignado
para brindar la seguridad, se observé que las oficinas evaluadas cuentan con cuatro (4) cdmaras de seguridad
instaladas cada una y de conformidad a lo indicado por los Registradores de cada oficina, estas se encuentran

funcionando.

La Comision de Auditoria concluye que las oficinas del RENAP de los municipios de Yupiltepeque, Jerez, Atescatem pf, El
Adelanto y Zapotitlan del departamento de Jutiapa, cumplen razonablemente en todos los aspectos importantes co;t las
politicas, procedimientos administrativos y financieros establecidos por el Registro Nacional de las Personas - RENAP-,
descritos en el fundamento legal de este informe por el periodo anteriormente indicado. :

Luego de expuesto el informe, el Consejo Consultivo recomienda a la Direccién Ejecutiva gire instrucgiones a
donde corresponda a efecto se dé seguimiento a lo detectado por la Comisién de Auditoria, relacionado con la
toma fisica de inventario de bienes activos seglin muestra seleccionada en la oficina del RENAP del municipio de

Zapotitlan y oficio No. 146-2024-28, de fecha 24 de junio de 2024, en el cual el Registrador Civil de las Personas

— ) )

del municipio de Zapotitlan, traslada copia certificada del acta administrativa No. 01-2024, en donde se evidencia

el inicio del proceso para la reposicion de los bienes activos faltantes, por parte del colaborador responsable por
la cantidad de Q.7,102.60, segtin reporte del Sistema de Contabilidad Integrada Gubernamental R0080105)7.rpt.

Es importante que, en este proceso de reposicién de los bienes activos faltantes, se proponga un plan o acuerdo

que permita al colaborador pagar el monto en cuotas para facilitar la recuperacién de los bienes extraviados.
TERCERO: Correspondencia: 3.1 Oficio CS-UIP-1239-2024, por medio del cual, la Unidad de Informacion Hﬂblica
informa que el acta nimero 39-2024 del Consejo Consultivo, ya se encuentra publicada en el sitic? web
institucional. El Consejo Consultivo se da por enterado. 3.2 Oficio CS-UIP-1241-2024, por medio del cual, la Uinidad
de Informacién Publica informa que el acta nimero 38-2024 del Consejo Consultivo, ya se encuentra pub%{licada
en el sitio web institucional. El Consejo Consultivo se da por enterado. CONVOCATORIA A REUNION DEL CO?JSEJO
CONSULTIVO. El Presidente, Lic. Arturo Saravia Altolaguirre, convoca a los miembros del Consejo Consulitivo a
sesién extraordinaria para el dia martes veintidés de octubre de dos mil veinticuatro, a las siete horas con qiuince
minutos, en la Calzada Roosevelt trece guion cuarenta y seis, zona siete, Sede del RENAP, Ciudad, con el ijeto
de llevar a cabo la reunién de trabajo con el Director de Presupuesto, Lic. Edgar Alfredo Mendoza Barqui}n, dar
seguimiento a temas relevantes de la institucion y revisar la correspondencia y los informes que ingresajh. Los

miembros del Consejo Consultivo presentes manifiestan estar de acuerdo y que estdn convocados y notificados.

No habiendo otros asuntos que tratar, se finaliza la sesién en el mismo lugar y fecha, dos horas despuéside su
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“ Registro Nacional de las hnonc
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Acta 41-2024 LIBRO DE ACTAS

inicio y que la presente acta esta contenida en siete hojas tamafio oficio, impresas Gnicamente en su anv

folio 005225 al 005231

Lic. Arturo Saravia Altolaguirre

Miembro Titular, Presidente

Asociaciones Empresariales de Comercio,
Industria y Agricultura

J 2D
Lic'/. M%Anto}uio M/ejl'a Vill

Miembro Titu,la’r
Instituto Nacional de Estadistica -INE-

/4./ A
oy y
Lt ~Z
Dra-Adriana Estévez Claveria—"

‘Miembro Titular

Lic. Manuel de Jesus Rivera Estévez
Miembro Titular, Secretario en funciones

3 l i s
Séecretarios Generales de Jos Partidﬁs Politicos
~—— %
\

g - [
Ing. Juan Luis Alberto Antonio Barrios Ortega '
Miembro Suplente |
Asociaciones Empresariales de Comercicgﬁﬁ"dustria Vi
Agricultdira /"\\{ |

]

oL/

i,.>-~»' l» 7 ! v
T 2

N b . {
LictCristian Miguel Cabrera Ayala \
Miembro Suplente

Instituto Nacipnal d

stadistica -INE- \\

Msc. AT’ej_and G'Pnzéle k Porto arrer9'
Miembro Suplente /
Superintendencia de Administraeion Tributaria —SAT

Lic}aﬁabrina’
Miembro Suplente |
Secretarios Generales de los Partidos Politicos '
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El infrascrito Secretario del Consejo Consultivo del Registro Nacional de las Personas

-RENAP-, CERTIFICA: que las siete fotocopias que anteceden son auténticas,

reproducen fiel y exactamente su original, consistente en acta nimero cuarenta y uno

guion dos mil veinticuatro (41-2024), de la sesién celebrada por el Consejo Consultivo, e
dia quince de octubre de dos mil veinticuatro. Queda contenida en ocho hojas Utiles, las
siete primeras en un solo lado, y la presente en la que se asienta la razén y que numero,

sello y firmo en la Ciudad de Guatemala, el veintidés de octubre de dos mil veinticuatro.

Atentamente,

Firma: / i} |\

Lic. Manuel de JesUs JRiverav Estévez
Secretariw unciones

0010220000000 a.@/
Firma: / / L |

Vo.Bo. Lic. Arturo Saravia Altolaguirre
Presidente

E))IQZ
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