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ACTA DE SESION EXTRAORDINARIA DEL CONSEJO CONSULTIVO
DEL REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS
NUMERO CUARENTA Y SIETE GUION DOS MIL VEINTITRES (47-2023)
En la ciudad de Guatemala, siendo las siete horas con quince minutos del veintiocho (28) de noviembre de dos mil veintitrés
(2023) yo, Brenda Izabel Miranda Consuegra, Secretaria, Titular por el Instituto Nacional de Estadistica, hago constar que
nos encontramos reunidos en la Calzada Roosevelt trece guion cuarenta y seis, zona siete, Sede del RENAP, Ciudad, nosbtros
los miembros del Consejo Consultivo: Dra. Adriana Estévez Claveria, Presidenta, titular por el Directorio de la
Superintendencia de Administracién Tributaria; Lic. Arturo Saravia Altolaguirre, titular por las Asociaciones Empresariales de
Comercio, Industria y Agricultura; Lic. Mynor Augusto Herrera Lemus, titular por los Rectores de las Universidades del pais;
Lic. Manuel de Jesus Rivera Estévez, titular por los Secretarios Generales de los Partidos Politicos; Lic. Alejandro Gonzdlez
Portocarrero, suplente por el Directorio de la Superintendencia de Administracién Tributaria; Lic. Hugo Allan Garcia
Monterrosa, suplente por el Instituto Nacional de Estadistica; Ing. Juan Luis Alberto Antonio Barrios Ortega, suplente por
las Asociaciones Empresariales de Comercio, Industria y Agricultura; y la Licda. Sabrina Maria Veliz Castafieda, suplente por
los Secretarios Generales de los Partidos Politicos, con el objeto de celebrar sesién extraordinaria del Consejo Consultivo del
RENAP convocada por la Presidenta. El Msc. José Francisco Rémulo Gallegos Alvarado, suplente por los Rectores de las
Universidades del pafs, presentd excusa para no asistir a esta sesion, la cual es aprobada y aceptada por el Consejo Consultivo.
La Presidenta procede a verificar el quorum de ley y, habiendo comprobado tal circunstancia, somete a consideracion del

Consejo Consultivo la agenda siguiente: PRIMERO: Lectura y aprobacién del acta nimero cuarenta y seis guion dos mil

veintitrés (46-2023). SEGUNDO: Informes: 2.1 Oficio AICC-77-2023, por medio del cual el asesor informatico presenta
informe sobre las actividades de la unidad mévil, correspondiente al mes de noviembre 2023. 2.2 Oficio AICC-78-2023, por
medio del cual el asesor informatico traslada andlisis sobre el informe de Auditoria Interna nimero CAl 00062 de evaluacion
realizada al departamento de Seguridad Informatica que finalizé en el mes de octubre de 2023, correspondiente al periodo
del 01 de julio de 2022 al 30 de junio de 2023. 2.3 Oficio ALCC-47-2023, por medio del cual el asesor legal presenta opinién
acerca del proyecto de Convenio de Coordinacién Interinstitucional con la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia de
la Repuiblica (SBS). TERCERO: Reunidn de trabajo con el Lic. Julio Adrian Veldsquez Aguilar, Director Administrativo del RENAP.
CUARTO: Correspondencia: 4.1 Oficio DE-3723-2023, por medio del cual las Direcciones de Capacitacién, Informatica y
Estadistica y Auditoria Interna, trasladan respuesta en conjunto y de acuerdo a su competencia al oficio CC-306-2023,
respondiendo a las literales a) Informe de mejoras sugeridas por la Auditoria Interna relacionadas con el informe CAI 00027,
b) gestionar capacitaciones para el personal perteneciente a la Direccién de Informdtica y Estadistica y otras Direcciones

relacionado con el funcionamiento y soporte para el SIBIO y c) se revisen los procedimientos del Departamento de/.\
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identifican los componentes que son reemplazados. 4.2 Oficio DE-3728-2023, por medio del cual la Direccién Administrativa
traslada respuesta al oficio CC-317-2023, a efecto de dar seguimiento a la solicitud realizada por las oficinas de Zaragoza y el
Tejar, ambas del Departamento de Chimaltenango, las cuales requieren seguridad por los problemas de delincuencia de esas
localidades. 4.3 Oficio DE-3729-2023, por medio del cual el Registro Central de las Personas traslada informe que contiene
los servicios brindados a la poblacién durante el periodo del 31 de octubre al 06 de noviembre 2023. 4.4 Oficios CS-UIP-1358
y 1360-2023, por medio del cual la Unidad de Informacién Publica informa que las actas nimero 42-2023 y 43—2023 del
Consejo Consultivo, ya se encuentran disponibles en el sitio web institucional. 4.5 Oficio DE-3743-2023, por medio del cual
la Direccién de Gestién y Control Interno traslada proyecto de finalizacién del Convenio Marco de Cooperacion entre el
Registro Nacional de las Personas -RENAP- y el Instituto Centroamericano de Administracion Publica -ICAP-, con la finalidad
de que este drgano colegiado emita opinidn al respecto. 4.6 Oficio DE-3751-2023, por medio del cual la Direccién
Administrativa traslada respuesta al oficio CC-314-2023, a efecto se evalten las cifras del DPI emitidos durante los dltimos 3
afos, y con esas cifras se realice una nueva estimacién para adquirir el servicio de SMS. 4.7 Oficio DE-3752-2023, por medio
del cual la Direccién de Gestién y Control Interno, traslada respuesta al oficio CC-331-2023, donde adjuntan el informe
ejecutivo del Avance Fisico y Financiero, acumulado al segundo cuatrimestre de 2023. Se aprueba la agenda por unanimidad.
PRIMERO: Se procede a dar lectura al acta niimero cuarenta y seis guion dos mil veintitrés (46-2023). La misma se aprueba
por unanimidad. SEGUNDO: Informes: 2.1 Oficio AICC-77-2023, por medio del cual el asesor informatico presenta informe
sobre las actividades de la unidad mévil, correspondiente al mes de noviembre 2023. Luego de la presentacion del asesor
este érgano recomienda a la Direccién Ejecutiva gire sus instrucciones a donde corresponda para seguir realizando esfuerzos
y coordinaciones con el objeto que la Unidad Mdvil del RENAP llegue a lugares de dificil acceso y se contribuya a disminuir el
subregistro. 2.2 Oficio AICC-78-2023, por medio del cual el asesor informatico traslada anlisis sobre el informe de Auditoria
Interna nimero CAl 00062 de evaluacion realizada al departamento de Seguridad Informatica que finaliz6 en el mes de
octubre de 2023, correspondiente al periodo del 01 de julio de 2022 al 30 de junio de 2023. Luego de escuchar al asesor este
érgano recomienda a la Direccién Ejecutiva gire sus instrucciones a la Direccién de Informatica y Estadistica para que se dé
seguimiento a las “pruebas de intrusién y test de penetracién” y luego de finalizadas se compartan los resultados al Consejo
Consultivo. También se recomienda revisar los Manuales de Normas y Procedimientos de los Departamentos que conforman
Direccién de Informética y Estadistica para validar que no existan actividades o procesos que se encuentren pendientes de
ejecutar. Se recomienda a la Direccién Ejecutiva gire sus instrucciones a donde corresponda para dar seguimiento a las

actividades incluidas en la matriz de evaluacion de riesgos SINACIG RENAP 2023 trasladadas por medio de Ref. DE-733-2023

en la que se incluye la identificada con Ref. 0-19 que indica evento identificado "Falta de monitoreo en los servidores,

servicios de seguridad informética y telecomunicaciones" que contiene el siguiente control interno por mitigar “Revision

&
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la plataforma de monitoreo correspondiente y revisién de bitdcoras", y se solicita enviar al Consejo Consultivo los resultados
de dicha evaluacidn. 2.3 Oficio ALCC-47-2023, por medio del cual el asesor legal presenta opinién acerca del proyecto de
Convenio de Coordinacién Interinstitucional con la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia de la Republica (SBS). Se
acuerda diferir el informe para la siguiente sesién. TERCERO: Reunién de trabajo con el Lic. Julio Adrian Veldsquez Aguilar,
Director Administrativo del RENAP. La Presidenta da la bienvenida al Lic. Julio Adridn Veldsquez Aguilar, Director
Administrativo y le solicita inicie su exposicién conforme a la invitacion formulada. El Director Administrativo se apoya enlas

siguientes diapositivas para realizar su intervencidn, sefialando que se incluyé el nimero de operacidn guatecompras (NOG)

si se desea ahondar en cada uno de los eventos que a continuacion aparecen.
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Se pregunta sobre los servicios y bienes que se reciben, mas la ubicacién en el caso del evento “arrendamiento de un espacio
fisico para el resguardo del sitio alterno y servicio de instalacién y configuracién para centro de datos del RENAP”, a lo que el
invitado sefiala que la Direccién de Informatica y Estadistica podria ampliar la informacién, ya que a su direccion tinicamente
compete la parte operativa de la adquisicién. El Ing. Juan Luis Alberto Antonio Barrios Ortega pregunta sobre la diferencia
entre el evento anteriormente citado y el denominado “arrendamiento de un espacio fisico para el resguardo del sitio alterno
y servicio de instalacién” tomando en cuenta la fecha de finalizacién e inicio de cada uno, a lo que el invitado indica que el
primero resguarda los datos y el segundo el sitio, pero la Direccién de Informadtica y Estadistica podrian ampliar la informacién
de justificacién. Se considera que se debid incluir informacion acerca del mantenimiento a las personalizadoras y el Sistema
de Informacién Biométrica. La Dra. Adriana Estévez Claverfa pregunta sobre los eventos pendientes del Plan Anual de
Compras del presente afio, ya que los grupos dos y tres del presupuesto presentan muy baja ejecucidn, a lo que el invitado

responde que solo estan pendientes unas compras menores y que dicho plan se actualizara o reprogramara para no caer en
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el Consejo Consultivo solicita un informe detallado sobre los extremos apuntados que arroje la proyeccion de la ejecucién de
dichos grupos para este afio. La Presidenta da por terminada la reunién de trabajo con el Director Administrativo no sin antes
agradecerle por su asistencia. CUARTO: Correspondencia: 4.1 Oficio DE-3723-2023, por medio del cual las Direcciones de
Capacitacion, Informatica y Estadistica y Auditorfa Interna, trasladan respuesta en conjunto y de acuerdo a su competencia
al oficio CC-306-2023, respondiendo a las literales a) Informe de mejoras sugeridas por la Auditoria Interna relacionadas con
el informe CAI 00027, b) gestionar capacitaciones para el personal perteneciente a la Direccién de Informatica y Estadistica y
otras Direcciones relacionado con el funcionamiento y soporte para el SIBIO y c) se revisen los procedimientos del
Departamento de Infraestructura Informética para establecer un método que permita mejorar los controles relacionados con
los ndmeros que identifican los componentes que son reemplazados. El Consejo Consultivo lo da por recibido y acuerda su
traslado al asesor informatico para su analisis y posterior entrega de informe. 4.2 Oficio DE-3728-2023, por medio del cual la
Direccién Administrativa traslada respuesta al oficio CC-317-2023, a efecto de dar seguimiento a la solicitud realizada por las
oficinas de Zaragoza y el Tejar, ambas del Departamento de Chimaltenango, las cuales requieren seguridad por los problemas
de delincuencia de esas localidades. El Consejo Consultivo lo da por recibido y acuerda su traslado al asesor financiero para
su analisis y posterior entrega de informe. 4.3 Oficio DE-3729-2023, por medio del cual el Registro Central de las Personas
traslada informe que contiene los servicios brindados a la poblacién durante el periodo del 31 de octubre al 06 de noviembre
2023. El Consejo Consultivo lo da por recibido y acuerda su traslado al asesor informético para su analisis mensual y posterior
entrega de informe. 4.4 Oficios CS-UIP-1358 y 1360-2023, por medio del cual la Unidad de Informacién Publica informa que
las actas nimero 42-2023 y 43-2023 del Consejo Consultivo, ya se encuentran disponibles en el sitio web institucional. El
Consejo Consultivo se da por enterado. 4.5 Oficio DE-3743-2023, por medio del cual la Direccién de Gestidn y Control Interno
traslada proyecto de finalizacién del Convenio Marco de Cooperacidn entre el Registro Nacional de las Personas -RENAP-y el
Instituto Centroamericano de Administracién Publica -ICAP-, con la finalidad de que este 6rgano colegiado emita opinion al
respecto. El Consejo Consultivo lo da por recibido y acuerda su traslado al asesor legal para su analisis y posterior entrega de
informe. 4.6 Oficio DE-3751-2023, por medio del cual la Direccién Administrativa traslada respuesta al oficio CC-314-2023, a
efecto se evaltien las cifras del DPI emitidos durante los tltimos 3 afios, y con esas cifras se realice una nueva estimacion para
adquirir el servicio de SMS. El Consejo Consultivo lo da por recibido y acuerda su traslado al asesor informatico para su analisis
y posterior entrega de informe. 4.7 Oficio DE-3752-2023, por medio del cual la Direccién de Gestién y Control Interno,
traslada respuesta al oficio CC-331-2023, donde adjuntan el informe ejecutivo del Avance Fisico y Financiero, acumulado al

segundo cuatrimestre de 2023. El Consejo Consultivo lo da por recibido y acuerda su traslado al asesor financiero para su

analisis y posterior entrega de informe. CONVOCATORIA A REUNION DEL CONSEJO CONSULTIVO. La Presidenta, Dra. Adriana
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del RENAP, Ciudad, con el objeto de llevar a cabo la reunién de trabajo con el Director de Informatica y Estadistica, revisar la
correspondencia y los informes que ingresan. Los miembros del Consejo Consultivo presentes manifiestan estar de acuerdo
y que estan convocados y notificados. No habiendo otros asuntos que tratar, se finaliza la sesién en el mismo lugar y fecha,
dos horas con treinta minutos después de su inicio y que la presente acta estd contenida en siete hojas tamafio oficio,

impresas Ginicamente en su anverso.
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A P — Consejo Consultivo

Begusiva Maosoal A e Revsamas

La infrascrita Secretaria del Consejo Consultivo del Registro Nacional de las Personas -RENAP-,
CERTIFICA: que las siete fotocopias que anteceden son auténticas, reproducen fiel y exactamente su
original, consistente en acta nimero cuarenta y siete guion dos mil veintitrés (47-2023), de la sesion
celebrada por el Consejo Consultivo, el dia veintiocho de noviembre de dos mil veintitrés. Queda
contenida en ocho hojas Utiles, las siete primeras de un solo lado, y la presente en la que se asienta la

razén y que numero, sello y firmo en la Ciudad de Guatemala, el dos de diciembre de dos mil veintitrés.

Atentamente,
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