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ACTA DE SESION EXTRAORDINARIA DEL CONSEJO CONSULTIVO
DEL REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS
NUMERO CINCUENTA Y UNO GUION DOS MIL VEINTITRES (51-2023)
En la ciudad de Guatemala, siendo las siete horas con quince minutos del doce (12) de diciembre de dos mil
veintitrés (2023) yo, Brenda Izabel Miranda Consuegra, Secretaria, Titular por el Instituto Nacional de Estadistica,
hago constar que nos encontramos reunidos en el salén de reuniones de la Superintendencia de Administracién
Tributaria -SAT-, ubicada en la séptima avenida y cuarta calle de la zona nueve, Ciudad, nosotros los miembros
del Consejo Consultivo: Dra. Adriana Estévez Claveria, Presidenta, titular por el Directorio de la Superintendencia
de Administracién Tributaria; Lic. Arturo Saravia Altolaguirre, titular por las Asociaciones Empresariales de
Comercio, Industria y Agricultura; Lic. Manuel de Jesus Rivera Estévez, titular por los Secretarios Generales de los
Partidos Politicos; Lic. Alejandro Gonzélez Portocarrero, suplente por el Directorio de la Superintendencia de
Administracion Tributaria; Lic. Hugo Allan Garcia Monterrosa, suplente por el Instituto Nacional de Estadistica;
Msc. José Francisco Romulo Gallegos Alvarado, suplente por los Rectores de las Universidades del pais; Ing. Juan
Luis Alberto Antonio Barrios Ortega, suplente por las Asociaciones Empresariales de Comercio, Industria y
Agricultura y la Licda. Sabrina Maria Veliz Castafieda, suplente por los Secretarios Generales de los Partidos
Politicos, con el objeto de celebrar sesién extraordinaria del Consejo Consultivo del RENAP convocada por la
Presidenta. El Lic. Mynor Augusto Herrera Lemus, titular por los Rectores de las Universidades del pais, presento
excusa para no asistir a esta sesion, la cual es aceptada y aprobada por el Consejo Consultivo. Por consiguiente,
acttia como titular el Msc. José Francisco Rémulo Gallegos Alvarado. La Presidenta procede a verificar el quorum
de ley y, habiendo comprobado tal circunstancia, somete a consideracion del Consejo Consultivo la agenda
siguiente: PRIMERO: Lectura y aprobacién del acta nimero cincuenta guion dos mil veintitrés (50-2023).
SEGUNDO: Informes: 2.1 Oficio AICC-81-2023, por medio del cual el asesor informdtico presenta analisis sobre la
informacién complementaria trasladada por el Departamento de Compras de la Direccion Administrativa,
referente a adquisiciones relacionadas con la infraestructura tecnoldgica del RENAP. 2.2 Oficio AICC-82-2023, por
medio del cual el asesor informatico presenta informe sobre el pronunciamiento trasladado por la Direccion de
Informética y Estadistica, relacionado con la revisién de la informacion estadistica publicada en el portal
institucional, correspondiente al mes de septiembre 2023. 2.3 Oficio AICC-83-2023, por medio del cual el asesor
informatico presenta informe sobre la respuesta enviada por la Direccién de Informatica y Estadistica, referente
a equipos que tienen sistema operativo que ya no tiene servicio de actualizaciones. 2.4 Oficio AICC-84-2023, por

medio del cual el asesor informdtico presenta informe sobre las actividades en atencion al usuario,

E i AUTORIZADO POR LA CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS S/RES. No. - FbJ/ 2662 Clas.. 365-12-8-+-4-37 del 14-97. - 1,000. - DEL 4,101 - 5,100 SIS - ENVIO FISCAL 4-ASCC 17880 DE FECHA 22/0312021
CORRELATIVO 155-2021 DE FECHA 22/03/2021 No. DE CUENTA R1-60 LIBRO 4-ASCC FOUIO 39 - ROS Y 0S - NIT.C 6 TEL.: 2336-1882 /93




Registro Naciona! de las Personas

REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS
CONSEJO CONSULTIVO

Acta £1:2023 LIBRO DE ACTAS N° 004871

F e

opinién acerca de la propuesta unilateral para la finalizacion del Convenio Marco de Cooperacién con el Instituto
Centroamericano de Administracion Publica (ICAP). 2.6 Oficio AFCC-75-2023, por medio del cual el asesor
financiero presenta informe sobre las auditorias emitidas en el mes de octubre 2023. 2.7 Oficio AFCC-76-2023,
por medio del cual el asesor financiero presenta informe sobre la respuesta brindada por la Direccion de
Presupuesto en relacién al seguimiento a la busqueda de los bienes que se encuentran en desuso o en mal estado
y lograr con ello conciliar los saldos que aln se encuentran pendientes entre la Unidad de Inventario y Aimacén.
2.8 Oficio AFCC-77-2023, por medio del cual el asesor financiero presenta informe sobre la respuesta brindada
por la Direccién Administrativa en relacién al seguimiento a la solicitud realizada por las oficinas de Zaragoza y el
Tejar del Departamento de Chimaltenango, las cuales requieren seguridad por los problemas de delincuencia de
esas localidades. TERCERO: Correspondencia: 3.1 Oficio CS-UIP-1438-2023, por medio del cual la Unidad de
Informacién Publica informa que el acta nimero 46-2023 del Consejo Consultivo, ya se encuentra publicada en el
sitio web Institucional. 3.2 Oficio DE-3964-2023, por medio del cual el Registro Central de las Personas traslada
informe que contiene los servicios brindados a la poblacién durante el periodo del 21 al 27 de noviembre 2023.
3.3 Oficio DE-3965-2023, por medio del cual la Direccién de Gestién y Control Interno traslada respuesta al oficio
CC-316-2023, adjuntando el Informe Ejecutivo del Avance Fisico y Financiero acumulado al mes de octubre 2023.
3.4 Oficio DE-3966-2023, por medio del cual la Direccién de Gestién y Control Interno traslada respuesta al oficio
CC-345-2023, donde se recomienda continuar con el esfuerzo de cumplir y analizar cada uno de los programas de
la Ejecucién Fisica y Financiera segln lo propuesto en el Plan Operativo Anual 2023. 3.5 Oficio DE-3968-2023, por
medio del cual la Direccidn de Informatica y Estadistica traslada respuesta al oficio CC-56-2021, donde se solicita
realizar revisiones periddicas de los procesos que se ejecutan, con el objeto de determinar qué Manuales de
Normas y Procedimientos necesitan ser actualizados. Se aprueba la agenda por unanimidad. PRIMERO: Se
procede a dar lectura al acta nimero cincuenta guion dos mil veintitrés (50-2023). La misma se aprueba por
unanimidad. SEGUNDO: Informes: 2.1 Oficio AICC-81-2023, por medio del cual el asesor informatico presenta
andlisis sobre la informacién complementaria trasladada por el Departamento de Compras de la Direccion
Administrativa, referente a adquisiciones relacionadas con la infraestructura tecnolégica del RENAP. Luego de
escuchar la presentacion del asesor, este érgano acuerda lo siguiente: a) Solicitar a la Direccidn Ejecutiva, gire
instrucciones a la Direccién de Informética y Estadistica para que se traslade informe actualizado sobre las

capacidades de la infraestructura tecnoldgica de la institucion; b) Recomendar que se aproveche al maximo las

herramientas, servicios y equipos adquiridos, y se realicen las actualizaciones necesarias en los equipos de red

as £ cON el objeto de reducir los riesgos y vulnerabilidades de seguridad; y c) Se invita a una reunién de trabajo al
So.\

%\ . . ;
J"‘D0 “f;getor de Informética y Estadistica, acompafiado del personal que considere pertinente, con el fin de presentar
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al Consejo Consultivo informacién que permita conocer la infraestructura tecnoldgica que utiliza el RENAP para
brindar sus servicios; su ubicacién, compontes propios y arrendadosf asi como licenciamientos adquiridosby la
frecuencia con que se adquieren. Se programa la reunién para el dia martes 23 de enero a las 08:30 AM. Se solicita
a la Direccién Ejecutiva se sirva notificar lo correspondiente. 2.2 Oficio AICC-82-2023, por medio del cual el asesor
informético presenta informe sobre el pronunciamiento trasladado por la Direccién de Informatica y Estadistica,
relacionado con la revisién de la informacién estadistica publicada en el portal institucional, correspondiente al
mes de septiembre 2023. El Consejo Consultivo se da por enterado de la informacidon presentada y agradece por
tomar en consideracién las recomendaciones de este érgano. 2.3 Oficio AICC-83-2023, por medio del cual el
asesor informdtico presenta informe sobre la respuesta enviada por la Direccién de Informatica y Estadistica,
referente a equipos que tienen sistema operativo que ya no tiene servicio de actualizaciones. Luego de la
presentacion del asesor, este cuerpo colegiado agradecer a la Direccion Ejecutiva la atencién prestada a las
recomendaciones del Consejo Consultivo y acuerda lo siguiente: a) Recomendar gire sus instrucciones a donde
corresponda para que se aproveche al maximo las herramientas que tiene a su disposicién la Direccion de
Informatica y Estadistica con el objeto de fortalecer la seguridad informatica institucional; b) Solicitar gire sus
instrucciones a donde corresponda para que se informe al Consejo Consultivo sobre los avances del proyecto
“Modernizacién Tecnoldgica” a cargo de la Direccidn de Informatica y Estadistica, lo anterior dada la importancia
de la actualizacién de los equipos que tienen instalados sistemas operativos sin soporte. 2.4 Oficio AICC-84-2023,
por medio del cual el asesor informatico presenta informe sobre las actividades en atencién al usuario,
correspondiente al mes de noviembre 2023. El Consejo Consultivo se da por enterado. 2.5 Oficio ALCC-50-2023,
por medio del cual el asesor legal presenta opini6n acerca de la propuesta unilateral para la finalizacion del
Convenio Marco de Cooperacién con el Instituto Centroamericano de Administracion Publica (ICAP). Del informe
destaca que el convenio esta vigente desde noviembre 2013 con plazo indefinido, pero en los dltimos tres afios
no ha habido registro de actividad. Por ello el RENAP solicita la finalizacion. Tiene el objeto de programar y
desarrollar conjuntamente el proyecto de la Red para el Desarrollo de los Registros Civiles de Centroamérica y
Panama, denominada “IDENTITAS”, y donde el ICAP sera la Secretaria Técnica que vincularé a los sistemas

nacionales de Registro Civil de los paises centroamericanos y Panamd con el objeto de fortalecer la cooperacion

en la gestion y legitimacion, la investigacion y el intercambio de conocimientos en los sistemas registrales de

identidad civil, asi como promover la formacién y capacitacién de los funcionarios de los Registros Civiles de |a

il ® region. También explorar y gestionar conjuntamente el apoyo financiero de los orga nismos de integracién y otros

de la Red “IDENTITAS”. La

_organismos internacionales para los programas que acuerden realizar en el marco

?‘eccién de Capacitacion y el Registro Central de las Personas dictaminaron favorablemente para la finalizacion
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del convenio. El Consejo Consultivo emite opinién favorable para la finalizacién del Convenio Marco de
Cooperacion con el Instituto Centroamericano de Administracién Publica (ICAP) y el Registro Nacional de las
Personas. 2.6 Oficio AFCC-75-2023, por medio del cual el asesor financiero presenta informe sobre las auditorias
emitidas en el mes de octubre 2023. Luego de expuesto el informe el Consejo Consultivo recomienda a la
Direccion Ejecutiva gire instrucciones a donde corresponda a efecto se dé seguimiento a las observaciones
planteadas por la Comisién de Auditoria en cada una de las oficinas auditadas relativas a la carencia de aire
acondicionado, asi como la reposicion de sillas deterioradas por nuevas y por el mantenimiento de la
infraestructura de las oficinas de los municipios de Cuyotenango, Patulul, Rio Bravo y San Juan Bautista del
departamento de Suchitepéquez, a fin que se realicen las acciones necesarias y urgentes para mejorar el servicio
que se presta para la poblacién y se sirvan informar a este Organo como corresponde. 2.7 Oficio AFCC-76-2023,
por medio del cual el asesor financiero presenta informe sobre la respuesta brindada por la Direccién de
Presupuesto en relacidn al seguimiento a la busqueda de los bienes que se encuentran en desuso o en mal estado
y lograr con ello conciliar los saldos que adn se encuentran pendientes entre la Unidad de Inventario y Almacén.
Luego de expuesto el informe, el Consejo Consultivo recomienda a la Direccion Ejecutiva gire instrucciones a la
Auditoria Interna, tomando en cuenta el escaso avance de la conciliacién, para establecer el procedimiento mas
adecuado para dar de baja a los bienes que definitivamente no han podido ser localizados, ya sea por sustraccion,
se encuentren en mal estado, por el desuso de los mismos o algun otro motivo. 2.8 Oficio AFCC-77-2023, por
medio del cual el asesor financiero presenta informe sobre la respuesta brindada por la Direccion Administrativa
en relacién al seguimiento a la solicitud realizada por las oficinas de Zaragoza y el Tejar, del Departamento de
Chimaltenango, las cuales requieren seguridad por los problemas de delincuencia de esas localidades. Luego de

expuesto el informe, el Consejo Consultivo agradece a la Direccién Ejecutiva por el traslado de las respuestas a
través de la Direccion Administrativa y se da por enterado. TERCERO: Correspondencia: 3.1 Oficio CS-UIP-1438-

2023, por medio del cual la Unidad de Informacién Publica informa que el acta nimero 46-2023 del Consejo

Consultivo, ya se encuentra publicada en el sitio web Institucional. El Consejo Consultivo se da por enterado. 3.2

Oficio DE-3964-2023, por medio del cual el Registro Central de las Personas traslada informe que contiene los

servicios brindados a la poblacion durante el periodo del 21 al 27 de noviembre 2023. El Consejo Consultivo lo da

por recibido y acuerda su traslado al asesor informético para su andlisis mensual y posterior entrega de informe

3.3 Oficio DE-3965-2023, por medio del cual la Direccion de Gestion y Control Interno traslada respuesta al oficio

e Ejecutivo del Avance Fisico y Financiero acumulado al mes de octubre 2023.

CC-316-2023, adjuntando el Inform

por recibido y acuerda su traslado al asesor financiero y posterior entrega de informe.
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CC-345-2023, donde se recomienda continuar con el esfuerzo de cumplir y analizar cada uno de los programas de
la Ejecucidn Fisica y Financiera segun lo propuesto en el Plan Operativo Anual 2023. El Consejo Consultivo lo da
por recibido y acuerda su traslado a los asesores informatico, legal y financiero para su analisis y posterior entrega
de informe. 3.5 Oficio DE-3968-2023, por medio del cual la Direccién de Informatica y Estadistica traslada
respuesta al oficio CC-56-2021, donde se solicita realizar revisiones periddicas de los procesos que se ejecutan,
con el objeto de determinar qué Manuales de Normas y Procedimientos necesitan ser actualizados. El Consejo
Consultivo lo da por recibido y acuerda su traslado al asesor informdtico para su analisis y posterior entrega de
informe. CONVOCATORIA A REUNION DEL CONSEJO CONSULTIVO. La Presidenta, Dra. Adriana Estévez Claveria,
convoca a los miembros del Consejo Consultivo a sesién ordinaria para el dia martes nueve de enero de dos mil
veinticuatro, a las siete horas con quince minutos, en la Calzada Roosevelt trece guion cuarenta y seis, zona siete,
Sede del RENAP, Ciudad. Los miembros del Consejo Consultivo presentes manifiestan estar de acuerdo y que
estan convocados y notificados. No habiendo otros asuntos que tratar, se finaliza la sesién en el mismo lugary

fecha, dos horas con treinta minutos después de su inicio y quefﬁfes te acta.estd contenida en cinco hojas
/ [

tamaiio oficio, impresas Unicamente en su anverso. / /
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La infrascrita Secretaria del Consejo Consultivo del Registro Nacional de las Personas -
RENAP-, CERTIFICA: que las cinco fotocopias que anteceden son auténticas, reproducen
fiel y exactamente su original, consistente en acta nimero cincuenta y uno guion dos mil
veintitrés (51-2023), de la sesion celebrada por el Consejo Consultivo, el dia doce de
diciembre de dos mil veintitrés. Queda contenida en seis hojas Utiles, las cinco primeras de
un solo lado, y la presente en la que se asienta la razén y que numero, sello y firmo en la

Ciudad de Guatemala, el nueve de enero de dos mil veinticuatro.

Atentamente,

Firma: '

7 s
Inga. Brenda/lzabel Miranda Consuegra
/ Secretaria

Firma: __ %ff) %f)

Vo.Bo | Dra’Adriana Estévez Claveria—
7 Presidente

Calzada Roosevelt 13-46, zona 7
SEDE DEL RENAP
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