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En la ciudad de Guatemala, siendo |
(2018), yo, César Augusto Conde Ra
Agricultura; hago constar que nos ¢
Nacional de las Personas —RENAP-, u
nivel, los miembros del Consejo Con
Superintendencia de Administracion
Generales de los Partidos Politicos, Li
Dr. Alvaro Rolando Torres Moss, titul
suplente por las Asociaciones Empres
suplente por el Directorio de la Suj
Castanon, suplente por los Secretarios
Instituto Nacional de Estadistica, con
convocada por la Presidenta. bl Lic. M
pais, se excusa de asistir por estar fue

procede a verificar el quorum de ley

SESION EXTRAORDINARIA DEL CONSEJO CONSULTIVO

DEL REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS

(VIERO OCHO GUION DOS MIL DIECIOCHO (8-2018)

s siete horas con quince minutos del veinte (20) de febrero de dos mil dieciocho

da, Secretario, titular por las Asociaciones Empresariales de Comercio, Industria v
ncontramos reunidos en la sala de sesiones del Consejo Consultivo del Registro

picada en la Calzada Roosevelt trece guion cuarenta y seis de la zona siete, tercer

ultivo: Licda. Adriana Estévez Claveria, Presidenta, titular por el Directorio de la
Iributaria; Dr. Alfredo Antonio Fernandez Gradis, titular por los Secretarios
. Néstor Mauricio Guerra Morales, titular por el Instituto Nacional de Estadistica;
i por los Rectores de las Universidades del pais; Lic. Arturo Saravia Altolaguirre,
riales de Comercio, Industria y Agricultura; Licda. Silvia Liliana Castillo Martinez,
erintendencia de Administracion Tributaria; Lic. Alexander Magdonal Escobar
Generales de los Partidos Politicos; y Lic. Edwin Portillo Portillo, suplente por el
el objeto de celebrar sesion extraordinaria del Consejo Consultivo del RENAP,
ynor Augusto Herrera Lemus, suplente por los Rectores de las Universidades del
a del pais. La Presidenta del Consejo Consultivo, Licda. Adriana tstévez Claveria,

, habiendo comprobado tal circunstancia, somete a consideracion del Consejo

Consultivo la agenda siguiente: PRIMERO: Lectura y aprobacion del acta numero siete guion dos mil dieciocho (7 2018)

SEGUNDO: Capacitacion y recomendagiones derivadas de la misma. TERCERA: Varios. Informe de la Presidenta del

Consejo Consultivo. Se aprueba la agenda por unanimidad. PRIMERO: Se procede a dar lectura al acta nimero siete guion

dos mil dieciocho (7-2018). Se difiere sulaprobacion para la siguiente sesion. SEGUNDO: Capacitacion y recomendaciones

derivadas de la misma. El Lic. Amed Malio Rodolfo Salazar Sagastume y el Lic. Abner Adolfo Marin Areas sefalan que al

haber agotado la tematica del Sistema |de Registro Civil (SIRECI) que a ellos correspondia, en esta sesion trataran de

resolver algunas dudas al respecto. La|Presidenta del Consejo Consultivo agradece la colaboracion prestada por los

funcionarios de la Institucion para el prodeso de capacitacion que se lleva a cabo y deja en el uso de la palabra al asesor en

informatica para que plantee las inquietufes de este drgano colegiado. El Lic. Efrén Monterroso inicia indicando que de los

informes de auditoria interna y lo exppesto por los funcionarios durante las jornadas de capacitacion, el Consejo
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personas coincidan con sus datos bigmeétricos almacenados en el sistema. Los funcionarios manifiestan que actualmente

existe una ventana de requisitos eh donde podria incorporarse la fotografia, tal como lo recomienda el Consejo

Consultivo, ya que esto podria ayuddr a los operadores a efectuar su trabajo de una manera mas cficiente y certera,

especialmente en el tramite de soliditud del Documento Personal de ldentificacion, por lo que consideran positiva v

acertada la propuesta para asi eliminpr o disminuir en gran medida el error humano. £l Lic. Arturo Saravia Altolaguirre

pide la palabra y comenta que lo idedl seria que los tramites iniciaran con la toma de la huella del interesado para asi

senerar los formularios automaticam¢nte y evitar del todo el error humano, sin embargo la recomendacion hecha ha
S ¥ E?

tomado en cuenta la limitacion del rdcurso material que actualmente se experimenta, cuestion que tambien se debe

superar y adquirir los lectores de huellp necesarios para todas las sedes de la Institucion. tl Consejo Consultivo desde ya
recomienda a la Direccion tjecutiva ihcorpore a los planes operativos anuales, lo relacionado con presupuestos de
ingresos y egresos y planes de compra ¢nual, como una medida de mediano a largo plazo, la adquisicion de los lectores de

huellas digitales para hacer posible, cbn el software correspondiente, el fortalecimiento de la automatizacion de las

gestiones o tramites que realizan las pe

las personas que realizan tramites pres

piloto en determinadas sedes como
implemente la propuesta al inicio descrif
asesor en informatica gue en el tema de
que se utilizan para impartir las capac

documentar casos que se consideren op

entender los efectos que conlleva un me

que el Registro Central de las Personas ¢

que se utilizan en los procesos de capacit

presentan, como el considerable contenic
es imposible contar con la presencia de lo
periodo de tiempo extenso. L Consejo C
capacitaciones, sobre todo al personal del
de casos como la digitacion de partidas cc
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sonas en la Institucion, a través de la implementacion de validacion automatica do

nciales, utilizando para esto los datos biométricos; incluso iniciando con planes

s ubicadas en cabeceras departamentales, mientras que en el corto plazo se

a, la cual no implica derogacion considerable de recursos. Continua exponiendo el

a capacitacion, el Consejo Consultivo ha considerado que los diferentes sistemas

taciones deben encontrarse actualizados a la version mas reciente, a

S

i como
>rados incorrectamente para que las personas que reciben capacitacion puedan
I'registro de informacion. £l Lic. Amed Mario Rodolfo Salazar Sagastume sefnala
labora con la Direccion de Capacitacion para mantener actualizados los insumos
cion, como las distintas versiones del SIRECI, e indica algunas dificultades que se
0 que se debe impartir y el tiempo limitado que se destina a ello, debido a que
s operadores, registradores civiles y personal auxiliar del interior del pais, por un
bnsultivo, tomando en cuenta lo expuesto sobre las dificultades para impartir
interior del pais, recomienda que se elaboren los materiales, incluido el estudio
n alguna alteracion, y el procedimiento de calificacion de tal modo que esta se
asesor en informatica que en el tema de la seguridad del SIRECI, el Consejo

nfformacion y establecer advertencias en caso

e introdL}?.\i\r datos de forma
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incorrecta, asi como que el personal del departamento de capacitacion participe activamente como observador en las

actividades que se realizan los operafores del Registro Civil para que al momento de impartir capacitacion se tenga un
conocimiento amplio. El Lic. Amed Mdrio Rodolfo Salazar Sagastume manifiesta que el fortalecimiento es constante desde
el Registro Central de las Personas, a fravés de los requerimientos de software que se dirigen a la Direccidn de Informatica

y Estadistica, sin embargo explica algunas limitaciones para que esa coordinacion sea efectiva. En cuanto a la capacitacion

sabe decir que el Registro Central de I§is Personas estd coordinando con la Direccion de Capacitacion para que personal de

la primera direccion sea el que impar{a las clases sobre el SIRECI v los criterios registrales, ya que se considera que es el
o ]

personal idoneo para hacerlo. £l Consdjo Consultivo, con base a lo expuesto, recomienda a la Direccion Ejecutiva que cada

funcionalidad o actualizacion implemdntada al SIRECI u otro sistema, requerido por el Registro Central de las Personas y

que efectue la Direccion de Informatich vy Estadistica, la que se debe fortalecer para trabajar directamente en esos temas,

sea inmediatamente objeto de una ca
capacitacion sea oportuna con la colal
las recomendaciones efectuadas en el
en que se inicio el actual proceso de
vinculacion del Sistema de Registro Civi
los datos ingresados en formularios er
doble digitacion de informacion, asi cor
momento de finalizar tramites que no 9

que, aunado a lo anterior, los avisos o r

de los celulares, ya que no todas las pef

lo que ha dado resultados positivos er

Adolfo Marin Areas sefiala los benefici

descrita, por lo que se tomard en cu

funcionarios, recomienda a la Direccion

egresos de la Institucion, el proyecto

servicio de mensajes cortos (sms por sus

donde aparentemente la integridad de |
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acitacion en los términos antes expuestos, es decir, se imparta en linea para que la
oracion de las direcciones mencionadas y la Direccion de Capacitacion, sumado a
bunto cuarto del acta numero cuarenta y cinco guion dos mil diecisiete, momento
apacitacion. Continua exponiendo el asesor en informdtica que en el tema de la
(SIRECH) y el Sistema Biométrico (SIBIO), el Consejo Consultivo ha considerado que
el sistema SIRECH y SIBIO se deben vincular de forma automatica para evitar la
no implementar notificaciones automaticas por correo electronico al interesado al
> ejecutan de inmediato. bl Lic. Arturo Saravia Altolaguirre pide la palabra e indica
otificaciones al usuario podrian realizarse a través del servicio de mensajes cortos
sonas, especialmente en el interior del palis, cuentan o utilizan correo electronico,
otras instituciones como en el Registro General de la Propiedad. £l Lic. Abner
s que se podrian obtener de implementar una medida de notificacion como la
>nta para un proyecto. kI Consejo Consultivo, luego de lo dialogado con los
Fjecutiva, se incluyan en los planes operativos anuales y presupuesto de ingresos y
dara llevar a cabo las notificaciones de las gestiones a los usuarios a través de
siglas en ingleés) a sus celulares. Seguidamente se exponen dos casos concretos en
ds sistemas no se presenta. Los funcionarios exponen que si bien en el primer caso

macion contenida en las diferentes certificaciones, las operaciones se realizaron

los registros, por lo que se hace necesaria una rectificacion, ya que una de ellas se

fos libros registrales de las municipalidades™y que eso veran

S €asos que se
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disminuidos conforme los hechos y actgs

SIRECI En el segundo caso efectivamer|t
del usuario al momento de solicitar ur
certificaciones que solicite, conste el
problema. TERCERA: Varios. 3.1 Infor
informa que el dia de hoy le fueron
profesionales con cargo al renglon pres
el punto cuarto inciso 4.2 del acta numce

Subdireccion de Recursos Humanos pa

servicios profesionales de sus asesore

del estado civil consten desde su inicio con el codigo unico de identificacion en el
e comprueban el fallo en el SIBIO al no actualizar la informacion de la residencia
nuevo Documento Personal de Identificacion en el SIRECI, para que en aquellas

ambio de residencia, por lo que ofrecen verificar el caso para determinar el

ne de la Presidenta del Consejo Consultivo. La Licda. Adriana Lstévez Claveria

resentados, para su autorizacion, las solicitudes de contratacion por servicios

puestario 029 de los asesores de este organo. Sin embargo y no obstante que en

ro 49-2017 se acordo solicitar a la Direccion Ejecutiva girara sus instrucciones a la

a que procediera a modificar los términos de referencia de los contratos de

, para que fuesen incorporados desde el afio dos mil dieciocho, en el oficio

expedido para los efectos (CC-332 2017) los términos de referencia adjuntos no estan suscritos por los miembros del

Consejo Consultivo, lo que estima dele corregirse por certeza juridica. El Consejo Consultivo acuerda ratificar la

disposicion descrita y proceder en este nfjomento a suscribir los términos de referencia por los miembros de este drgano,

ademas de facultar a la Licda. Adrianaltstévez Claveria para que firme las solicitudes de contratacion por servicios

profesionales anteriormente mencionadds, las cuales reflejan las funciones y actividades que sus asesores realizaran en el

periodo ahiindicado. 3.2 tl Consejo Conslltivo acuerda ratificar la solicitud contenida en el punto cuarto del acta nimero

512017, en el sentido que le sca traslpdado el informe final de la Comision Receptora y Liquidadora del Contrato

Administrativo numero 55-2008 y su anppliacion nimero 25 2016. 3.3 t1 Consejo Consultivo, tomando en cuenta las

recientes publicaciones periodisticas que Informan que la Direccion Ejecutiva ha solicitado al Congreso de la Repuiblica una

ampliacion presupuestaria de trescientof cincuenta millones de quetzales para adquirir equipo, acuerda solicitar un

informe a la Direccion Ejecutiva en dopde consten las justificaciones para su adquisicion y el detalle del mismo

CONVOCATORIA A REUNION DEL CONSEJO CONSULTIVO. La Presidenta, Licenciada Adriana Esteves Claveria, convoca a

los miembros ante el Consejo Consultivo| a sesion extraordinaria para el dia martes veintisiete de febrero de dos mil

dieciocho, a las siete horas con quince miputos, en la Calzada Roosevelt, trece guion cuarenta y seis, zona siete, RENAP

CLNITRAL, Ciudad, con el objeto de dar|seguimiento a temas relevantes de la institucion vy recibir la capacitacion

programada. Los miembros del Consejo |Consultivo presentes manifiestan que estan convocados y notificados. No

habiendo otros asuntos que tratar, se final ue la

]

za la sesion en el mismo lugar y fecha, dos horas después de su inicieyq
i

presente acta esta contenida en cinco hojad tamafio oficio, impresas Gnicamente en sy«
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Licda. Adriana Estévez Claveria”
“ Miembro-Titular, Presidenta
Superintendencia de Administracién

Iributaria—SAT-

Dr. Alfredo Antonio Fernandez Gradis
Miembro Titular

Secretarios Generales de los Partidos Phliticos

Dr. Alvaro Rof'éndo"Torréy{Mst_ A

Miembro Titular
Rectores de las Universidades
De la Republica de Guatemala

Lic. NéstorQa

A 3
Miembro Titular _\_——

Instituto Nacional de Estadistica —INE

Lic. César Augusto Conde Rada
Miembro Titular, Secretario

Asociaciones Empresariales de Comerci
Industria y Agricultura
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Miembro Suplente :
Superintendencia de Administracion
Iributaria —SAT
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Miembro Suplente

Secretarios Generales de los Partidos Politicos

U tdwinPortillc Portiiz =t

Miembro Suplente
Instituto Nacional de Lstadistica —INF-

e "/
//

/
A LLLLLL QYT (0L ¢ erd
Lic. Arturo Saravia Altolaguirre

Miembro Suplente

Asociaciones Empresariales de Comercio,

Industria y Agricultura o

£~ %

| \ & /\/L//} Cp%//

3,100 §/S

/
///

/

6 CORRE



