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Fecha de la consulta: 08/11/2022 13:15:30

NOTA: Si la información no coincide con el documento que tiene en su poder, denúncielo aquí:
https://portal.sat.gob.gt/portal/denuncias/
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SEVICIOS INFORMATICOS AVANZADOS FACTURA
JOSÉ EFREN, MONTERROSO SOLARES NUMERO DE AUTORIZACIÓN

21 AVENIDA 1-57 ZONA 3 COLONIA ALAMEDAS DE SANTA 4D24925D-8F0B-45F4-3A9A-7=9CA54C042C 
CLARA SERTE: 4D24925C

VILLA NUEVA, GUATEMALA No- DTE: 239988C692

NIT. 24116688
MONEDA: GTQ

N IT .: 5 2 4 6 9 0 5 0 / FE C H A  E M -S -O N :
'

1 1 /1 1 /2 (> Í2 13 :19 :3 0
N O M B R E : R E G IS T R O  N A C IO N A L  D E  L A S  P E R S O N A S - R E N A P /

D IR E C C IÓ N : C A L Z A D A  R O O S E V E L T  13-46  Z O N A  7, G U A T E M A L A , G U A T E M A L A ^ F E C H A  C E R T F  C A C IO N :

0 8 /1 1 /2 0 2 2  15 :19 :3 0

—
CANTIDAD DESCRIPCION P.LNIT. SUB-TOTAL DESCUENTO TOTAL

1 Por servicios profesionales prestados al RENAP durante el período 
comprendido del 01/10/2022 al 31/10/2022, en cumplimiento del 
contrato No. 001-2022.

12.000.00 12, 000.00 C.30 12, 000.00

t

TIMBRE DEL COLEGIO DE -» 
ECONOMISTAS CONTADORES 
PUBLICOS T AUDITORES Y

0 .  100.00 QuSSuk Q .  20.00 QVETZM £S

T O T A L  EN LE TR A S : D O C E  M IL  Q U E T Z A L E S  E X A C T O S  / S U 5 -T D “ A _  Q 

D E S C U E N T O  T D “ A _  Q

12,000.00

0.00

T D ~ A _  Q 12 .000 .0p

O B S E R V A C IO N E S :

S U JE T O  A  R E T E N C IO N  D E F IN IT IV A  /

D A T O S  D E L C E R T IF IC A D O R

E C O -F A C T U R A S  N IT .: 6 4 2 8 1 1 6 7  w w >v.ecofactura .com .g t



Razón: Procede el pago de servicios profesionales según informe de actividades realizadas 
durante el período com prendido del 01/10/2022 al 31/10/2022 prestados al Consejo



Y

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES 
OCTUBRE 2022

Guatemala, 31 de octubre de 2022

Ingeniera
Brenda Izabel Miranda Consuegra 
Presidenta del Consejo Consultivo 
Registro Nacional de las Personas 
Su Despacho.

Atentamente me pemnito hacer de su conocimiento las actividades realizadas durante el mes 
de octubre sie 2022; de conformidad a los términos de referencia de la siguiente contratación:

Fecha: 31 de octubre de 2022
Período de actividades: Del 01/10/2022 al 31/10/2022 /
Nombre del contratista: José Efren Monterroso Solares
Número de Contrato: 001-2022
Vigencia del contrato: Del 03/01/2022 al 31/12/2022
Renglón Presupuestario: 029 “Otras remuneraciones de personal tem poraK
Tipo de Servicios: Profesionales
Dirección que supervisa: Consejo Consultivo

ACTIVIDADES REALIZADAS CON BASE A LOS TERMINOS DE REFERENCIA DEL
CONTRATO:

1.1 Elaborar informes y emitir opiniones sobre consultas realizadas por el 
Consejo Consultivo del RENAP relacionadas con estadísticas de solicitudes 
de DPI, emisión de DPI, entrega a los ciudadanos, así como temas 
relacionados con el control, calidad, eficiencia o cualquier otro del área de 
informática.

AICC-62-2022 por medio del cual se trasladó informe sobre el pronunciamiento enviado 
por el Registro Central de las Personas en respuesta a recomendaciones realizadas por el 
Consejo Consultivo relacionadas al proceso de digitalización de libros regístrales a 
realizarse por la empresa GSI Guatemala, Sociedad Anónima. Ref. DE-3162-2022

AICC-63-2022 por medio del cual se presentó informe sobre pronunciamiento trasladado 
en conjunto por las Direcciones de Procesos y Presupuesto en respuesta a recomendación 
realizada por el Consejo Consultivo para la adquisición de nuevas tarjetas vírgenes 
preimpresas utilizadas para la emisión del DPI. Ref. DE-3177-2022.

AICC-65-2022 por medio del cual se presentó informe sobre las actividades de atención al 
usuario reportadas por el Registro Central de las Personas durante el mes de agosto 2022. 
Ref. DE-2973-2022, DE-3057-2022, DE-3115-2022, DE-3267-2022.

AICC-66-2022 por medio del cual se trasladó informe sobre el pronunciamiento de la 
Dirección de Informática y Estadística a la recomendación emitida por el Consejo 
Consultivo, en cuanto a que se evalúe agregar una estadística sobre las certificaciones de 
inscripciones solicitadas en el extranjero haciendo la diferencia entre las relativas a



nacimiento con el resto de los eventos, en modalidad presencia y a distancia. Ref. DE-3271- 
2022.

AICC-69-2022 por medio del cual se presentó informe sobre el pronunciamiento enviado 
en conjunto por Comunicación Social y la Dirección de Informática y Estadística relacionado 
con la publicación de cuadros y representaciones gráficas en el sitio web institucional.

AICC-71-2022 por medio del cual se presentó sobre el pronunciamiento enviado en 
conjunto por el Registro Central de las Personas, Dirección de Verificación de Identidad y 
Apoyo Social y Comunicación Social del RENAP enviado como respuesta a la recomendación 
realizada por el Consejo Consultivo consistente en continuar con las publicaciones en las 
que se informa a la población sobre el vencimiento del DPI, orientar al usuario para saber 
la fecha de vencimiento e invitarlo a realizar el proceso de renovación de su documento. 
Ref. DE-3423-2022.

AICC-72-2022 por medio del cual se presentó informe sobre las actividades de atención al 
usuario reportadas por el Registro Central de las Personas correspondientes al mes de 
septiembre 2022. Ref. DE-3332-2022, DE-3422-2022, DE-3465-2022, DE-3522-2022, DE- 
3626-2022.

1.2 Realizar investigaciones o análisis ordenados por el Consejo Consultivo 
del RENAP.

AICC-61-2022 por medio del cual se presentó informe sobre el pronunciamiento 
trasladado por la Dirección de Capacitación como respuesta a la recomendación 
de socializar los Manuales de Normas y Procedimientos que sufren actualizaciones. 
Ref. DE-3082-2022.

AICC-64-2022 por medio del cual se presentó informe sobre el pronunciamiento 
enviado por el Departamento de Servicios Generales de la Dirección Administrativa 
del RENAP en cuanto a medidas para prevenir contagio de COVID-19. Ref. DE- 
2977-2022.

AICC-67-2022 por medio del cual se trasladó informe sobre pronunciamiento 
enviado en conjunto por la Dirección Administrativa, Dirección de Gestión y Control 
Interno y Dirección de Verificación de Identidad y Apoyo Social relacionadas con 
atención al usuario y provisión de suministros para desinfección de áreas y 
personas. Ref. DE-2761-2022.

AICC-68-2022 por medio del cual se presentó informe sobre el número de casos 
en los que el usuario ha hecho uso de la opción de traslado de información al 
Tribunal Supremo Electoral -TSE- para que se gestione su empadronamiento. Ref. 
DE-3419-2022.

AICC-70-2022 por medio del cual se trasladó informe sobre el pronunciamiento 
enviado por la Dirección de Gestión y Control Interno del RENAP referente a la 
socialización de los Manuales de Normas y Procedimientos que han sido 
actualizados. Ref. DE-3519-2022 y DE-3426-2022.____________________________

1.5 Realizar las investigaciones que ordene el Consejo Consultivo y asistir 
como asesor a las reuniones de trabajo que solicite el Consejo Consultivo:

Asistencia a las sesiones ordinarias y extraordinarias convocadas durante el mes 
de octubre de 2022 por el presidente del Consejo Consultivo para brindar asesoría 
a los miembros de ese cuerpo colegiado en lo concerniente al área de informática.

Asimismo, informo sobre mi asistencia a las oficinas del Consejo Consultivo en 
diferentes días y horario durante el mes de octubre de 2022, para analizar



documentos recibidos (correspondencia) útiles para realizar los informes que se 
presentan al honorable Consejo Consultivo.__________________________________
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IngeT. Brenda Izabel Miranda Consuegra 
Presidenta del Consejo Consultivo 
Registro Nacional de las Personas^


