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RA/ON: PROCEDI-! I I. PA(K) DI- SERVICIOS PROCESIONALES SEGÚN INFORME 1)1 
ACTIVIDADES REALIZADAS DORANTE EL PERÍODO COMPRENDIDO DEL 03/01/2023 Al 
31/01/2023 PRESTADO AL SUSCRITO A ENTERA SATISFACCIÓN.

Miembro Suplente del Directorio



INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES 
AÑO 2023.

FECHA: 31/01/2023 y

Actividades del Mes: Del 03/01/2023 al 31/01/2023
/  y

Nombre del contratista: Veralucia Flores Lavagnino y

Número de Contrato: 010-2023

Vigencia del Contrato: Del 03/01/2023 al 3 1 /1 2 /2 0 2 3 /

Renglón Presupuestario: 029 “Otras remuneraciones de personal temporal”

Servicios: Profesionales

Dirección quien Supervisa: Directorio

ACTIVIDADES REALIZADAS:

I 1.- Actividad 1.1) Asesorar a los miembros del Directorio del Registro Nacional de las personas; cuando así sea solicitado, en 
aquellos temas de orden legal que corresponden a ese órgano superior y/o en la elaboración de dictámenes.

Se brindó asesoría legal en los temas tratados en las Agendas de Directorio en las sesiones celebradas entre el uno y treinta y 
uno del mes de octubre de dos mil veintidós.

2.- Actividad 1.2) Emitir opinión jurídica en forma verbal, escrita, telefónica o electrónica a los miembros de la máxima autoridad 
de la institución, en los asuntos que forman parte de las atribuciones de Directorio.

Se emitió opinión jurídica en forma verbal y escrita sobre diversos puntos, entre ellos: a) Informe de Avance Físico y Financiero 
del Plan Operativo Anual 2022, correspondiente al mes de octubre de 2022; b) Solicitud de autorización para la contratación del 
"SERVICIO INFORMÁTICO DE ACTUALIZACIÓN DE SISTEMA BIOMÉTRICO (SIBIO), PARA EL REGISTRO NACIONAL DE 
LAS PERSONAS", requerida mediante la Modalidad Específica RENAP ME-04-2022, identificada con el Número de Operación 
Guatecompras (NOG) 17269164, por el precio total de Q. 38,000,000.00 incluyendo el Impuesto al Valor Agregado -IVA-, por un 
plazo contractual de 12 meses; c) Conocimiento del informe emitido por la Dirección de Informática y Estadística, en cuanto a la 
implementación de buenas prácticas a nivel internacional que permitió obtener la Certificación denominada ANSI/TIA-942-B- 
2017 “Rated 2", en el Centro de Datos Principal ubicado en el segundo nivel del Registro Nacional de las Personas, Calzada 
Roosevelt 13-46, Zona 7 de la Ciudad de Guatemala; d) Conocimiento del dictamen legal número DAL-SAL- DALDCDA-214-2022 
emitido por la Dirección de Asesoría Legal, sobre la viabilidad de realizar las sesiones ordinarias del Órgano de Dirección Superior 
del RENAP en cualquier día del mes calendario; e) Conocimiento del análisis y pronunciamiento emitido por la Dirección de 
Asesoría Legal en conjunto con la Licenciada Mónica Sofía Fortín Villegas, Asesor de Dirección Ejecutiva, sobre el contenido de 
las copias certificadas de las Actas remitidas por el Consejo Consultivo del RENAP al Directorio; f) Conocimiento del informe 
estadístico emitido en conjunto por el Registro Central de las Personas y la Dirección de Informática y Estadística, referente a las 
solicitudes del trámite de Documentos Personales de Identificación, realizadas en el extranjero y por Estado de los Estados Unidos 
de América, correspondiente al período del 01 de agosto de 2015 al 15 de octubre de 2022; así como, el detalle de Documentos 
Personales de Identificación pendientes de recoger por connacionales en el exterior, remitido por el Ministerio de Relaciones 
Exteriores; g) Conocimiento del informe emitido por Comunicación Social, sobre el fortalecimiento a la campaña de renovación 
del Documento Personal de Identificación tanto al personal interno como a los usuarios, a través de redes sociales institucionales 
(Facebook, Twitter e Instagram), presentando métricas en las cuales se indica la cantidad de publicaciones, alcance e 
impresiones, correspondientes del 1 de abril al 31 de octubre del 2022; h) Solicitud de aprobación de la Requisición de 
Adquisiciones y Contrataciones y Especificaciones Técnicas, para la adquisición del Servicio de entrega de DPI en consulados y 
domicilios en el extranjero, la cual se realizará en la modalidad específica de Proveedor Único programada en el Plan Anual de 
Compras -PAC- 2022, de conformidad a lo requerido por la Dirección Administrativa; i) Solicitud de aprobación de lo siguiente: a) 
Plan Estratégico Institucional (PEI) 2018-2027, revisión diciembre de 2022; b) Plan Operativo Multianual (PPM) 2023-2027; y, c)



Plan Operativo Anual (POA) del Registro Nacional de las Personas para el ejercicio fiscal 2023; j) Solicitud de aprobación del 
Presupuesto Analítico de Puestos y Salarios del Registro Nacional de las Personas, para el ejercicio fiscal 2023 y la actualización 
del Manual de Especificaciones de Clases de Puestos del Registro Nacional de las Personas: k) Solicitud de autorización al 
Director Ejecutivo y Representante Legal del Registro Nacional de las Personas -RENAP-, para suscribir el Convenio de 
Coordinación Interinstitucional entre el Crédito Hipotecario Nacional de Guatemala -CHN- y el Registro Nacional de las Personas 
-RENAP-; I) Análisis de la solicitud de aprobación del Presupuesto de Ingresos y Egresos del Registro Nacional de las Personas 
para el ejercicio fiscal 2023; m) Análisis de la solicitud de aprobación del Presupuesto Analítico de Puestos y Salarios del Registro 
Nacional de las Personas, para el ejercicio fiscal 2023 y la actualización del Manual de Especificaciones de Clases de Puestos 
del Registro Nacional de las Personas; n) Solicitud de aprobación de modificación del Reglamento de Viáticos y Gastos Conexos 
del Registro Nacional de las Personas; ñ) Conocimiento del dictamen legal número DAL-SAL- DALDCDA-220-2022 emitido por 
la Dirección de Asesoría Legal, en ampliación del dictamen legal número DAL-SAL- DALDCDA-214-2022, respecto a la viabilidad 
de realizar las sesiones ordinarias del Órgano de Dirección Superior del RENAP en cualquier día del mes calendario; o) Análisis 
sobre la repatriación del Licenciado Mario Rolando Sosa Vásquez, Miembro Titular del Directorio, electo por el Congreso de la 
República de Guatemala; p) Solicitud de aprobación del Convenio de Coordinación Interinstitucional suscrito entre el Crédito 
Hipotecario Nacional de Guatemala -CHN- y el Registro Nacional de las Personas -RENAP-; q) Solicitud de autorización al Director 
Ejecutivo y Representante Legal del Registro Nacional de las Personas -RENAP-, para suscribir el Convenio de Coordinación 
Interinstitucional entre el Ministerio de Desarrollo Social y el Registro Nacional de las Personas; r) Solicitud de autorización al 
Director Ejecutivo y Representante Legal del Registro Nacional de las Personas -RENAP-, para suscribir el Convenio de 
Coordinación Interinstitucional entre el Consejo Nacional para la Atención de las Personas con Discapacidad -CONADI- y el 
Registro Nacional de las Personas -RENAP-; s) Conocimiento de la actualización del “Manual de Normas y Procedimientos de 
Adquisiciones y Contrataciones del RENAP”, correspondiente a la normativa de las licitaciones públicas y cotizaciones, así como 
las modalidades específicas de conformidad a lo recomendado por la Contraloría General de Cuentas; t) Solicitud para que se 
apruebe por el Director Ejecutivo el “Protocolo para la atención en la fase de elecciones dentro del proceso electoral del año 
2023”; u) Solicitud de aprobación de la Sanción Pecuniaria que se le deberá imponer al señor NOÉ MAURICIO ARCHILA DE 
LEÓN, propietario de la empresa mercantil INDUSTRIAS DE UNIFORMES ARCHILA DE LEON, por los dias de atraso en la 
entrega de los bienes objeto del Contrato Administrativo número 110-2022, del 22 de septiembre de 2022, derivado del evento de 
Licitación Pública RENAP LIC-02-2022 denominado "ADQUISICIÓN DE UNIFORMES, PARA USO DEL PERSONAL DEL 
REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS", publicado con el Número de Operación Guatecompras (NOG) 16798279: v) 
Aprobar o Improbar lo actuado por la Comisión Receptora de la Manifestación de Interés presentada por “BACK OFFICE SMART 
SOLUTION, SOCIEDAD ANÓNIMA”, dentro de la Modalidad Específica identificada como RENAP ME-09-2022 
"ARRENDAMIENTO DE UN ESPACIO FISICO PARA EL RESGUARDO DEL SITIO ALTERNO Y SERVICIO DE INSTALACION 
Y CONFIGURACION PARA CENTRO DE DATOS, DEL REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS"; w) Conocimiento del 
informe estadístico de los Documentos Personales de Identificación -DPI- impresos en los equipos de personalización Mu'hlbauer 
SCP60, SCP1500 y Datacard MX6100, rechazados por control de calidad, pendientes de impresión, inventario de DPI pendientes 
de entregar o recoger por el ciudadano, solicitudes que se encuentran en estatus "Enviado Identify", errores atribuibles al operador 
por el que los DPI son rechazados, y renovaciones, reposiciones, primer DPI y proyecciones para el año 2022, actualizado al 27 
de diciembre de 2022; x) Conocimiento del informe ejecutivo presentado por Comunicación Social, relacionado al alcance, 
impresiones, métricas, vocería y monitoreo de la divulgación de lo siguiente: 1. Programa Radial Institucional del RENAP en TGW;
2. Recoger DPI's disponibles en oficinas (listos y pendientes de entregar); 3. Renovación DPI; 4. Medidas de seguridad DPI; 5. 
Servicios Electrónicos; y, 6. Abastecimiento de tarjetas de impresión

3. Actividad 1.3) Gestionar actividades propias de la asesoría legal contratada y que le sean asignadas por los miembros de la 
máxima autoridad de la institución

Se analizaron y revisaron los Puntos de Agenda a tratarse, así como las Actas suscritas por los miembros del Directorio, y la 
documentación que se presentó de respaldo.

Se analizó: a) análisis de la designación de funcionarios para conformar Mesa Técnica TSE-RENAP; b) Solicitud realizada por el 
Consejo Comunitario de Desarrollo de la aldea Nueva Florida, municipio de Tajumulco, departamento de San Marcos, en cuanto 
a la apertura de una Oficina del Registro Nacional de las Personas, en dicha aldea; c) Solicitud de aprobación de la Sanción 
Pecuniaria que se le deberá imponer a la entidad mercantil INDUSTRIA DE PRODUCTOS Y SERVICIOS, SOCIEDAD ANÓNIMA, 
por los días de atraso en la entrega de los bienes objeto del Contrato Administrativo número 108-2022, del 12 de septiembre de 
2022, derivado del evento de Licitación Pública RENAP LIC-03-2022 denominado “ADQUISICION DE PAPEL BOND TAMAÑO 
CARTA, PARA EL REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS"; d) Solicitud de nombramiento de la Junta de Licitación del 
evento de Licitación Pública RENAP LIC-11-2022, "SERVICIO DE DIVULGACIÓN E INFORMACIÓN EN MEDIOS



TRADICIONALES Y OTROS MEDIOS DE COMUNICACIÓN Y TIMBRE DE PRENSA, PARA EL REGISTRO NACIONAL DE LAS 
PERSONAS", publicado con el Número de Operación Guatecompras (NOG) 18260527; e) Solicitud de nombramiento de la Junta 
de Licitación del evento de Licitación Pública RENAP LIC-14-2022 "LICENCIA VMWARE, PARA EL REGISTRO NACIONAL DE 
LAS PERSONAS", publicado con el Número de Operación Guatecompras (NOG) 18280358; f) Solicitud de nombramiento de la 
Junta de Licitación del evento de Licitación Pública RENAP LIC-06-2022, "VEHICULOS PICK-UP, PARA EL REGISTRO 
NACIONAL DE LAS PERSONAS", publicado con el Número de Operación Guatecompras (NOG) 17822416; g) Solicitud de 
autorización al Director Ejecutivo para que delegue temporalmente la representación legal del Registro Nacional de las Personas 
en el Licenciado JULIO ADRIÁN VELÁSQUEZ AGUILAR, en su calidad de Director Administrativo del RENAP, para que durante 
el tiempo que se encuentre desempeñando el cargo, a partir de la fecha en que el Director Ejecutivo emita el Acuerdo de 
Delegación, hasta el treinta y uno de diciembre de dos mil veintitrés, bajo su estricta y absoluta responsabilidad; h) Conocimiento 
del análisis y pronunciamiento emitido por la Dirección de Asesoría Legal, sobre el contenido de las copias certificadas de las 
Actas remitidas por el Consejo Consultivo del RENAP al Directorio; i) Solicitud de nombramiento de la Junta de Licitación del 
evento de Licitación Pública RENAP LIC-12-2022, "SERVICIO DE TELEFONÍA MÓVIL PARA FUNCIONARIOS DEL RENAP", 
publicado con el Número de Operación Guatecompras (NOG) 18150187

4.- Actividad 1.6) Asesorar en actividades y/o temas del área de compras y adquisiciones.

Se realizó el análisis de: a) Solicitud de aprobación de la Séptima Modificación al Plan Anual de Compras del Registro Nacional 
de las Personas, para el ejercicio fiscal 2022; b) Solicitud de aprobación del Presupuesto de Ingresos y Egresos del Registro 
Nacional de las Personas para el ejercicio fiscal 2023; c) Solicitud de aprobación del Plan Anual de Compras del Registro Nacional 
de las Personas, para el ejercicio fiscal 2023; d) Análisis de la solicitud de aprobación del Plan Anual de Compras del Registro 
Nacional de las Personas, para el ejercicio fiscal 2023; e) Solicitud de aprobación del Contrato Administrativo número 122-2022 
del 30 de noviembre de 2022, derivado de la Modalidad Específica RENAP ME-01-2022 denominada "SERVICIO DE 
MANTENIMIENTO PREVENTIVO, CORRECTIVO Y SOPORTE TÉCNICO ESPECIALIZADO PARA EL SISTEMA DE 
IMPRESIÓN DE DOCUMENTOS EN LOS EQUIPOS INTEGRADOS DE PERSONALIZACIÓN DATACARD MX6100 DE 
TARJETAS PRE PERSONALIZADAS UTILIZADAS PARA LA IMPRESIÓN DEL DOCUMENTO PERSONAL DE 
IDENTIFICACIÓN -DPI- DEL REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP-”, celebrado entre el Director Ejecutivo del 
Registro Nacional de las Personas y el Gerente General y Representante Legal y el Gerente Especial Financiero y Representante 
Legal de la entidad mercantil PRODUCTIVE BUSINESS SOLUTIONS (GUATEMALA), SOCIEDAD ANÓNIMA, por un precio total 
de Q. 6,379,800.00; f) Solicitud de aprobación del Contrato Administrativo número 121-2022 del 29 de noviembre de 2022, 
derivado del evento de Licitación Pública RENAP LIC-16-2021, "ADQUISICIÓN DE AIRES ACONDICIONADOS DE PRECISION, 
PARA EL REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS", celebrado entre el Director Ejecutivo del Registro Nacional de las 
Personas y el Administrador Único y Representante Legal de la entidad mercantil INVERSIONES ENERGÉTICAS W2E, 
SOCIEDAD ANÓNIMA, por un precio total de Q.1,772,516.24; g) Solicitud de aprobación del Contrato Administrativo número 129- 
2022 del 21 de diciembre de 2022, derivado del evento de Licitación Pública RENAP LIC-05-2022, "ADQUISICIÓN DE SISTEMAS 
DE IMPRESIÓN Y CODIFICACIÓN INDUSTRIAL PARA TARJETAS, DEL REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS", 
celebrado entre el Director Ejecutivo del Registro Nacional de las Personas y la Mandataria Especial y Judicial con Representación 
de la entidad mercantil MUHLBAUER ID SERVICES GMBH por un precio total de Q.16,982,282.00; h) Análisis de la solicitud de 
aprobación del Contrato Administrativo número 129-2022 del 21 de diciembre de 2022, derivado del evento de Licitación Pública 
RENAP LIC-05-2022, "ADQUISICIÓN DE SISTEMAS DE IMPRESIÓN Y CODIFICACIÓN INDUSTRIAL PARA TARJETAS, DEL 
REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS", celebrado entre el Director Ejecutivo del Registro Nacional de las Personas y la 
Mandataria Especial y Judicial con Representación de la entidad mercantil MUHLBAUER ID SERVICES GMBH por un precio total 
de Q.16,982,282.00 _______________________________________________________________________________


