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https://portal.sat.gob.gt/portal/denuncias/




Factura

MONICA SOFIA, FORTIN VILLEGAS DE CADENAS
Nit Emisor: 23922079
LICENCIADA MONICA SOFIA FORTIN VILLEGAS

10 AVENIDA 47-09 RES. MONTE MARIA, zona 12, Guatemala,

GUATEMALA

J

NIT Receptor: 52469050
Nombre Receptor: REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS- RENAP-

#No

B /S ;

Servicio
'

= Cantidad '

P. Unitario con IVA

o IS

30,000.00

Descripcion

POR SERVICIOS
PROFESIONALES PRESTADOS
AL RENAP DURANTE EL
PERIODO COMPRENDIDO
DEL 01/05/2021 AL 31/05/2021,
SEGUN CUMPLIMIENTO DE
CONTRATONoO. 013-2021

TOTALES:

NUMERO DE AUTORIZACION:
5DB89CF5-FB4D-4280-81B4-762AA63FCBBD
Serie: 5DB89CF5 Numero de DTE: 4216144512
Numero Acceso:

Fecha y hora de emisién: 28-may-2021 14:14:36
Fechay hora de certificacion: 12-may-2021 14:14:36
Moneda: GTQ

Descuentos (Q) Total (Q) i Impuestos

0.00 30,000.00 lva | 3214285714

0.00 30,000.00, '1va ; 3M42%5714!



Razén: Procede el pago de servicios profesionales, segin informe de actividades realizadas
durante el periodo comprendido del 01/05/2021 al 31/05/2021 prestado al suscrito a entera
satisfaccion.

Vo. Bo.

Arriaga Herrera
Director Ejecutivo
jisiro Nacional de las Personas -RENA. -



1.1

1.2

INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

MAYO 2Q21
FECHA: 31 de mayo de 2021
ACTIVIDADES DEL MES: Del 01/05/2021 al 31/05/2021
NOMBRE DEL CONTRATISTA: Monica Sofia Fortin Villegas de Cadenas
NUMERO DE CONTRATO: 013-2021
VIGENCIA DEL CONTRATO: Del 04/01/2021 al 31/12/2021
RENGLON PRESUPUESTARIO: 029 "Otras remuneraciones de personal

temporal"

SERVICIOS: Servicios Profesionales
DIRECCION QUE SUPERVISA: Direccidn Ejecutiva

q)

b)

c)

Actividades Readlizadas.

Brindar asesoriajuridica y legal a la Direcciéon Ejecutiva del RENAP, en la dreas y asuntos
en las que sea requerida, emitiendo para el efecto las opiniones respectivas, si fuera el
caso.

Brinde asesoria legal y seguimiento cpnjynto pon la Licda. Claudia Alonzo, y Rodolfo
Espina, para el cumplimiento de presentacién de justificaciones, términos de referencia
o especificaciones técnicas, requisiciones y sus respectivos anexos, para su presentacion
ante el érgano de Direccidn Superior, segun el Plan Anual de Compras, para el mes de
mayo del ejercicio fiscal 2021 aprobado oporfunamente.

Brinde asesoria legal y seguimiento conjunto con asesores Rodolfo Espina, Claudia
Alonzo y Juan Antonio Mayen, en requerimientos realizados por las Direcciones de
Procesos, Informdtica y Estadistica, en materia de reprogramaciones de eventos de
adquisiciones.

; A requerimiento del Director Ejecutivo brinde asesoria legal con asesor Rodolfo Espina y
Licda. Claudia Alonzo, para el cumplimiento de presentacion de justificaciones de la
segunda modificacién al Plan Anual de Compras ante el érgano de direccidn superior.

Brinde asesoria legal preparando los documentos de respuesta segin requerimientos
realizados por la Procuraduria de los Derechos Humanos ante denuncias en diferentes
sedes y por otros temas vinculados al derecho de identidad, emisién de DPI, entre otros;
notificados al senor Director Ejecutivo, diligenciando los requerimientos de informe
circunstanciado a las autoridades del Registro Central de las Personas.

Participar en reuniones de trabajo con ios grupos multidisciplinarios de RENAP u otras
instituciones estatales o entidades privadas, acompanar al Director Ejecutivo a
reuniones de frabajo o eventos de cualquier indole, segin requerimientos de la
Direccién Ejecutiva y rendir los informes o resimenes necesarios, si fuere el caso;
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b)

Q)

q)

b)

Porinstrucciones recibidas verbalmente por el senor Director Ejecutivo procedi a brindar
apoyo y acompanamiento a la Direccidén de Asesoria Legal, en emisidén de dictdmenes
diversos; auxilio do memoriales ante diferentes dérganos jurisdiccionales,
acompanamiento en diligencias judiciales (reconocimiento judicial), acompanamiento
de mesas técnicas, diligenciamiento conjynto de requerimientos de informacién segin
ley de RENAP, entre otros.

Por instrucciones verbales recibidas por el senor Director Ejecutivo brinde apoyo a la
Asesoria Especifica, drea de contrataciones de la Direccién Ejecutiva para el oportuno
diligenciamiento de actividades administrativas pendientes de realizar, coordinando Igs
tareas entre los asesores especificos, principalmente en materia de verificacion de
cumplimiento de obligaciones contractuales, deuda de arrastre, entre ofros que deben
ejecutarse en el gjercicio fiscal 2021.

Porinstrucciones recibidas verbalmente por el sefior Director Ejecutivo procedi a brindar

: apoyo y acompanamiento a la Direccién de Asesoria Legal, Direccién de Informdtica y

Estadistica, Direccién de Presupuesto, Registro Central de las Personas, Direccidn de
Procesos, Direccion de Gestidn y Control interno, Secretaria General, Direccidon de
Presupuesto y Direccidon Administrativa en la revision de informes o propuestas para
brindar solucién a necesidades diversas Que han sido instruidos por el érgano de
direccidn superior; elaborando las propuestas finales para someterlas a consideracion
del 4érgano de Direccion Superior (stock contractual de adquisicidn de tarjetas,
requisicidn de mantenimiento y soporte para nuevo sibio en 2021, avances de mesas
técnicas para Convenios interinstitucionaies, emision de DPI para damnificados de ETA
y IOTA, enfre otros, pronunciamientos y seguimiento de recomendaciones de PDH en
cuanto a estadisticas vitales), con el objeto de brindar mejora en la prestacion de
servicios a la poblacioén.

Realizar propuestas de acciones a tomar por parte de la Direccién Ejecutiva cuando
detecte algin riesgo o peligro por incumplimiento de disposiciones legales por parte de
RENAP, dentro de los asuntos sometidos a su conocimiento;

Brinde acompanamiento al Sr. Director Ejecutivo en diferentes reuniones de trabajo con
la Direccidn de Asesoria Legal, Inspectoria General y la Direccion de Informdtica y
Estadistica, para determinar las necesidades de modificar o actualizar normativa interna
en trdmites relacionados a actividades registrales que han sido objeto de denuncia ante
la oficina del Procurador de los Derechos Humanos por ciudadanos (ejemplo
reasignacion de CUI). Para tal efecto se realizo la propuesta de instrucciones a Registro
Central de las Personas a efecto de implementar medidas correctivas y el seguimiento
a las mismas, mediante la integracién de mesa técnica.

Seguimiento y evaluacion de riesgos en la prestacion de servicios publicos institucionales
y acciones legales ante irregularidades detectadas por la Auditoria Interna y auditoria
gubernamental, segun informes remitidos a Direccidn Ejecutiva y recomendaciones
realizadas por el Consejo Consultivo y la Contraloria General de Cuentas en auditorias
del ano 2018, 2019, 2020.
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1.5

a)

o)

c)

d)

Apoyar en el seguimiento para que todas las unidades le den cumplimiento a las
recomendaciones que emitan los érganos técnicos, asesores ofiscaiizadores del RENAP,
en las dreas y asuntos que le sea requerido;

; Apoye en la asesoria y seguimiento de observaciones emitidas por el Consejo Consultivo
en materia de informacién estadistica, estaciones de captura, medidas de seguridad
para emision de DPI, informes de auditoria interna, modificacién be normativa interna
de servicios electrénicos, atencién al usuario, monitoreo de medios, entre otras.

; Brinde acompanamiento y asesoria juridica en recomendaciones previas emitidgs por

: la Contraloria General de Cuentas para mejorar los procedimientos en materia de

contrataciones (fases de recepcion y fases de liquidacién contractual) conjuntamente
con lLlicda. Claudia Alanzo.

Colaborar con el seguimiento al cumplimiento de instrucciones que emite la Direccién
Ejecutiva a las oficinas ejecutoras y demds dependencias del RENAP, por instrucciones
del érgano de Direccién Superior;

Por instrucciones del érgano de direccidén superiory direccidn ejecutiva, conjuntamente
con Direccidn de Asesoria Legal, procedi a elaborar informe y andlisis de
recomendaciones sobre actas remitidas por Consejo Consultivo durante el mes de aboril
de 2020.

Por instrucciones recibidas verbalmente por el senor Director Ejecutivo, he brindado
acompanamiento y asesoria legal a distintas autoridades del RENAP en cuanto a las
formalidades y alcances de la informacién requerida por el érgano de Direccidn
Superior segUn actas de sesiones ordinarias y extraordinarias celebradas en el transcurso
del mes de enero, febrero, marzo y abril del ano 2021, asi como aquellas que se
encuentran en fase de ejecuciéon y pendientes de cumplimiento de anos anteriores.

Por instrucciones verbales del sefor Director Ejecutivo, brinde asesoria legal en
actividades de verificacion de cumplimiento al Contrato administrativa suscrito dentro
del evento de Licitacién relacionado a adquisicién de estaciones de captura, dada la
proximidad de entrega de las mismas, rindiendo informe verbal conjuntamente con
asesores especificos del Despacho superior administrativo de RENAP.

: Por instrucciones verbales del érgano de direccion superior y direccidén ejecutiva he
dado seguimiento a instrucciones emanadas por el érgano de Direccidn Superior, en

cuanto adl diligenciamiento de los actos administrativos que garanticen la atencién a los

servicios urgentes e indispensables (stock de tarjetas, enlaces redundantes,

mantenimiento de equipos de personalizacion, mantenimiento de Sibio, papel bond,

suministro de téner, arrendamientos de oficinas registrales, estaciones de capturg,

equipos de cémputo e impresoras,) que presta el Registro a la poblacién guatemalteca,

para dar cumplimiento a recomendaciones emanadas por la Procuraduria de los

Derechos Humanos.



1.6

1.7

1.8

o)

<

d)

Apoyar como enlace legal entre los representantes de la Contraloria General de
Cuentas y el RENAP, en exdmenes especiales de puditoria y otros, cuando asi lo
disponga el Director Ejecutivo;

Conjuntamente con la Licda. Claudia Alonzo, asesora de Direccion Ejecutiva apoye en
el seguimiento a la recoleccidon de informacién que solicito Contraloria General de
Cuentas en diversos exdmenes de auditoria especial realizindose en el RENAP,
entregando la informacién en el tiempo estipulado por los auditores gubernamentales,
mediante medios magnéticos y via correo electronico.

Apoyar en ia revision de documentos de cualquier naturaleza que le sean asignados
por la Direccién Ejecutiva, para brindar puntos de vista juridicos o legales y proponer
soluciones en caso de deteccidn de problemas presentes o futuros, asi como dar
seguimiento a la consecucién de las soluciones si fuere requerida;

Apoye en la revisidn y seguimiento del Informe nimero LXXXII remitido por el Registro
Central en cuanto dl proyecto de Direccidn Ejecutiva denominado "Revalidacién de
Datos del Ciudadano para Renovacion de DPI', estableciendo los avances de actos
administrativos programados por las distintas unidades del Registro Cenfral de los
Personas.

Apoye en la revision y seguimiento del Informe nUmero LXXXIII remitido por el Registro
Central en cuanto al proyecto de Direccidn Ejecutiva denominado “Revalidacion de
Datos del Ciudadano para Renovacién de DPI', estableciendo los avances de actos
administrativos programados por las distintas unidades del Registro Central de las
Personas.

Apoye en larevisidn preliminar de informes rendidos por el Departamento de Supervisidon
con relacién a la prestacion del servicio por el Registro Central de las Personas, de
manera parficular, la oficina del RENAP 195 del municipio y departamento de
Guatemala, de forma conjunta con Rodolfo Espina, asesor de la Direccion Ejecutiva,
derivado de nombramiento del sr. Director Ejecutivo como enlaces en dichas
actividades, emitiendo las recomendaciones verbales al Director para mejorar la
atencién al usuario de los servicios de RENAP.

Apoye en la revisidon preliminar de informes rendidos por el Departamento de Supervisidén
con relacién a la prestacion del servicio por el Registro Central de las Personas, de
manera particular, la oficina de los municipios Las Cruces, Poptun, departamento de
Peten, de forma conjunta con Rodolfo Espina, asesor de la Direccion Ejecutiva, derivado
de nombramiento del sr. Director Ejecutivo como enlaces en dichas actividades,
emitiendo las recomendaciones verbales al Director para mejorar la atencién al usuario
de los servicios de RENAP.

Realizar cualquiera otra accién en materia juridica o legal que le sea requerida por la
Direccion Ejecutiva.



a) Seguimiento al Departamento de Supervision de Ig Direccidon de Gestion y Control
Inferno sobre los informes diarios que «debe rendir al despecho superior, para determinar
la prestacion del servicio de identidad a la poblacidén guatemalteca, realizando las
recomendaciones legales pertinentes, cumpliendo con la funcidon de enlace que me
fue asignada por el Director Ejecutivo.

b) Apoye en la revision de los documentos que soportan los diversos temas que son
ventilados en sesiones ordinarias y extraordinarias de Directorio, realizando seguimiento
y revision del avance de la informacién instruida en las sesiones de Directorio ordinarias
y extraordinarias, verificando que la documentacién técnica, financiera o legal
pertinente hubiese sido emitida dentro de los plazos legales con las debidas
recomendaciones y conclusiones requeridas por el érgano de direccién superior.

c) Conjuntamente con el personal técnico y profesional de apoyo del Directorio, brinde
apoyo en la revisidn de redaccidn final de actas de sesiones ordinarias y extraordinarias
celebradas por el érgano de Direccidn Superior, del mes de Mayo 2021, sugiriendo las
recomendaciones legales pertinentes a cada aspecto.

d) Conjuntamente con asesores especificos de la Direccidon Ejecutiva brinde asesoria y
realice seguimiento para presentacion de requisiciones de eventos de adquisicion para
garantizar el cumplimiento de la continuidad operacional de la institucion y el
cumplimiento de las metas propuestas en el POA del RENAP para el ejercido fiscal 2021.

La suscrita deja constancia en el presente informe de cumplimiento y avance, que los
documentos de soporte y referenciales de cada actividad realizada, son exclusivamente para
atenderlos numerales 12y 13 de la Circular Conjunta del Ministerio de Finanzas PUblicas, ONSEC
y CGC que contiene las Normas para la Contratacién de Servicios Técnicos y Profesionales con
cargo al renglén presupuestario 029 “Otras remuneraciones de personal temporal”, se
encuentran archivados en la Direccién Ejecutiva, por lo tanto, la reproduccién que se haya
generado en los mismos no se vulnera el acuerdo de confidencialidad suscrito, pues fiene como
fin atender una norma dé mayor jerarquia.

amm

liig. Rodolfo Biiaardo Arrlaga Herrera
Director EjscutSvo
Registro Naderial datas Personas -RENAP-
Gustemaia, Guatemala



