o

informacion del DTE
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SUPERINTENDENGCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA gt
Factura Electrdanica

Régimen de Factura Electrénica en Linea
Verificacion de Documento Tributario Electrénico /

EMISION
Fecha Emisién: 30/08/2021 10:31:08
Emisor: 2017600K - SERGIO REYNALDO, CIFUENTES PELLECER
Establecimiento: 1 - DISOLTEC DIVERSAS SOLUCIONES TECNOLOGICAS
Receptor: 52469050 - REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS- RENAP-
Monto Total: GTQ 25,000
No. de acceso:
CERTIFICACION
Autorizacion: 8AC28515-3D0C-495D-88D6-30757A2622F6
Serie: 8AC28515
Ntmero del DTE: 1024215389
ACEPTACION SAT
Acuse de recibo: FCID202120210812T10:31:0806:008AC2851 53D0C495D88D600757A2622F6

Fecha de la consulta: 12/08/2021 10:33:57

NOTA: Si la informacién no coincide con el documento que tiene en su poder, denuncielo aqui:
https://portal sat.gob gt/portal/denuncias/


https://portal.sat.gob.gt/portal/denuncias/

Factura

SERGIO REYNALDO, CIFUENTES PELLECER

Nit Emisor: 2917800K
DISOLTEC DIVERSAS SOLU

1 CALLE D 667 COLONIA
GUATEMALA

NIT Receptor: 52469050

P
NES TECNCLOGICAS

URDES, rona 17, Guatemala,

Nombre Recaptor: REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS- RENAP-

NUMERO DE AUTORIZACION:
B8AC28515-3D0C-495D-88176-90757 A2622F6

Serie: BAC28515 Numero de DTE: 1024215389

N:?rb Acceso:
Fecha y hora de emision: 30-agf10:31 08

Fecha y hora de certificacién: 12-ago£021 10:31:08

* Sujeto a retencion definitiva ISR

@NEIVNYY,

Moneda: GTQ
#No B/S Cantidad Descripcion P. Unitario con IVA Descuentos (Q) Totat {Q) Impuestos
1 Servicio 1 POR SERVICIOS 25,000.00 0.00 25,000.00 ™va 2,678 571429
PROFESIONALES PRESTADOS
AL RENAP, DURANTE EL
PERIODO COMPRENDIDO
DEL 01/08/2021 AL 31/08/2821
SEGUN CUMPLIMIENTO PE /
CONTRATO No. 0142021
0.00 25,600.00 va 2678 571478

Datos del certificador

Superintendencia de Administracion Tributaria NIT: 16693949

"Contribuyendo por el pais que todos queremos”



RAZON: PROCEDE EL PAGO DE SERVICIOS PROFESIONALES, SEGUN INFORME DE
ACTIVIDADES REALIZADAS DURANTE EL PERIODO COMPRENDI EL 01/08/2021 AL
31/08/2021 PRESTADO AL SUSCRITO A ENTERA §

V0.Bo. ING. BEOLFO ESPJARDO ARRIAGA HERRERA

DIRECTOR EJECUTIVO



INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

ANO 2021. /

FECHA: 31/08/2021°

Actividades del! Mes: Del 01/08/2021 al 31/08/2021 pa

Nombre de! Contratista: Sergio Reynal,d6 Cifuentes Pellecer ~~

Ntimero de Contrato: 014-2021 / /.

Vigencia del Contrato: Del 04/01/2021 al 31/12/2021 / /

Rengldn Presupuestario 029 “Qtras remunéraciones de pefsonal temporal”
Servicios: Profesionales =~

Direccién quien Supervisa: | Direccién Ejecutiva/

ACTIVIDADES REALIZADAS:

1.- Actividad 1.1) Apoyar a la Direccién Ejecutiva por medio de la
realizacién de estudios tecnolégicos que sean solicitados dentro del dmbito
de accién de la modernizacién de la infraestructura tecnoldgica que
soporta los sistemas informéticos del RENAP.

Durante el presente mes, se realizaron reuniones periédicas de seguimiento
con el sefior director ejecutivo, para revisar los andlisis relacionados con la
tecnologia actual del Registro Nacional de las Personas — RENAP -, los cuales
fueron recibidos de parte de la direccién ejecutiva del RENAP durante el
presente periodo y se evalué cada uno de fos informes, se presentaron
recomendaciones e informe verbal al sefior director ejecutivo, dentro de las
actividades abordadas estdn las siguientes:

* Verificacibn Monitoreo de Temperatura y humedad de Sala de
Coémputo y Sala de Telecomunicaciones.

¢ Revision y supervision en centro de Datos de Zona 12 y Centro de

datos zona 7.
* Verificacion fisica de estado de los centros de datos.
* Monitoreo y seguimiento: verificacion de alertas para tipificacién de

niveles de atencién. Servidores, Red, Aplicaciones.




¢ Supervision de la instalacion del encapsulamiento del aire
acondicionado de Sede Central, como mejora en la temperatura de Ia
sala de cémputo.

* Apoyo en revisién de datos en herramienta de informatica de gestion
iT, esto para para el control de hardware, como parte de {a mejora de
controles e infraestructura.

* Verificacién de perfiles de usuario de tipo mesa de ayuda.

¢ Seguimiento a la implementacion de instalacion de rejillas, en el
Centro de Datos de Telecomunicaciones. Con esta mejora se pretende
brindar las condiciones adecuadas para proteger el drea donde se
encuentra los switches de comunicaciones y cables en la parte de la
troncal de comunicaciones primaria de RENAP,

* Validacion de instalacion de pararrayos como parte de la

implementacion de seguridad eléctrica para el centro de datos.

2.- Actividad 1.2) Apoyar a la Direccién Ejecutiva por medio de la
realizacién de estudios tecnolégicos que sean solicitados dentro del 4mbito
de accion del desarrollo de nuevas y/o existentes herramientas o sistemas
informaticos relacionados al Sistema de Registro Civil del RENAP — SIRECI-
» con el apoyo de la Direccién de Informatica y Estadistica de ser necesario.

Durante el presente mes, se brindé el apoyo a la direccién de informatica y
estadistica con las siguientes actividades periddicas:

1. Actividad: Verificacion Monitoreo de Temperatura y humedad de

Sala de Computo y Sala de Telecomunicaciones.

a) Validacion de controles de bitidcora de Monitoreo de temperatura
y humedad de la Sala de Coémputo y Telecomunicaciones.

b) Monitoreo de controles de datos de temperatura y humedad del
de la Sala de Computo y Telecomunicaciones para su posterior
uso para la realizaciéon de mejoras de ambas salas.

c} Apoyo en solicitud de ingresos y egresos de herramientas para el
encapsulamiento del aire acondicionado

d) Revision de permisos para puertas de acceso en toda la Direccién
de Informdtica y Estadistica




Revisidn y supervisién en centro de Datos de Zona 12 y Centro de
datos zona 7. Verificacion fisica de estado de los centros de datos.
a) Verificacidn y supervisidn de instalacion de UPS en zona 12

Monitoreo y seguimiento: verificacion de alertas para tipificacion

de niveles de atencion. Servidores, Red, Aplicaciones.

a) Generacidn de listas de distribucidn para revisiones preventivas
en infraestructura

b) Generacién de listas de distribucidn para revisiones preventivas
de servicios de software

Como resultado se deberd de mejorar los SLA (Service Level
Agreement — Acuerdo de nivel de servicio) para los sistemas de RENAP
lo cual se ve reflejado en los servicios prestados a la poblacién
garantizando la disponibilidad de estos. Revisién de procedimientos
de mejora continua en la parte de servicios

Supervision de la instalacion del encapsulamiento del aire
acondicionado de Sede Central, como mejora en la temperatura de
la sala de coémputo.

. Apoyo en revision de datos en herramienta de informatica de

gestion IT, esto para para el control de hardware, como parte de la
mejora de controles e infraestructura. Verificacion de perfiles de
usuario de tipo escritorio de ayuda.

Seguimiento a la implementacién de instalacién de rejillas, en el
Centro de Datos de Telecomunicaciones. Con esta mejora se
pretende brindar las condiciones adecuadas para proteger el drea
donde se encuentra los switch de comunicaciones y cables parte de
la troncal de comunicaciones primaria de RENAP.

Validacién de instalacion de pararrayos debido a la implementacién
de seguridad eléctrica para el centro de datos.

Seguimiento e implementacién e instalacién de supresién de
incendios, debido a la seguridad de implementar mejoras en los
centros de datos se realiza se realiza coordinacién, orientacién,
desarrollo y acompafiamiento de las partes involucradas.

. Apoyo en configuracidn e instalacién de host en el virtualizador, con

respecto a mejorar en el centro de datos se apoyé en la instalacién y
configuracion de nuevos hosts dentro de virtualizador que se utiliza
en RENAP.




10. Coordinacién, orientacién, desarrollo y acompafiamiento de las
partes involucradas para el ingreso de nuevos gabinetes para Centro
de Datos del Departamento de Telecomunicaciones y CIM Zona 12,

3.- Actividad 1.3) Participar en las reuniones que sean designadas por la
Direccion Ejecutiva y que se realicen con los funcionarios de la institucién
y de otras instituciones involucradas.

Reuniones periédicas con el Director de Informdtica y Estadistica por
instrucciones del Director Ejecutivo para dar seguimiento a las politicas y
estrategias de control de informacion para la institucién y dar seguimiento
de las actividades asignadas a su direccidn y reuniones periddicas de informe
y seguimiento con el sefior director ejecutivo.

e

lﬁ@hﬁua&d%lﬂentes Pellecer

Vo.Bo.

/
4 IR
Ing. Rod Estuardo Arriaga Herrera
Director Ejecutivo



