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Razon: Procede el pago de servicios técnicos segun informe de actividades
realizadas durante el periodo comprendido del 04/01/2021 al 31/01/2021
prestados al suscrito a entera satisfaccion.

Vo.Bo

Director Ejecutivo
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Seguimiento al informe del funcionamiento del Sistema Oracle Business Intelligence
Enterprise Edition -OBIEE-, donde se reportan el inventario y aplicaciones criticas del
RENAP, su funcionamiento correcto durante el mes de previo, si hubieron fallas,
cuantas y porque motivo.

Seguimiento al proceso administrativo de aprobacion y andlisis del “Plan de
Enrolamiento del Documento Personal de Identificaciéon ~DPI-", debidamente validado
por el Registro Central de las Personas, Direcciéon Administrativa, Direccion de
Informatica y Estadistica, y las demas Direcciones involucradas. Se realizaron las
recomendaciones respectivas.

Seguimiento a las Actividades de supervision al Registro Central de las Personas y sus
oficinas registrales distribuidas en la Reptblica de Guatemala. Verificacion de la.
ejecucion del plan de visitas programado para las actividades de supervisién, con el
objetivo de evaluar de manera objetiva la prestacion de los servicios, trato al usuario,
desempeiio de Registro Central de las Personas, etc, para que puedan implementarse
acciones de mejora continua para brindar un servicio de calidad. |

Analisis Técnico del Proceso tecnolégico para aplicar los criterios de reasignacion de
CUI a los ciudadanos, asi como el andlisis estadistico de los casos de esta naturaleza
que a la fecha se hayan realizado.

Seguimiento a las actualizaciones necesarias en la formulacién del proyecto "Emisién
del Documento Personal de identificacién para Personas Menores de Edad —-DPIME-..
Se realizaron los analisis correspondientes a nivel técnico.

Reuniones internas con las Direcciones Involucradas para dar seguimiento a los’
compromisos establecidos como parte de a los acuerdos y compromisos abordados en
las mesas técnicas realizadas con personal del Instituto Guatemalteco de Migracion —
IGM- y del Registro Nacional de las Personas —RENAP en relacién al estatuto de
Refugiado y Documento de Identidad Especial. Se han realizado reuniones e
intercambio de oficios solicitando informacioén para poder determinar con bases solidas,
los insumos que necesita el RENAP para la emision del referido documento.

Seguimiento al traslado de la oficina registral de zona 12 metro sur, hacia la nueva
ubicacién en zona 9. Se realizaron [os seguimientos a nivel de cumplimiento de todos os
aspectos técnicos administrativos, ya que es una prioridad para la Direccion Ejecutiva.

- Actividad 1.2) Coordinar y/o vm:_o_nmq en las reuniones que sean designadas por la
__.mon_o: Ejecutiva y que sé realicen con los funcionarios de la institucién y de otras.
3 stituciones involucradas. ,

Reuniones intemas con las Direcciones Involucradas para dar seguimiento a los
compromisos establecidos dentro del &mbito del Adendum al Convenio de Cooperacion
Interinstitucional para la Documentacién de Guatemaltecos en el Extranjero, suscrito |
entre el Ministeri6 de Relaciones Exteriores -MINEX-, el Registro Nacional de las
Personas y el Ministerio de Gobernacion a través de la Direccién General de Migracién.

Se realizo la reunién mensual del mes de enero del Gabinete de Servicios conformado
por Registro Central de las Personas, Direccién de Informatica y Estadistica, Direccion
Administrativa y Direccién Ejecutiva, con el objetivo de dar seguimiento al
abastecimiento de insurmos necesarios para el buen funcionamiento de las oficinas de
Registro Civil de las personas, especificamente se tocaron los temas de abastecimiento
de Papel, Téner e Impresoras e insumos basicos.
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