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INFORME MENSUAL DE ACTVDADES /

ANO 2018
Fecha: , 31/03/2018 ¢ / /
Actividades del Mes: 01/03/2018 a 31/03/2018 / /
Nombre del contratista: Otto Fernando Hernandez Barillas 7
Nimero de Contrato: 037-2018 /
Vigencia del Contrato: 02/01/2018 a 31/12/2018 ./
Renglon Presupuestario: 029 "Otras Remuneracmnes de personal

temporal" /

Servicios: Profesionales’
Direccion quien Supervisa: Direccién de Gestion y Control Interno.

ACTIVIDADES REALIZADAS

Actividad 1.1) Revisar y analizar que los documentos técnicos-administrativos cumplan con los
requerimientos establecidos por el Departamento de Organizacion y Métodos;

Revisar y analizar los documentos técnicos-administrativos siguientes:
a) Manual de Normas y Procedimientos del Departamentos de Base de Datos

¢ Se adjuntan documentos
0 Copia de registro de asistencia del Departamento de Organizacion y Metodos
consenso para modificaciones en el manual; y
0 Copia en formato borrador del la caratula e indice del Manual de Normas y
Procedimientos del Departamento de Base de Datos.

b) Manual de Normas y Procedimientos del Departamento de Gestion de Recursos Humanos

¢ Se adjuntan documento
0 Copia de registro de asistencia del Departamento de Organizacion y Métodos,
seguimiento febrero, consenso para modificaciones en €l manual del Departamento
de Gestion de Recursos Humanos.

0 Copia del oficio DGCI-SPFI-0399-2018 con referencia al oficio DA/SBDR/DGH No.
758/2018/JL.CS, por medio del cual remiten la validacion del contenido del manual
por parte del Departamento de Gestién de Recursos Humanos, haciendo referencia al
oficio DGCI-SPFI-DOYM-0077-2018;

Copia de propuesta para la mejora de solvencia General;
0 Copia en formato borrador de la caratula e indice del Manual del Departamento de

Gestion de Recursos Humanos con las modificaciones pertinentes; y
0 Copia de oficio DGCI-SPFI-DOYM-0171-2018; se solicita revisién del documento a

la Direccion de Asesoria Legal en su ambito de competencia.
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c) Manual de Normas y Procedimientos del Departamento de Andlisis de Sistemas de
Informacion

¢ Se adjuntan documento
0 Copia de registro de Asistencia del Depto. De Organizacion y Métodos. Seguimiento
febrero, Consenso para modificaciones y recomendacion para previo a incorporacion
de normas al manual de Departamento de Analisis de Sistemas de Informacion.
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d) Guia para el uso de la sala de transparencia, recepcion de ofertas y apertura de plicas en los
procesos de adquisicion publica

¢ Se adjuntan documento
0 Copia en formato borrador de la caratula e indice del Documento técnico
administrativo.

Actividad 1.3) Realizar mediciones de trabajo y propuestas de optimizacion de tiempos que
permitan mejorar la calidad de los servicios internos y externos;

a) Estudio de colas y propuestas de mejora en la atencion al usuario en el Registro Nacional de
las Personas -RENAP-

¢ Se adjuntan documentos

Copia de borrador caratula e indice;

Copia formato para control de estaciones;

Borrador de resumen de control de estaciones; y
Resumen, graficas de capacidad, actualidad y propuesta.
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b) Estudio de tiempos
¢ Se adjuntan documentos
¢ Copia de borrador caratula e indice;

¢ Copia formato para toma de tiempos; y
¢ Borrador de resumen toma de tiempos.

Ing. % F \aédo Hemandez Barillas

Asegor.-€n fDrganizacion y Métodos

1 e
Licda, Marlyn Margdriia Mg/

F: Direstor da Gex

Director de Gestion y Control Interno.
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