Victor Roberto Orellang Cardong: FACTURA DE PEQUERiO
Victor Roberto de Jesus Orelfana Cardona , 1 CONTRIBUYENTE Serie “B”

7a. avenida 10-53, zona 17 j, - NIT: 17458714 N° 00059
Residenciales del Norte 2 ) .
Guatemala, Guatemala
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Director de Capecitacion en Funclones
DIRECCION DE CAPACITACION d
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES
ANO 2017.

o

[ Fecha: 31 de agosto de 2017. 7 -

Actividades del Mes: del 01 de agosto de 2017 al 31 de agosto de 2017. /

Nombre del Contratista: Victor Roberto de Jesus Orellana Cardona. ./~

Nimero de Contrato: 050-2017 /

Vigencia del Contrato: Del 01 ge agosto de 2017 al 31 de diciembre de 2017-7 /

Renglén Presupuestarlo Ozd Oftras remuneraciones de personal temporal”. /

Servicios: Profesionales, /

Direccion quien Supervisa: Direccion de Capacitacién. /

ACTIVIDADES REALIZADAS:

Reunién de coordinacion. para elaborar plan de Capacitaciones Regionales con los Registradores
Civiles.

Elaboracion del Plan para desarrollar el andlisis tipo FODA al area de servicio y atencion al
usuario y de seguridad de RENAP

Presentacion a la Direccion de Capacitacién el proyecto de Plan para desarrollar el andlisis tipo
FODA al area de servicioy atencion al usuario y de seguridad de RENAP.

Elaboracion de Presentacién para impartir el tema “Seguridad en las Oficinas de Renap” al
personal de Registro Central de las Personas de los Departamentos de Jutiapa, Jalapa y Santa
Rosa.

Capacitacién al personal de Registro Central de las Personas de los Departamentos de Jutiapa,
Jalapa y Santa Rosa sobre el temai” Segundad en las Oficinas de Renap”

Elaboracién de instrumento de ertrevistas para el personal del Departamento de Seguridad y
Departamento de Atencion y Servicio al Usuario de RENAP.

Desarrollo de entrevistas al personal del Departamento de Seguridad de RENAP.

Desarrollo de entrevistas al personal del Departamento de atencion y servicio al Usuario del
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