Factura

LUIS AUGUSTO, RODRIGUEZ FRANCO
Nit Emisor: 2662310

LUIS. AUGUSTO RODRIGUEZ FRANCO _
b

NIT Receptor: 52469050 Tt oo
Nombre Receptor: REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS- RENAP-

NUMERO DE AUTORIZACION:
374809ED-8DF8-4BG1-A94B-EB3DSEB2EFA7
Serie 374809ED Numero de DTE: 2381859777

, Numero Acceso:

Fecha y hora de emision; 19-Dec-2019 08:28:28
Fecha y hora de certlfcacuén 05-Dec-2019 08:28:28

s

. . . i - N
i* Sujeto a retencién definitiva ISR /MM@A \ &\

| Moneda: GTQ
#No B/S . Cantidad Descripcion P. Unitario con IVA Descuentos (Q) Total (Q) Impuestos

. Q. . ' . .

' 1 ! Servicio ; 1 i Por servicios Profesionales : 20,000.0): ' 0.005 20,000.00 wa : 214286

! : .prestados al RENAP duranteel  ; ! : ‘

; i ; iperiodo comprendido del 01 de ¢ ; : :

; : i jdiciembre de 2019 al 31 de . ; i ;

; . !diciembre de 2019, seglin W ‘ :

: ; { | cumplimiento de contrato No. \\_ : :
{ ! _ 1050-2019 y sus modificaciones. \ ‘ : )

\OT ALES 1 0.00 20,000.00 wa 2,142.86

Dafos del emf cador

Superintendencia de Administracion Tributaria NIT: 16693949 \

\
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INFORME MENSUAL DE AC'FIVIbADES

Hoja No. 1
ANO 2019. ;
FECHA: 31/12/2019 i

Actividades del Mes: Del 01/12/201

9 al 31/12/2019

Nombre del contratista:

Luis Augusto Rodriguez Franco

Numero de Contrato: 050-2019 y sus

modificaciones

Vigencia del Contrato: Del 01/03/201

9 al 31/12/2019

Rengldn Presupuestario: 029 “Otras | remuneraciones de | personal
temporal” :
Servicios : Profesionales

Direccion quien Supervisa:

Comunicacion Social

ACTIVIDADES REALIZADAS:

|
i

|
1. Actividad 1.1) Sugerir actividades relacionadas con la entidad, a través de la

toma de fotografia y video, tanto en la ciudad capltal y el drea de cobe

institucion.
a) Presenté la sugerencia para la reali;
compara mala atencion con buena aten

rtura de la

:acmn de video didacti
cién.
!

co y que

2. Actividad 1.2) Crear estrategias para la or

comisiones.

a) Se sugirié la realizacién de la programacié
afio 2020.

i
v

3. Actividad 1.3) Proponer la mejor forma

n para las giras de cober

t

i
|
.
i

|
de I‘ocutar notas_inform

1 |

ganizacién de las_giras, leventos y

tura en el

ativas del

noticiero institucional.

a) Se sygirieron técnicas de locucidn, conduccién y colocacion de mate

grafico del programa radial RENAP Radio, que
Guatemala y de los distintos promocionales y
sociales.

i
|

notas que se publican en

I

rial

se transmlte en TGW, La Voz de

redes




INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES -’ Hoja No. 2
ANO 2019

4. Actividad 1.4) Sugerir estrategias para la reallzacmn de entrevistas a per ersonal

de la institucién y otros para el informativo teIevnsnvo dela mstltuclon‘
a) Se ha realizado el contacto con usuarios para poder realizar notas

|
informativas para boletines informativos de diversa indole.

. .. | o s
b) Se realizan los contactos a nivel interno (temas y pre-produccién) para

tener invitados cada semana en el prog'ram‘a RENAP Radio que se
transmite en TGW, La Voz de Guatemala. ;
3. Actividad 1.5) Sugerir redaccién del informe escrito de las acciones realizadas
por el Comunicador Social de forma semanal.| i
a) Sugeri y apoyé en la redaccién del infoRen ap 9 el pack informativo.‘i
b) Revisién de ortografia y redaccion de boletinesf escritos y notas de rtfades
sociales antes de ser publicados. $
c) Revisién y correccién de la redaccién y ortografla del Boletin Cultural semanal.
d) Redaccidn y elaboracion del boletin interno acerca de las vias de

l
1
f
comunlcauon de los usuarios con RENAP. ‘}

6. Actnvudad 1.6) Proponer contenido en redes socuales

a) fPropuse cambios a la redaccion de notas referentes al contemdo que se
publica en las redes sociales Twitter y Facgbook, asi como de los banners
incluidos en la pagina web. '

b) Envié distintos comunicados y boletines a contactos personales en medios
de comunicacién para su difusién acerca de temas varios que fueron
publicados en redes sociales. i

7. Actividad 1.7) Sugerir la redaccion de notas informativas para elaboracién de
boletines y otros escritos que solicite el Comunicador Social.

a) Sugeri la revision, correccién y socializacién de los boletines de
InfoRenap. :

i

|
8. Actividad 1.8) Apoyo en actividades institucionales.

a) Apoyo y participacion en la reunién conjel Registrador Cer‘tt‘ral de las
iliersonas, para definir la realizacion de videbs con fines didacticos.

b) Apoyo y participaciéon en la reunién con' Coordinadora de Atencnon y
$ervicio al Usuario y con Asesor de Serwcnos Electrénicos para; definir el

apoyo que necesitan para elaboracién de artes de trifoliares, mfograflas Yy
video-tutorial.

!

|
i
|

e TR T T T T T




INFORME MENSUAL D;ACTIVIDADES

i

Hoja No. 3

ANO 2019

c)

Apoyo en requerimientos por parte de
reunién anual de Directores.

} |

la Comunicadora Social ldurante la

9. Actividad 1.9) Otras actividades que le sean solicitadas en relacion a los

servicios contratados.

a)

b)

f)

h)

i)

Se han atendido requerimientos de in
de solicitar el apoyo a la Direccién de |
de manera personal cuando realizan vis

formacién de periodistas, a través
nformatica y Estadistica ]y también
itas'presenciales.

}

Entrevista a Radio Nuevo Mundo sob‘re el tema de DPI pendlentes de

recoger y vencimiento de los mismos.
Realicé la produccion y conduccion de
TGW, La Voz de Guatemala del 05 de ¢
actividades de RENAP.

Realicé la produccion del programa rad

Guatemala del 12 de diciembre, con acti

Realicé la produccién y conduccion de
TGW, La Voz de Guatemala del 19 de
actividades de RENAP. ,

Realicé la produccién y direcciéon de tre
servicio comparado con buen servicio.

programa radial RENAP; Radio en
diciembre con resumen general de
\ j
ial RENAP Radio en TGW, La Voz de
ividades de Secretaria General.
programa radial RENAP; Radio en

o« » | N
diciembre con el resumeln final de
i

| |
] videos didacticos acerca de mal

Sugeri la mejor forma de realizar los trif

ollares e infografia para DASU.

Realicé acompafiamiento en la visita realizada por delegados de la

Procuraduria de los Derechos Humanos ~PDH- a la Sede Central referente

a solicitud de ciudadano que goza de medias de proteccién.

Realicé acompafiamiento a periodista Jorge Molina quien reallzo tramites

de reposicion de DPI.

i

Realice la investigacién de temas, coordlne los mismos y efectue la
redaccion del boletin mensual del Reglstro Central de las xPersonas,

llamado “El Informador Registral” en su

tercera edicion. |
I
| I

I
I
!
1 |
i
! {
'
|

I
!
1
|
|
|
I
|




INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

Hoja No. 4

ANO 2019

k) Participé para efectos de coordinacién
moviles del préximo afio 2020, las cual

) - Sugeri el guién de parlamentos y orien
de videos comparativos de mal y buen

de Ia divulgacion de las jornadas
es seran ejecutadas de acuerdo al

aldea

|

~ “Plan para brindar los servicios del Reglstro Nacional de las Personas -
RENAP- a través de Unidades Méviles en

de Agua Blanca y Aldea

Hoja Blanca del municipio de Cuilco, departamento de Huehuetenango

tacu?n de cdmaras para la grabacién
servicio.

&

Licenciado Luis Augusto Rodriguez Franco.

Vo.Bo.

i
|
|
|
!
1
!
i
i
|
I
t
|
t

Comunicado

ra

ocual

B .rgnggér ,zg
Ww Haelunal de I3 Dersaias SHERAR-
Baatamala, Suatomald

i
1
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INFORME FINAL DE ACTIVIDADES ANO f2019.

HOJA No. 1
t i
FECHA: 31/12/2019 }
Actividades del periodo: Del 01/03/2019 |al 31/12/2019

Nombre del contratista:

Luis Augusto Rodriguez Franco

Numero de Contrato:

050-2019 y sus modificaciones.

Vigencia del Contrato:

Del 01/03/2019|al 31/12/2019

Renglén Presupuestario:

029 “Otras remuneraciones de personal temporal”

Servicios : Profesionales

Direccion quien Supervisa:

Comunicaciéon Social

ACTIVIDADES REALIZADAS:

ACTIVIDADES DEL MES DE MARZO

|

Presenté la sugerencia a Direccion Ejecutiva para que pueda documentar ccﬂ

o)

fotografia y video, para luego socializarla
Reuniones de Fortalecimiento Registral, |
Registro Central de las Personas.

s a través de redes somales, las
as cuales son organlzadas por el

(

Se sugirié que se realicen giras de documentacién de sedes y colaboradores

destacados, inicialmente en las que estan
Guatemala, para luego extenderse al interior

ubicadas en el departamento de
del pais. l

Sugeri la locucién del noticiero, las técnicas
articulacién para que puede desenvolverse dé

y ejercicios de diccidn, respuracuon y
> mejor manera. ;

Realicé la observacion de la grabacion y prodt

iccién del noticiero para pci:der

hacer un anilisis y presentar las sugerencias correspondientes. i

Después de leer los informes del personal de
ortograficas y de redaccién a los mismos.

Y ; .
Comunlcauon, sugert correcciones

Propuse cambios a la redaccién de notas ref
en las redes sociales Twitter y Facebook.

Se propuso la inclusion en redes sociales
Registral realizada en Mazatenango, Suchitepé

erentes al contenido que se publica
' |

de la Reunion de Fortalecimiento

équez. |

]

Se realizaron las sugerencias pertinentes para
convocatoria para Director Ejecutivo publicad
Centro América. !

el contenido ortografico de la
a en Prensa Libre y El Dlarlo de

t

Se realizé el apoyo en la Ioglstlca para el
Internacional de la Mujer. ;

. o | s
acto: realizado con motivo del Dia
! |

Se atendieron requerimientos de informacion de beriodistas, a través de solicitar

el apoyo a la Direccién de Informitica y
personal cuando realizan visitas presenciales.

Estadistica y también de| manera

|

Presenté para su evaluacién a Direccién Ejecutlva, el proyecto de Programa
Radial Institucional en TGW, La Voz de Guatenpala |

Se sugirieron cambios en la redaccién y ortografia de oficios enviados.

i
T
|
T T
I
|
¥
|

|
i
]
|
i
i
|
I
I
|
i
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o)

i
ACTIVIDADES DEL MES DE ABRIL

l HOJA No. 2

Presenté la sugerencia para documentar don fotografia y video y posterior
e, . [ . ‘ .. P
socializacion a través de redes sociales, de la Reunién de Fortalecimiento
Registral, la cual fue organizada por el Registro Central de las Personas, realizada

en el municipio de Panajachel, Solol3 el 04 y 05 de abril.

Se sugirieron cambios en la forma de locutar los videos de promocién

institucional por parte del personal de Comunicacion Social, de acuerdo :a la

intencionalidad de las notas.

|
i

Realicé los contactos para entrevistar a persohalidades del arte nacional, tal es el

caso de Arturo Xicay (entrevistado el 08 de ah

ril), Kim Lou (entrevistada El 16 de

abril) y Francisco Pdez quien estd pendiente de asignacién de fecha parala
entrevista al igual que el jugador Ricardo Jerez Figueroa.

Sugeri cambios después de revisarlos, a la ort ografia y redaccion de los irﬁformes

que son presentados.

!

Propuse cambios a la redaccién de notas referentes al contenido que se publica

en las redes sociales Twitter y facebook

I

Sugeri la publicacidn y redacté el Comunicado subido en redes sociales y enla
pagina oficial de la institucion acerca de los ataques recibidos a través d¢ perfiles

falsos

i

Sugeri la publicacién y redacté el comunicado
institucionales debido a la tragedia sucedida e

brindando las condolencias
n Nahuala. |

Se realizd el apoyo en la conduccién y logistica de la Conferencia de Prensa alos
medio en relacién a temas varios realizada el 01 de abril. f

Se han atendido requerimientos de informacion de periodistas

Realicé las gestiones finales para tener el espa

cio radial en TGW

Reunién con Ingeniero Bernal Godinez para re
elaboracién del POA y POM 2020.

cibir directrices acerca de I?

Se sugirieron cambios en la redaccion y ortogr
de la Secretaria de Comunicacion Social.

afia de oficios enviados por parte

ACTIVIDADES DEL MES DE MAYO

]
v ' I
I

|
l

Presenté la sugerencia para documentar cc
socializacién a través de redes sociales, de la :
Dia de la Madre en Sede Central.

on fotografia y video y posterior
atencion durante la Celebracién del

!

Se sugirié viajar para la documentacién en
Registro Central de las Personas, realizada en (

la Reunién de Fortalecimjento de
Quetzaltenango el 10 de mayo..

Se sugirieron técnicas de locucién y condu
Radio, que se transmite en TGW, La Voz de Gu

ccion del programa radlal RENAP
atemala.

Realicé los contactos para entrevistar a personalidades nacionales, como;Erick
Barrondo, Cheili Gonzéles, Mirna Ortiz, Francisco Paez y Nicole Rodriguez‘}las

cuales estan pendientes de concretarse.

|

Se ha realizado el contacto con personal de la

nstitucién para poder realizar

notas informativas para el noticiero semanal Info RENAP.

Propuse cambios a la redaccion de notas que se publican en las redes sociales.

b

|
'
i
i

|

|
|




0

6)

HOJA No. 3

! |

Sugeri la revision del Comunicado publicado en redes sociales y en la

pagina oficial de la institucion acerca de la ce

ebracién del Dia de la Madre.

Realicé el apoyo en la visita de Consules del MINEX a las instalaciones de

RENAP,

Participé en la coordinacién y apoyo de las actividades de aniversario de la

emision del primer DPI.

Realicé una exposicion sobre servicio y atencién al personal del

Departamento de Atencién y Servicio al Usuario en el Taller de

Fortalecimiento de Competencias celebrado en Antlgua Guatemala el 24

de mayo.

Se han atendido requerimientos de informac
solicitar el apoyo a la Direccion de Informati

manera personal cuando realizan visitas presenciales.

6n de periodistas, a través de
ca y Estadistica y también de

Realicé la produccién y conduccion del prog
TGW, La Voz de Guatemala del 03 de mayo
Ejecutivo en Funciones y del Subdirector
Personas.

rama radial RENAP Radio en

con la presencia del Director

de Registro Central de ilas
t

Realicé la produccién y conduccion del prog
TGW, La Voz de Guatemala del 10 de m
Coordinadora del Departamento de Pre
Subregistro.

rama radial RENAP Radio;en
ayo, con la presencia de! la
vencion vy Erradicacion 'de

|

Realicé la produccion y conduccién del prog
TGW, La Voz de Guatemala del 17 de mayo

Departamento de Atencion y Servicio al Usuario.

rama radial RENAP Radio en
con la presencia del Jefe Fel

; l

Realicé la produccién y conduccién del programa radial RENAP Radio| en

TGW, La Voz de Guatemala del 24 de m
representante de la Direccién de Verificacién

ayo con la participacion | de
de Identldad y Apoyo Social.

Realicé la conduccién del programa radial RENAP Radio en TGW, La Voz/de
Guatemala del 31 de mayo con la partncmacnon de representante del

Departamento de Atencién al Migrante y Servicios en el Extranjero.

ACTIVIDADES DEL MES DE JUNIO

b

!
|

Presenté la sugerencia para documentar con
socializacion a través de
Fortalecimiento organizadas por el Registro
Quetzaltenango y Zacapa.

fotografia y video y poster or

!
t

redes sociales, de las reuniones

Central de las Personas e

Se sugirio viajar para la documentacion en la

lornada de Documentacion a

Migrantes, en donde RENAP tiene presencias,|realizada en Quetzaltenanfgo

el 12 de junio.

\
:

Se sugirieron técnicas de locucion, conduccion y colocacién de material |

gréfico del programa radial RENAP Radio, que
de Guatemala.

se transmite en TGW, La V;oz
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1
!

HOJA No 3

Realicé los contactos para entrevistar Y que §rabara un mensaje para venir

a recoger el DPI con la atleta de alto rendimiento Nicole Rodriguez. .

Se realizan los contactos a nivel interno para tener invitados cada semana

{
[

en el programa RENAP Radio gque se transmite en TGW. '

Sugeri cambios después de revisarlos, a la ortografia y redaccién de los }

informes que son presentados.

f
|

Revisién de ortografia y redaccion de boletines escritos y notas de redfe$

sociales antes de ser publicados.

1

Propuse cambios a la redaccién de notas re

ferentes al contenido que se

publica en las redes sociales Twitter y facebook, asi como de los banrilers

incluidos en la pagina web.

!

Propuse realizar entrevistas con usuarios pa

la utilidad de contar con el DP], para reallz:la

redes sociales.

ra que expresaran si conocen
r notas de video y sublrlas a

Sugeri la revisién del Comunicado publicado en redes sociales y en la
pagina oficial de la institucién acerca de los Horanos especiales para el 08,

15 y 16 de junio con motivo de las elecciones

|

i

.« « . . . ]
Realicé el apoyo con participacion en entrevista en el Canal

Arquideocesano para informar acerca del DPI,

Participé en acompafamiento a entrevista fealizada al Director Ejecutivo

en Nuestro Diario el jueves 06 de junio.

Realicé acompafiamiento en las visitas g
comunicacion a sede central.

ue realizan los medios ; de
t
i t

'

At?ndi requerimiento de la Registradora Civil

]

de Quiché en cuanto a

atender inquietudes via telefénica de periodistas locales que se ¥
|

apersonaron a la Oficina local.

Se han atendido requerimientos de informaci6

solicitar el apoyo a la Direccion de lnformatn|

manera personal cuando realizan visitas presencnales.

on de periodistas, a través de

ca y Estadistica y también!de

Realicé la produccion y conduccién del prog
TGW, La Voz de Guatemala del 07 de
representante del Departamento de Atencién
Extranjero.

rama radial RENAP Radiolen
junio con la presencia |de
al Migrante y Servicios en el

Realicé la produccién y conduccién del prog
TGW, La Voz de Guatemala deli 14 de
representante de Archivo Central.

rama radial RENAP Radio len
junio, con la presencia de

Realicé la produccién y conduccién del prog
TGW, la Voz de Guatemala del 21 de
representante de la Direccién de Capacitacion

rama radial RENAP Radio en

. . |
Junio con la presencia del
, i

Realicé la produccion y conduccién del programa radial RENAP Radio en

TGW, La Voz de Guatemala del 28 de ju

nio con la participacién de

representante de la Direccién de Gestiény Control |

Acompafamiento a entrevista en el prog

entrevista con el Licenciado Juan Ramiro Toledo el 12 de junio.

|
rama Nuestro Mundo para




0

!
ACTIVIDADES DEL MES DE JULIO

,; HOJA No. 4

Presenté la sugerencia para documentar con fotografia y video y posterior

socializacién a través de redes sociales,
realizada en Totonicapan.

de Jornada de Apoyo Social
:

Se sugirid viajar para la documentacién en |
en donde RENAP tiene presencias, realizada

a actividad de la Unidad Mévil,
Huehuetenango.

Se sugirieron técnicas de locucién, conduccic

’n y-colocacién de materia

grafico del programa radial RENAP Radio, que se transmite en TGW, La Voz

de Guatemala y de los distintos promociona
redes sociales.

es y-notas que se publican en

Se ha realizado el contacto con personal de la institucién para poder
realizar notas informativas para el noticiero semanal info RENAP.

!

Se realizan los contactos a nivel interno para
en el programa RENAP Radio que se transmit

tener invitados cada sema;na
een TGW, «

Sugeri cambios después de revisarlos, a la ortografia y redaccién de los |

informes y oficios que son presentados.

Revision y correccidn de la redaccidn y ortogr
semanal,

!
afia del Boletin Cultural |

|

Propuse cambios a la redaccion de notas re
publica en las redes sociales Twitter y faceb
incluidos en la pagina web.

ferentes al contenido que se
ook, asi como de los banr)ers

Envié distintos comunicados y boletines a contactos personales en medios

de comunicacién para su difusién.

!

Sugeri la revisién y socializacién del Con|1unicado publicado en redes

sociales y en la pagina oficial de la institucid

salario por el Aniversario del Sindicato el 16 de julio.

n acerca permiso con goce de

Sugeri la revisién y socializacion del Comunicado publicado en redes

sociales y en la pagina oficial de Ia institucio

salario por el Aniversario del Sindicato el 16 de julio.

[ .
N acerca permiso con goce/de

Entrevista con TGW acerca de Mesa Técnica Int:erinstitucional acerca de

temas de nifias embarazadas menores de 14 afio e inscripcién |de

defunciones.

! {

Apoyo en la realizacién de la Videoconferen
de Interoperabilidad convocada- por CLARC
Director Ejecutivo y el Registrador Central de |

, i
cia referente a la Platafor
IEV, en la cual participé
as Personas.

ma
el

Participé en la reunién mensual interinstituc
Guatemala convocada por CONRED para

|
ional en la sede de UNESCO

|
los

compartir y actualizar |
protocolos de Gestién de Riesgos. i }
Apoyé en resolver la gestion realizada por el Departamento de Atenciéria v
Servicio al Usuario, referente a dotar de videos institucionales a las

pantallas de turnos ubicadas en la sede centra

v
t




0)

4 )

HOJA Nol 5 |

|

!
i

i
' |

Apoyé en la redaccion del documento que
Lenguas mayas para solicitar la traduccion de
distintos idiomas mayas.

se envi a la Academia de
mensajes de la institucion fen

|

l
Se han atendido requerimientos de informacion de periodistas, a través de
a y Estadistica y también
manera personal cuando realizan visitas presenciales. l

solicitar el apoyo a la Direccion de Informatic

de

Realicé la produccion y conduccién del programa radial RENAP Radio en

TGW, La Voz de Guatemala del 05 de julio
Grafotecnia.

X |
con el tema de Blometrla[ Yy
: |
I

Realicé la produccién y conduccién del programa radial RENAP Radio en

TGW, Lla Voz de Guatemala del 12
Ciudadanos/Renovacion de DPI,

. pe {
de julio, con el tema
f

Realicé la produccion y conduccién del prog
TGW, la Voz de Guatemala del de 19

representante de la Direccion de Gestidn y Control. |

rama radial RENAP Radio en
ju|I0 con la presencia (Iiel

Realicé la produccién y conduccion del programa radial RENAP Radio en

TGW, La Voz de Guatemala del 26 de ju
representante de la Direccion de Informatica y

lio con la participacién Fe
Estadistica. i

Apoyé en la realizacion de la reunién de Operadores Registrales realizada

el 11 de julio por parte del Registro Central de

las Personas.

Elaboré y desarrollé el tema “Empoderamiento y Asertividad en la reunién
de Operadores Registrales realizada el 11 de julio.

Redaccién de modelo de comunicado referente a entrega rapida de DP). |

Redacciéon de modelo de comunicado par

extraordinaria el 27 y 28 de julio y 03 y 04 dg agosto en las Oficinas
Registrales de zona 1, Metronorte y Galerias del Sur.

a plan piloto de atencién

Transcripcion y elaboracidon del reporte de
Comunicacion Social.

actividades semanales de
|

Contacto con el cantante y compositor Fabia
mensaje sobre el tema “Ven por tu DPI”,

n Brindis para grabacién de

Seguimiento a solicitud de traduccién y locucién de boletines informativos

a idiomas mayas con el Lic. Francisco Pérexz.

Acompafiamiento a Comunicador Social con visitas de medios de

comunicacion a la institucion para realizar ent

ACTIVIDADES DEL MES DE AGOSTO

revistas

'
'
i

Presenté la sugerencia para documentar con fotografia y video y posterior

socializacion a través de redes sociales, ¢
Registrales de la region Il.

le Reunién de Operadores

Se sugirio viajar para la documentacion en
Operadores Registrales Il en Mazatenango, Sug

la actividad de Reunidn de
chitepéquez.

i

i




i
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| HOJA No. 6

Se sugirieron técnicas de locucién, conduc
gréfico del programa radial RENAP Radio, qu
de Guatemala y de los distintos promociona
redes sociales.

ién y colocacién de material

e se transmite en TGW, La/Voz
les y notas que se publican en

Se ha realizado el contacto con usuarios para

poder realizar notas )

informativas para boletines informativos de diversa indole. |

Se realizan los contactos a nivel interno para
en el programa RENAP Radio que se transmit

tener invitados cada semana
eenTGW, |

comunicado “DPI en un Dia”.

Sugeri cambios después de revisarios, a la or1togréfia y redaccién del

sociales antes de ser publicados.

Revisién de ortografia y redaccién de boletin es escritos y notas de redest

Revision y correccion de la redaccion y ortogr
semanal.

afia del Boletin Cultural

|
|
I

Propuse cambios a la redaccién de notas re

incluidos en la pagina web.

o |
ferentes al contenido que se

publica en las redes sociales Twitter y facebook, asi como de los banners

i

|

1

Envié distintos comunicados y boletines a co

ntactos personales en medios

de comunicacién para su difusion acerca de temas varios. |

Sugeri la revisién y socializaciéon del Com

del 10 y 11 de agosto.

unicado publicado en redes

J
sociales y en la pagina oficial de Ia institucién acerca de Horario Extendido

Karen Coronado.

Entrevista con TGW acerca del tema “DPI” en un Dia” con la Licenéia:da
! !

|

un Dia”.

Apoyo en la realizacién de la presentacion a la prensa del proyecto ”DPIEen

|

Participé en la reunion mensual interinstitud
Guatemala convocada por CONRED para
protocolos de Gestion de Riesgos.

ional en la sede de CONR;ED
compartir y actualizar los

'

Apoyé en resolver la gestion realizada por el
Servicio al Usuario y se doté de videos ins
turnos ubicadas en la sede central en el 4rea d

Departamento de Atenci6|;1 y
tituc}ionales a la pantalla de
e certificaciones. 1

Apoyé en la gestién para solicitar cotizaciones

para la realizacion de jingles

institucionales. |

Se han atendido requerimientos de informacién de periodistas, a través de
solicitar el apoyo a la Direccién de Informatica y Estadistica y también de
manera personal cuando realizan visitas presenciales. |
Realicé la produccién y conduccién del programa radial RENAP Radio en
TGW, La Voz de Guatemala del 01 de agosto con el tema de DPI en un Dia.
Realicé la produccién y conduccion del programa radial RENAP Radio en
TGW, la Voz de Guatemala del 08 de agosto, con el tema Centro (E:le
Informacion (Call Center). , |
Realicé la produccion y conduccién del programa radial RENAP Radio én

TGW, La Voz de Guatemala del de 22 de agosto[con el tema Atencién y
Servicio. : |
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| HOJA No. 7

Realicé la produccion y conduccién del programa radial RENAP Radio en
TGW, La Voz de Guatemala del 29 de agosto con la participacién| de
representante de la Direccion de Prevencién y Erradicacion de Subregistro.

Desarrollé el tema “Empoderamiento y Asertividad en la reuniéni de
Operadores Registrales realizada el 09 de agosto en Mazatenango,

Suchitepéquez.

Realicé entrevistas a usuarios acerca de su o
en un Dia.

pinién por la entrega de EDPI

Concedi entrevista a Relato.GT por el tema DPI en un Dia. !

Concedi entrevista a Canal Antigua, sobre
entregar.

el tema DPI pendientes! de
|

Reunién con el productor Alberto Lou para tratar el tema de jingles

institucionales.

Cobertura de turno en Sede Central el sibado 10 de agosto de 7an;1 a
10:30am como parte del trabajo realizado por horario extendido. = |

Acompafiamiento a Comunicador Social

comunicacion a la institucién para realizar entrevistas.

con' visitas de medios |de

i

Entrevista a TN23 el sibado 11 de agosto por el tema de Horario

Extendido.

Recepcion y envio para su publicacién en red

es sociales de la actividad, de

Oficinas Registrales del interior del pais durante la jornada extendida del

sabado 10 y domingo 11 de agosto.

|

ACTIVIDADES DEL MES DESEPTIEMBRE

i

i |

t

Presenté la sugerencia para documentar con
socializacién a través de redes sociales,
Registrales de la region 11l (Solol3, San Marcos

fotografia y video y posterior
de Reunién de Operadores
» Quiché y Totonicapan).

Se sugirié viajar para la documentacion en
Operadores Registrales Ill en Panajachel, Solo

la actividad de Reunion /de
a, !

Se sugirieron técnicas de locucién, conduccién
grafico del programa radial RENAP Radio, que
de Guatemala y de los distintos promocionale
redes sociales.

y colocacién de material
se transmite en TGW, La Voz

S ¥ notas que se publican en
|

Se ha realizado el contacto con usuarios para podér realizar notas

informativas para boletines informativos de d

versa indole.

Se realizan los contactos a nivel interno para t

en el programa RENAP Radio que se transmite en TGW.

Se sugirid la realizacion de entrevistas a Operadores Registrales de la

Region I,

ener invitados cada sema:nf
|
|
f

Sugeri cambios después de revisarlos, a la ortd grafia y redaccién del

b

comunicado “El Fortalecimiento Registral para Opéradores de la region 11",

Revisién de ortografia y redaccién de boletines escritos y notas de redes

sociales antes de ser publicados.

|

}

t
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Revision y correccién de la redaccion y ortografia del Boletin Cultural |
semanal. i
Propuse cambios a la redaccién de notas referentes al contenido que se
publica en las redes sociales Twitter y facebook, asi como de los banners
incluidos en la pagina web. f'
Envié distintos comunicados y boletines a conta;ctos personales en medios
de comunicacién para su difusion acerca de temas varios.
Sugeri la revision y socializacion del Comunicado publicado en redes
sociales y en la pagina oficial de Ia institucion acerca del asueto del 16 de
septiembre, ; }
Apoyo en la realizacion de la presentacion a|la prensa del proyecto “DPl en
un Dia”, ‘ ‘
Participé en la reunién mensual interinstitucional en la sede de CONRED
. Guatemala convocada por CONRED y UNESCO para compartir y actu‘ai!izar
los protocolos de Gestién de Riesgos. ' :
Apoyo en entrevista realizada a Licda. Karen Coronado por el progréma
“Expedientes”, ‘ I
Apoyé en reunion en Registro Central de Ias;Personas para definir la
realizacién del boletin “EL Informador Registral”.
Apoyé con sugerencias para corregir | la ; realizacion de ji‘ngles
institucionales. f }
Se han atendido requerimientos de informacion de periodistas, a través de
solicitar el apoyo a la Direccién de Informitica y Estadistica y tambiér{ de
manera personal cuando realizan visitas presenciales. |
Realicé la produccion y conduccion del programa radial RENAP Radio| en
TGW, la Voz de Guatemala del 05 de septiembre con el tema |de
Inscripciones con Orden Judicial. !
Realicé la produccién y conduccién del prog rama radial RENAP Radio en

TGW, La Voz de Guatemala del 12 de septiembre, con el tema Erradicando
el Subregistro. : |

Reallce la produccion y conduccuon del programa radial RENAP Radiojen
TGW La Voz de Guatemala del 19 de septiembre con el tema Servicios|de
la Unidad Mévil. , ‘;

Reallce la produccién y conduccién del programa radial RENAP Radio len
TGW, la Voz de Guatemala del 26 de septiembre con entrevistas a
Operadores Registrales del interior del pais. : f
Desarrollé el tema “Empoderamiento y Asertividad en la reunién {de
Operadores Registrales realizada el 06 de septiembre en Panajach:el,
Solola.
Realicé entrevistas a Operadores Registrales |de la region |ll, f)ara
InfoRenap y Renap Radio.
Parffcicipé como Maestro de Ceremonias en la |reunién de Operadores
Registrales de la region 1l el 06 de septiembre! f

0,

. )
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Concedi entrevista a Canal Antigua, sobre
entregar.

el tema DPI pendientes [de

Redacté y sugeri la publicacién de una esque
Celso Alvarez.

a por el fallecimiento de Lic.
i

Sugeri y participé en la colocacion de adornos
patrio.

en la sede central por el mes

Sugeri la revision del cableado eléctrico del es

tudio de grabacion.

Participé en 2 reuniones del taller “Habito

s para la Gente Altamente

Efectiva”, dictado por la Direccion de Capacitacion. ;

Apoyé en la logistica y desarrollo de la visita g
de la Universidad del Istmo a las instalaciones

ue realizaron los estudian'fes
de la sede central de RENAP.

ACTIVIDADES DEL MES DE OCTUBRE

|

' !
! . t

:

Presenté la sugerencia para documentar con 1
socializacion a través de redes sociales, ¢
Registrales de la region IV (Quetzaltenango, H

fotografia y video y posterior
de Reuniéon de Operadores
uehuetenango y Retalhuleu).

Se sugirié viajar para la documentacién en
Operadores Registrales IV en Quetzaltenango.

la actividad de Reunién de

!

Se sugirid viajar para realizar la cobertura de |
de Auxiliares de Atencion al Usuario, realizada

en La Antigua Guatemala.;

a Reunién de Fortalecimiento

Se sugirieron técnicas de locucién, conduccion
grafico del programa radial RENAP Radio, que
de Guatemala y de los distintos promocionale
redes sociales.

y colocacién de material '
se transmite en TGW, La sz
5 y notas que se publican en

Se ha realizado el contacto con usuarios para poder realizar notas

informativas para boletines informativos de d

versa indole,

Se realizan los contactos a nivel interno para t
en el programa RENAP Radio que se transmite

ener invitados cada semana
en TGW.

Se sugirieron la realizacion de entrevistas a Op
Region IV (Quetzaltenango, Huehuetenango y

eradores Registrales de la
Retalhuleu).

Sugeri y apoyé en la redaccién del boletin por
UNIS a sede central.

la visita de estudiantes de la

Revision de ortografia y redaccién de boletine
sociales antes de ser publicados.

s escritos y notas de redes

Revision y correccidon de la redaccién y ortogra
semanal.

fia del Boletin Cultural

Redaccion y elaboracién del boletin “El Inform
primera edicion.

ador Registral” en su

Propuse cambios a la redaccion de notas ref
publica en las redes sociales Twitter y Facebc
incluidos en la pagina web.

erentes al contenido que se
yok, asi como de los banne;rs

i

Envié distintos comunicados y boletines a con
de comunicacién para su difusion.

tactos personales en me'ditos

'

1
i

!

|
|
|

T
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HOJA No 10

Sugeri

la revisién y socializacion del baletm relativo a la vusnta de

estudiantes de Ciencias Juridicas y Sociales de Ia Universidad del |stmo.{

Revisé y sugeri correcciones al informe p
Jimmy Chox,

resentado por el practicante

1
1
|

Apoyo y participacion en la reunidn para informacion sobre la ejecucién
|

presupuestaria del Plan Operativo Anual.

Reunidn con el Jefe del Departamento de Re

gistro Civil de las Personas del

- . »l 13 ! . 7
Registro Central de las Personas para definir los temas para la reallzaflon

del boletin “EL Informador Registral”.

Se ha atendido requerimientos de informac
solicitar el apoyo a la Direccién de Informati
manera personal cuando realizan visitas pres

on de periodistas, a trav‘é? de
ica y Estadistica y tamblen de
enciales.,

Realicé la produccion del programa radial RE
Guatemala del 10 de octubre, con el tema Ca

NAP Radio en TGW, La Voz de
sos Atendidos por DEVIAS.,

Realicé la produccion y conduccién del prog
TGW, La Voz de Guatemala del 17 de octubt
parte de la Direccion de Control y Gestion.

zrama radial RENAP Radio“; en
e con el tema Supervisién por
i

i

Realicé la produccion y conduccion del pro
TGW, La Voz de Guatemala del 24 de octubre
Documentos en Archivo Central.

grama radial RENAP Radio en
> con el tema Conservacién de

Realicé la produccion y conduccion del pro
TGW, La Voz de Guatemala del 31 de octubre
Registrales del interior del pais.

grama radial RENAP Radio| en
con§ entrevistas a Operado}res

Desarrollé el tema “Empoderamiento y As

Operadores Registrales realizada el 11 de octubre en Quetzaltenango. |

ertividad” en la reunidn de
, |

i

Realicé entrevistas a Operadores Registrales"de la region IV, pfara

InfoRenap y Renap Radio.

' \

Participé como Maestro de Ceremonias en la reunion de Operadores

Registrales de la region IV el 11 de octubre.

Participé en la Ultima reunién del taller “Habi
Efectiva”, dictado por la Direccién de Capacita

|tos para la Gente Altamente
CIon 1

Apoye en la logistica y desarrollo de la visita que realizaron los estudlantes

de la Universidad del Istmo a las instalaciones|

de la sede central de RENAP.

lmpartl el tema “Empoderamiento y Asertividad” en la Reunion |de

Fortalecumlento para Auxiliares de Atencidn al Usuario celebrada en

Antlgua Guatemala.

ACTIVIDADES DEL MES DE NOVIEMBRE

Pre$enté la sugerencia para documentar con 1Fotograf|a y video y posterior
socializacion a través de redes sociales, de Reunién de Operadores

Registrales de la regién V (Zacapa, Chiquimula, Izabal, Petén, Alta Verapaz

y Baja Verapaz).

Se sugirié vnajar para la documentacion en
Operadores Registrales IV en Zacapa.

la éctivida;l de Reunién de

|
|
!
}
i

i

!

i

i f
|

|

t
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Se sugirieron técnicas de locucién, conduccion
grafico del programa radial RENAP Radio, que
de Guatemala y de los distintos promocionale
redes sociales.

y colocacién de material
se transmite en TGW, La Voz
s y notas que se publican en

Se ha realizado el contacto con usuarios para
informativas para boletines informativos de d

|
{
« |
poder realizar notas
iversa indole.

Se realizan los contactos a nivel interno (tema
tener invitados cada semana en el programa R
transmite en TGW, La Voz de Guatemala.

s y pre-produccion) para
RENAP Radio que se

1
i
}
|
|
|
|

Se sugirieron la realizacién de entrevistas a
Regidn V (Zacapa, Chiquimula, Izabal, Petén, A

Operadores Registrales dé la
\Ita Verapaz y Baja Verapai).

Sugeri y apoyé en la redaccién del boletin por
de Registradores Civiles de las Personas.

la realizacion del V Congreso

Revision de ortografia y redaccién de boletine
sociales antes de ser publicados.

s escritos y notas de redes

Revision y correccién de la redaccién y ortografia del Boletin Cultural

semanal.

Redaccidn y elaboracién del boletin interno ac
comunicacion de los usuarios con RENAP,

erca de las vias de

Propuse cambios a la redaccién de notas re
publica en las redes sociales Twitter y Facebc
incluidos en la pagina web.

ferentes al contenido que se
ook, asi como de los banners

Envié distintos comunicados y boletines a contactos personales en medios
de comunicacion para su difusién acerca de temas varios que fueron

publicados en redes sociales.

I
|

4

Sugeri la revision, correccion y socializacion d

e los boletines de InfoRenap.

Apoyo y participacidon en la reunién para inf

presupuestaria del Plan Operativo Anual.

ormacién sobre la ejecuci;()n
I |

Apoyo y participacion en la redaccion del informe presentado alla

Direccion de Auditoria Interna.

' !

Sugeri y gestioné la grabacidn de invitaciones

parjticipantes en la Vuelta Ciclistica a Guatemala, las cuales fueron logradas
con los deportistas Sergio Chumil y Manuel Rodas.

a recoger el DPI por parte de

i

Se ban atendido requerimientos de informaci

solicitar el apoyo a la Direccién de Informatica y Estadistica y también |de
manera personal cuando realizan visitas presenciales.

on de periodistas, a través|de

Entrevista a TV Azteca sobre el tema de esta
divorcios.

disticas sobre matrimonios y

Realicé la produccion y conduccion del prog
TGW, La Voz de Guatemala del 07 de noviem
Dia.

rama radial RENAP Radio en
bre con el tema de DPl en un

Rea;licé la produccién del programa radial RENAP Radio en TGW, La Voz de

Guatemala del 14 de noviembre, con el
Inteérinstitucional.

ten?a Cooperacién Técnica

e et PRy
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, HOJA No, 12
Realicé la produccién y cdnduccién del programa radial RENAP Radio en
TGW, La Voz de Guatemala del 21 de noviermbll'e con el tema Infornf\alcién
Publica. ‘ v
Realicé la produccion y conduccién del programa radial RENAP Radio en
TGW, La Voz de Guatemala del 28 de noviembre con el tema Entrevista a

Operadores Registrales de la Region V.

Desarrollé el tema “Empoderamiento y Asertividad” en la reunion de

Operadores Registrales realizada el 15 de novieni1bre en Zacapa.

Realicé entrevistas a Operadores Registrales de la region V (Zacapa,
Chiquimula, Izabal, Petén, Alta Verapaz y le-lja \{erapaz), para InfoRenap y
Renap Radio. :
Participé en la reunién de clausura del diplomado del Taller “Manual de
Gestion de Riesgos de Desastre para Comur icadores Sociales”, auspici:ado
por UNESCO y CONRED. : :
Realicé acompafiamiento en la visita realizada por delegados dé la
Procuraduria de los Derechos Humanos ~PDH- a |a Sede Central. j
Rgdaccién y produccion de “El Informador Registral” en su segunda
edicién. 1

1‘ ' ‘

ACTIVIDADES DEL MES DE DICIEMBRE

Presenté la sugerencia para la realizacion de videos didécticos Yy que
compararan mala atencién con buena atencién. - ‘

Se sugirid la realizacion de la programacién para las giras de cobertura en
el afio 2020. ‘

Se sugirieron técnicas de locucién, conduccion y colocacion de material
grafico del programa radial RENAP Radio, que se transmite en TGW, La Voz
de Guatemala y de los distintos promocionales y notas que se publican en
redes sociales.

Se han realizado el contacto con usuarios para poder realizar notas
informativas para boletines informativos de diversa indole.

Se realizan los contactos a nivel interno (tema:s Yy pre-produccion) para
tener invitados cada semana en el programa RENAP Radio que se
transmite en TGW, La Voz de Guatemala. : |
Sugeriy apoyé en la redaccion y revision de texto del InfoRenap y el paci|<
informativo. ‘ |
Revision de ortografia y redaccién de boletines escritos y notas de redes|
sociales antes de ser publicados. ‘ |
Revision y correccién de la redaccién y ortografia del Boletin Cultural
semanal.

Revisién y correccion de la redaccién y ortografia del Boletin Cultural

semanal. ‘

!

Propuse cambios a la redaccién de notas referentes al contenido que se
‘| publica en las redes sociales Twitter y Facebook.

l
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Envié distintos comunicados y boletines a contactos personales en medios

de comunicacion para su difusion acerca de temas varios que fueron
d "

publicados en redes sociales.

Sugeri la revision, correccién y socializacién d

e los boletines de InfoRenap.

Apoyo y participacién en la reunién con el Registrador Central de llas

Personas, para definir la realizacién de videos

con fines didacticos.

Apoyo y participacién en la reunién con Coordinadora de Atencién y

Servicio al Usuario y con Asesor de Servicio
apoyo que necesitan para elaboracién de art
video-tutorial.

s Electrénicos para definir el
es de trifoliares, infografias y

Apoyo en requerimientos por parte de la Co
reunion anual de Directores.

municadora Social durante la

Se han atendido requerimientos de informac

solicitar el apoyo a la Direccién de Informatica y Estadistica y también| de
manera personal cuando realizan visitas presenciales.

6n de periodistas, a través de

Entrevista a Radio Nuevo Mundo sobre el
recoger y vencimiento de los mismos.

tema de DPI pendientes de

Realicé la produccién y conduccién del prog

rama radial RENAP Radio en

1

TGW, La Voz de Guatemala del 05 de diciembre con resumen general' de

actividades de RENAP.

Realicé la produccién del programa radial RE
Guatemala del 12 de diciembre, con actividad

NAP Radio en TGW, La Voz/de
es de Secretaria General. |

Realicé la produccion y conduccién del prog
TGW, La Voz de Guatemala del 19 de dicien
actividades de RENAP,

rama radial RENAP Radio en
nbre con el resumen finalide

}
1

Realicé la produccién y direccién de tres vid
servicio comparado con buen servicio.

eos didacticos acerca de mal

Sugeri la mejor forma de realizar los trifoliare

s e infografia para DASU.

Realicé acompafiamiento en la visita rea
Procuraduria de los Derechos Humanos -PDH
solicitud de ciudadano acudié a realizar gestic
proteccion.

izada por delegados de| la

- a la Sede Central referente a
|

ones, y que goza de medias|de

i

Realicé acompafiamiento a periodista Jorge I
de reposicién de DPI.

Violina quien realizé tramites

I
i

Realice la investigacion de temas, coordiné los mismos vy efectué| la
redaccién del boletin mensual del Registro Central de las Personas,
llamado “El Informador Registral” en su tercera edicion. J

Participé para efectos de coordinacién de la divulgacién de las jornadas |

mdviles del préximo afio 2020, las cuales sera

N ejecutadas de acuerdo al

“Plan para brindar los servicios del Registro nacional de las Personas — 1
i

RENAP- a través de Unidades Méviles en aldea de Agua Blanca y Aldea
Hoja Blanca del municipio de Cuilco, departamento de Huehuetenango.

P

Sugeri el guion de parlamentos y orientacién de camaras para la grabac‘ic}n

de videos comparativos de mal y buen servicio.

f

i
h

|
|
|
I

T T
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PRODUCTOS ENTREGADOS EN CUMPLIMIENTO

|
|
|
AL CONTRATO 050-2019. Y SUS

MODIFICACIONES.

* Elaboracién e imparticion de charla so

1
1
I
|
!

bre Comunicacién Asertiva a 62

Auxiliares de Atencién y Servicio y Operadores del Centro de lnform‘acnén
en Talleres de .Fortalecimiento de las competencias. f

Elaboré e imparti el tema “Principios Basicos para la satlsfacmon del
Usuario” a 20 Aucxiliares de Atencion al Usuario en Taller de Fortalec:lmlento

realizado en Antigua Guatemala.

|

Elaboré el contenido de Ia presentacion acerca de “Comunicacién Asertiva’.
Imparti charla sobre Comunicacion Asertiva a Registradores Civiles de las
Personas de las 22 cabeceras departamentales del pas. |

Imparti charla sobre Directrices para atender a los Medios de Comumcacnon
a los 22 Registradores Civiles de las Personas de las cabeqeras

departamentales,

Creacion y redaccion del boletin mensual del Registro Central de las
Personas, denominado “El Informador Registral”.

Participacion como Conductor del Evento V. Congreso de Reglstradores

Civiles de las Personas.
Gestion y seguimiento del proceso, que
programacion de TGW, La Voz de Guate

1
fructificé con el espacio en la

mala, para la divulgacion de las

actividades de RENAP, llamado RENAP Radio.
Revisé los distintos procesos en Comunicacién Social y se sugirieron' las

mejoras correspondientes.
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'

Produccién y conduccion semanal del programa RENAP Radio a trav.éjs de

TGW, La Voz de Guatemala.

Brindé declaraciones a medios de comunicacion sobre distintas tematicas.
Produje la idea creativa para videos informativos y didacticos sohcntados1 por

distintas Direcciones y por el Registro Cent

ral de las Personas.

1
Realicé la funcion de maestro de ceremon||as del Director Ejecutivo y otras
autoridades en los Talleres de Fortalecimiento a Operadores Reglstrales

Realicé el contenido de la presentacion
Asertividad.
Realicé el contenido de Ia presentacion ac
la Satisfaccion del Usuario.
Imparti la charla Empoderamiento y Aserti
Operadores Registrales de las regiones |, Il|

Realicé contactos con personalidades de
presentadores de TV, musicos y cantante

para que los usuarios recojan su DPI.

Realicé entrevistas a usuarios acerca del se
Atendi a medios de comunicacion, radio (

temas relacionados con RENAP.

acerca de Empoderamlento y
?
erca de Principios Basicos para

vidad en los Talleres dIrIgIdOS a

I, IVyv. !
distintos ambitos (deportis;as,
$ para enviar mensaje positivo

rvicio de DPI en un Dia.

television y escritos) acerca de
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* Sugerl la realizacién convocatoria de r

~ divulgacién de temas importantes de Ia
Ejecutivo, DPl en un Dia).

* Sugerl la elaboracion de boletines acla
institucién en redes sociales.

* Sugeri y redacté comunicados de diver
Comunicacion de la Presidencia para recu
el Canal de Gobierno, Comunicado
elecciones, Comunicado DP! en un Dia,
7.45, Aclaracién denuncia por bloqueo de
Cid, Comunicado Vencimiento DPI, Tra
Teodoro palacios Flores y Celso Lara Figu

Licenciado Luis Augusto Rodriguez Franco
Profesiongl de Comunicacion

Vo.Bo. Licengia 0 Abner Josué Herrera Mont
Director AdministERVEAAS?

&lc. Abnar Josué Herrera Mont
Qirgctor Administrativo i
Direcetdn Administrativa |

2983 Cantral RENAP Guatemala, Guazer: ‘1z

Doctora Hei H:oxé,na’Melga Reyna

|

nedios de comunicacion para la
institucion: Eleccién de Director

ratorios acerca de ataques ‘a la

Sa indole: carta a Secretario de
perar el espacio de InfoRena;p en
para recoger DPI durantei las
Apertura de Sede Central a; las
cuenta del periodista MarvirJ1 del
gedia de Nahuala, esquelas de

eroa,

Comunicador Social
N

e
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A
alci Loron Molgar R
Dra. H C‘omunlcwdo.rSOf‘;%l
Direccién Ejacutiva
Regis ional de las Persomas <
mg;g:emala. Syt

n.“
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SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA
Factura Electronlca

I d . I 4 - ” ‘
Régimen de Factura Electrénica en Linea !
Verificacion de Documento Trib||1tario Electréonico ‘

: LT EMISION! R AR : -
Fecha Emision: "~ - '19/12/2019 08.28.28 ; i
Emisor. L 5012662310 - LUIS AUGUSTO, RODRIGUEZ FRANCO j
_2|1- LUIS AUGUSTO RODRIGUEZ FRANCO 1

Establecimiento:
Receptor: 152469050 - REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS- RENAP- i
Monto Total;. . .- 5GTQ 20,000 1

No. de acceso:

. Sl B BN R CERTIFICAGION' |
Autorizacion’ ;. ke 374809ED-8DF8-4BC1-A94B EB3DSEB2EFA7
Serie: - i 2| 374809ED ?
Numero del DTE: 12381859777 R '
SRR T YT ACEPTACION SAT [ & % e w o ; LR
iFClD0000000085749601 5548374067283959269346068263991 04209968125691573650

Aciise de recibo: RS
Fecha de la consulta: 12/12/2019 11:59:12

NOTA: Si la informacién no coincide con el documento que tiene en su poder, dendncielo aqui
! ‘

‘ https://portal.sat.gob.gt/portal/denuncias/
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