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Raqistro Nacional de las Personas -
Guatemala, Guatemala




INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

) ANO 2019.
| FECHA:  07/04/2019
. Actividades del Mes: Del 01/04/2p19 al 07/04/2019
Nombre del contratista: | Heidi Lorenph Melgar Reyna
Numero de Contrato: - 056-2019
Vigencia del Contrato: Del 22/03/2D19 al 30/06/2019
Renglén Presupuestario: | 029 “Otras temuneraciones de personal
temporal”
Servicios : Profesionalps
‘Direccion quien Comunicac{én Social

Supervisa:

ACTIVIDADES REHALIZADAS:

"1- Actividad 1.1) (Sugerir actividades| que promuevan a través de los

' recursos con que cuenta Comunicacion
Institucién).

| social, una imagen positiva de la

a) Realicé el analisis estructural y organizacional de Comunicacion social.

' notas informativas).

2.~ Actividad 1.2) {Proponer técnicas dd conduccion televisiva y radial, que
| permitan un mejor desempeho en la realifacién del noticiero Institucional y de

a) Apoyo durante la grabacién de segmentos del noticiero Info@Renap.

- b) Locucion de audios

"3.- Actividad 1.3) (Sugerir temas de coy
- sociales).

intura para ser divulgados en redes

' a) Sugeri tematicas de interés para su difusion en redes sociales y en otros

medios de comunicacioén.

« Informacion de Renovaciéon de DPI

i SUS requisitos

« Informacion de DPI listos para entrdgar

i« Informacion de vencimiento de Doc

Lmento Personal de Identificacién




4. Actividad 1.5) (Apoyar en las actijdades que participe Comunicacion
- social).

a) Apoyé y brindé acompanamiento para la realizacion de una Conferencia de
Prensa en la Sede Central de RENAP] el lunes 1 de abril a Jas 17:00 Hrs.

)

5.- Actividad 1.8) (Sugerir espacios en jos medios de comunicacién para la

| divulgacidn de contenido referente a la Ingtitucion)

a) Grabacion de audio para informacién golicitada por Radio Sonora 969 FM.

6.- Actividad 1.7) (Sugerir acciones| para establecer estrategias para
prevencion de crisis comunicacional).

e -a) Analicé los procedimientos para la prdvenci()n de crisis comunicacional.

- Lic. César David[Son D# ’Qg:/s)
- .. Director Ejecutivofen Funci




Yo

INFORME FINAL DE ACTIVIDADES ANO 2019

"FECHA: 07/04/2019

Actividades del periodo:

Del 22/03/201p al 07/04/2019

ﬁhNombre del contratista:

Heidi Lorena flelgar Reyna

"Numero de Contrato: 056-2019

fVigencia del Contrato: Del 22/03/201

al 30/06/2019

| Renglén Presupuestario;

029 “Otras re*luneraciones de personal temporal”

| servicios : Profesionales!

| Direccion quien Supervisa: " Comunicaciof

Social

ACTIVIDADES REALIZADAS:

ACTIVIDADES DE MES MARZO DE 2019

"4’- Actividad 1.1} (Sugerir actividades que
] con que cuenta Comunicacion social, una im
| .

promuevan a través de [0S recursos |

agen positiva de la Institucién).

" a) Realicé un andlisis estructural y organigacional de Comunicacién social para |

“hacer las sugerencias correspondientes.

"2._ Actividad 1.2) (Proponer técnicas dg
| permitan un mejor desempenc en la reali
notas informativas).

conduccién televisiva y radial, que
acion del noticiero Institucional y de

| a) Analicé la grabacion del noticiero Info@@Renap, para posteriormente sugerir

mejoras estructurales y de contenido.

sociales).

a) Sugeri temas relevantes para su difusip

‘3. Actividad 1.3) (Sugerir temas de coyuntura para ser divulgados en redes .

n en redes sociales. Descripcion del

| desarrollo de la actividad y los resultados eptregados.

! - Procedimiento para la solicitud de r
+ Informacion de DPI listos para entn:j;I

« Informacion del vencimiento de DPI

ovacion de DPY

ar

. Informacién de requisitos para la rerlovacion de DP

“4.- Actividad 1.4) (Sugerir y proponer
medios de comunicacion).

chicas para desenvolverse ante los

' a) Realicé el analisis para brindar indugcion de conduccion televisiva a 10s

- integrantes de comunicacion social.

| por parte dei area de seguridad ocupacip
Humanos.

"5.- Actividad 1.5) (Apoyar en las actividadgs que participe Comunicacion social).

- a) Apoye en la cobertura de actividad de ¢lase de defensa personal para damas

nal de la subdireccion de Recursos




6. Actividad 1.6) (Sugerir espacios en log medios de comunicacion para fa |

| divulgacion de contenido referente a ta Instit

| a) Acompane a ia entrevista en espacio radiejl La Sobremesa de Emisoras Unidas

| o] miércoles 27 de marzo de 2019.
i

ion)

| de crisis comunicacional).

~a) Analice las rutinas de procedimientos pafa la prevencion de crisis y proponer

li posteriormente la elaboracion de un Manual

77.- Actividad 1.7) (Sugerir acciones para e

hablecer estrategias para prevencion

He Prevencion de Crisis

ACTIVIDADES DEL MES DE ABRIL DE 2019.

1~ Actividad 1.1) (Sugerir actividades que p
| cuenta Comunicacion social, una imagen po

omuevan a través de los recursos con que |
tiva de la Institucion).

- a) Realicé el analisis estructural y organizacignal de Comunicacion social.

. mejor desempeno en la realizacion del notic

. b) Locucion de audios

ro Institucional y de notas informativas).

> T Actividad 1.2) (Proponer técnicas de coriduccion televisiva y radial, que permitan un |
i
'a) Apoyo durante la grabacion de segmento de! noticiero Info@Renap.

ﬁ- Actividad 1.3} (Sugerir temas de coyuntjra para ser divulgados en redes sociales).

| a) Sugerf tematicas de interés para su difudion en redes sociales y en otros medios de

comunicacion.

. Informacién de Renovacion de DPly $us requisitos
« Informacién de DP! listos para entreggr

‘ . Informacién de vencimiento de Docu

ento Personal de tdentificacion

"4.- Actividad 1.5) (Apoyar en las actividade$

que participe Comunicacién social).

. a) Apoyé y brindé acompanamiento para Ig realizacién de una Conferencia de Prensa

l_ en la Sede Central de RENAP, el lunes 1

de abril a las 17:00 Hrs.

5 - Actividad 1.6) (Sugerir espacios en los medios de comunicacion para la divulgacion :

| . . .z
' de contenido referente a la Institucion)

| ,
| @) Grabacion de audio para informacion solifitada por Radio Sonora 96.9 FM.

6. Actividad 1.7) (Sugerir acciones para
' crisis comunicacional). -

establecer estrategias para prevencién de

. a) Analice los procedimientos para ia prevgncion de crisis comunicacional.




PRODUCTOS ENTREGADOS EN CUM PLINiENTO AL CONTRATO 056-2019.

1. Analisis estructural de Comunicacion Social

Analisis organizacional de Comunicacipn Social

Recopilacion de informacion de periodistas y medios de comunicacion de la
ciudad capital y de los departamentos.
Sugerencia de contenido de Info@Rerfap
Acompanamiento en grabacién del notjciero Info@Renap
Difusion de tematicas en Redes socialgs de RENAP

Coordinacion de publicacién de materfal del procedimiento para la solicitud de

renovacion de DPI,

8. Coordinacion de publicacién de anform cién de DPI listos para entregar,

9. Coordinacion de publicacion de informécion del vencimiento de DPI

10.Coordinacion de publicacion de inform@cidn de requisitos para la renovacion de
DPI.

11.Cobertura de actividad de Clase de defensa personal para damas por parte del
area de seguridad ocupacional de la sybdireccion de Recursos Humanos.

12.Acompanamiento a entrevista en esphcio radial |.a Sobremesa de Emisoras
Unidas.

13. Acompanamiento para la realizacién d¢ una Conferencia de Prensa en la Sede

Central de RENAP.
14.Colaboracion para el desarrollo de maferial informativo entregado a los medios
de comunicacion asistentes a la confergncia de prensa.
15. Recopilacion de informacion de acciondgs comunicacionales
16. Grabacion de audio para informacion splicitada por Radio Sonora 96.9 FM.
17.Analisis de procedimieptos para [a preyencion de crisis comunicacional
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