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Superintendencia de A dministración T ributaria
Factura Electrónica

Régimen de Factura Electrónica en Línea 

Verificación de Docum ento Tributario Electrónico

Factura Pequeño Contribuyente (FPEQ) 
EMISIÓN

Fecha Emisión: 
Emisor:
Establecimiento:
Receptor:
Monto Total:
No. de acceso:

Autorización:
Serie:
Número del DTE: 

Acuse de recibo:

20/12/2021 15:31:49
69984077 - JULIO ALEXANDER, HERNÁNDEZ SERAPIO 
1 - ARTE PLUS
52469050 - REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS- RENAP- 
GTQ 8,500

CERTIFICACIÓN
6C873D85-148B-4181-BD39-AE9420A5A37B
6C873D85
344670593

ACEPTACIÓN SAT
FCIp202120211201T15:31:4906:006C873D85148B4181BD39AE9420A5A37B

Fecha de la consulta: 01/12/2021 15:40:13

NOTA: SI la información no coincide con el documento que tiene en su poder, denúncielo aquí:
https://portal.sat.gob.gt/portal/denuncias/

https://portal.sat.gob.gt/portal/denuncias/


Factura Pequeño Contribuyente

JULIO ALEXANDER, HERNÁNDEZ SERAPIO 
Nit Emisor: 69984077 
ARTE PLUS
9 AVENIDA 6-26 APARTAMENTO A COLONIA ROOSEVELT, zona 11, 
Guatemala, GUATEMALA 
NIT Receptor: 52469050
Nombre Receptor: REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS- RENAP-

NÚMERO DE AUTORIZACIÓN: 
6C873D85-148B-4181-BD39-AE9420A5A37B 

Serie: 6C873D85 Número de DTE: 344670593 
Numero Acceso:

Fecha y hora de emisión: 20-dic-2021 15:31:49 
Fecha y hora de certificación: 01-dic-2021 15:31:49

Moneda: GTQ

#No B/S Cantidad Descripción P. Unitario con IVA Descuentos (Q) Total (Q) Impuestos
(Q)

l Servicio 1 Por servicios técnicos prestados al 8,500.00 0.00 8,500.00
■ RENAP, durante el periodo 
comprendido del 01/12/2021 al 
31/12/2021, según cumplimiento 
de contrato 056-2021

TOTALES: • 0 00 8,500.00

* No genera derecho a crédito fiscal

"Contribuyendo por el país que todos queremos"

1



RAZÓN: PROCEDE EL PAGO DE SERVICIOS TÉCNICOS, 
SEGÚN INFORME DE ACTIVIDADES REALIZADAS DURANTE 
EL PERÍODO COMPRENDIDO DEL 01/12/2021 AL 
31/12/2021, PRESTADO AL SUSCRITO A ENTERA 
SATISFACCIÓN.

Licenciado Erick Alejandro Soto Orellana 
Comunicador Social en Funciones



INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES 
AÑO 2021

FECHA: 31/12/2021
Actividades del Mes: Del 01/12/2021 AL 31/12/2021
Nombre del contratista: Julio Aiexander Hernández Serapio
Número de contrato: 056-2021
Vigencia del contrato: DEL 04/01/2021 AL 31/12/2021
Renglón presupuestario: 029 "Otras remuneraciones de personal temporal”
Servicios: Técnicos
Dirección que supervisa: Comunicación Social

ACTIVIDADES REALIZADAS

1. Actividad 1.1 Documentar actividades relacionadas con la entidad, a 
través de la toma de fotografía y video, tanto en la ciudad capital y el 
área de cobertura de la institución.

A. Apoyo en la grabación de video de 4 programas de RENAP On Line 
en el estudio de grabación de Comunicación Social de Registro 
Nacional de las Personas -RENAP-, programas que fueron 
publicados en las redes sociales de RENAP

2. Actividad 1.3 Locución de notas informativas del noticiero  
institucional.

A. Apoyo en locución para el informativo #lnfbRenapGt publicado en 
Canal de Gobierno y en las redes sociales de RENAP.

Las notas locutadas se describen a continuación:

1. RENAP amplía emisión de certificados legalizados.
2. La frase de la semana.
3. El personaje de la semana, Carlos Mérida, pintor y escultor.
4. RENAP en Cifras
5. RENAP en un minuto

3. Actividad 1.4 Realizar entrevistas al personal de la institución y otros 
para el informativo televisivo de la institución.

A. Apoyo en la grabación de entrevista a Josué Argueta, Jefe de 
Seguridad de RENAP, sobre el reconocimiento del excelente trabajo 
realizado por dos guardias de seguridad de la institución para el 
segmento “El Empleado Distinguido”.



B. Apoyo en la grabación de entrevista a Efraín Padilla, Agente de 
Seguridad de RENAP, sobre la labor que realiza en su puesto de 
trabajo. Dicha entrevista fue publicada en el segmento "El Empleado 
Distinguido”.

C. Apoyo en la grabación de entrevista a Rómulo de León, Agente de 
Seguridad de RENAP, sobre la labor que realiza en su puesto de 
trabajo. Dicha entrevista fue publicada en el segmento “El Empleado 
Distinguido”.

4. Actividad 1.5 Elaborar informe escrito de las acciones realizadas al 
Comunicador Social de forma semanal.

a . Asistencia en la realización de 4 informes presentados al 
comunicador social con las siguientes fechas:

- 6 de diciembre de 2021
- 13 de diciembre de 2021
- 20 de diciembre de 2021
- 28 de diciembre de 2021

5. Actividad 1.6 Redacciones para redes sociales.

A . Apoyo en la realización de 150 publicaciones de banners y videos 
informativos en cada red social de RENAP en Facebook, Twitter e 
Instagram, sobre los servicios en línea que brinda la institución.

b . Apoyo en la publicación en las redes sociales de RENAP de 
Informativos INFORENAP, los cuales se detallan a continuación:

- No. 222 Oficinas que atienden fin de semana.
- No. 223 Inscripciones bajo el nombre de Santos.
- No. 224 DPI sin vencimiento para mayores de 70 años.
- No. 225 ¿Cómo tramitar el DPI?
- No. 226 Constancia de Soltería.
- No. 227 Legalización de Certificados.

c. Asistencia en la publicación de banners en redes sociales de 
RENAP, con información especial sobre la atención a personas de 
los grupos vulnerables debido a la pandemia del COVID 19 con los 
siguientes temas:

- No es necesario llevar al bebé a la sede para su inscripción
- Evita asistir acompañado
- Atención especial a mujeres embarazadas
- Atención especial a personas con díscapacidad
- Atención especial a personas de la tercera edad



D. Asistencia en la publicación de banners y videos con información 
especial sobre las medidas de prevención en las sedes de RENAP 
debido a la pandemia del COVID 19 con los siguientes temas:

- Mantener un metro y medio de distancia
- Utilizar alcohol en gel
- Utilizar mascarilla
- Toma de temperatura corporal obligatoria
- Medidas de bioseguridad en las oficinas de RENAP
- Video sobre lavado de manos
- Video sobre la sana distancia
- Video sobre la toma de temperatura
- Video sobre la utilización de la mascarilla

E. Redacción de publicaciones según el cronograma semanal de 
publicaciones de las siguientes temáticas:

•  Abastecimiento de tarjetas de policarbonato para impresión de 
DPI

•  App y Serviciaos en línea de RENAP
•  Boleta de Banco para Servicios Electrónicos de RENAP
•  Atención especial a Usuarios
•  Certificado de nacimiento en el extranjero
•  Convenio con CONADI
•  Cómo obtener el Código Único de Identificación -C U I- de 

menores de edad.
•  DPI Gratis
•  Empadronamiento Automatizado - Convenio RENAP con el 

TSE
•  Exoneración de tarifas de certificaciones y DPI para 

damnificados por tormentas ETAe IOTA
•  Formas de Entrega del DPI en las oficinas regístrales
•  Horarios de atención para inscripciones de certificaciones
•  Información Pública de RENAP
•  Información Pública: estadísticas exentas de aplicación de 

tarifa
•  Idiomas Mayas y Garífuna, inscripción oportuna de nacimiento
•  Idiomas Mayas y Garífuna, renovación del DPI
•  idiomas Mayas y Garífuna, invitación a recoger el DPI en las 

oficinas regístrales
•  Medidas de bioseguridad en las oficinas de RENAP
•  Medidas de prevención campaña en video
•  Medidas de prevención, campaña en imágenes sobre dichas 

medidas en el interior de las oficinas regístrales de RENAP
•  Medios interactivos de RENAP
•  Medios interactivos de RENAP y recordatorio sobre los pagos 

de trámites regístrales en bancos autorizados.
•  RENAP ON UNE programa con entrevista.
•  RENAP RADIO en Radio TGW 107.3 FM.
•  RENAP RADIO en CONRED RADIO
•  Renovación del DPI
•  Rus Malí, oficina donde se entregan los DPI y Certificaciones
•  Seguridad del DPI



6. Actividad 1.7 Redacción de notas informativas para la elaboración de 
boletines y otros escritos que solicite el Comunicador Social.

a . Apoyo en ia redacción de 5 notas informativas para el noticiero 
televisivo de la institución:

1. RENAP amplía emisión de certificados legalizados.
2. La frase de la semana.
3. El personaje de la semana, Carlos Mérida, pintor y escultor
4. RENAP en Cifras
5. RENAP en un minuto

7. Actividad 1.8 Apoyo en logística de actividades institucionales

a . Asistencia en la logística y producción del programa Renap On 
Líne, grabado en la sede central de RENAP con invitados de 
diferentes direcciones y unidades de la institución.

8. Actividad 1.9 Las demás responsabilidades derivadas de la naturaleza 
del contrato a suscribir.

a . Colaboración en el monitoreo de consultas y dudas sobre trámites 
regístrales que usuarios plantean en Twitter, las cuales fueron 
trasladadas al centro de información de RENAP.

B. Apoyo en la grabación de los programas informativos INFO RENAP 
GT que se transmiten en el Canal de Gobierno y en las redes 
sociales de RENAP. El apoyo fue brindado en la grabación de los 
siguientes programas:

- No. 209 correspondiente al periodo del 27 de noviembre al 
3 de diciembre de 2021.

- No. 210 correspondiente al periodo del 4 al 10 de 
diciembre de 2021.

- No. 211 correspondiente al periodo del 11 al 17 de 
diciembre de 2021.

- No. 212 correspondiente al periodo del 18 al 24 de 
diciembre de 2021.

- No. 213 correspondiente al periodo del 25 al 31 de 
diciembre de 2021.

c. Asistencia en la realización de 2 informes presentados con métricas 
quincenales relacionadas a las publicaciones en redes sociales del 
RENAP y alcances obtenidos, entregados en las siguientes fechas;

- 1 de diciembre de 2021
- 16 de diciembre de 2021



9. A ctiv idad 1.10 Sugerir el es tilo  y ortografía  de artícu los, 
presentaciones y documentos a publicar.

A. Apoyo en la actualización del cronograma de publicaciones 
semanales en redes sociales institucionales de RENAP de 
Facebook, Twitter, Instagram y YouTube en el cual se sugirió 
estilo y ortografía de las publicaciones que se realizan.

10. Actividad 1.13 Apoyar con información que se le brinda a medios de 
comunicación, autorizada por el Comunicador Social.

a . Apoyo en la redacción de publicaciones en redes sociales, con 
información dirigida al público en general, así como a periodistas y 
medios de comunicación, que se conforma por informativos, 
comunicados y boletines especiales.

B. Apoyo como enlace entre medios de comunicación y periodistas que 
se comunican a través de los perfiles de Twitter e instagram de 
RENAP, con comunicación social de la institución.

11. Actividad 1.14 Apoyar en entrevistas con medios de comunicación, 
internas y externas.

a . Apoyo en grabación de video de entrevista realizada a Jacobo 
Cifuentes por periodistas de Tv Azteca Guatemala, sobre la 
Constancia de Soltería.

12. Actividad 1.15 Proponer estrategias comunicativas internas y 
externas.

A. Asistencia en la realización de cronogramas divididos por temas, 
para publicación en redes sociales. Estas publicaciones son 
program adas es tra tég icam en te  según ho rarios de m ayor 
visualización y alcance de personas, tras el análisis de los sitios de 
analitycs de redes sociales de Twitter, Facebook e Instagram.

B. Apoyo en la aplicación de estrategias de posicionamiento en motores 
de búsqueda y redes sociales con palabras claves y redacciones 
amigables, con el objetivo de llegar a un mayor número de usuarios.



13. Actividad 1.16 Otras actividades relacionadas que le sean solicitadas 
por el Comunicador Social.

A . Apoyo en la publicación de 4 programas de INFO RENAP GT en las 
redes sociales YouTube, Facebook y Twitter. Fueron publicados los 
siguientes programas:

- No. 209 correspondiente al periodo del 27 de noviembre al 
3 de diciembre de 2021.

- No. 210 correspondiente al periodo del 4 al 10 de
diciembre de 2021.

- No. 211 correspondiente al periodo del 11 al 17 de
diciembre de 2021.

- No. 212 correspondiente al periodo del 18 al 24 de
diciembre de 2021.

- No. 213 correspondiente al periodo del 25 al 31 de
diciembre de 2021.

b . Apoyo en la publicación de 4 programas de RENAP ON UNE en 
Facebook Uve, Twitter, YouTube e Instagram.

- Emisión No. 56
- Emisión No. 57
- Emisión No. 58
- Emisión No. 59
- Emisión No. 60

C. Apoyo en la edición de diversos segmentos del Noticiero Info RENAP 
GT que se transmite en el Canal de Gobierno y en redes sociales de 
RENAP. Los segmentos se detallan a continuación:

- El personaje de la semana.
- RENAP en cifras.
- La frase de la semana.
- Notas informativas.
- Renap en un minuto.

Vo.Bo.
Licenciado Erick Alejandro Soto Orellana 

Comunicador Social en Funciones



INFORME FINAL EN CUMPLIMIENTO AL CONTRATO 056-2021.
Fecha: 31/12/2021

Periodo del servicio: Del 04/01/2021 al 31/12/2021

Nombre del contratista: Julio Aiexander Hernández Serapio

Número de Contrato: 056-2021

Vigencia del Contrato: Del 04/01/2021 al 31/12/2021

Renglón Presupuestario: 029 “Otras remuneraciones de personal temporal”

Servicios : Técnicos

Dirección quien Supervisa: Comunicación Social

PROCESOS REALIZADOS DURANTE EL PERIODO CONTRATADO

En el período correspondiente se realizaron los siguientes procesos:

• Apoyo en la grabación de video y la producción de los programas "RENAP On 
Une” los cuales se transmiten semanalmente en Canal de Gobierno y las 
redes sociales de RENAP, en Facebook, Tw ittery YouTube.

• Apoyo en la documentación en video y fotografía de eventos del Registro 
Nacional de las Personas -RENAP- en la ciudad de Guatemala y en el interior 
del país.

• Apoyo en la organización de giras departamentales y comisiones indicadas 
por el comunicador social.

• Colaboración en la locución de notas informativas que se publican en el 
noticiero institucional Info RENAP GT en Canal de Gobierno y en las redes 
sociales de RENAP en Facebook, Twitter y YouTube.

• Apoyo en la realización de entrevistas al personal de la institución y otros 
para el noticiero informativo de RENAP publicado en Canal de Gobierno y las 
redes sociales oficiales en Facebook, Twitter y YouTube.

• Redacción para publicaciones en las redes sociales de banners, videos e 
imágenes con información sobre los Servicios Electrónicos que brinda la 
institución en el sitio web www.eportal.renap.gob.gt y en la APP RENAP SE, 
de! Registro Nacional de las Personas - RENAP-

• Apoyo en la publicación de los packs informativos “INFO RENAP” en las 
redes sociales de RENAP, en Facebook, Twitter, Instagram y YouTube.

• Asistencia en la publicación de banners en redes sociales de RENAP, con 
información especial sobre la atención a personas de los grupos vulnerables 
debido a la pandemia del COVID 19 con los siguientes temas: No es 
necesario llevar al bebé a la sede para su inscripción, evita asistir 
acompañado, atención especial a mujeres embarazadas y atención especial 
a personas con discapacidad.

O
O

http://www.eportal.renap.gob.gt


• Asistencia en la publicación de banners y videos con información especial 
sobre las medidas de prevención en las sedes de RENAP debido a la 
pandemia del COVID 19 con los siguientes temas: mantener un metro y 
medio de distancia, utilizar alcohol en ge!, utilizar mascarilla, toma de 
temperatura corporal obligatoria, medidas de bioseguridad en las oficinas de 
RENAP, video sobre lavado de manos, video sobre la sana distancia, 
video sobre la toma de temperatura y video sobre la utilización de la 
mascarilla.

• Redacción de publicaciones según el cronograma semanal de publicaciones 
de las siguientes temáticas:

Abastecimiento de tarjetas de policarbonato para impresión de DPI.
App y Serviciaos en línea de RENAP.
Boleta de Banco para Servicios Electrónicos de RENAP.
Atención especial a Usuarios.
Certificado de nacimiento en el extranjero.
Convenio con CONADICómo obtener el Código Único de Identificación -CUI- de 
menores de edad.
DPI Gratis.
Empadronamiento Automatizado - Convenio RENAP con el TSE.
Exoneración de tarifas de certificaciones y DPI para damnificados por tormentas ETA e 
IOTA.
Formas de Entrega del DPI en las oficinas regístrales.
Horarios de atención para inscripciones de certificaciones.
Información Pública de RENAP.
Información Pública: estadísticas exentas de aplicación de tarifa.
Idiomas Mayas y Garífuna, inscripción oportuna de nacimientoldiomas Mayas y 
Garífuna, renovación del DPI.
Idiomas Mayas y Garífuna invitación a recoger el DPI en las oficinas regístrales. 
Medidas de bioseguridad en las oficinas de RENAP 
Medidas de prevención campaña en video
Medidas de prevención, campaña en imágenes sobre dichas medidas en el interior de 
las oficinas regístrales de RENAP.
Medios interactivos de RENAP.
Medios interactivos de RENAP y recordatorio sobre los pagos de trámites regístrales 
en bancos autorizados.
RENAP ON LINE programa con entrevista.
RENAP RADIO en Radio TGW 107.3 FM.
RENAP RADIO en CONRED RADIO.
Renovación del DPI.
Rus Malí, oficina donde se entregan los DPI y Certificaciones.
Seguridad del DPI.

• Redacción de notas informativas para elaboración de boletines, informativos y 
otros escritos solicitados por el comunicador social.

• Asistencia en la logística de actividades de la institución.

• Colaboración en el monitoreo de consultas y dudas sobre trámites regístrales 
que usuarios plantean en Twitter, las cuales fueron trasladadas al centro de 
información de RENAP.



• Apoyo en la grabación de los programas informativos INFO RENAP GT que 
se transmite en el Canal de Gobierno y en las redes sociales de RENAP, en 
Facebook, Twitter y YouTube.

• Asistencia en la realización de informes presentados con métricas 
quincenales relacionadas a las publicaciones en redes sociales del RENAP y 
alcances obtenidos.

• Apoyo con información que se le brinda a medios de comunicación, 
autorizada por el Comunicador Social.

• Apoyo en grabación de video de entrevistas que se brindan a medios de 
comunicación.

• Asistencia en la realización de cronogramas divididos por temas, para 
publicación en redes sociales colocadas estratégicamente para obtener mejor 
visualizaciones, impresiones y alcances.

• Apoyo en la publicación de programas RENAP ON LINES en Facebook Live, 
Twitter y YouTube.

• Apoyo en la elaboración de informes de métricas de diversos temas 
publicados en redes sociales, donde ese incluyen alcances, impresiones y 
cantidad de publicaciones. Dichas métricas fueron obtenidas de las 
plataformas de estadísticas de las redes sociales de Facebook, Instagram, 
Twitter y YouTube.

• Colaboración con grabaciones para realizar video tutoriales solicitados por el 
comunicador social según órdenes de trabajo de diversas Direcciones de 
RENAP.

• Colaboración en edición de video de segmentos del noticieros “INFO RENAP 
GT” .

• Colaboración en edición de videos solicitados por el Comunicador Social, de 
entrevistas realizadas a usuarios en el Centro de Impresión - CIM - de 
Quetzaitenango,



PRODUCTOS O RESULTADOS DEL CONTRATO 056-2021.

Como resultado de los procesos realizados se obtuvieron los siguientes 
productos:

• Logré la realización de un tota! de 26,335 publicaciones en las redes 
sociales oficiales del Registro Nacional de las Personas -RENAP-, en 
Twitter, Facebook e Instagram, las cuales incluyen las temáticas 
descritas a continuación;

Abastecimiento de tarjetas de policarbonato para impresión de DPI.
App y Servicíelos en línea de RENAP.
Boleta de Banco para Servicios Electrónicos de RENAP.
Atención especiai a Usuarios.
Certificado de nacimiento en e! extranjero.
Convenio con CONADICómo obtener el Código Único de Identificación -CUI- de 
menores de edad.
DPI Gratis,
Empadronamiento Automatizado - Convenio RENAP con el TSE.
Exoneración de tarifas de certificaciones y DPI para damnificados por tormentas ETA e 
IOTA.
Formas de Entrega del DPI en las oficinas regístrales.
Horarios de atención para inscripciones de certificaciones.
Información Pública de RENAP.
Información Pública: estadísticas exentas de aplicación de tarifa.
Idiomas Mayas y Garífuna, inscripción oportuna de nacimientoldiomas Mayas y Garífuna, 
renovación del DPI.
Idiomas Mayas y Garífuna invitación a recoger el DPI en las oficinas regístrales.
Medidas de bioseguridad en las oficinas de RENAP 
Medidas de prevención campaña en video
Medidas de prevención, campaña en imágenes sobre dichas medidas en el interior de 
las oficinas regístrales de RENAP.
Medios interactivos de RENAP.
Medios interactivos de RENAP y recordatorio sobre los pagos de trámites regístrales en 
bancos autorizados.
RENAP ON LINE programa con entrevista.
RENAP RADIO en Radio TGW 107.3 FM.
RENAP RADIO en CONRED RADIO.
Renovación del DPI.
Rus Malí, oficina donde se entregan los DPI y Certificaciones.
Seguridad del DPI.

Estas publicaciones se dividen por red social de la siguiente manera:

En Twitter en la cuenta @renapgt se publicaron un total de 8,775 piezas 
gráficas que incluyen banners, imágenes, videos y links.

En Facebook en la cuenta Registro Nacional de las Personas 
@RENAP.Guatemala se realizaron un total de 8,810 piezas gráficas que 
incluyen banners, imágenes, videos, links y Facebook Uves.

En Instagram en la cuenta @renapgt se publicaron un total de 8,750 piezas 
gráficas que incluyen banners, imágenes y videos.



• Logré realizar la publicación de 51 programas RENAP ON UNE en la 
cual tuve participación en ia grabación, producción y publicación en 
redes sociales de RENAP en Twitter, Facebook y YouTube.

• Logré efectuar la documentación en video y fotografía de las nuevas 
instalaciones de la oficina de RENAP ubicada en la 11 calle 05-59 de la 
zona 9 en la ciudad de Guatemala.

• Realicé la toma de fotografías del evento de firma de convenio 
interinstitucional entre RENAP y el Ministerio Público en las oficinas 
centrales del Ministerio Público ubicadas en Gerona, zona 1 de la ciudad 
de Guatemala.

•  Documenté en video de las instalaciones del edificio de la Sede Central 
de RENAP en la Calzada Roosevelt, zona 7 de la ciudad de Guatemala.

• Realicé la documentación de las instalaciones del Centro de Impresión - 
CIM- en zona 7 de la ciudad de Guatemala.

• Realicé la documentación de las instalaciones del Centro de Impresión - 
CIM- en zona 12 de la ciudad de Guatemala.

• Realicé la documentación de las instalaciones del Centro de Impresión - 
CIM- en Quetzaltenango, Quetzaltenango.

• Logré la realización de la grabación y producción del videotutorial sobre 
la organización de atestados de solicitud del Documento Personal de 
Identificación -DPI- en el Sistema de Captación Biométrica y Biográfica - 
SICABI-

• Logré realizar la grabación y producción del videotutorial sobre ia 
organización de atestados del Sistema del Registro Civil -SIRECI-.

• Logré realizar la grabación y producción de tres clases magistrales en la 
Dirección de Capacitación impartidas por el Licenciado Amed Salazar, 
Gestor de Registro Central de las Personas. El tema de la capacitación 
fue: Actualización del Sistema de Registro Civil - SIRECI-.

• Realicé la toma de fotografías en evento de lanzamiento del 
Empadronamiento Automatizado en la Sede Central del Registro 
Nacional de las Personas -RENAP-,

• Realicé la grabación de video evento de lanzamiento del 
Empadronamiento Automatizado en la Sede Central del Registro 
Nacional de las Personas -RENAP-

• Logré realizar la toma de fotografías de las instalaciones del nuevo 
Centro de Impresión -CIM- Quetzaltenango del Registro Nacional de las 
Personas -RENAP- el cual está ubicado en la 0 Calle 37-172, Lote 27, 
Tulipanes, sobre el Periférico. Quetzaltenanao, Quetzaltenanao.



• Logré ejecutar la grabación de video de las instalaciones del nuevo 
Centro de Impresión -CIM- Quetzaltenango del Registro Nacional de las 
Personas -RENAP- el cual está ubicado en la 0 Calle 37-172, Lote 27, 
Tulipanes, sobre el Periférico, Quetzaltenango, Quetzaltenango

• Realicé la toma de video de las instalaciones de la oficina registral de 
RENAP ubicada en la 5 calle 13-24 Zona 3, Quetzaltenango, 
Quetzaltenango.

• Realicé la toma de fotografías a la valla publicitaria colocada en las 
afueras de la Sede Central del RENAP en la calzada Roosevelt en la 
zona 7 de la ciudad capital.

• Logré realizar la documentación en video y fotografía de la inauguración 
de la oficina registral de RENAP en Paquip, Tecpán, Chimaltenango.

• Realicé la documentación en video y fotografía de la inauguración del 
Centro de Impresión -C IM - en Quetzaltenango, Quetzaltenango.

• Realicé la documentación en fotografía y video de las instalaciones del 
Centro e Impresión -C IM - en Quetzaltenango, Quetzaltenango y 
grabación de 20 entrevistas a usuarios.

• Logré realizar la transmisión en Facebook Live de la inauguración del 
Centro e Impresión -CIM - en Quetzaltenango, Quetzaltenango.

• Logré realizar la logística para la organización del evento de 
inauguración del Centro e Impresión -C IM - en Quetzaltenango, 
Quetzaltenango.

• Realicé 72 redacciones y locuciones de notas informativas para el 
noticiero INFO RENAP GT publicado en Canal de Gobierno y las redes 
sociales de RENAP en Facebook, Twitter y YouTube.

• Realicé 17 entrevistas a personal de RENAP para publicaciones en el 
noticiero INFO RENAP GT transmitido en Canal de Gobierno y las redes 
sociales de RENAP en Facebook, Twitter y YouTube.

• Logré realizar la documentación de 29 casos de consultas ciudadanas 
realizadas a través del perfil de Twitter de RENAP.

• Realicé la cobertura de una conferencia de prensa en la que participó el 
Director Ejecutivo de RENAP Ing. Rodolfo Estuardo Arriaga Herrera en 
el Centro de Impresión -CIM- Quetzaltenango.

• Apoyé en la grabación de 40 emisiones del noticiero INFO RENAP GT 
que se transmite por el Canal de Gobierno y en las redes sociales de 
RENAP.



a

• Publiqué 51 emisiones del noticiero INFO RENAP GT en las redes 
sociales de RENAP en Facebook, Twitter y YouTube.

• Publiqué 90 ediciones del pack INFO RENAP que se conforma de un 
boletín informativo, un video locutado y un audio, así como el link de la 
publicación en YouTube.

•  Realicé 22 informes quincenales con métricas de alcance, impresiones y 
cantidad de publicaciones en redes sociales sobre las temáticas: 
“Servicios Electrónicos” y “Ven por tu DPI”.

• Realicé la presentación de 22 cronogramas de posts para redes sociales 
que contienen todas las temáticas que se promueven en los medios 
informativos de RENAP.

• Realicé la presentación de 22 informes de métricas de alcances e 
impresiones de las redes sociales de RENAP en Facebook, Twitter e 
Instagram.

• Realicé la edición de 10 videos de entrevistas realizadas a usuarios en el 
Centro de Emisión -CIM - de Quetzaltenango.

• Apoyé en la elaboración del informe sobre las publicaciones realizadas 
en octubre de 2021 sobre que el Boleto de Ornato ya no es necesario 
para realizar trámites en RENAP.

• Apoyé en la elaboración del informe sobre las publicaciones realizadas 
de los Medios Interactivos de RENAP correspondiente al periodo del 1 
de septiembre al 19 de octubre del año 2021.

Lie. Erick Alejandro Soto Orellana 
Comunicador Social en FuncionesJulio AleXander Hernández Serapio

Licenciado Erick Alejandro Soto rVpiian^
ÍS B E N A p

Lie. Carlos Federico Ortiz/Órtiz 
Director Administrativo.



DIRECCIÓN DE PRESUPUESTO 
DEPARTAMENTO DE CO NTABILIDAD 

U N ID AD  DE INVENTARIOS
SaeíiíraKac.lAnaltíi iaiPoner.31

No. Correlativo: 2021-

SOLVENCIA DE INVENTARIOS

Nombre del Empleado: Julio Alexander Hernández Serapio 

Código Empleado: 029

CUI: 2385110650101

NIT: 69984077

Cargo: Técnico de la Unidad de Comunicación Social

Dependencia: Comunicación Social

IdEmpI: 10482

Id Depend: 771

A la fecha, el empleado no tiene bienes inventariables, fungibles y dispositivos 
de enrolamiento, cargados en el Sistema de Inventarios del RENAP, por lo cual 
no hay inconveniente para extenderle la presente SOLVENCIA GENERAL DE 
BIENES.

Emitido a la presente fecha: 01/12/2021 07:54:01
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