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Informacion del DTE

FSAaT

SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

Factura Electronica

Régimen de Factura Electrénica en Linea
Verificacién de Documento Tributario Electrénico

Factura Pequefio Contribuyente {(FPEQ)

EMISION
Fecha Emisian; 29/07/2021 15:50:42
Emisor: 69984077 - JULIO ALEXANDER, HERNANDEZ SERAPIO
lgtablecimiento: 1- ARTE PLUS

Zceptor: 52469050 - REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS- RENAP-
Monto Total: GTQ 8,500
No. de accesc:
CERTIFICACION
Autorizacion: F3502B1F-0E60-4F17-96AF-30CAB113055C
Serie: F3502B1F
Numero del DTE: 241192727
ACEPTACION SAT

Acuse de recibo: FCID202120210714715:50:4306:00F 350281 FOE604F1796AF 30CAB113055C

Fecha de la consulta: 15/07/2021 13:02:56

NQTA: Si la informacién no coincide con el documento que tiene en su poder, dentncielo aqul:
https://portal.sat.gob.gt/portal/denuncias/


https://portal.sat.gob.gt/portal/denuncias/

Factura Pequefio Centribuyente

JULIO ALEXANDER, HERNANDEZ SERAPIO
Mit Emisor; 63284077
ARTEPLUS

9 AVENIDA 6-26 APARTAMENTO A COLONIA ROOSEVELT, zoha 11,
Guatemala, GUATEMALA ’ o

NIT Receptor: 52460050
Nombre Receptor: REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS- RENAP-

NUMERO DE AUTORIZACION:
F3502B1F-0E60-4F17-96AF-30CAB113055C
Serie: F3502B1F Namero de DTE: 241492727
Numerc Acceso:

Fecha y hora de emision: 29-jul-2021 15:50:42
Fecha y hora de certificacion: 14-jul-2021 15:50:42
’ Moneda: GTQ

m]

Impuestos

#No B/S Cantidad Descripcion P. Unitaric con IVA Descuentos (Q) Total (Q)
(Q

1 Servicio 1 Por servicios téenicos prestados al 8.500.00 0.00 8,500.00
RENAP, durante el periodo ‘
comprendido del 01/07/2021 al
31/07/2021, segtm cumplimiento
de contrato 056-2021

TOTALES: _ 0.00 8,500.00

* No genera derecho a crédito fiscal

Daios del certificador
Superintendencia de Administracion Tributaria NIT- 16693949

CANCELADO J—— S—

i
déw

Jp——
— .

Js—

"Contribuyendo por el pais que todos queremos”



RAZON: PROCEDE EL PAGO DE SERVICIOS TECNICOS,
SEGUN INFORME DE ACTIVIDADES REALIZADAS DURANTE
EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 01/07/2021 AL
31/07/2021, PRESTADO AL SUSCRITO A ENTERA
SATISFACCION. \ |

Vo.Bo (

Dra. Heldl\gir-z]a Mel
Comunicacidn




INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

ANO 2021
' FECHA: 31/07/2021
Actividades del Mes: DEL 01/07/2021 AL 31/07/2021
Nombre del contratista: Julio Alexander Herndndez Serapio
Numero de contrato: 056-2021
Vigencia del contrato: DEL 04/01/2021 AL 31/12/2021
Renglén presupuestario: 029 "Otras remuneraciones de personat temporal”
Servicios: Técnicos
Direccion que supervisa: Comunicacién Social
ACTIVIDADES REALIZADAS

1. Actividad 1.1 Documentar actividades relacionadas con ia entidad, a

través de la toma de fotografia y video, tanto en la ciudad capital y el
area de cobertura de la institucién.

A. Apoyo en la grabacion de video de 4 programas de RENAP On
Line en el estudie de grabacién de Comunicacién Social de
Registro Nacional de las Personas —RENAP-, programas que
fueron publicados en las redes sociales de RENAP.

B. Apoyo en la toma de fotografia en evento de lanzamiento del
Empadronamiento Automatizado en la Sede Central del Registro
Nacional de las Personas —-RENAP-,

C. Apoyo en la grabacién de video evento de lanzamiento del
Empadronamiento Automatizado en la Sede Centrai del Registro
Nacional de las Personas —-RENAP-.

2. Actividad 1.2 Participar y apoyar la organizacion de las giras,
eventos y comisiones indicadas por el Comunicador Social.

A. Debido a la pandemia del COVID-19 no se efectud esta actividad
durante este mes.




3. Actividad 1.3 Locucién de notas informativas del noticiero
institucional.

A. Apoyo en locucién para el informativo #infoRenapGt publicado en
Canal de Gobierno los dias viernes a tas 1560 horas y en las
redes sociales de RENAP.

Las notas locutadas se describen a continuacion:

DP gratis para personas mayores de 69° afios
RENAP en un minuto

La frase de la semana

El personaje de la semana

Renap en Cifras _
Porgué debe rendvaise el DP1 éada 10 afies

oA wN =

4. Actividad 1.4 Realizar entrevistas al personal de la institucion y
otros para el informativo televisivo de 1a institucion.

A. Apoyo en grabacion de entrevista al licenciado Jacobo Cifuentes,
Registrador Civil de las Personas.

5. {-\ctividad 1.5 glab_o_rar ipforme escritq de las acciones realizadas al
Comunicador Social de forma semanal.

A. Realizacion de 2 informes presentados con métricas semanales
relacionadas a las publicaciones en redes sociates del RENAR ¥
alcances obtenidos, entregados en las siguientes fechas:

- 1 de julio de 2021
- 19 de julio de 2021

6. Actividad 1.6 Redacciones para redes sociales.

A. Apoyo en la realizacion de 90 publicaciones de banners ¥ videos
informativos en Facebook, Twitter e Instagram, sobre los servicios
en linea que presta RENAP,



B. Apoyo en la publicacién en las redes sociales de RENAP de
Informativos INFORENAP, los cuales se detallan a continuacion:
= No. 183 Notificacion de aviso que €| DP1 est3 listo
- No. 184 DPI Gratis para mayores de 60 afios
- No. 185 Gratuidad det DPt
- No. 186 Comunicacion Directa con los Usuarios
- No. 187 Servicios en linea de RENAP
= No. 188 Seguridad de fos Certificados obtenidos en
linea
- No. 189 DPI Gratis para mayores de 60 afios
- No. 190 Nuevo Empadronamiento Automatizado

C. Asistencia en la publicacién de banners con informacion especial
sobre la atencién a personas de los grupos vulnerables debido a
ta pandemia del COVID 19 con los siguientes temas:

- No es necesario llevar al bebé a la sede para su
inscripcion

-  Evita asistir acompafiado

- Atencién especial a mujeres embarazadas

- Atencion especial a personas con discapacidad

- Atencion especial a personas de la tercera edad

D. Asistencia en la publicacion de banners y videos con informacion
especial sobre las medidas de prevencién en las sedes de
RENAP debido a ia pandemia del COVID 19 con los siguientes
temas:

- Mantener un metro y medio de distancia

- Utilizar alcohol en gel

- Utilizar mascarilla

- Toma de temperatura corporal obligatoria

- Medidas de bioseguridad en las oficinas de RENAP
- Video sobre lavado de manos

- Video sobre ta sana distancia

- Video sobre la toma de temperatura

- Video sobre la utilizacion de la mascarilla



7. Actividad 1.7 Redaccion de notas informativas para la elaboracion
de boletines y otros escritos que solicite el Comunicador Social.

A. Apoyo en la redaccién de & notas lnformativas para el noticiero
televisivo de la institucion:

DP{ gratis para personas mayores de 60 afios
RENAP en un minuto

La frase de la semana

El personaje de la semana

Renap en Cifras

Porqué debe renovarse el DPI cada 10 afies.
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8. Actividad 1.8 Apoyo en logistica de actividades institucionales

A. Asistencia en Ia logistica y produccién del programa Renap On
Line, grabado en fa sede central de RENAP tan ihvitados de
diferentes direcciones y unidades de la institucién.

B. Asistencia en logistica del evento .de lanzamiento del
Empadronamiento Automatizado en la Sede Central del
Registro Nacional de las Personas ~RENAP-.

9. Actividad 1.9 Las demdas responsabilidades derivadas de Ila
naturaleza del contrato a suscribir.

A. Colaboracion en el monitoreo de consultas y dudas sobre tramites
registrales que usuarios plantean en Twitter, las cuales fueron
trasladadas al centro de informacion de RENAP.

B. Apoyo en la grabacidén de los programas informativos INFO.
RENAP GT que se transmite en el Canal de Gobierno y en las
redes sociales de RENAP. El apoyo fue brindado en ta grabacion
de los siguientes programas:

= No. 189 correspondiente al penodo del 26 de junio al 02
de julio de 2021

- No. 180 correspondiente al periodo del 83 at 69 de julio
de 2021



- No. 191 correspondiente al periodo del 10 al 16 de julio
de 2021

- No. 192 correspondiente al periodo del 17 al 23 de julio
de 2021

- No. 192 correspondiente al periodo. del 24 al 30 de julio
de 2021

10. Actividad  1.10 Sugerir el estilo y ortografia de
presentaciones y documentos a publicar. '

irticulos,

A. Apoyo en la actualizacion del cronograma de publicaciones
semanales en redes sociales institucionales de RENAP de
Facebook, Twitter, Instagram y YouTube en el cual se sugirio
estilo y ortografia de las publicaciones gue se realizan.

11. Actividad 1.11 Apoyo en la asistencia a reuniones en las que se
requiera el acompafamiento del comunicador.

A. Debido a la pandemia del COVID-18, no se realiz6 esta actividad
durante el mes.

12. Actividad 1.12 Proponer mecanismos de comunicacion entre la
sede central y sedes regionales.

B. Debido a fa pandemia del COVID-19, no se realizé esta actividad
durante el mes.

13. Actividad 1.13 Apoyar con informacion que se le brinda a medios de
comunicacion, autotizada por el Comunicador Soaial.

A. Apoyo en la redaccion de publicaciones en redes sociales, con
informacion dirigida al pablico en general, asi como a periodistas y
medios de comunicacién, que se conforma por informativos,
CoOmMunicados y boletings especiales.

B. Apoyo como enlace entre medios de comunicacion y periodistas
que se comunican a traves de los perfiles de Twitter Instagram
de RENAP, con comunicacién social de la institucién.



C. Apoyo en el traslado de videos y fotografias a Comunicacion
Social de! Tribunal Supremo Electoral ~TSE-, sobre el evento de
Empadronamiento Automatizado en conjunto con e} TSE.

14. Actividad 1.14 Apoyar en entrevistas con medios de comunicacion,
internas y externas.

A. Apbyd en grabacion de video de entrevista realizada a la Dra. Irma
Elizabeth Palencia Orellana, Magistrada del Tribunal Supremo
Electoral y Presidente del Directorio de RENAP.

15. Actividad 1.15 Proponer estrategias comunicativas internas y
externas.

A. Asistencia en la realizacién de cronogramas divididos por temas,
para publicacion en redes sotiales. Estas publieaciones son
programadas estratégicamente segun horarios de mayor
visualizacion y alcance de personas, tras el analisis de los sitios
de analitycs de redes sociales de Twitter, Facebook e Instagram.

B. Aplicacion de estrategias de posicionamiento en motores de
busqueda y redes sociales con palabras claves y redacciones
amigables, con el objetivo de llegar a un mayor numero de
usuarios.

16. Actividad 1.16 Otras actividades relacionadas que le sean
solicitadas por el Comunicador Social.

A. Apoyo en Ia publicacion de 5 programas de INFO RENAP GT en
las redes sociales YouTube, Facebook y Twitter. Fueron
publicados los siguientes programas:

1. No. 189 correspondiente al periodo. del 26 de junio al 02 de
julio de 2021 7 _ 7

2. No. 190 correspondiente al periodo del 03 al 09 de julio de
2021

3. No. 191 correspondiente al periodo del 10 al 16 de julio de
2021

4. No. 192 correspondiente al periodo del 17 al 23 de julio de
2021

3. No. 192 correspondiente al periodo del 24 al 30 de julio de
2021



B. Apoyc en la publicacién de 4 programas de RENAP ON LINE en
Facebook Live, Twitter, YouTube e Instagram.,
= Emisién No. 36
- Emisién No. 37
- Emision No. 38
- Emisién No. 39

C. Apoyo en la produccién del video instructivo de atencion a los
usuarios para divuigacion interna en la institucion.

D. Apoyo en la produccién del video sobre el Empadronamiento
Automatizado presentado en el evento de lanzamiento de dicho
servicio en la Sede Central del Registro Nacional de las Personas
—-RENAP-.
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