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Factura Electronica
Régimen de Factura Electrénica en Linea
Verificacion de Documento Tributario Electrénico
Fecha Emisién:  |20/07/202110:36:27
Emisor; 1425994K - ANA MARIA, ESCOBAR LOPEZ
;Esgaplacimientq; o _i1- ANA MARIA ESCOBAR LOPEZ
‘Receptor; 152469050 - REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS- RENAP-
‘Monto Total: GTQ 0000
No.deacceso. - ... T
ﬂ i . ' CERTIFICACION
‘Autorizacion: " 141803994-52A0-4446-8791-B226ACC 15386
Serie: ... .[41803994
Nimerode!DTE: . [1386234950 e

: _ , ACEPTACION SAT o )
‘Acusa de recibo: o iFCIDZQZ'I_20210712T1 0:36:2806:004180399452A044468791B226ACC153B6
‘Fecha de la consulta: 13/07/2021 15:18:29 o )
NOTA: Si la informacion no coincide con el documento que tiene en su poder, denuncielo aqui:
https://portal.sat.gob.gt/portal/denuncias/
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Factura Pequefio Contribuyente

ANA MARIA, ESCOBAR LOPEZ
Nit Emisor: 1428084K
ANA MARIA ESCOBAR LOPEZ

4 CALLE 6-59 RES. LOS MANANTIALES, KM. 1¢.3 San Joge Pinula,
GUATEMALA

NIT Recaptor: 52450050
Nombre Receptor: REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS- RENAP-

|

41803994-52A0-4446-879
Serle: 41803994 Niimaro de

NUMERO DE AUTORIZACION:
1-B226ACC153B6

DTE: 1386234850
Numero Acceso:

Fecha y hara de emision: 29-ul-2021 10:36:27
Fecha y hora de cerfifleacién: 12-jul-2021 10:36:27

Moneda: GTQ

#No B/S Cantidad | Descripcion P, Uniw('io)cun va

| Q :

POR SERVICIOS

PROFESIONALES prestados al
NAP, durante el periodo

comprendido del 01/07/2021 al

31/07/2021 seglin cumplimiento

de contrato No.058-2021.

1 Servicio 1 10,000.00

TOTALES:

* No genera derecho a crédito fiscal

fescu:entos Q

Total (Q)

0.00 10,000.00

0.00 10,00000 -

Datos del certificador

Superintendencia de Administracion Tributaria NIT: 16693949
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RAZON: PROCEDE EL PAGO DE SERVICIOS PROFESIONALES SEGUN INFORME DE ACTIVIDADES

REALIZADAS DURANTE EL PERIODO COMPRENDIDO DE[L 01/Q7/2021 AL 31/07/2021
PRESTADO AL SUSCRITQO.A ENTERA SATISFACCION.




INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

ANO 2021

FECHA: 31/07/2021
Nombre del Contratista: Ana Maria Escobar Loplez
Actividades del Mes: Del 01/07/2021 al 31/07/2021
Namero de Contrato: 058-2021
Vigencia del Contrato: Del 04/01/2021 al 31/12/2021
Renglon Presupuestario: 029 "Otras remuneracipnes de personal temporal”
Servicios: Profesionales
Direccidén que Supervisa: Registro Central de las Personas

ACTIVIDADES REALIZADAS

Actividad 1.1) Asesorar en el disefio de acciones, estrategiag
mejoren el servicio y la atencién que el RENAP brinda a los usuar

,planes y proyectos que
os.

v" Revisé la propuesta del proyecto Diagnéstico Situacional de las Oficinas del RENAP,

el cual tiene los objetivos siguientes:

General:

Contar con instalaciones adecuadas con accesibilidad eh la infraestructura y de

forma electrénica, asi como personal capacitado ¢
conocimientos necesarios que permita brindar atencidn
Oficinas del RENAP a nivel nacional.

Especificos:
Contar con un diagndstico sobre las necesidades y demand

on las herramientas y
de calidad en todas las

as de las distintas Oficinas

del RENAP a nivel nacional, que permitan tomar acgiones ¢on |a implementacion de
estrategias que mejoren la atencién en los servicios que ofrece el RENAP.




Socializar con el personal el informe sobre las|demandas y necesidades de las

distintas Oficinas del RENAP, para que se involucren,

se capaciten y apoyen el

cambio y la implementacién de acciones para mejarar el servicio en cada Oficina.

> Revisé la propuesta del Programa de Afencidn

Domiciliar para personas

Adultas Mayores y Personas con Discapacidad, en prevencién del Covid-19.

Las acciones tienen los objetivos siguientess

General:
Garantizar el derecho a la identidad a personas q

€ por cuestion de edad o

condicion de salud no se pueden movilizar para realizar trdmites y gestiones
de forma personal en las distintas Oficinas del REN P.

Especifico:

Contar con personal capacitado, herramientas| electrénicas Yy recursos
materiales necesarios para la atencién deflas personas adultas mayores y
personas con discapacidad en su lugar de residencib.

Actividad 1.2)Apoyar en Ia implementacién y seguimientg de ac
Y proyectos encaminados a la mejora del servicio y atencién

usuarios.

> Participé en reunién con personal de la Cbordinz

iones, estrategias, planes
ue el RENAP brinda a los

cidn de Unidad Movil, el

objetivo fue conocer las acciones que se realizan desde la Coordinacién, asi

como las actividades que se realizan en favor de !a

atencion de las personas

adultas mayores y personas con discapacidad. Conocer las actividades que se

realizan servirén de base para la elaboracitn de

la propuesta de atencién

domiciliar a las personas adultas mayores y personas con discapacidad, como
una respuesta de atencién preferencial y de acercamiento de las acciones del

RENAP a la inclusién de la poblacién vulnerable.

Participé en reunién con la Gestora de Atencién
objetivo de la reunién fue la revisién de acciones
actividades que mejoren el servicio en las dreas d
adultas mayores y personas con discapacidad, en
nivel nacional

Y Servicio al Usuario, el
en la implementacién de
e atencidn a las personas
las Oficinas del RENAP a

Participé en reunién con el Asesor Técnito a c‘frgo de las acciones de

acercamiento con autoridades locales, el |objeti

o de la reunién fue Ia

inclusion del tema en la atencién a la poblacién adulta mayor y personas con
discapacidad en las actividades que garanticen el derecho a la identidad de la




poblacién que no puede movilizarse hacia I3

s Oficir

1as del Renap.

Actividad 1.3) Apoyar enla sensibilizacién y formacion del per
Atencién y Servicio al Usuario,

continua.

> Participé en reunién con la Profesional del

utilizando distintas estra egias

gistro

srnal del Departamento de

n busqueda de la mejora

Central de las Personas, el

objetivo de la reunién fue la revisién de lag acciones para plantearlas en las

reuniones de acercamiento con autoridades
el tema en la atencién a Ia poblacién
discapacidad en las actividades que garantici
poblacién que no puede movilizarse hacia la

eneld

locales, con el objetivo de incluir
adulta mayor y personas con

erecho a la identidad de Ia

s Oficinas del Renap.

Actividad 1.4) Brindar apoyo en la implementacién de a
Departamento de Atencién y Servicio al Usuario, que se
funciones en otras Oficinas Registrales,

» Revisé las acciones que se realizarsn con el
del Renap a nivel nacional, en la que se
delegacién de una persona de cada oficina d
en la documentacién y refuerzo de conoci

cciones dirigidas al personal del
encuentren desempefiando sus

personal de las distintas Oficinas

solicit

personas adultas mayores y personas con disc
movilizarse hacia las oficinas del Renap, del manera que se les garantice el

rd a los Registradores la

on el objetivo de iniciar el apoyo
mientos para la atencién de las

pacidad que no pueden

_._+.,_,,.ﬁ_.‘.h.

... ._derecho a la identidad.
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