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Factura Pequerio Contribuyente

|
ANA MARIA, ESCOBAR LOFEZ IR S
Nit Emisor: 1426994K .-
ANA MARIA ESCOBAR: Loaez

4 CALLE 6-59 RES. LOS HANAN'"ALES, KM. 19%&!‘1 JQ,GO Plﬂula,
GUATEMALA

NIT Receptor: 52488050
Nombre Receplor; REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS- RENAP-

NUMERO DE AUTORIZAGION:

- 3862EDBB-618F-4A33-B9FC-TO8EIFTDEBAC

CoL soﬂe. 3862EDBB Numero d¢ DTE: 1636780595
' l Numero Acceso:

[T NP

Fecha y hora de emision: 29-nov-2021 13:58:56
Fecha y hora de certificacién: 08-nov-2021 13:58:56
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Superintendencia de Administracion Tributaria NIT: 16693949

CANCELADD

"Contribuy;rendo por el pais que todos queremos"”

. Moneda: GTQ
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#No . ! P. Un:tamcon' £ D 08, o Total (Q) i Impuestos
e 1 H " ik awdran .d BN H I NSRRI . H
1 Servicio 1 POR SERVIC[OS ‘r 10,000.00
PROFESIONALES pprestados al
RENAP durante e perfodo
comprendido del 01¥ 11/2021 al
30/11/2021 se zr{lmpllmtento
de contrato 058-2021 AT _* ) ’ -
-4, ‘h—. - N :
- T 0.00 10,000.00 |
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* No genera derecho a crédito fiscal _ ¥ .
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RAZON: PROCEDE EL PAGO DE SERVICIOS PROFESIONALES SEGUN INFORME DE
ACTIVIDADES REALIZADAS DURANTE EL PERIODO COMPRENDIDO DEL
01/11/2021 AL 30/11/2021 PRESTADO AL SUSCRITO A ENTERA SATISFACCION.

STRADOR CE RAﬁ. DE LAS PERSONAS




|
INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

ANO 2021
FECHA: | 30/13/2021
Nombre del Contratista: I Ana Maria Escobar Lopez
Actividades del Mes: .| pel 01/11/2021 al 30/11/2021
Numero de Contrato: 058-2021
Vigencia del Contrato: Del 04/01/2021 al 31/12/2021
Rengldn Presupuestario: : 029 "Otras remuneraciones de personal temporal"‘
Servicios: | .F’;ofeSibnales
Direccidn que Supervisa: | Registro Central de las Personas

~ ACTIVIDADES REALIZADAS

Actividad 1.1) Asesorar en efel disefio de acciones, estrategias, planes y proyectos que
mejoren el servicio y la atenclén que el RENAP brinda a los usuarios.
|

v

v

Elaboré el informe de la reunién sostenida con autoridades municipales, programas
de atencién al adulto mayor y autoridades de salud del departamento de Santa Rosa.

Elaboré directorio deimunicipalidades, programas de atencion al adulto mayor e
instituciones de atencién a la salud de municipios del departamento de Chigquimula
(adjunto directorio).

Elaboré directorio de municipzalidades, programas de atencidn al adulto mayor e
Instituciones de atencidn a la salud de municipios del departamento de Santa Rosa
(adjunto directorio). |

|
Elaboré directorio de municipalidades, programas de atencién al adulto mayor e
Instituciones de atenc|én a la salud de municipios del departamento de San Marcos
(adjunto directorio).

Apoyé las acciones de acercamiento y organizacién de reunién con autoridades

locales de los municipios de los departamentos de San Marcos, Retalhuleu y Petén.
|




|
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v' Participé en reunién vlrtual con autoridades locales municipales, programas de
atencion a! adulto mayor e instituciones locales de atencién a la salud, de los
municipios del departa"nento de San Marcos y autoridades del RENAP.

'
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Participé en reunién virtual con autoridades locales municipales, programas de

atencién al adulto mayor e instituciones locales de atencién a la salud, de los
municipios del departamento de Petén y autoridades del RENAP.

Participé en reunién vurtual con autoridades locales municipales, programas de

atencion al adulto mayor e instituciones locales de atencién a la salud, de los
municipios del departah\ento de Retalhuleu y autoridades del RENAP.

T

Actividad 1.2) Apoyar en Ia1 implementacién y seguimiento de acciones, estrategias,
planes y proyectos encamlnados a la mejora del servicio y atencién que el RENAP brinda a

los usuarios.
>

Me reuni con el Asesor Técnico a cargo de las acciones de acercamiento con
autoridades locples, el objetivo fue coordinar y apoyar la organizacion de la
reunién con aui}oridades locales de los departamentos de San Marcos, Petén
¥ Retalhuleu. (a:Hjunto hoja de control de reuniones).

Coordiné con el Asesor Técnico acciones de apoyo para el seguimiento a la
convocatoria para la reunién con autoridades locales y acciones de
seguimiento a los resultados de los planteamientos realizados por las
autoridades de Pos municipios del departamento de Guatemala.
!

Coordiné con el Asesor Técnico acciones de apoyo para el seguimiento a la
convocatoria ﬁara fa reunion con autoridades locales y acciones de
seguimiento ailos resultados de los planteamientos realizados por las

autoridades de Jos municipios del departamento de Jalapa.
|

Me reuni con lej Jefe de Atencidn y Servicio al Usuario del Registro Central de

las Personas, el objetivo fue el seguimiento a los acuerdos para reuniones de

acercamiento con autoridades locales de los departamentos de San Marcos,
Retalhuleu y Petén.

Me reunf con Ial Jefe de Atencion y Servicio al Usuario del Registro Central de
las Personas, el ObjetIVO fue la revisién de las recomendaciones realizadas por
autoridades lo¢ales del departamento de Guatemala y Jalapa; asi como




avances de las iacciones para {a organizacién de la reunién de seguimiento.

(adjunto hoja de control de reuniones).
i
> Me reunf con Ia| Jefe de Atencidn y Servicio al Usuario del Registro Central de
las Personas, erl Asesor Técnico y con el Auxiliar de Asesoria Registral, el
objetivo fue Ib evaluacion y revision de estrategias utilizadas en la
convocatoria y reuniones con autoridades locales, programas municipales del

adulto mayor, qirecciones municipales de la mujer y autoridades de salud.
|

|
Actividad 1.3) Apoyar en la sensibilizacién y formacién del personal del Departamento de

Atencién y Servicio al Usuario, utilizando distintas estrategias en bilisqueda de la mejora
continua.

> Revisé informes del monitoreo realizado por personal del Departamento de

Atencidén y Serwmo al Usuario, en los municipios de Salama y Cubulco del
departamento de Baja Verapaz.

» Revisé lnformes del monitoreo realizado por personal del Departamento de

Atencién y Servicio al Usuario, en los municipios de Monjas y Jalapa del
departamento de Jalapa.

> Revisé y presenté la propuesta final para la realizacién de una encuesta
dirigida a las dficinas del RENAP, cuyos municipios ya participaron en las
reuniones de aéercamiento con autoridades locales; el objetivo es conocer la
situacién sobre necesidades y demandas de las distintas Oficinas del RENAP,
lo que permita al Departamento de Atencién y Servicio al Usuario, trasladar la
informacién obtenlda a las autoridades de Registro Central de las Personas,
recomendando tomar acciones en cambios estructurales, mantenlmlento e
instalaciones atce5|bles para la atencién a la poblacién, especialmente de
personas con |discapacidad, personas adultas mayores y personas con
movilidad redudzida (adjunto documento de encuesta).

Actividad 1.9) Realizar otrés actividades que le sean asignadas por el lJefe del

Departamento de Atencién y Servicio al Usuario y/o autoridades del Registro Central de
las Personas, en relacién a Ios} servicios contratados.

» Revisé las acciones de seguimiento como resultado de la reunién sostenida
con autoridades locales, programas municipales del adulto mayor y
autoridades d\e salud de los departamentos de Guatemala en la cual se
organizard una reuni6n con autoridades del mismo departamento para
informar los resultados de las recomendaciones que brindaron.




> Revisé las acciones de seguimiento como resultado de la reunién sostenida
con autoridades locales, programas municipales del adulto mayor y
autoridades de salud del departamento de Jalapa en la cual se organizara
una reunién con autoridades del mismo departamento para informar los
resultados de las recomendaciones que brindaron.
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Licda. Ana Maria Estobar Lopezj
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