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SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

Factura Electronica

Régimen de Factura Electrénica en Linea
Verificacion de Documento Tributario Electrénico

‘Fecha Emision:  129/10/2021 00:04:46 i
Emisor: 72864273 - MELVIN DAVID, ALEGRIA GARCIA
Establecimiento:  ‘1-MELVIN DAVID ALEGRIA GARCIA o
Receptor: 52469050 - REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS- RENAP-

MontoTotal;  1GTQ12,000

e g e e .. CERTIFICACION
Autorizacion: _:24BB64F7-1294-4A85-86E5-1ETBAT706390
‘Seri . [24BBE4FT
BVT08261
e . ACEPTACION SAT , _ TR
‘Acuse de recibo: [FCID202120211007T12:04:4606:0024BB64F712944A6586E51E7BA7706390
‘Fecha de la consulta: 17/10/2021 09:49:06

NOTA: Si la informacién no coincide con el documento que tiene en su poder, denincielo aqui:

https://portal.sat.gob.gt/portal/denuncias/



https://portal.sat.gob.gt/portal/denuncias/
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Factura Pequeiio Contripuye

MELVIN DAVID, ALEGRIAGARGIA ... §..:

Nit Emisor: 73 o

MELVIN At QRIA GARCIA ' o
ﬁ :\u\;F ;;l;m' X A%%m FUBNTES DEL w\u,q 4, gona 10, San
NIT Recaptor: 52480080

Nombre Receptor: REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS- RENAP-

Fechay horé de emislon: 28-00t-2021 12:04:46
Fﬁrcha y hora de certificacién: 07-0cl-2021 00:04:46
Moneda; GTQ

| r——

#No B/  Contldad numpgiofk P, ummgm VA -
1 Servicio | POR SERVICIOS 'qu:Nlcos 12 000.00
prestados al RENAP durantc el
gcriodo comprendido de
11072021 813 31!10/2921 sogln
cumggslionto de contrato No.

- o ToTALES: LR

* No genera derecho a crédito fiseal

'I'ota] tQ) - Impﬁestos
000 12,000.00
i
|
T ﬁo‘m! 12,000,00,

Datas del certificador

Superintendencia ds Administracion Tributarie NIT: 16693949

"Contribuyendo por el pals que todos

queremos”



RAZON: PROCEDE EL PAGOL
REALIZADAS DURANTE ELp
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SERVICIOS TECNICOS, EGUN

INFORME DE ACTIVIDADES
QOMPRENDIDO DEL 01410/202
7

1 al 31/10/2021 PRESTADO AL
Rl MALF>
Bgjastume
VoBo, - s Farsonos
LICDA. rAGASTUME
REGISTH

14 ‘ MCDEJﬁWS-"PERSONAS.




" 'INFORME MENSUAL DE Acw-JMDAn ﬁs

ANO 2021,
FECHA: ' 31/10/2021
Actividades del Mes: (| Del 01/10/2021 a! 31/10/2021
Nombre del Contratista: ? Melvin David Rlegria Garcla
_Numero de Contrato: g 081-2021
Vigencia del Contrato: 04/01/2021 alB1/12/2021
Renglén Presupuestario: [ 029 "Otras reffuneracipnes de personal temporal”
Servicios: K Técnicos
Direcclén quien Supervisa Reglstro Cenftal de lag Personas
ACTIVIDADES REALIZAD

1.- Actlvidad 1.8) Apoyar en la @laboracién de 1a planificaciép y orggnizacién de las actividades
que se desarrollen dentro del Departamento de Atencién y Berviciq al Usuario, velando por la
sjecucién y cumplimiento de los iplanes de trabajo establecidgs.

Elaboré los oficios de reportes, oficios de traslado e Informe d9 resultados de reportes de
sugerencias, quejas y/o denuncias de los ususrios sobre el|serviciq brindado en las oficinas del
RENAP, casos de solicitudes di DPI remitidos a ls Direccion ¢e Procesos, notificaciones a usuarios
gobre trdmites para regularizar jel proceso de DPI, renovaciénde DPI b informacién relaclonada con
la prestacidn de los serviclos que brinda el RENAP, monitorbos parg medir la satisfaccion de los
usuarios que hacen uso de los;servicios del RENAP a nivel ngclonal, acercamiento con autoridades
locales, mismos que corresponden a las actividades del Departamento de Atencion y Serviclo al

Verificacion y Apoyo Social las. sugerencias presentadas por
promoclonar y explicar el funclonamiento de los Servi
municipalidades {Anexo Il).

idades en mencidn y con ello
frénicos del RENAP a las

Gestiond la cotizaclén y compra de Impresiones de pé
bioseguridad y péster para la generacién de encyestas & tra
en la programacién por medio de la comisién de visitas a la
188 y Villa Nueva No. 253 paraila entrega de los materiales |
del Oficlo RCP-SAR-DASU-2182-2021 (Anexo ll),

stronorte No. 187, zona 9 No.
ns, lo cual se informd a través

b la Direccitn Administrativa,
v revision de otras areas para
usuarios que se apersohan a

Gestioné el apoyo por medio;de Oficic RCP-SAR-DASU-2
para brindar e! mantenimlento, ‘ remozamiento de pintura a |
la identificacién de otras necesidades que afecten la segurid
la Oficina 195, Sede Central dei RENAP (Anexo lI}.




2.- Actividad 1.7) Particl
reuniones con mlembro
RENAP, para Ia coordin

Par en reuniones técnicas para

s de lq‘s Instituciones interesadas

aclén de actividades, cuando sea In
v

Brindé apoyo en |a organizacipn, en coordinacién con el eng
Serviclo al Usuario, para Jg pro

Paz, a qulisnes se.l;
electrénico, asimismo, invitacién a
a través de Oficio RC
atender cada uno de |
evaluar la percepcién de
Que puedan estar surgle

s del Departary
~2074-2021 para que f
08 comsntarios, recomendaciones
los servicios que brinda ol RENAP
ndo en las Oficinas de esa localldad

Brindé apoyo en la
Servicio al Usuario,
Jalapa,

organizacign,

Oficio RCP.SAR-DASU-2076-5

rgado del De

Partamento de Atencign y
cales de| departamento de
invitacién a travds de corrao

ento de|Reglstro Civil de las Personas

ran participes, esto con el cbjeto de
Sugefencias, los cuales permitieron
través de ello Identificar hecesidades
nexo 1.

1 8810 [con al objeto de atender cada

uno de los comentarjos, regomendaciones y Sugerenclag, los ¢uales Permitieron evaiuar g
percepcion de los servicios que brinda el RENAP Y a travds de o] Identificar necesidades que
puedan egstar surgiendo en lag Oficinas de asa localidad {Anexo V).

* Particips en I capacitacién de Manera virtual al Médulo |V “Auditbria Soclal® de la Contraloria
General de Cuentas -CGC- (Anexo V).

3.« Actividad 1.8) Reallzar ost(_.ldlos Y Proponer acciones,| medid S, ostrateglas, planes y/o

Rroyectos para Ia mejora contipua, con relacién a la atencién Y sprvicio que se brinda a log

usuarios, : .

* Participé y brindé acompaﬁami,ento en las rauniones con el Jefe del|Departamento de Atencién y
Servicio al Usuario, representantes de ia Diraccién de Info dtica

de Ia oficing por me
indicadores de [a en

Analicé y apoyé en la elab
RCP—SAR—0732-2021 para
guatemaiteca ge apersone a
Documento Personal de Ide
renovaclén para que usuario
RENAP (Anexo Vi),

oracion del Oficlo RCP-SAR-D
la" generacién de estrategias
los Reglstros Clviles de las P
ntificacién -DPl-, especlalment
§ ¥ otras Instituciones conozcan

Estadistica y Dlreccidn de
ta “Aplicacién de encuesta en Sede
¥/o Monitores dg Atencién y
021, esto con ol objeto de
flacién de datos, localizacién
ion de reportes Yy gréficos e

~2021 en atencién al Oficio
ermitan que |a poblacian
reallzar las solicitudes del
casos de primera vez y
9s serviclos electrénicos del




relaclén a los servicios contratados.

RENAP a nivel nacional (Anexo VHI}.

4. Actividad 1.12) Reallzar otras actividades que le sean asig

: as p
de Atencién y Servicio al Usuasio y/o autoridades del Reth:'o Central de las Personas, en

Brindé apoyo en la elaboracién de diecisiote

(17) Informes Ejecd

pr el Jefe del Departamento

Ivos d-T estado de las Oficinas del

(o

F ' |
Melfh/David Alegria Garcia [

FhearEckos Casanova
de Apoyo Registral
‘gistro Central de las Personas

+ Cenkrai, RENAP. Guatemala, Gyatemalo
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